
 
บทที่  1 
บทนํา 

 
1.1  ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 กรมสรรพากรเปนหนวยงานหลักในกระทรวงการคลังในการจัดเก็บรายไดภาษีอากรเพื่อ
นํามาใชจายในการบริหารประเทศ และเพื่อบรรลุวตัถุประสงคสําคัญทางเศรษฐกิจดานตางๆ   
กรมสรรพากรยังมีสวนสําคญัในการดําเนนิการทางดานการจัดเก็บภาษีอากรเพื่อสนบัสนุนและ
เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของภาคธุรกิจเอกชนอีกดวย  

นับตั้งแตประเทศไทย ประสบกับวิกฤตการณทางเศรษฐกิจ ตั้งแตป  2540 กรมสรรพากร 
มีเปาหมายการจัดเก็บภาษีเพิ่มขึ้น กรมสรรพากรสามารถจัดเก็บภาษีไดสูงกวาประมาณการใน
ปงบประมาณ 2544 – 2547   โดยในปงบประมาณ 2544  จัดเก็บไดสูงกวาประมาณการถึง  9,798 
ลานบาท    ในปงบประมาณ 2545  สูงกวาประมาณการ   29,183 ลานบาท  ในปงบประมาณ 2546 
สูงกวาประมาณการ   88,830   ลานบาท  และในปงบประมาณ 2547 สูงกวาประมาณการ 163,626       
ลานบาท  (ตารางที่ 1.1)  
 
ตารางที่  1.1 ภาษีท่ีจัดเก็บไดจริงเปรียบเทียบกับประมาณการจัดเก็บภาษีของกรมสรรพากร 
  ในปงบประมาณ 2544 - 2547 
                          หนวย : ลานบาท 
ปงบประมาณ ภาษีท่ีจัดเก็บไดจริง ประมาณการจัดเก็บ สูงกวา 

   ประมาณการจัดเก็บภาษ ี
2544 499,798 490,000 9,798 
2545 544,183 515,000 29,183 
2546 627,830 538,000 88,830 
2547 771,626 608,000 163,626 

  ที่มา : สํานักงานเศรษฐกจิการคลัง (2547)  
 

กรมสรรพากรมีแนวทางหลกัที่ทําใหการจดัเก็บภาษีอากรบรรลุเปาหมาย  คือ การเพิม่ 
ประสิทธิภาพในการจดัเก็บภาษี โดยการใหบริการที่ดีเพื่อเพิ่มความสมัครใจในการเสียภาษ ี การ
เรงปรับปรุงการบริหารงานโดยเฉพาะอยางยิ่งการนําเทคโนโลยีมาใชจดัการระบบขอมูลขาวสาร 
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ที่เรียกวา Information Technology (IT) เปนแกนนําในการใหบริการผูเสียภาษดีานตาง ๆ   การ
กํากับดแูลการเสียภาษใีหถูกตองและเปนปจจุบันเพื่อลดภาระและปญหาการตรวจสอบภาษีอากร
ยอนหลัง  รวมทั้งการใหบริการยื่นแบบแสดงรายการผานระบบอินเตอรเน็ต เพื่อเพิม่ชองทางการ
ใหบริการใหม ๆ แกผูเสียภาษใีหรวดเร็ว เปนการลดขั้นตอนของงาน ตลอดจนการปรบั
กระบวนการทาํงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ทําใหกรมสรรพากรสามารถจัดเก็บภาษีไดสูงกวา
ประมาณการตัง้แตปงบประมาณ 2544 – 2547 และบรรลุเปาหมายการจัดเก็บภาษี ทําให
กระทรวงการคลังสามารถนํารายไดจากการจัดเก็บภาษีอากรดังกลาวไปใชจายในการพัฒนาระบบ
เศรษฐกิจของประเทศโดยการสงเสริมกิจกรรมเศรษฐกจิของประชาชน  ฟนฟูและพฒันาเศรษฐกิจ
ระดับรากหญา  เชน การจัดตั้งกองทุนหมูบาน จัดตัง้ธนาคารวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดเลก็ 
เพื่อพัฒนาผูประกอบการเดมิและ เพิ่มจาํนวนผูประกอบการใหมอยางเปนระบบ เพื่อสรางและ
รักษาฐานการผลิต การจางงาน การสรางรายได การสงออก และเปนแกนหลักในการสรางความ
เติบโตและเสถียรภาพทางเศรษฐกิจในอนาคต  จะเหน็ไดวาการจัดเก็บภาษีอากรมีสวนในการ
ฟนฟูเศรษฐกจิในชวงที่ผานมา และชวยเสริมสรางความแข็งแกรงของฐานะการคลัง 

กรมสรรพากรจึงไดปรับกระบวนทัศน เพือ่รองรับสถานการณและการเปลี่ยนแปลงและ
ภารกิจในการจัดเก็บภาษีทีเ่พิ่มมากขึ้น โดยกําหนดยทุธศาสตรของกรมสรรพากรในชวง 5 ป 
ขางหนา  (ป  2547 – ป 2551 ) คือ ใหประชาชนเปนศนูยกลาง เนนเรื่องการบริการเพื่อใหผูเสีย
ภาษีไดรับบริการที่ดี รวดเรว็ ดวยระบบงานที่มาตรฐานสากล เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขนั
ของประเทศ  จัดเก็บภาษีทีท่ั่วถึงเปนธรรม  และสรางฐานรายไดภาษีของประเทศที่ยั่งยืนตอไป
โดยที่กรมสรรพากรไดจดัทํายุทธศาสตรขึ้น  3  ยุทธศาสตร ดังนี้คือ 
  ยุทธศาสตรท่ี 1 :  IT  เปนแกนนําผลักดนัองคกร  มีเปาหมายสําคญัเพื่อให
กรมสรรพากรเปนผูนําการใช IT และมีระบบงานมาตรฐานสากล  ทําใหผูเสียภาษีไดรับบริการที่ดี 
รวดเร็ว   ดวยตนทุนที่ต่ําลง  สามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขนัของประทศ 
  ยุทธศาสตรท่ี 2 : บริการผูเสียภาษแีบบมีเจาภาพเพื่อสรางความสมัครใจในการ
เสียภาษ ี  มเีปาหมายเพื่อใหผูเสียภาษีไดรับบริการที่ดี รวดเรว็  ตัง้แตการเสียภาษีแบบ Online 
บริการจดทะเบียนทาง Internet  การคืนภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  การกํากับดแูลและใหคําแนะนํา
เปนรายผูประกอบการโดยทมีกํากับดแูล  
  ยุทธศาสตรท่ี  3 :  สํารวจติดตามธุรกิจนอกระบบภาษี มีเปาหมายเพื่อใหการ
จัดเก็บภาษีมีความทั่วถึง  เปนธรรม  ชวยใหการแขงขันของภาคเอกชนอยูบนพื้นฐานที่เทาเทยีม
กันมากขึ้น  รัฐมีรายไดสูงขึ้นโดยไมเปนภาระของผูประกอบการที่เสยีภาษีถูกตองแลว ตลอดจน
เปนการสรางฐานภาษีที่ยั่งยนื 
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 จากแผนยุทธศาสตรดังกลาวขางตน กรมสรรพากรไดเนนหนกัดานการใหบริการที่
รวดเร็ว และสรางความสมัครใจในการเสียภาษี  โดยเฉพาะดานการนาํระบบ IT เขามาใชในการ
บริหารงานจัดเก็บภาษี  การใหบริการยืน่แบบแสดงรายการภาษีผานระบบอินเตอรเนต็ ซ่ึงเดิมการ
ชําระภาษีอากรของผูเสียภาษีสามารถชําระได ณ หนวยงานของกรมสรรพากรเทานั้น  โดยใน
กรุงเทพมหานครสามารถชําระได ณ สํานกังานสรรพากรพื้นที่สาขา  ซ่ึงตั้งอยู  ณ  สํานักงานเขต
ตาง ๆ และในจังหวัดอื่น ๆ สามารถชําระได ณ สํานกังานสรรพากรพื้นที่สาขา ซ่ึงตั้งอยู ณ ทีว่า
การอําเภอหรอืที่วาการกิ่งอาํเภอตาง ๆ   แตปจจุบันกรมสรรพากรไดเปดใหบริการผูเสียภาษีให
ไดรับความสะดวกมากที่สุด จึงไดเพิ่มสถานที่รับชําระภาษีและวิธีการชําระภาษีเพือ่ใหผูเสียภาษี
สามารถเลือกที่จะชําระภาษไีดตามความสะดวก  โดยปจจุบันสามารถยื่นแบบแสดงรายการเพื่อ
ชําระภาษไีด 4 วิธี  ดังนี ้
 1)  การยื่นแบบแสดงรายการ ณ สํานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา  โดยชําระเปนเงินสด 
หรือเช็ค 
 2)  การยื่นแบบแสดงรายการทางไปรษณยี  โดยการสงแบบแสดงรายการภาษพีรอมกับ 
เช็คหรือธนาณตัิหรือตั๋วแลกเงินทางไปรษณียลงทะเบียน  ซ่ึงกรณีนี้จะทําไดเฉพาะผูเสียภาษีที่มี
ภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานคร และเปนการชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา โดยเปนการยื่นแบบ
แสดงรายการภายในกําหนดเวลาและชําระภาษีทั้งจํานวนเทานั้น 
 3)   การยื่นแบบแสดงรายการผานธนาคารพาณิชย  โดยการยื่นแบบแสดงรายการภาษีและ 
ชําระภาษีอากรดวยเงนิสด หรือโดยการใหธนาคารตัดโอนบัญชีเงินฝากที่ผูเสียภาษีไดเปดไวกับ
สาขาธนาคารนั้น  หรือชําระโดยเช็ค ณ ธนาคารพาณิชย จํานวน  15 ธนาคาร  ทั้งสํานักงานใหญ
และสํานักงานสาขาทั่วประเทศ โดยอาจชําระภาษีอากรทั้งจํานวนหรือผอนชําระ (หากเขา
หลักเกณฑการผอนชําระของกรมสรรพากร) ซ่ึงการชําระภาษีอากรผานธนาคารพาณิชยนี้สามารถ
ทําไดเฉพาะการชําระภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดา และภาษีเงินไดนิติบุคคล  โดยเปนการยื่นแบบ
แสดงรายการภายในกําหนดเวลา และยืน่โดยใชแบบแสดงรายการภาษีซ่ึงติดแถบชื่อ ที่อยู เลข
ประจําตัวผูเสยีภาษี ซ่ึงกรมสรรพากรเปนผูจัดพิมพเทานั้น 
            4)   การยื่นแบบแสดงรายการและชําระภาษีผานอินเตอรเน็ต  ไดเร่ิมใหบริการตั้งแตวันที ่
1 พฤษภาคม  2544  สําหรับการยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่ม (ภ.พ.30)  และจนถึงปจจุบันนี้
ไดขยายการใหบริการสําหรับแบบแสดงรายการภาษีธุรกิจเฉพาะ (ภ.ธ.40)  แบบแสดงรายการภาษี
หัก ณ ทีจ่าย (ภ.ง.ด 1,2,3,53,54)     แบบนาํสงภาษีมูลคาเพิ่ม (ภ.พ.36)   แบบแสดงรายการภาษีเงิน
ไดบุคคลธรรมดา (ภ.ง.ด91,94,90) และแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนติิบุคคล (ภ.ง.ด50,51,52,55)  
ซ่ึงครอบคลุมทุกประเภทภาษี  วัตถุประสงคเพื่อเปนการเพิ่มทางเลือกในการชําระภาษีใหกับผูเสีย
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ภาษี   ขณะเดยีวกันเปนการตอบสนองนโยบาย e-Government ของรัฐบาล             และ นโยบาย 
e-Revenue ของกรมสรรพากร 

การใหบริการยื่นแบบและชาํระภาษีผานอนิเตอรเน็ตของกรมสรรพากร เปนการ
ใหบริการยืน่แบบและชําระภาษี      โดยผูเสียภาษีเปนผูปอนขอมูลที่จะตองกรอกในแบบแสดง
รายการที่ไดรับอนุญาตใหยืน่ผานทางอินเตอรเน็ต แทนการกรอกแบบและยืน่แบบแสดงรายการ
ภาษีดวยกระดาษ  พรอมชําระภาษีโดยใชคําสั่งทางอิเล็คทรอนิกส  ใหธนาคารโอนเงินคาภาษใีห
กรมสรรพากร  เปนทางเลือกใหมอีกทางหนึ่งที่ไมบังคับ แตชวยใหผูเสียภาษีทีส่นใจเลือกใช
บริการเพื่อความสะดวกมากยิ่งขึ้น  ในขณะที่การยืน่แบบและชําระภาษีที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่
สาขายังคงมีอยูตามปกต ิ
 เมื่อพิจารณาประเภทภาษีทีก่รมสรรพากรจัดเก็บ สามารถจําแนกออกเปน 7 ประเภท คือ 
ภาษีมูลคาเพิ่ม ภาษเีงินไดนติิบุคคล ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ภาษเีงนิไดปโตรเลียม ภาษีธุรกิจ
เฉพาะ อากรแสตมป และรายไดอ่ืน ๆ  ซ่ึงในภาษทีี่กรมสรรพากรจัดเก็บ ภาษีมูลคาเพิ่มเปน
ประเภทภาษีทีจ่ัดเก็บไดมากที่สุด  รองลงมา คือ ภาษเีงินไดนิติบุคคล  และ ภาษเีงินไดบุคคล
ธรรมดา ตามลําดับ  (ตารางที ่1.2)  

ตารางที่ 1.2 ผลการจัดเก็บภาษีอากรแยกตามประเภทของภาษีของกรมสรรพากร ในปงบประมาณ 
                    2544 – 2547 

 
2544 2545 2546 2547 ประเภทภาษ ี

ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 
  ภาษีมูลคาเพิ่ม  215,318 43.08 228,196 41.93 261,181 41.67 316,383 41.00 
  ภาษีเงินไดนิติบุคคล  149,667 29.95 170,415 31.32 208,604 33.28 261,784 33.93 
  ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  101,149 20.24 108,371 19.91 116,968 18.66 134,786 17.47 
  ภาษีเงินไดปโตรเลียม  17,154 3.43 19,128 3.51 21,772 3.47 31,936 4.14 
 ภาษีธุรกิจเฉพาะ  12,852 2.57 13,715 2.52 12,749 2.03 19,763 2.56 
 อากรแสตมป  3,410 0.68 4,122 0.76 5,242 0.84 6,703 0.87 
 รายไดอื่น ๆ  248 0.05 236 0.04 314 0.05 271 0.04 
 รวม  499,798 100 544,183 100 626,830 100 771,626 100 
ที่มา : สํานักงานเศรษฐกจิการคลัง (2547) 
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จากผลการจัดเก็บภาษีอากรแยกตามประเภทภาษีของกรมสรรพากร ในปงบประมาณ 
2544 – 2547  มีผลการจัดเก็บภาษีแตละประเภทเพิ่มขึ้นทุกป และภาษีที่จดัเก็บไดมากที่สุดคือ
ภาษีมูลคาเพิ่ม และภาษเีงินไดนิติบุคคล ซ่ึงการจัดเก็บภาษีที่เพิ่มขึ้นนั้น อาจเปนผลจากการการ
เพิ่มประสิทธิภาพการจดัเกบ็ภาษี โดยการใหบริการที่ดีเพื่อเพิ่มความสมัครใจในการเสียภาษี 
รวมทั้งการใหบริการยื่นแบบแสดงรายการผานระบบอินเตอรเน็ต เพื่อเพิ่มชองทางการใหบริการ
ใหม ๆ แกผูเสียภาษีใหรวดเร็ว โดยกรมสรรพากรไดเร่ิมใหบริการยื่นแบบผานอินเตอรเน็ต 
สําหรับการยื่นแบบแสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่ม (ภ.พ.30)  ตั้งแตวันที่ 1 พฤษภาคม  2544  และ
ใหบริการยืน่แบบแสดงรายการและชําระภาษีผานระบบอินเตอรเน็ตสาํหรับผูเสียภาษีประเภทนิติ
บุคคล คร้ังแรกเมื่อวันที่  1  สิงหาคม  2545  โดยใหบริการสําหรับแบบแสดงรายการภาษี ภ.ง.ด 51 
ซ่ึงเปนการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคลครึ่งรอบระยะเวลาบัญชี  และแบบแสดง
รายการ ภ.ง.ด 50 รอบระยะเวลาบัญชี  1 มกราคม  2545 – 31 ธันวาคม  2545   ยื่นภายในวันที่ 30 
พฤษภาคม  2546  ซ่ึงเมื่อพจิารณาผลการจัดเก็บภาษีของสำนักงานสรรพากรพื้นที่เชยีงใหม 1 ใน
ปงบประมาณ 2544 – 2547 มีผลการจัดเก็บภาษีแตละประเภทเพิ่มขึ้นทุกป ภาษมีูลคาเพิ่มเปน
ประเภทภาษีทีจ่ัดเก็บไดมากที่สุด รองลงมา คือ ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา และภาษีเงนิไดนิติ
บุคคล ตามลําดับ (ตารางที่ 1.3)   
 
ตารางที่  1.3   ผลการจัดเก็บภาษีอากรแยกตามประเภทของภาษขีองสาํนักงานสรรพากรพื้นท่ี 
          เชียงใหม 1  ในปงบประมาณ  2544 – 2547 

 
ประเภทภาษ ี 2544 2545 2546 2547 

 ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ ลานบาท รอยละ 
  ภาษีมูลคาเพิ่ม  716.61 41.65 783.57 34.12 865.31 33.27 1,111.92 33.31 
  ภาษีเงินไดนิติบุคคล  385.31 22.39 513.85 22.38 587.04 22.57 705.81 21.15 
  ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  541.13 31.45 851.06 37.06 967.53 37.20 1,187.36 35.57 
 ภาษีธุรกิจเฉพาะ  43.79 2.54 55.44 2.41 64.92 2.50 187.13 5.61 
 อากรแสตมป  30.91 1.80 89.90 3.91 113.91 4.38 141.73 4.25 
 รายไดอื่น ๆ  2.57 0.15 2.64 0.11 2.52 0.10 3.75 0.11 
 รวม  1,720.59 100 2,296.46 100 2,601.24 100 3,337.70 100 
ที่มา : สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 (2547) 
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จากผลการจัดเก็บภาษีอากรแยกตามประเภทภาษี ของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชยีงใหม  
1 ในปงบประมาณ 2544 – 2547 ดังกลาว สวนหนึง่อาจเนื่องมาจากการใหบริการยื่นแบบผาน
ระบบอินเตอรเน็ตของกรมสรรพากร  มีสวนทําใหผูเสียภาษีมีความสะดวกในการยืน่แบบแสดง
รายการ และเปนสิ่งจูงใจทีท่ําใหผูเสียภาษียื่นแบบแสดงรายการเพิ่มมากขึ้น  สําหรับการยื่นแบบ
แสดงรายการภาษีมูลคาเพิ่ม และภาษเีงินไดบุคคลธรรมดาผานระบบอินเตอรเนต็ ไดมีผู
ทําการศึกษาตวักําหนดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูประกอบการในการยื่นแบบแสดงรายการ
ภาษีมูลคาเพิ่มผานระบบอินเตอรเน็ตในทองที่อําเภอเมือง จังหวดัเชียงใหม และปจจยัที่มีอิทธิพล
ตอความพึงพอใจของผูเสียภาษีในการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดบุคคลธรรมดาผานระบบ
อินเตอรเน็ต ในอําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชยีงใหม  แลว   แตภาษเีงินไดนิติบุคคลยังไมมีผูทํา
การศึกษา  

สําหรับการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคล ภ.ง.ด 50 และ ภ.ง.ด 51 เปน
ประเภทแบบแสดงรายการทีผู่มีหนาที่ยื่นแบบ คือ บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตาม
กฎหมายไทยหรือตั้งขึ้นตามกฎหมายของตางประเทศ และกระทํากิจการในประเทศไทย ซ่ึงมี
จํานวนผูเสียภาษีมากกวานิตบิุคคลที่มีหนาที่ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประเภทอื่น   
ผูประกอบการนิติบุคคลตองแสดงรายละเอยีดดานรายได  ตนทุนขาย  กําไรขั้นตน คาใชจายใน
การขายและบริหาร กําไรสุทธิ  ตลอดจนการคํานวณภาษีที่ละเอียดตามแบบฟอรมของแบบแสดง
รายการ       

จากขอมูลของสํานักงานสรรพากรพื้นที่เชยีงใหม 1 ซ่ึงมีสํานักงานสาขาจํานวน 12 แหง  
พบวาในป 2547 นิติบุคคลที่มีหนาที่ยืน่แบบแสดงรายการ ภ.ง.ด 51,50  ทั้งหมดประมาณ  7,200  
ราย   ในจํานวนนี้ เปนนิติบคุคลที่ยื่นแบบแสดงรายการผานอินเตอรเน็ต จํานวน 122 ราย  คิดเปน
รอยละ 1.69  เปนนิติบุคคลที่ยื่นแบบแสดงรายการผานสํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขา จํานวน 
7,078 ราย คิดเปนรอยละ 98.31 ของนิติบคุคลที่มีหนาที่ยื่นแบบแสดงรายการ ภ.ง.ด 51, 50 ในป 
2547 ทั้งหมด (ตารางที่  1.4)   และเห็นไดวาผูประกอบการบริษัทจํากัดใชบริการยืน่แบบรายการ
ภาษีเงนิไดนิตบิุคคลผานระบบอินเตอรเนต็ มีสัดสวนที่นอยมากเมือ่เปรียบเทียบกับการยืน่แบบ
แสดงรายการภาษีเงนิไดนิตบิุคคลผานสํานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา   และนอยกวาสัดสวนที่
ผูประกอบการที่เปนหางหุนสวนจํากดัใชบริการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนติิบุคคลผาน
ระบบอินเตอรเน็ตเปรียบเทยีบกับผูประกอบการที่เปนหางหุนสวนจํากดั ที่ยื่นแบบแสดงรายการ
ภาษีเงนิไดนิตบิุคคลผานสํานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา   การใหบริการยื่นแบบแสดงรายการภาษี
เงินไดนิติบุคคลผานระบบอินเตอรเน็ตของกรมสรรพากร เปนบริการที่ใหมสําหรับผูประกอบการ 
และผูประกอบการอาจขาดความรูความเขาใจ หรือมีปญหาและอุปสรรคในการใชบริการ จึงทําให
มีผูใชบริการนอยกวาการยืน่แบบผานสํานกังานสรรพากรพื้นที่สาขา    
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ตารางที่  1.4  จํานวนนติิบุคคลท่ีมีหนาท่ียืน่แบบแสดงรายการ ภ.ง.ด 51, 50 ในป 2547  
              ของสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชยีงใหม 1 
                   หนวย : ราย 
ประเภทนิติบคุคล ยื่นแบบผาน ยื่นแบบผาน รวม 

ท่ีมีหนาท่ียื่นแบบ ภ.ง.ด 51, 50 อินเตอรเน็ต สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา  
1.  บริษัทจํากดั  
     -จดทะเบียนภาษีมูลคาเพิม่ 51 2,749 2,800 
    - ไมจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม 11 1,189 1,200 
                  รวม 62 3,938 4,000 
2. หางหุนสวนจํากัด    
     -จดทะเบียนภาษีมูลคาเพิม่ 49 2,151 2,200 
    - ไมจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม 11 989 1,000 
                 รวม 60 3,140 3,200 
     รวมท้ังสิ้น 122 7,078 7,200 
ที่มา : กรมสรรพากร.  สํานักบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส (2547) 

 
 ดังนั้น จึงเปนเรื่องที่นาศกึษาเปนอยางยิ่งวาผูที่มีหนาที่ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินได
นิติบุคคลกลุมที่ใชวิธีการยืน่แบบผานอินเตอรเน็ต และกลุมที่ใชวธีิการยื่นแบบผานสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่สาขา มีความรูความเขาใจเกีย่วกับการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงนิไดนิติบุคคล
ถูกตองหรือไม และมีปจจัยใดบางที่มีผลตอการเลือกใชวิธีการยื่นแบบทั้งกลุมที่ยื่นแบบผาน
อินเตอรเน็ต และกลุมที่ยื่นแบบผานสํานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา  ตลอดจนปญหาและอุปสรรค
ในการยื่นแบบแสดงรายการ   
   
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา   

 1) เพื่อทดสอบถึงความรูความเขาใจของบริษัทจํากัด  ในการยื่นแบบแสดงรายการชําระ
ภาษีเงนิไดนิตบิุคคล ในทองที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1  
 2)  เพื่อวเิคราะหถึงปจจัยที่มอิีทธิพลตอการยื่นแบบแสดงรายการชําระภาษีเงนิไดนิต ิ
บุคคล ของบริษัทจํากดั ในทองที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1  
 3)  เพื่อวเิคราะหถึงปญหาและอุปสรรค   ของบริษัทจํากัด ในการยื่นแบบแสดงรายการ 
ชําระภาษเีงินไดนิติบุคคล  ในทองที่สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 8

1.3  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 
        เพื่อนําผลการศึกษาไปใชเปนแนวทางในการวางแผนและบริหารการจัดเก็บภาษี  ใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
  

1.4  ขอบเขตของการศึกษา 
      ในการศึกษาครั้งนี้ มีขอบเขตที่จะศึกษาจากผูประกอบการจดทะเบยีนประเภทบรษิัทจํากดั 

ในทองที่สํานกังานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 ที่เปนบริษัทจํากัดทีจ่ดทะเบยีนภาษีมูลคาเพิ่มที่มี
หนาที่ยืน่แบบแสดงรายการภาษี ภ.ง.ด 51, ภ.ง.ด 50  โดยจําแนกเปน 2 กลุม คือ  กลุมบริษัทจํากัด
ที่ยื่นแบบแสดงรายการผานระบบอินเตอรเน็ต  และกลุมบริษัทจํากัดที่ยื่นแบบแสดงรายการผาน
สํานักงานสรรพากรพื้นที่สาขา ซ่ึงมีรอบระยะเวลาบัญชีที่มีกําหนดการยื่นแบบแสดงรายการภาษี
เงินไดนิติบุคคล ตั้งแตวันที่  1 มกราคม 2547 – 31 ธันวาคม 2547  
 
1.5  นิยามศัพท 

    สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 หมายถึงหนวยงานบริหารสวนภูมิภาคของ
กรมสรรพากรที่ประจําอยูตามจังหวดัตางๆ โดยมีสรรพากรพื้นที่เปนหวัหนาในการบริหาร
หนวยงาน   (เดิมเรียกวาสํานักงานสรรพากรจังหวัดเชยีงใหม) 

     สํานักงานสรรพากรพื้นที่เชียงใหม 1 คือ หนวยจัดเก็บระดับจังหวัดมีสํานักงาน
สรรพากรพื้นที่สาขาในความดูแลรับผิดชอบ 12  สํานักงานพื้นที่สาขา ประกอบดวย 

-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาเมืองเชียงใหม 
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาเมืองเชียงใหม(สาขา) 
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาสารภี 
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาหางดง 
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาสันปาตอง  
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาจอมทอง 
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาฮอด 
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาสะเมิง 
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาแมแจม 
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาอมกอย 
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาดอยเตา 
-  สํานักงานสรรพากรพื้นทีส่าขาดอยหลอ   
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                    ภาษีเงินไดนติิบคุคล   หมายถึงภาษีที่จดัเก็บจากนิติบุคคล หรือ หนวยภาษีที่กฎหมาย
กําหนด ไดแก บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย  หรือตั้งขึ้นตาม
กฎหมายตางประเทศ  กิจการรวมคาหรือกจิการที่ดําเนนิการเปนทางการคาหรือหากําไร  รวมทั้ง
มูลนิธิหรือสมาคมที่ประกอบการมีรายไดบางกรณี  การจัดเก็บภาษีเงนิไดนิติบุคคลจะจดัเก็บจาก
ฐานภาษี 4 ประเภท คือ  ฐานกําไรสุทธิ  ยอดรายไดกอนหกัรายจาย  เงินไดที่จายจากหรือใน
ประเทศ และการจําหนายเงนิกําไรไปตางประเทศ  ฐานภาษีที่สําคัญ คือ ฐานกําไรสทุธิ   
 ผูประกอบการจดทะเบียน   หมายถึงผูประกอบการที่ไดจดทะเบยีนภาษมีูลคาเพิ่ม
ตามมาตรา 85 หรือมาตรา 85/1 หรือที่ไดจดทะเบียนภาษีมลูคาเพิ่มชั่วคราวตามมาตรา 85/3 
 บริษัทจํากัด  หมายถึง  บริษทั ที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยหรือตั้งขึ้นตามกฎหมายของ
ตางประเทศ และกระทํากจิการในประเทศไทยตามมาตรา 66  แหงประมวลรัษฎากร  
 รอบระยะเวลาบัญชี หมายถึงรอบระยะเวลาบัญชีบัญชี ที่บริษัทหรือหางหุนสวนนิติ
บุคคลโดยทั่วไป ตองคํานวณภาษีเงินไดนิติบุคคลจากกําไรสุทธิหรือรายรับกอนหักรายจายที่ได
จากหรือเนื่องจากกิจการที่ไดกระทําในรอบระยะเวลาบญัชีหนึ่ง ๆ  ซ่ึงรอบระยะเวลาบัญชีปกติ
กําหนดใหม ี 12 เดือน เร่ิมตั้งแตวันที่นายทะเบียนรับจดทะเบียนเปนนิติบคุคลเปนตนไป  
(โดยทัว่ไปรอบระยะเวลาบญัชีปกติ จะเริม่ตั้งแต 1 มกราคม – 31 ธันวาคม ) 
         แบบแสดงรายการ ภ.ง.ด 50    เปนแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนติิบุคคล ที่ใช 
สําหรับบริษัท หรือหางหุนสวนนิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยหรือตั้งขึ้นตามกฎหมายของ
ตางประเทศและกระทํากจิการในประเทศไทยตามมาตรา 66 วรรคหนึ่ง แหงประมวลรัษฎากร โดย
ตองยื่นแบบและชําระภาษีภายใน 150 วันนับแตวันสุดทายของรอบระยะเวลาบัญช ี โดยตองยื่น
เปนประจําทกุรอบระยะเวลาบัญชี ไมวาจะมีรายไดหรือไม 
        แบบแสดงรายการ ภ.ง.ด 51  เปนแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนติิบุคคลครึ่งป  ที่ใช
สําหรับบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลทีต่องจัดทําประมาณการกําไรสุทธิหรือขาดทุนสุทธิตาม
มาตรา 67 ทวิแหงประมวลรัษฎากร โดยตองยืน่แบบและชําระภาษีภายในสองเดือนนับแตวัน
สุดทายของรอบระยะเวลาหกเดือนนับแตวันแรกของรอบระยะเวลาบญัชี 
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