
 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
 ในการศึกษาครั้งนี้  มีวัตถุประสงค   คือศึกษาถึงพฤติกรรมและปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
ใชบริการสถานบันเทิงในเวลากลางคืนของแรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัด
ลําพูน จึงไดวางระเบียบวิธีการศึกษาดังนี้ 
 
3.1 ประชากรและตัวอยางของการศึกษา 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาคือแรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จงัหวัดลําพูน 
การเลือกตัวอยางในการศึกษาโดยการใชเทคนิคการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
ที่เปนพนักงานรายวัน จํานวน 500 ตัวอยาง 
 
3.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาครั้งนี้  ไดรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามแรงงานในนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จังหวัดลําพูน ที่เปนพนักงานรายวัน จํานวน 500 ตัวอยาง แบบสอบถามประกอบดวย
รายละเอียดดังนี้ 
 สวนที่ 1  เปนขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ
สมรส ภูมิลําเนา รายไดเฉลี่ยตอเดือน ระยะเวลาการทํางาน 
 สวนที่  2   เปนขอมูลพฤติกรรมการใชบริการสถานบันเทิงในเวลากลางคืน เชน จํานวน
คร้ังของการใชบริการ คาใชจายตอคร้ังของการใชบริการ ประเภทของสถานบริการ ชวงเวลาในการ
ใชบริการ เปนตน 
 สวนที่  3   เปนขอมูลปจจัยที่มีอิทธิพลในการใชบริการสถานบันเทิง เชน สถานที่ตั้งของ
สถานบริการ ราคาของเครื่องดื่ม การมีสวนลดคาบริการ การบริการของพนักงาน เปนตน 
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3.3 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 การศึกษานี้ตองการศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชบริการสถานบันเทิงในเวลา
กลางคืนของกลุมตัวอยาง จึงตองหาความสัมพันธของตัวแปรตางๆที่มีผลตอการตัดสินใจใชบริการ
สถานบันเทิง ซ่ึงแบงออกเปน 2 กลุมคือ 
 1. ตัวแปรตาม (Dependent variable) คือการใชบริการสถานบันเทิงในเวลากลางคืน
ภายใน 1 เดือนของกลุมตัวอยาง 
 2. ตัวแปรอิสระ (Independent variables) คือตัวแปรแทนปจจัยที่มีผลตอการไปใชบริการ
สถานบันเทิงในเวลากลางคืนของกลุมตัวอยาง ไดแกตัวแปรตางๆ ดังนี้  อายุของกลุมตัวอยาง  วัน
ในการใชบริการสถานบันเทิง ความรูสึกผอนคลายจากการทํางาน  ราคาอาหารและเครื่องดื่ม   การ
มีสวนลดคาบริการเปนพิเศษ   เวลาปดเปดของสถานบันเทิง   การจัดพื้นที่บริการภายในสถาน
บันเทิงเปนสัดสวน   บรรยากาศและการตกแตงภายในสถานบันเทิง   อัธยาศัยของพนักงานที่
ใหบริการ   จํานวนพนักงานที่ใหบริการ   สถานที่ตั้งของสถานบันเทิง   รายไดที่จะไดรับในเดอืน
ตอไป   การที่มีรานที่มาใชบริการประจํา   ความปลอดภัยภายในสถานบันเทิง 
 
 3.4 การวิเคราะหขอมูล   
 3.4.1  ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ในการอธิบายถึงลักษณะทั่วไปของขอมูลที่
เก็บรวบรวมไดในรูปของคารอยละ และคาความถี่  
 3.4.2  การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชบริการสถานบันเทิงในเวลา
กลางคืนของแรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูน โดยการใชแบบจําลองโลจิท 
(Logit Model) ดวยเทคนิควิธีการวิเคราะหความนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood Estimates: 
MLE) และเทคนิควิเคราะหโดยวิธี Marginal effect 
 
3.5 แบบจําลองที่ใชในการศึกษา 
 แบบจําลองที่ใชในการศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชบริการสถานบันเทิงในเวลา
กลางคืน ซ่ึงลักษณะขอมูลของตัวแปรตามมีคาเปน 0 หรือ 1 ในเรื่องการใชหรือไมใชบริการสถาน
บันเทิง การวิเคราะหขอมูลดังกลาวดวยวิธีสมการถดถอยแบบกําลังสองนอยที่สุด (Ordinary Least 
Squares: OLS) เปนวิธีทํานายที่ไมถูกตอง เพราะคาทํานาย (predict value) ของตัวแปรตามที่ไดจาก
สมการน้ีมีโอกาสจะมีคาต่ํากวา 0 และเกินกวา 1  ดังนั้นเพื่อแกไขการทํางานที่ผิดพลาด และจุดออน
อ่ืนๆอันเนื่องมาจากการใช OLS กับตัวแปรตามที่มีคาเปน 0 หรือ 1 นั้น เทคนิคการวิเคราะหขอมูล
โดยวิธี โลจิทสามารถใชได 
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 คาที่ไดจากการประมาณโดยใช Logit model ควรจะปรับใหอยูในรูปของ log likelihood 
function เสียกอน แลวคํานวณโดยใชวิธี maximum likelihood จึงจะทําใหคาที่คํานวณไดมีความ
สมบูรณและอธิบายสถานการณไดดียิ่งขึ้น การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชบริการสถาน
บันเทิงในเวลากลางคืนของแรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูน โดยมี
แบบจําลองในการศึกษาดังนี้  
   
   Yi = f (Age, Day, X1, X2, X3,X4, X5, …, X12) 
 
 
โดยที่   Yi =     1     คือความนาจะเปนที่กลุมตัวอยางจะใชบริการสถานบันเทิงใน
     เวลากลางคืน 
    =     0 คือความนาจะเปนที่กลุมตัวอยางจะไมใชบริการสถานบันเทิงใน
     เวลากลางคืน 
 β0, β1, ..., β14  = คาพารามิเตอร (Parameter) 
  εi          = เทอมความคลาดเคลื่อน (error term) ∼ NID (0,σ2I) 
  Age  = 1 เมื่อกลุมตัวอยางมีอายุมากกวา 25 ป  
      =      0 เมื่อกลุมตัวอยางมีอายุระหวาง 18 - 25 ป 
  Day  =     1 เมื่อกลุมตัวอยางใชบริการวันเสาร, อาทิตย หรือวันหยุด 
     นักขัตฤกษ  
    =     0 เมื่อเปนวันธรรมดา 
  X1  =     1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาการใชบริการสถานบันเทิงในเวลากลางคืน
     ทําใหผอนคลายจากการทํางาน 
    =     0 เมื่อกลุมตัวอยางไมรูสึกวาการใชบริการสถานบันเทิงในเวลา
     กลางคืนทําใหผอนคลายจากการทํางาน 
  X2  =      1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาราคาอาหารและเครื่องดื่มภายในสถาน

    บันเทิงสมเหตุสมผลยอมรับได  
      =      0 เมื่อกลุมตัวอยางไมคิดวาราคาอาหารและเครื่องดื่มภายในสถาน
     บันเทิงสมเหตุสมผลยอมรับได 
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  X3  =      1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาการมีสวนลดคาบริการมีสวนชักจูงใหไป
     ใชบริการ 
      =      0 เมื่อกลุมตัวอยางไมคิดวาการมีสวนลดคาบริการมีสวนชักจูงให
     ไปใชบริการ 
  X4  =      1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาเวลาเปด- ปด ของสถานบันเทิงสะดวกใน
     การไปใชบริการ 
      =      0 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาเวลาเปด- ปด ของสถานบันเทิงไมสะดวก

ในการไปใชบริการ  
  X5 =      1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาการจัดพื้นที่บริการภายในสถานบันเทิง
     เปนสัดสวนนาดึงดูดใหไปใชบริการ 
      =      0 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาการจัดพื้นที่บริการภายในสถานบันเทิง
     เปนสัดสวนไมดึงดูดใหไปใชบริการ 
  X6 =      1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาบรรยากาศและการตกแตงภายในรานมี
     สวนในการเลือกไปใชบริการ   
       =      0 เมื่อกลุมตัวอยางไมคิดวาบรรยากาศและการตกแตงภายในรานมี
     สวนในการเลือกไปใชบริการ  
  X7  =      1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาพนักงานที่ใหบริการมีความยิ้มแยมมี 
     อัธยาศัยที่ดี เตม็ใจบริการ      
    =      0 เมื่อกลุมตัวอยางไมคิดวาพนักงานที่ใหบริการมีความยิ้มแยมและ
     อัธยาศัยที่ดี เต็มใจบริการ  
  X8  =      1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาพนักงานที่ใหบริการมีจํานวนที่เพียงพอ 
      =      0 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาพนักงานที่ใหบริการมีจํานวนที่ไมเพียงพอ 
  X9  =      1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาสถานบันเทิงตั้งอยูใกลที่ทํางานสะดวกใน
     การไป ใชบริการ      

      =      0 เมื่อกลุมตัวอยางไมคิดวาสถานบันเทิงตั้งอยูใกลที่ทํางานสะดวก
     ในการไปใชบริการ   
  X10  =      1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวารายไดที่จะไดรับในเดือนตอไปเพิ่มขึ้นก็จะ
     ไปใชบริการของสถานบันเทิง 
      =      0 เมื่อกลุมตัวอยางไมคิดวารายไดที่จะไดรับในเดือนตอไปเพิ่มขึ้น
     ก็จะไปใชบริการของสถานบันเทิง 
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  X11  =      1 เมื่อกลุมตัวอยางมีรานที่ใชบริการประจํา   
      =      0 เมื่อกลุมตัวอยางไมมีรานที่ใชบริการประจํา 
  X12  =      1 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวามีความปลอดภัยภายในสถานบันเทิงที่ไป
     ใชบริการ 
    =      0 เมื่อกลุมตัวอยางคิดวาไมมีความปลอดภัยภายในสถานบันเทิงที่
     ไปใชบริการ 
 
3.6 สมมุติฐานการศึกษา 
 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชบริการสถานบันเทิงในเวลากลางคืนของแรงงานในเขตนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดลําพูน ซ่ึงเปนการตั้งสมมุติฐานจากทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค และ
ทฤษฎีความพึงพอใจของผูบริโภค  ปจจัยที่คาดวาจะมีอิทธิพล  โดยมีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกันอยางมีนัยสําคัญ  ตอการใชบริการสถานบันเทิงในเวลากลางคืนของกลุมตัวอยาง   คืออายุ
ของกลุมตัวอยาง  วันในการใชบริการสถานบันเทิง ความรูสึกผอนคลายจากการทํางาน  ราคา
อาหารและเครื่องดื่ม   การมีสวนลดคาบริการเปนพิเศษ   เวลาปดเปดของสถานบันเทิง   การจัด
พื้นที่บริการภายในสถานบันเทิงเปนสัดสวน   บรรยากาศและการตกแตงภายในสถานบันเทิง   
อัธยาศัยของพนักงานที่ใหบริการ   จํานวนพนักงานที่ใหบริการ   สถานที่ตั้งของสถานบันเทิง   
รายไดที่จะไดรับในเดือนตอไป   การที่มีรานที่มาใชบริการประจํา   ความปลอดภัยภายในสถาน
บันเทิง 
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