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บทที่  2 
แนวคิด  ทฤษฎี  และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1  กรอบแนวคิดและทฤษฎีท่ีใชในการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้มุงศึกษา  พฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยในการเลือกใชการเดินทาง
ระหวางรถโดยสารประจําทางและรถไฟในการเดินทางมาเที่ยวจังหวัดเชียงใหมโดยมีแนวคิดและ
ทฤษฎี  ดังตอไปนี้ 

 
2.1.1 ทฤษฎีอุปสงค  (Demand  Theory) 

 อุปสงคตอสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง (demand) หมายถึงปริมาณสินคาหรือบริการ
ชนิดใดชนิดหนึ่งที่ผูบริโภคตองการซื้อ  ณ  ระดับราคาตางๆ กันของสินคาหรือบริการชนิดนั้นๆ  
ในระยะเวลาที่กําหนด  โดยความตองการซื้อนั้นผูบริโภคจะตองมีอํานาจซื้อดวย  (purchasing  
power)  กลาวคือผูบริโภคจะตองมีเงินเพียงพอและมีความเต็มใจที่จะซื้อ  (ability  and  willingness)  
สินคาหรือบริการนั้น  เชน  นาย  ก.  ตองการเดินทางจาก  กรุงเทพฯ  ไป  ภูเก็ต  โดยรถไฟ  และ
นาย  ก.  มีเงินเพียงพอที่จะซื้อตั๋วรถไฟดังกลาว  ในกรณีนี้จะเปนอุปสงคที่สัมฤทธิ์ผล  (effective  
demand)  แตถานาย  ก.  มีความตองการเดินทางแตมีเงินไมเพียงพอที่จะจายคาตั๋วรถไฟ  ในกรณีนี้
ไมถือวาเปนอุปสงค  

ปจจัยที่กําหนดปริมาณความตองการซื้อหรืออุปสงค  มีดังนี้คือ   
1) ราคาสินคาชนิดนั้น  เมื่อราคาสินคาเพิ่มสูงขึ้น  ปริมาณซื้อจะลดลง  แตถาราคา

สินคาลดลง  ปริมาณซื้อจะมีมากขึ้น 
2) ราคาสินคาอื่นที่เกี่ยวของ  ความสัมพันธของปริมาณซื้อนอกจากจะขึ้นอยูกับราคา

สินคาชนิดนั้นแลว  ยังขึ้นกับราคาสินคาอื่นที่เกี่ยวของดวย  ซ่ึงแบงความสัมพันธของสินคาไดเปน  
2  ชนิด  คือ 

2.1)  สินคาที่ใชทดแทนกัน  (Substitution  goods)  เชน  รถไฟกับรถโดยสาร
ประจําทาง  รถไฟกับเครื่องบิน  รถโดยสารประจําทางกับเครื่องบิน  เปนตน  การที่ผูบริโภคจะซื้อ
สินคาชนิดใดมากนอยเพียงใดจะตองพิจารณาถึงราคาสินคาที่เกี่ยวของดวย  เชน  ถาราคารถ
โดยสารประจําทางสูงขึ้นในขณะที่ราคารถไฟคงเดิมผูบริโภคจะใชบริการรถโดยสารประจําทาง
ลดลง  แลวหันไปใชบริการรถไฟเพิ่มขึ้น  จึงกลาวไดวาเมื่อราคาสินคาชนิดใดชนิดหนึ่งเพิ่มขึ้นจะ
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ทําใหปริมาณซื้อสินคาอีกชนิดหนึ่งที่ใชทดแทนกันไดเพิ่มขึ้นดวย  แตราคาสินคาชนิดหนึ่งลดลงจะ
ทําใหปริมาณซื้อสินคาอีกชนิดหนึ่งที่ใชทดแทนกันไดลดลงดวย  ดังนั้นความสัมพันธของราคาและ
ปริมาณซื้อของสินคาตางชนิดกันที่ใชทดแทนกันจะเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
  2.2)  สินคาที่ใชประกอบกันหรือใชรวมกัน  (Complementary  goods)  เชน  ปน
กับลูกปน  ถุงเทากับรองเทา  ยาสีฟนกับแปรงสีฟน  กาแฟกับครีมเทียม  รถยนตกับน้ํามันเชื้อเพลิง  
เปนตน  เมื่อราคารถยนตแพงขึ้น  นอกจากปริมาณซื้อรถยนตจะลดลงแลวปริมาณความตองการซื้อ
น้ํามันเชื้อเพลิงก็จะลดลงดวย  ทั้งๆ  ที่ราคาน้ํามันเชื้อเพลิงไมเปล่ียนแปลง  ดังนั้นความสัมพันธ
ของราคาและปริมาณซื้อของสินคาตางชนิดที่ใชประกอบกันจะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม 

3) รายไดของผูบริโภค  รายไดของผูบริโภคเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการกําหนด
อุปสงค  การพิจารณาความสัมพันธระหวางรายไดของผูบริโภคกับปริมาณความตองการซื้อสินคา
สามารถแบงสินคาออกเปน  2  ชนิด  คือ 
  3.1)  สินคาปกติ  (Normal  goods)  ปริมาณซื้อสินคาปกติทั่วไปจะมีความสัมพันธ
โดยตรงกับระดับรายไดของผูบริโภค  กลาวคือถาผูบริโภคมีรายไดมาก  ความตองการซื้อสินคา
ปกติจะเพิ่มขึ้น  แตถาผูบริโภคมีรายไดลดลง  ความตองการซื้อสินคาปกติจะลดลงดวย 
  3.2)  สินคาดอยคุณภาพ  (Inferior  goods)  สินคาบางชนิดเปนสินคาดอยคุณภาพ
ในสายตาของผูบริโภค  ปริมาณซื้อสินคาประเภทนี้จะมีความสัมพันธตรงขามกับระดับรายไดของ
ผูบริโภค  กลาวคือ  เมื่อผูบริโภคมีรายไดเพิ่มขึ้น  อุปสงคในสินคาประเภทนี้จะลดลง  แตถา
ผูบริโภคมีรายไดลดลงอุปสงคในสินคาประเภทนี้จะเพิ่มขึ้น  สินคาเหลานี้  ไดแก  เครื่องสําอาง
ราคาถูก  ขาวสารคุณภาพต่ํา  เสื้อโหล  เปนตน 

4) รสนิยมของผูบริโภค  รสนิยมเปนปจจัยหนึ่งที่กําหนดอุปสงค  รสนิยมของบุคคล
โดยทั่วไปจะมีลักษณะแตกตางกันตามอายุ  อาชีพ  ขนบธรรมเนียมประเพณี  เปนตน  โดยปกติ
รสนิยมในสินคาชนิดตางๆ  จะเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยตามกาลเวลา  รสนิยมของสินคาบางชนิด
เปล่ียนแปลงไดงาย  เชน  เครื่องแตงกาย  เครื่องประดับ  เปนตน  ดังนั้น  ถาสินคาชนิดใดอยูในสมัย
นิยมอุปสงคในสินคานั้นจะเพิ่มขึ้น  แตถาสินคาชนิดใดลาสมัยอุปสงคในสินคาชนิดนั้นจะลดลง
ดวย 

5) จํานวนประชากร  โดยปกติทั่วไปเมื่อประชากรของสังคมหรือของประเทศมี
จํานวนมากขึ้นความตองการในสินคาและบริการจะเพิ่มขึ้นดวย  แตประชากรที่เพิ่มขึ้นนี้จะตองมี
อํานาจซื้อเพิ่มขึ้นดวยจึงกอใหเกิดอุปสงคในสินคาเพิ่มขึ้น 

6) การคาดคะเนสินคาและปริมาณสินคาในอนาคต  เปนปจจัยอยางหนึ่งที่ทําใหอุป
สงคในสินคาเปลี่ยนแปลงไป  เชน  ผูบริโภคคาดคะเนวาราคาขาวสารในอนาคตจะสูงขึ้นผูบริโภค
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จะรีบซื้อขาวสารในปริมาณที่เพิ่มขึ้น  อุปสงคของขาวสารในปจจุบันจึงเพิ่มขึ้น  ในทางตรงขามถา
ผูบริโภคคาดวาราคาขาวในอนาคตจะลดลงผูบริโภคจะชะลอการซื้อขาวสารไวกอน  อุปสงคของ
ขาวสารในปจจุบันจึงลดลง 

7) ฤดูกาล  ความตองการซื้อสินคาตางๆ  ในแตละชวงเวลาจะแตกตางกันตามฤดูกาล  
เชน  ในฤดูรอนอุปสงคของพัดลมจะเพิ่มสูงขึ้น  ฤดูกาลฝนปริมาณความตองการรมจะมีมากขึ้น  แต
ฤดูหนาวอุปสงคของเสื้อกันหนาวจะมีมากขึ้น 

8) สภาพการกระจายรายไดในระบบเศรษฐกิจ  แมวารายไดเฉลี่ยตอหัวของแตละ
ประเทศจะเทากัน  แตโครงสรางการกระจายรายไดของประเทศแตกตางกัน  ปริมาณความตองการ
ในสินคาก็จะแตกตางกันดวย   กลาวคือ  ประชากรสวนใหญของซาอุดิอาระเบียยังยากจน  มีคน
กลุมนอยเทานั้นที่รํ่ารวยจากการเปนเจาของบอน้ํามัน  ขณะที่ประชากรของสหรัฐอเมริกาสวนใหญ
เปนคนช้ันกลางรายไดไมแตกตางกันมากนัก  ดังนั้นปริมาณความตองการซื้อสินคาชนิดใดชนิด
หนึ่งของทั้ง  2  ประเทศ  ยอมแตกตางกัน 
  

2.1.2  ทฤษฎีอุปสงคการขนสงผูโดยสาร  (Passenger  Transport  Demand)  
อุปสงคการขนสงผูโดยสาร อาจเรียกไดอีกชื่อหนึ่งวาอุปสงคการเดินทาง  (traval  transport  

demand)  หมายถึงปริมาณของบริการทางการขนสงบุคคลจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง  โดย
ผูใชบริการเต็มใจและสามารถทําการซื้อไดภายในระยะเวลาที่กําหนดให  ณ  ระดับอัตราคาโดยสาร
ตางๆ  กัน  ซ่ึงอุปสงคการขนสงผูโดยสารจะมีลักษณะและกฎเกณฑเหมือนอุปสงคของสินคาตาม
หลักเศรษฐศาสตร  กลาวคือ  ปริมาณของบริการขนสงผูโดยสารที่ผูใชบริการตองการซื้อ  ยอมแปร
ผันเปนปฏิภาคสวนกลับอัตราคาโดยสารเสมอ  หมายความวาถาอัตราคาโดยสารของรถโดยสาร
ประจําทางลดลง  ปริมาณผูโดยสารของรถโดยสารประจําทางจะเพิ่มขึ้น  แตถาอัตราคาโดยสารของ
รถโดยสารประจําทางเพิ่มขึ้น  ปริมาณผูโดยสารของรถโดยสารประจําทางก็จะลดลง  เชน  คา
โดยสารของรถโดยสารประจําทางจากรุงเทพฯไปเชียงใหมคนละ 400 บาท  จะมีผูโดยสารที่ใช
บริการเสนทางนี้ 400,000 คนตอป  ถาหากอัตราคาโดยสารของรถโดยสารประจําทางจากกรุงเทพฯ
ไปเชียงใหมลดลงเหลือคนละ 300 บาท  จะมีผูโดยสารที่ใชบริการเสนทางนี้เพิ่มเปน 500,000 คน
ตอป  แตถาอัตราคาโดยสารของรถโดยสารประจําทางจากกรุงเทพฯ ไปเชียงใหมเพิ่มขึ้นเปนคนละ  
500 บาท  จะมีผูโดยสารที่ใชบริการเสนทางนี้ลดลงเหลือ 300,000 คนตอป  ฉะนั้นเสนอุปสงคของ
การขนสงผูโดยสารจึงมีลักษณะทอดต่ําลงมาจากซายไปขวา  และมีคาเปนลบเหมือนเสนอุปสงค
ของสินคาทั่วๆไป  ทั้งนี้อยูภายใตขอสมมติที่วาปจจัยอ่ืนๆ  คงที่ ดังรูปที่ 2.1  (บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา, 
2536)   
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            รูปที่  2.1  อุปสงคการขนสงผูโดยสารของรถโดยสารประจําทางจากกรุงเทพฯไปเชียงใหม 
  

จากรูปที่ 2.1 จะเห็นไดวาเมื่ออัตราคาโดยสารเปลี่ยนแปลงไป  ก็จะทําใหปริมาณผูโดยสาร
ที่ใชบริการเปลี่ยนแปลงไปในทางตรงขามดวย    

อุปสงคของการขนสงผูโดยสารจะเปนอุปสงคสืบเนื่อง  (derived  demand)  หมายความวา
จะตองมีอุปสงคในสถานที่นั้นกอน  จึงจะมีอุปสงคการขนสงบุคคลไปยังสถานที่นั้นสืบเนื่องตอกัน
ไป  ฉะนั้นอุปสงคของการขนสงผูโดยสารจึงขึ้นอยูกับอรรถประโยชนเกี่ยวกับสถานที่ของแตละ
บุคคล  (personal  place  utility)  ซ่ึงอรรถประโยชนนี้หาความแนนอนไดยาก  ทั้งนี้เนื่องจาก
สถานที่แหงเดียวกัน  แตละบุคคลเห็นอรรถประโยชนของสถานที่นั้นไมเทากัน  เชน  คนที่เกิดและ
เติบโตในจังหวัดเชียงใหม  ก็เห็นจังหวัดเชียงใหมเปนสถานที่ที่แทบจะไมมีอรรถประโยชนตอเขา  
เพราะเขาคุนเคยกับทุกสิ่งทุกอยางในจังหวัดเชียงใหม  สวนบุคคลอีกคนหนึ่งเกิดมายังไมเคยไป
จังหวัดเชียงใหม  เขาก็มีความตองการที่จะไปจังหวัดเชียงใหม  เพื่ออยากเห็นส่ิงแปลกๆ ที่จังหวัด
เชียงใหม  เขาก็เห็นจังหวัดเชียงใหมเปนสถานที่ที่มีอรรถประโยชนตอเขาอยางมากมาย  เปนตน  
อุปสงคการขนสงผูโดยสารสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามปจจัยหรือตัวกําหนด  ซ่ึงปจจัยหรือ
ตัวกําหนดแตละตัวจะมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงของอุปสงคไมเทากัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับพฤติกรรม
ของผูใชบริการและกาลเวลา  ปจจัยหรือตัวกําหนดที่สําคัญ  ไดแก 

1) ความเจริญทางเศรษฐกิจ  อุปสงคการเดินทางจะมีมากนอยขึ้นอยูกับความเจริญ
ทางเศรษฐกิจ  ถาระยะเศรษฐกิจรุงเรือง  นักธุรกิจก็จะเดินทางเพื่อขยายธุรกิจของตน  ทําใหมกีารใช
บริการขนสงผูโดยสารมากขึ้น  แตถาเศรษฐกิจตกต่ํา  การคาทรุดตัวนักธุรกิจจะประคองธุรกิจของ
ตนใหอยูรอดไมมีการเดินทางเพื่อขยายธุรกิจ  ทําใหมีการใชบริการขนสงผูโดยสารลดลง 

2) รายได  เมื่อบุคคลมีรายไดเพิ่มขึ้น  ก็จะมีเงินใชจายในการทองเที่ยวมากขึ้น  และ
สามารถเที่ยวไดไกลขึ้น  ทําใหอุปสงคการเดินทางเพิ่มขึ้น 

ปริมาณบริการ  (แสนคน/ป) 

คาโดยสาร  (บาท) 
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3) รสนิยมของประชาชน  รสนิยมของคนสวนใหญในสังคมจะมีอิทธิพลตออุปสงค
การเดินทางทั้งดานเพิ่มปริมาณและการเลือกประเภทของการขนสงผูโดยสาร  เชน  คนสวนใหญ
ชอบการเดินทางทองเที่ยว  ก็จะทําใหอุปสงคการเดินทางเพิ่มขึ้น  เปนตน  นอกจากนั้นรสนิยมของ
คนสวนใหญยังมีอิทธิพลในการเลือกประเภทของการขนสง  เปนตนวา  คนสวนใหญชอบการ
เดินทางโดยรถไฟ  จะทําใหอุปสงคของการเดินทางทางรถไฟเพิ่มขึ้น 

4) การกระจายตัวของประชากรทางภูมิศาสตร  การกระจายตัวของประชากรทาง
ภูมิศาสตรเปนปจจัยสําคัญตัวหนึ่งที่มีอิทธิพลตออุปสงคการเดินทาง  ยิ่งมีการกระจายของประชากร
ทางภูมิศาสตรมาก  ก็ยิ่งมีอุปสงคการเดินทางมาก  เนื่องจากตองมีการเดินทางไปมาหาสูกัน 

5) เวลาวาง  เมื่อประชาชนมีเวลาวางก็จะเดินทางทองเที่ยว  ยิ่งมีเวลาวางมากก็ยิ่งคิด
หาทางทองเที่ยวใหไกลขึ้นก็จะมีผลทําใหอุปสงคการเดินทางเพิ่มขึ้น  ถาประชาชนไมมีเวลาวางคง
ไมมีโอกาสเดินทางทองเที่ยวหรือไปเยี่ยมญาติมิตรได  อุปสงคการเดินทางก็จะไมเกิดขึ้น 

6) ตารางกําหนดการเดินทาง  การเดินทางของผูโดยสารขึ้นอยูกับเวลาที่ผูโดยสาร
ตองการเดินทาง  จึงควรกําหนดตารางการเดินทางที่ประชาชนสวนใหญสามารถใชบริการได  หรือ  
กําหนดตารางการเดินทางถึงที่หมายในเวลาที่เหมาะสมกับสวนใหญ  ก็จะเพิ่มอุปสงคการเดินทาง 

7) อุปกรณการขนสงผูโดยสาร  อุปกรณการขนสงมีอิทธิพลตออุปสงคการเดินทาง  
อยู 2 ประการ คือความเร็วของอุปกรณการขนสงผูโดยสารทําใหผูโดยสารสามารถเดินทาง
ทองเที่ยวไดมากขึ้นในระยะเวลาที่กําหนดให  และแบบของอุปกรณการขนสงผูโดยสารที่ใชบริการ
ก็เปนสิ่งจูงใจใหมีการเพิ่มอุปสงคการเดินทาง  เพราะคนอยากทดลองใชบริการดวยอุปกรณการ
ขนสงแบบใหม ๆ 
 

2.1.3 ทฤษฎีการประมาณคาแบบจําลองถดถอยที่มีตัวแปรตามเปนตัวแปรหุน  
(Estimation of Regression Models with Dummy Dependent Variables) 
 ในการทดสอบความสัมพันธของตัวแปรโดยใชสมการถดถอยนั้นในบางลักษณะจะพบวาตัว
แปรตาม  (dependent  variable)  จะมีลักษณะเปนทางเลือกเชิงคุณภาพ  (qualitative  choice)  ซ่ึง
ประกอบดวย  2  ทางเลือก  หรือมากกวา  เชน  การเลือกตั้ง  การยอมรับเทคโนโลยีของเกษตรกร 
การเขาเปนสมาชิกสหกรณการเกษตรของเกษตรกร  การเขาเปนสมาชิกกลุมแมบานของแมบาน
เกษตรกร  การเลือกวิธีเดินทางไปทํางานวาเปนทางรถเมล  รถไฟ  รถยนต  หรือจักรยาน  เปนตน  
แบบจําลองที่มีตัวแปรตามเปนลักษณะเชนนี้  สามารถจะใชวิธีการประมาณคาได 3 วิธี  คือ              
(1)  แบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน  (linear  probability  model)  (2)  แบบจําลองโพรบิต  
(probit  model)  และ  (3)  แบบจําลองโลจิท  (logit  model) 
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แบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน  (linear  probability  model)  เปนแบบจําลองที่ตัวแปร
ตามเปนขอมูลเชิงคุณภาพและมีคาไดเพียง 2  คา  หรือ 2 ทางเลือก  เชน  “ใช”  หรือ  “ไมใช”  ไมได
ออกมาเปนตัวเลขอยางแบบจําลองสมการถดถอยซึ่งตัวแปรตามเปนขอมูลเชิงปริมาณ 

สมมุติวาเรามีแบบจําลองอยางงายดังนี้ 

iii uxy ++= βα     (1) 

โดยที่  iy =    1   ถาครัวเรือนที่  i  ซ้ือรถยนต  (ซ่ึงอาจเปนตัวแปรตามในลักษณะอื่นๆ  อีกก็ได  เชน  
ถาครัวเรือนที่ซ้ือบาน  หรือ  ครัวเรือนเกษตรกร  ครัวเรือนที่  i  ไดรับเอาเทคโนโลยี
ชนิด  ก.  มาใชในการผลิต เปนตน) 

          iy  =  0  ถาครัวเรือนที่ i ไมซ้ือรถยนต  (หรือครัวเรือนที่ i ไมซ้ือบาน หรือเกษตรกรครัวเรือน
ที่  i ไมรับเอาเทคโนโลยีชนิด  ก.  มาใชในการผลิต ตามตัวอยางขางตน) 

          iu  = ตัวแปรสุม  (random  variable)  หรือพจนคาความคลาดเคลื่อน  (error  terms)  หรือตัว
รบกวน  (disturbances)  ที่มีการแจกแจงเปนอิสระและมีคาเฉลี่ยเทากับศูนย 

แบบจําลองตามสมการ (1) นี้เรียกวา  “แบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน  (linear 
probability  model)”  จากสมการเราสามารถหาคาคาดหมายแบบมีเงื่อนไข  (conditional  expected 
value)  ของคาสังเกตของตัวแปรตาม  แตละตัว  iy   โดยกําหนดคาตัวแปรอธิบาย  (explanatory 
variable)  หรือตัวแปรอิสระ  (independent variable)  ในกรณีนี้  ซ่ึงคือ  ix   มาใหไดดังนี้ 

    ( ) iii xxyE βα +=     (2) 

และเนื่องจาก  iy   มีคาเพียง  2  คาเทานั้นดังไดกลาวไวขางตนคือ  1  และ  0  เพราะฉะนั้นเรา
สามารถที่จะหาการแจกแจงความนาจะเปนของ  iy   ไดโดยการให 

 ip           = ความนาจะเปนที่ 1yi =  ซ่ึงเขียนแทนดวยสัญลักษณ ( )1yprobp ii ==  และ 
 ip1 −   = ความนาจะเปนที่ 0yi =  ซ่ึงเขียนแทนดวยสัญลักษณ ( )0yobprp ii ==  

ซ่ึง  iy   ก็จะมีการแจกแจงความนาจะเปน  (probability  distribution)  ดังนี้ 

  iy  ความนาจะเปน (probability) 
  0  ip1 −   (ความนาจะเปนของเหตุการณที่ไมไดเลือก) 
  1 ip   (ความนาจะเปนของเหตุการณที่เลือก) 

จากการแจกแจงความนาจะเปนดังกลาวเราสามารถหาคาคาดหมาย  (expected value)  ของ  iy        
ไดดังนี้ 
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   ( ) ( ) ( ) iiii pp10p1yE =−+=    (3) 

จะเห็นไดวาคาคาดหมาย  (expected  value)  ของ  iy   จากสมการ  (2)  และ  (3)  คือคาเดียวกัน 
เพราะฉะนั้นสมการ  (2)  และ  (3)  จึงเทากัน  เพราะฉะนั้นเราจะได 

   ( )iiii xyExp =+= βα     (4) 

นั่นคือความคาดหมายแบบมีเงื่อนไข  (conditional  expectation)  ของ  iy   จากแบบจําลอง  (1)  คือ 
ความนาจะเปนแบบมีเงื่อนไข  (conditional  probability)  ของ  iy   นั่นเอง  (Gujarati, 1995: pp540-
542; Pindyck and Rubinfeld, 1998: pp298–300)  โดยสรุปแลวเรามักจะเขียนแบบจําลองความนาจะ
เปนเชิงเสน  (linear probability model) โดยใหตัวแปรตามเปนความนาจะเปน (probability) ไดดังนี้ 

  
















<+
>+
<+<+

=
βα

βα

βαβα

0x0
1x1
1x0x

p

i

i

ii

i  

ปญหาในการประมาณคาแบบจําลองความนาจะเปน (linear probability model) 
1.  ปญหาการแจกแจงแบบไมปกติ (nonnormality) ของคาความลาดเคลื่อน ( iu  ) โดย

ทฤษฎีแลวเราทราบวาตัวประมาณคา OLS (OLS estimator) นั้นหามาไดโดยไมตองใชขอสมมุติ
เกี่ยวกับการแจกแจงแบบปกติของ iu  แตขอสมมุติเกี่ยวกับการแจกแจงปกติของ iu  นี้ไมเปนจริงใน
กรณีของแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน (linear probability model) เพราะวา iu  (ซ่ึงเหมือนกับ 
iy ) จะมี 2 คาเทานั้น โดยพิจารณาจาก 

                iii xyu βα −−=    (5) 

ซ่ึงจะเห็นไดวาเมื่อ    1yi =         จะได      
    ii x1u βα −−=    (6) 

  และ เมื่อ    0yi =        จะได       

    ii xu βα −−=    (7) 

ซ่ึงจะเห็นไดวา iu  จะไมมีการแจกแจงแบบปกติ ซ่ึงแทที่จริงแลว iu  มีการแจกแจงแบบทวินาม 
(binomial distribution) (Gujarati, 1995: pp542–543) อยางไรก็ตามการที่ขอสมมุติเกี่ยวกับการแจกแจง
ปกติของ iu  ไมเปนจริงดังที่ปรากฏนั้นอาจจะไมใชส่ิงที่สําคัญนัก เพราะวาเราทราบวาคาประมาณ
แบบจุดดวยวิธี OLS (OLS point estimates) ยังคง “ไมเอนเอียง (unbiased)” ประกอบกับเมื่อขนาด
ของตัวอยางเพิ่มขึ้นอยางไมจํากัด เราสามารถจะพิสูจนไดวา ตัวประมาณคา OLS มีแนวโนมที่จะมี
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การแจกแจงแบบปกติ เพราะฉะนั้นในกรณีที่ตัวอยางมีขนาดใหญการลงความเห็นในเชิงสถิติ 
(statistical inference) เกี่ยวกับแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน (linear probability model) ก็จะ
เปนไปตามกระบวนการของ OLS ภายใตขอสมมุติเกี่ยวกับการแจกแจงปกติของ iu   

2.  ความแปรปรวนของพจนคาความคลาดเคลื่อน (error terms) มีลักษณะแตกตางกัน 
(heteroscedastic) 

 
 ii ux1 ++= βα       ซ่ึงคือ      ii x1u βα −−=    (8) 
 ii ux0 ++= βα      ซ่ึงคือ       ii xu βα −−=    (9) 

สามารถจะแสดงการแจกแจงความนาจะเปนของ iu  สามารถเขียนไดดังนี้ 

   
ii

ii

ii

p1x0
px11

ปนความนาจะเuy

−−−
−−
βα

βα   

และจากขอสมมุติที่วาพจนคาความคลาดเคลื่อน (error terms) มีคาเฉลี่ยเปนศูนยเราจะไดวา 
  ( ) ( ) ( )( ) 0p1xpx1uE iiiii =−−−+−−= βαβα   (10) 
และหาคาของ ip  และ ip1 −  จะได 

                ii xp βα +=     (11) 
                 ii x1p1 βα −−=−     (12) 

และจากคํานิยามของความแปรปรวนที่ใชกับพจนคาความคลาดเคลื่อนที่มีคาเฉลี่ยเทากับศูนยจะได
วา 

                   ( ) ( ) ( )i
2

ii

2

i
2
i p1xpx1Eu −−−+−−= βαβα  

                      ( ) ( ) ( ) ( )i
2

ii

2

i x1xxx1 βαβαβαβα −−+++−−=  
                      ( )( ) ( )iiii p1pxx1 −=+−−= βαβα   (13) 

ซ่ึงก็คือ   ( ) ( ) ( )[ ] ( )iiiiii
2
i

2
i p1pxyE1xyEuvarEu −=−=== σ  (14) 

       (Gujarati, 1995: p543; Pindyck and Rubinfeld, 1998: p300) 

สมการ (14)  แสดงใหเห็นวาพจนคาความคลาดเคลื่อน (error term) มีลักษณะที่วาความแปรปรวน
ของพจนคาความคลาดเคลื่อน (error term) แตกตางกัน (heteroscedastic) คาสังเกตที่มีคา ip  เขา
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ใกล 0 หรือ 1 จะมีคาความแปรปรวนโดยเปรียบเทียบต่ํา ในขณะที่คาสังเกตที่มี ip  ใกล 0.5 
จะมีความแปรปรวนสูงกวา (Pindyck and Rubinfeld, 1998: p300)  

3.  ปญหา iŷ  ออกนอกชวง 0 และ 1 ซ่ึงไมสอดคลอง ( ) 1xyE0 ii ≤≤  Johnston and 
Dinardo (1997: p417) และ Pindyck and Rubinfeld (1998: p301) กลาววา จุดออนที่สําคัญมากของ
แบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน (linear probability model) ก็คือวา แบบจําลองนี้ไมไดมีขอจํากัด 
(constrain) ใหคาทํานาย (ซ่ึงคือ iŷ ) ตกอยูในชวง 0 และ 1 ทั้งๆ ที่โดยทฤษฎีแลว ( )ii xyE  ใน
แบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสนซึ่งวัดความนาจะเปนแบบมีเงื่อนไขของเหตุการณ (event) y ที่
เกิดขึ้นเมื่อ x ถูกกําหนดมาใหจะตองตกอยูระหวาง 0 และ 1 แตก็ไมมีส่ิงใดมารับประกันไดวา iŷ  
[ซ่ึงก็คือตัวประมาณคา (estimators) ของ ( )ii xyE ] จะอยูในชวง 0 และ 1 ดังกลาว  

4.  ปญหาการประมาณคาความชัน (slope) ที่สูงเกินจริง (overestimated slope) หรือต่ําเกินจริง 
(underestimated slope) ปญหาที่สําคัญมากอีกปญหาหนึ่งของการประมาณคา (estimation) 
แบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน (linear probability model) ดวยวิธีกําลังสองนอยที่สุดสามัญ 
(ordinary least squares) ก็คือ คาของความชันที่ประมาณคาได อาจจะมีคาสูงเกินความเปนจริง 
(overestimated slope) หรือต่ํากวาความเปนจริง (underestimated slope) ได ถาหากวาคาสังเกต 
(observations) ที่เลือกมาหรือไดมานั้นมีคุณลักษณะประจําตัว (คือคา x) ที่มีคาสุดโตงหรือปลายสุด 
(extreme values) เปนจํานวนมากเกินไปทําใหไดคาประมาณของความชัน (slope estimate) จากวิธี
กําลังสองนอยที่สุดสามัญ (ordinary least squares) มีคาต่ํากวาความเปนจริงได Pindyck and 
Rubinfeld (1998: p302) กลาวถึงกรณีนี้วาคาประมาณของความชันจากวิธีกําลังสองนอยที่สุดสามัญ 
(ordinary least squares slope estimate) ที่ไดรับในกรณีนี้ จะมีลักษณะ “เอนเอียง (biased)” เนื่องจาก
เปนการประมาณคาความชันของการถดถอยที่แทจริง (true regression slope) ต่ํากวาความเปนจริง 
และในทางตรงกันขามกันถาเรามีคาสังเกต (observations) ซ่ึงมีคา x ที่มีลักษณะเกาะกลุมกันตรงกลาง 
(ซ่ึงตรงกันขามกับกรณีแรกซึ่งเปนกรณีปลายสุดหรือสุดโตงเปนจํานวนมากเกินไป) มากเกินไป คา
ของความชัน (slope) ที่ประมาณคาไดก็จะมีลักษณะสูงเกินกวา ความเปนจริง (overestimated)  

จะเห็นไดวาแบบจําลองเชิงเสนมีจุดออนหลายประการดวยกันดังไดกลาวมาแลวขางตน 
เพราะฉะนั้นตอไปนี้เราจะมาพิจารณาทางเลือกอื่น เชน แบบจําลองโพรบิต (probit model) ซ่ึง 
Glodberger (1964) เรียกวาแบบจําลองวิเคราะหแบบโพรบิต (probit analysis model) และ
แบบจําลองโลจิท (logit model)  
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แบบจําลองโพรบิต (probit model)  จากแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสนที่กลาวมาแลว  
ซ่ึงมีขอบกพรองคอนขางมาก  โดยเฉพาะการที่จะทําใหคาประมาณความนาจะเปนอยูในชวง  0  ถึง  
1  เทานั้น  ดังนั้นเราจึงใชแบบจําลองโพรบิต  ในการประมาณคาความนาจะเปนแทน 

จากแบบจําลองอยางงาย (1) เราสามารถเขียนใหอยูในรูปทั่วไปไดดังนี้ 

   iii uxy +′= β      (15) 

โดยที่  iy = ตัวแปรตามแบบหุน (dummy dependent variable) ของคาสังเกต i  
ix = 1k ×  เวกเตอรของคุณลักษณะของคาสังเกต i 

β  = 1k ×  เวกเตอรของพารามิเตอร 
iu = คาความคลาดเคลื่อนของคาสังเกต i 

แบบจําลอง (15) นี้เปนแบบจําลองที่เราสังเกตคา iy  ได ซ่ึงแบบจําลอง (15) นี้ไดพัฒนามาจากการที่
เราสมมุติวา ∗y  มีความสัมพันธแบบถดถอย (regression relationship) ดังนี้ 

    ii uxy +′= β
∗      (16) 

ซ่ึงในทางปฏิบัติแลวคา ∗y จะเปนตัวแปรที่เราไมสามารถที่จะสังเกตได (unobservable) (Maddala, 
1983: p22; Johnston and Dinardo, 1997: p419) ซ่ึง Johnston and Dinardo (1997: p419) เรียก ∗y วา 
“ตัวแปรแฝง (latent variable)” ส่ิงที่เราสังเกตเห็นก็คือคา y ซ่ึงจะมีคา 0 หรือ 1 ตามคํานิยาม 
(Maddala, 1983: p22) หรือกฎ (rule) (Johnston and Dinardo, 1997: p419) ดังตอไปนี้ 

    1yi =    ถา  0y >∗  
            0=   ในกรณีอ่ืนๆ ที่ไมใช  0y >∗   (17) 
โดยที่    ( )2i ,0N~u σ  

และเนื่องจากแบบจําลองที่เรากําลังพิจารณาในบทนี้เปนแบบจําลองความนาจะเปน (probability 
model) เพราะฉะนั้น แนวคิดของเราก็คือ การแปลง (transform) β′ix  ไปสูความนาจะเปน 
(probability) เพราะฉะนั้นสิ่งที่เราตองการก็คือ ฟงกชัน  F ที่จะทําให 

    ( ) ( )β′== ii xF1yprob  

ฟงกชัน F ที่จะแปลง β′ix  ใหอยูในระหวาง 0 และ 1 ไดอยางดีก็คือ ฟงกชันการแจกแจง 
(distribution function) หรือความหนาแนนสะสม (cumulative density) (Johnston and Dinardo, 
1997: p418) ซ่ึงฟงกชันการแจกแจง (distribution function) นี้บางทีก็เรียกวาฟงกชันการแจกแจง
สะสม (cumulative distribution function) (Mendenhall and Scheaffer, 1973: p115) ตามสมการ 
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(16) และ (17) β′ix  จะไมใช ( )ii xyE  เหมือนอยางที่เปนในแบบจําลองความนาจะเปนเชิงเสน (linear 
probability model) แต β′ix  ในกรณีนี้จะเทากับ ( )ii xyE ∗  (Maddala, 1983: p22) 
 จากสมการ (16) ∗

iy  (ภายใตเงื่อนไขของ x) จะมีการแจกแจงแบบปกติ (normal distribution) 
แมวา iy  (ซ่ึงคือคาที่ปรากฏของ ∗

iy  ตามคํานิยามหรือกฎ (17)) จะไมเปนการแจกแจงแบบปกติก็
ตามและจากคํานิยามหรือกฎ (17) เราสามารถที่จะเขียนไดวา 

   ( ) ( )0yprob1yprob ii >== ∗  
          ( )0uxprob ii >+′= β  
          ( )β′−>= ii xuprob  

          





 −>=

σ

β

σ
ii xuprob    (18) 

โดยที่ 2
σ  คือ ความแปรปรวนของ iu  ดังไดกลาวไวแลวขางตน การหารที่เกิดขึ้นในสมการ (18) จะ

ทําใหพจน iu กลายเปน σ/iu  ซ่ึง σ/iu  นี้ มีการแจกแจง (distribution) เปนการแจกแจงแบบปกติ
มาตรฐาน (standard normal distribution) (Johnston and Dinardo, 1997: p419) และจากสมการ (18) 
เราจะไดวา 

   ( ) 





 ′

−>==
σ

β

σ
ii

i
xuprob1yprob  

         





 ′

<=
σ

β

σ
ii xuprob  

         





 ′

=
σ

β
Φ ix     (Johnston and Dinardo, 1997: p420) 

      (19) 

โดยที่ ( )•Φ  คือ การแจกแจงปกติมาตรฐาน (standard normal distribution) (Greene, 1997: p874) 
ซ่ึงสามารถเขียนสมการ (19) โดยเต็มรูปแบบไดดังนี้ 

  ( ) dz
2
zexp

2
1xx1yprob

2i
i

i 







−

′
=






 ′

==
π

∫
σ

β
Φ σ

β

α−   (20) 

ซ่ึงคือแบบจําลองโพรบิต (probit) การแปลงแบบการแจกแจงปกติมาตรฐาน (standard normal 
distribution) ( )•Φ  เปนการบังคับใหความนาเปน (probability) อยูในชวง 0 และ 1 นั่นคือ 

  ( ) 1zlim
z

=Φ
α+→
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และ  

( ) 0zlim
z

=Φ
α−→

     (Johnston and Dinardo, 1997: p418)  

      (21) 

จากสมการ (19) 

   ( ) 





 ′

==
σ

β
Φ i

i
x1yprob  

ส่ิงที่ตามมาก็คือ 

   ( ) ( )1yprob11yprob ii =−==  

             





 ′

−=
σ

β
Φ ix1     

      (22) 

และถาตัวอยางที่เราเลือกมีการแจกแจงที่เหมือนกันและเปนอิสระตอกัน (independently identical 
distribution, iid) และในกรณีนี้คา y ที่ไดมาหรือสังเกตได (observed values ของ y) ก็คือคาที่เกิดขึ้น
จริงของกรรมวิธีทวินาม (binomial process) ดวยความนาจะเปนตามสมการ (19) เราจะไดความนาจะ
เปนรวม (joint probability) หรือฟงกชันความควรจะเปน (likelihood function) ดังนี้ 

                    ( ) ( ) ( )0yprob0yprob0yprobL m21 ==== • …  
        ( ) ( )1yprob1yprob n1m ==+• …    (23) 
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Φ

+==

in
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1i

i xx1      (24) 

               
iy1

i
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in
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x1x −
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 ′
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 ′

=
σ

β
Φ

σ

β
Φ∏       (25) 

เราสามารถเขียนสมการ (25) ใหอยูในรูปของลอการิทึม (logarithm) หรือความควรจะเปน
ลอการิทึม (log – likelihood) ไดดังนี้ 

  ( )∑
σ

β
Φ
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β
Φ

= 





















 ′

−−+













 ′

= ••

n

1i
i

i
i

i
x1lny1xlnyLln  (26) 

        ∑
σ

β
Φ∑

σ

β
Φ

==






 ′

+













 ′

−=
1iy

i
0iy

i xlnx1ln    (27) 
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(Johnston and Dinardo, 1997: p420; Greene, 1997: p882; Maddala, 1983: p22) โปรดสังเกตวาคา
ความควรจะเปนลอการิทึม (log–likelihood) จะมีคาสูงสุดไมเกิน 0 เพราะวา ( ) 10 ≤≤ •Φ  มีนัยวา 

( )[ ] 01ln ≤− •Φ  และ ( )[ ] 01ln ≤− •Φ  (Johnston and Dinardo, 1997: p420) ลักษณะที่สําคัญอีก
ประการหนึ่งของฟงกชันความควรจะเปน (likelihood function) ก็คือ พารามิเตอร β  และ σ  จะปรากฏ
ดวยกันเสมอ เพราะฉะนั้นจะไมสามารถหาคาแยกออกมาตางหากจากกันได ส่ิงที่ไดก็คืออัตราสวน 

σβ /  เทานั้น เพราะฉะนั้นจะเปนการสะดวกที่จะทําใหเปนบรรทัดฐาน (normalize) โดยทําให σ  มี
คาเทากับ 1 เพื่อที่วาเราจะสามารถกลาวถึง β  เพียงอยางเดียวได 
 เงื่อนไขอันดับแรก (first – order) สําหรับการใหสมการ (26) มีคาสูงสุด (maximization) ก็
คือ 

  ( )
( ) ( ) ( )

( ) 0x
1

y1yLln
ii
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∂
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         ∑ λ
=

==
n

1i ii 0x    (Greene, 1997: p882) 

 โดยที่  1y2q ii −=  
                 =φ i  ฟงกชันความหนาแนนของการแจงแจกปกติมาตรฐาน (standard normal density   

function) 

สมการ (30) เปนสมการที่ไมเชิงเสน (nonlinear) เพราะฉะนั้นการหาคําตอบก็จะตองใชวิธีการ
ทําซ้ําๆ กัน (iterative method) สําหรับอนุพันธที่สอง (second derivatives) นั้นหามาไดโดยการใช 

( ) ( )zz
dz
zd

φ
φ

−=  

ซ่ึงจะได 

( ) ii
n

1i iii

2

xxxLlnH ′′+−== ∑ βλλ
β′∂β∂

∂

=
   (29) 

ซ่ึงมีคาเปน (negative definite) สําหรับทุกคาของ β  
 สําหรับเมทริกซความแปรปรวนรวมเกี่ยวเชิงเสนกํากับ (asymtotic covariance matrix) 
สําหรับตัวประมาณคา (estimator) แบบความควรจะเปนสูงสุด (maximum likelihood) นั้นหาได
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จากการใชตัวผกผัน (inverse) ของ Hessian ที่คํานวณ ณ คาประมาณแบบความควรจะเปนสูงสุด 
(maximum likelihood) นอกจากนี้ยังมีตัวประมาณคา (estimators) อ่ืนๆ อีก 2 ตัว สําหรับตัวประมาณ
ตัวแรกคือ ตัวประมาณคา Berndt, Hall, Hall และ Hausman (1974) สามารถเขียนไดดังนี้ 

iii
i
2 xxB ′= ∑ λ  

สําหรับตัวประมาณคา (estimator) อีกตัวหนึ่งซึ่งอาศัยคาคาดหมายของ Hessian ซ่ึง Greene (1997: 
p884) กลาววาจาก Amemiya (1981) สําหรับแบบจําลองโพรบิต (probit) จะได 

i
n

1i i1ii0
probit

2

xxLlnE ′=







∑ λλ

β′∂β∂ =

∂     (30) 

Greene (1997: p884) กลาววาในสวนที่เปนสเกลาร (scalar) ของสมการนี้จะมีคาเปนลบ (negative) 
เสมอ ดังนั้นคาประมาณของเมทริกซความแปรปรวนรวมเกี่ยวเชิงเสนกํากับ (asymtotic covariance 
matrix) สําหรับคาประมาณความควรจะเปนสูงสุด (maximum likelihood) จึงคือการผกผันที่เปนลบ 
(negative inverse) ของเมทริกซใดก็ตามที่ใชในการประมาณคา Hessian ที่คาดหมาย และเนื่องจาก 
Hessian ที่แทจริง (actual Hessian) โดยทั่วไปจะถูกใชสําหรับการทําซ้ําๆ กัน (iterations) สมการนี้
จึงเปนทางเลือกที่ใชกันเปนปกติ แตสําหรับการทดสอบสมมุติฐานบางประการตัวประมาณคา 
Berndt, Hall, Hall และ Hausman จะเปนทางเลือกที่สะดวกกวา (Greene, 1997: p884) 
 คาทํานายความนาจะเปน (predicted probabilities) ( ) FxF ˆˆ =β′  และคาประมาณผลกระทบ
สวนเพิ่ม (estimated marginal effects) ( ) β=β×β′ ˆˆˆ fxF  มีลักษณะเปนฟงกชันไมเชิงเสน 
(nonlinear functions) ของคาประมาณพารามิเตอรสําหรับคาทํานายความนาจะเปน (predicted 
probabilities) Greene (1997: pp884-885) กลาววา 
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 ให β′= ˆxz  ดังนั้นจะไดเวกเตอรอนุพันธ (derivative vector) ดังนี้ 
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รวมพจน (terms) จะได 

   [ ] xx V′= fFVar.Asy ˆˆ  

 สําหรับผลกระทบสวนเพิ่ม (marginal effects) ให β=γ ˆˆˆ f  ดังนัน้จะได 
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สําหรับแบบจาํลองโพรบิต (probit model) φ−= zdzdf /  เพราะฉะนั้น 
 

   [ ] ( )[ ] ( )[ ]′′ββ′−Ι′ββ′−Ιφ=γ xxxx V2var.Asy ˆ  (31) 

(Greene, 1997: p885) 

แบบจําลองโลจิท (logit model)  แบบจําลองซ่ึงใหคาประมาณของตัวแปรตามอยูในชวง  
0-1  นั้นมิใชเพียงแบบจําลองโพรบิตเทานั้น  แบบจําลองโลจิท  (logit  model)  ก็เปนอีกแบบจําลอง
หนึ่งซึ่งมีคุณสมบัติคลายๆกับแบบจําลองโพรบิต  ตางกันแตเพียงขอสมมติเกี่ยวกับลักษณะการแจก
แจงของตัวคลาดเคลื่อน  iu   เทานั้น 

จากการแจกแจงแบบโลจิททิก (logistic distribution) 

  ( ) x

x

β

β

′

′

+
==

e1
e1YobPr  

           ( )xβ′Λ=      (32) 

โดยที่ ( )•Λ  คือ ฟงกชันการแจกแจงสะสม (cumulative distribution function) 
 จากแบบจําลองความนาจะเปน (probability model) 

   [ ] ( )[ ] ( )[ ]xxx β′+β′−= F1F10yE    (33) 

เราจะไดวา 
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   [ ] ( )
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         ( )ββ′= xf      (34) 

โดยที่ ( )•f  คือ ฟงกชันความหนาแนน (density function) ซ่ึงคลองกับฟงกชันการแจกแจงสะสม 
(cumulative distribution) ( )•F  สําหรับการแจกแจงปกติ (normal distribution) เราจะไดวา 

   [ ] ( )ββ′= φ
∂

∂
x

x
xyE  

โดยที่ ( )tφ  คือ ฟงกชันความหนาแนนปกติมาตรฐาน (standard normal density function) 
 สําหรับการแจกแจงแบบโลจทิทิก (logistic distribuiton) 
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        ( ) ( )[ ]xx β′Λ−β′Λ= 1    (35) 

เพราะฉะนั้นในแบบจําลองโลจิท (logit model) จะไดวา 

   [ ] ( ) ( )[ ]ββ′Λ−β′Λ=
∂

∂
xx

x
x

1
yE    (36) 

(Greene, 1997: pp874-876) 
 สําหรับตัวประมาณคา Berndt, Hall, Hall และ Huasman (1974) นั้น ในกรณีของ
แบบจําลองโลจิท (logit model)  (ซ่ึงแตกตางจากกรณีของแบบจําลองโพรบิท (probit model)) 

   ( )∑ ′Λ−=Β
i ii

2

iiy xx      (37) 

ซ่ึงเปนการคํานวณเมทริกซความแปรปรวนรวมเกี่ยวเชิงเสนกํากับ (asymptotic covariance matrix) 
วิธีหนึ่งจาก 

   ( )Λ−Λ= ˆˆˆ 1f  

จะได 

   ( ) ( ) ( )Λ−ΛΛ−=
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เมื่อจัดพจน (terms) ตางๆ เขาดวยกันจะได 

 [ ] ( )[ ] ( )[ ] ( )[ ]β′Λ−+Ι′βΛ−+ΙΛ−Λ=γ xx 21211Var.Asy
2

Vˆ  

(Greene, 1997: pp884-885) 
 
2.2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

สญชัย ศรีมาจันทร  (2536)  ศึกษาเรื่องการวิเคราะหอุปสงคตอการเดินทางทางอากาศ
ภายในประเทศ  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยตางๆ  ที่มีสวนในการกําหนดปริมาณการเดินทาง 
และตองการทราบถึงรสนิยมในการเดินทางและพฤติกรรมของผูโดยสารที่นิยมเดินทาง
ภายในประเทศโดยทางอากาศ  ตัวแปรอิสระประกอบดวย  ปจจัยรายไดตอหัวของประชากรใน
จังหวัด  ปจจัยราคาคาโดยสารเครื่องบินตอราคาคาโดยสารโดยวิธีอ่ืน  ปจจัยปริมาณเวลาที่สามารถ
ประหยัดไดเมื่อเปรียบเทียบกับการเดินทางโดยวิธีอ่ืน  ปจจัยจํานวนผูมาเยือนยังจังหวัดตางๆ  ที่เปน
ชาวไทยและที่เปนชาวตางชาติ  และปจจัยการเกิดอุบัติเหตุของการเดินทางโดยทางอากาศ  ผล
การศึกษาพบวา ตัวแปรอิสระสามารถอธิบายปริมาณการเดินทางไดเปนอยางดีพอสมควร  คาความ
ยืดหยุนของปริมาณการเดินทางโดยทางอากาศตอคาผลิตภัณฑจังหวัดตอคนมีคาสูงสุดคือเทากับ 
1.89  รองลงมาคือคาความยืดหยุนตอจํานวนผูมาเยือนจังหวัดตางๆ  ที่เปนชาวไทย  มีคาเทากับ   
1.08  สวนจํานวนผูมาเยือนชาวตางชาติและเวลาที่สามารถประหยัดไดจากการเดินทางโดยทาง
อากาศเมื่อเปรียบเทียบกับการเดินทางโดยวิธีอ่ืนนั้นมีผลตอปริมาณการเดินทางไมมากนัก  ในขณะ
ที่การเกิดอุบัติเหตุ มีผลทําใหปริมาณการเดินทางโดยทางอากาศลดลงไดมากพอสมควร  ใน
การศึกษาขอมูลจากแบบสอบถามไดแยก การศึกษาออกเปน 2 หัวขอ  คือ  ศึกษาถึงลักษณะ
ผูโดยสารที่นิยมเดินทางภายในประเทศโดยทางอากาศและในหัวขอที่สองจะศึกษาถึงพฤติกรรม
ของผูโดยสาร  พบวาผูโดยสารที่นิยมเดินทางโดยทางอากาศทั้งชาวไทยและชาวตางชาติสวนมากมี
อายุอยูในชวง  21  ถึง  40  ป  เปนเพศชาย  สวนใหญสมรสแลว  ผูโดยสารชาวตางชาติสวนใหญมา
จากแถบยุโรปตะวันตก  ขณะที่ผูโดยสารชาวไทยสวนมากมีที่อยูในกรุงเทพฯ  ระดับความรูของ
ผูโดยสาร  คือ  ระดับปริญญาตรี  ผูโดยสารมักมีอาชีพเปนลูกจาง  และรองลงมาคือเปนนักธุรกิจ  
ผูโดยสารชาวไทยและผูโดยสารชาวตางชาติ  จะมีความแตกตางกันคอนขางมากก็ตรงที่ระดับ
รายได  คือ  ผูโดยสารชาวตางชาติโดยเฉลี่ยแลวจะมีรายไดสูงกวามากประมาณ  1  ถึง  2  เทา  ผล
การศึกษาในหัวขอที่สอง  พบวาผูโดยสารชาวตางชาติสวนมากจะมีวัตถุประสงคในการเดินทาง  
คือเพื่อการทองเที่ยวหรือพักผอน  ในขณะที่ผูโดยสารชาวไทยจะเดินทางเพื่อไปเยี่ยมญาติหรือ
เพื่อนฝูง  เพื่อปฏิบัติงาน  เพื่อการทองเที่ยวหรือพักผอนโดยเฉลี่ยใกลเคียงกัน  สําหรับเหตุผลที่
เลือกเดินทางโดยทางอากาศ  คือ  เพื่อความสะดวกสบายและประหยัดเวลา  
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เบญจวรรณ  นพบรรจบสุข  (2543)  ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของผูใชบริการตอการ
ใหบริการโดยสารของรถไฟแหงประเทศไทยเสนทางสายเหนือ  :  กรณีศึกษารถดวนพิเศษนครพงิค  
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูใชบริการตอการใหบริการโดยสารของรถไฟแหง
ประเทศไทยเสนทางสายเหนือและปญหาการใชบริการของผูโดยสารของรถไฟแหงประเทศไทย
สายเหนือ  จากการศึกษาพบวาผูใชบริการสวนใหญเปนเพศหญิง  ประกอบอาชีพรับราชการหรือ
รัฐวิสาหกิจ  มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและมีรายไดอยูในชวง  10,001-20,000  บาท  ในดานความ
คิดเห็นมีความพึงพอใจในการใหบริการของพนักงานที่สถานี  ความสะอาดบริเวณสถานี  และ
ความทันสมัยของสถานี  สวนสิ่งที่การรถไฟแหงประเทศไทยควรปรับปรุงคือความสะอาดของหอง
สุขาในบริเวณสถานี  นอกจากนี้ผูใชบริการสวนใหญมีความคิดเห็นวาภาพลักษณของการรถไฟ
แหงประเทศไทยคือ  ความปลอดภัย  และสะดวกสบาย  แตมักลาชา 

ฉันทัช  วรรณถนอม  (2544)  ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจใหนักทองเที่ยว
ชาวไทยเลือกเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจใหนักทองเที่ยวชาวไทยเลือกเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ  และศึกษาแนวโนมของ
นักทองเที่ยวชาวไทยที่จะเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศครั้งตอไป  จากการศึกษาพบวา
นักทองเที่ยวชาวไทยเดินทางทองเที่ยวเพื่อการพักผอนเปนเหตุผลสําคัญที่สุด  และเห็นวาประเทศ
ไทยมีจุดเดนตรงที่มีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลาย  โดยมีปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจ
เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ  นั่นคือ  งบประมาณ  คาครองชีพ  ระยะเวลา  การเตรียมความ
พรอม  ระยะทาง  ส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  และความ
พรอมในการรองรับดานโครงสรางพื้นฐานตางๆ  ของแหลงทองเที่ยวภายในประเทศ  สวน
แนวโนมของนักทองเที่ยวชาวไทยที่จะเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ  รอยละ 97 ยังตองการ
ทองเที่ยวในประเทศเนื่องจากประเทศไทยมีความหลากหลายของสถานที่ทองเที่ยว   
 ชวัลนุช  วรคชิน  (2545)   ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการใชบริการสถานีขนสงของนักทองเที่ยว  
:  กรณีศึกษาสถานีขนสงจังหวัดเชียงราย  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชบริการสถานี
ขนสงของนักทองเที่ยงทองถ่ิน  และเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใชบริการสถานีขนสงของ
นักทองเที่ยวทองถ่ิน  ในสถานีขนสงจังหวัดเชียงราย  ผลการศึกษาพบวา  นักทองเที่ยวทองถ่ินสวน
ใหญเลือกใชบริการสถานีขนสงเพราะความจําเปน  เนื่องจากการเดินทางโดยรถโดยสารประจําทาง
เปนเพียงทางเลือกเดียวในการขนสงทางบกที่เขาสูจังหวัดเชียงราย  ใชเวลาพักในสถานีขนสงโดย
เฉล่ียแตละครั้งนาน  1-2  ชั่วโมง  โดยบริการสวนใหญที่นักทองเที่ยวทองถ่ินเลือกใช  คือ  การใช
พื้นที่ของสถานีเพื่อรอคอยรถโดยสาร  แลวปจจัยที่มีผลตอการใชบริการในสถานีขนสงจังหวัด
เชียงรายไดแก  ปจจัยดานอุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก  ปจจัยดานราคา  ปจจัยดานสถานที่  
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ทําเลที่ตั้งของตัวสถานี  ปจจัยดานสิ่งแวดลอม  ปจจัยดานบุคลากร  ปจจัยดานยานพาหนะ  ปจจัย
ดานการมีเครือขายการขนสงไปยังจังหวัดตาง ๆ 


