
 
บทที่  4 

ผลการศึกษา 
 

การศึกษาในครั้งนี้ไดทําการสํารวจโรงงานผลิตเซรามิกประเภทของชํารวยและเครื่องประดับ
จํานวน 31 ราย หรือคิดเปนรอยละ 22.30  ของจํานวนโรงงานผลิตของชํารวยและเครื่องประดับทั้งหมด
โดยแบงการสํารวจโรงงานขนาดเล็กจํานวน 25 โรงงาน และโรงงานขนาดกลางจํานวน 6 โรงงาน   
และทําการสํารวจโรงงานผลิตเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารจํานวน 12 โรงงาน โดยแบงเปน     
โรงงานขนาดเล็กจํานวน 10 โรงงาน และโรงงานขนาดกลางจํานวน 2 โรงงาน ดังแสดงรายละเอียด   
ในตารางที่ 4.1  
 

ตารางที่  4.1   จํานวนโรงงานเซรามิกท่ีเปนตัวอยางในการศึกษา  ป พ.ศ. 2546 
 

ประเภท 
จํานวนโรงงาน   

ท้ังหมด 
จํานวนโรงงานที่   
ทําการสํารวจ 

สัดสวนของ โรงงานที่ทํา
การสํารวจเทียบกับ      
โรงงานทั้งหมด 

ของชํารวยและเครื่องประดบั (รวม) 
- ขนาดเล็ก 
- ขนาดกลาง 

 

139 
132 
7  

 31 
25 
6   

22.30 
18.94 
85.71 

เครื่องใชบนโตะอาหาร (รวม) 
- ขนาดเล็ก 
- ขนาดกลาง 

 61 
35 
26 

 12 
10 
2 

19.67 
28.57 
7.69 

รวม 200  43 21.5 
ที่มา  :  จากการสํารวจ 
 

4.1 สถานภาพโดยทั่วไปของโรงงานเซรามิกท่ีเปนกลุมตัวอยาง 
 จากการสํารวจโรงงานเซรามิกที่ผลิตของชํารวยและเครื่องประดับทั้งหมด 31 โรงงาน
พบวาโรงงานผลิตเซรามิกประเภทนี้ที่ เปนโรงงานขนาดเล็กมีทุนจดทะเบียนเฉลี่ยประมาณ  
1.3 ลานบาท มีเงินทุนเฉลี่ยประมาณ 1.4 ลานบาท (ตารางที่ 4.2) ในขณะที่โรงงานขนาดกลาง        
มีทุนจดทะเบียนมากกวาเกือบ 5 เทาตัว คือ เฉลี่ยประมาณ 6.2 ลานบาท และมีเงินทุนเฉลี่ย  
ประมาณ   3.8  ลานบาท  สวนกําลังการผลิตที่โรงงานขนาดเล็กทําการผลิตอยูนั้นเฉลี่ยโรงงานละ     
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1 แสนชิ้นตอป  หรือคิดเปนมูลคาผลผลิตโดยเฉลี่ยประมาณโรงงานละ  2.6 ลานบาทตอป ในขณะที่
โรงงานขนาดกลางมีกําลังการผลิตประมาณโรงงานละ 9 แสนชิ้นตอป  หรือคิดเปน  มูลคาผลผลิต
โดยเฉลี่ยประมาณโรงงานละ 13  ลานบาทตอป เมื่อรวมกันแลวในปหนึ่งๆ โรงงาน  ทั้งสองขนาด 
มีกําลังการผลิตผลิตภัณฑเซรามิกประเภทของชํารวยและเครื่องประดับทั้งหมดไมต่ํากวา 6  ลานชิ้น  
หรือคิดเปนมูลคาไมต่ํากวา 110 ลานบาท  นอกจากนี้โรงงานประเภทนี้ยังกอใหเกิดการจางงาน    
ในไมต่ํากวา 400  คนตอป  
 

ตารางที่ 4.2  ขอมูลพื้นฐานของโรงงานผลิตของชาํรวยและเคร่ืองประดับท่ีทําการสํารวจในป พ.ศ. 2546 
    

ประเภทของขอมูล เล็ก กลาง 
1. จํานวนเงินทุนจดทะเบียน (บาท) 
  - คาสูงสุด 6,500,000 16,950,000 
  - คาตํ่าสุด 345,000 1,686,000 
  - เฉลี่ย 1,261,522 6,172,750 
  - รวมทั้งหมด 29,015,000 24,691,000 
2. จํานวนเงินทุนรวม (บาท) 
  - คาสูงสุด 3,412,647 5,976,833 
  - คาตํ่าสุด 622,287 3,111,133 
  - เฉลี่ย 1,438,667 3,799,095 
  - รวมทั้งหมด 33,089,342 18,995,467 
3. ผลผลิตรวม (ชิ้น/ป) 
  - คาสูงสุด 360,000 1,560,000 
  - คาตํ่าสุด 2,400 96,000 
  - เฉลี่ย 113,817 906,000 
  - รวมทั้งหมด 2,617,800 3,624,000 
4. มูลคาผลผลิตรวมตอป (บาท) 
  - คาสูงสุด 7,200,000 15,600,000 
  - คาตํ่าสุด 450,000 11,328,000 
  - เฉลี่ย 2,594,413 13,332,000 
  - รวมทั้งหมด 59,671,500 53,328,000 
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ตารางที่ 4.2  (ตอ) 
    

ประเภทของขอมูล เล็ก กลาง 
5. จํานวนแรงงาน (คน) 
  - คาสูงสุด 29 44 
  - คาตํ่าสุด 5 15 
  - เฉลี่ย 14 30 
  - รวมทั้งหมด 321 118 
จํานวนโรงงานทั้งหมด 25 6 

ที่มา : จากการสํารวจ  
  

จากการสํารวจ พบวาโรงงานที่ผลิตของชํารวยและเครื่องประดับในจังหวัดลําปางนั้น      
ไมมีการลงทุนโดยนักลงทุนชาวตางประเทศ และเปนโรงงานที่ไมไดรับการสงเสริมการลงทุน
เนื่องจากผลิตภัณฑเซรามิกประเภทนี้เปนผลิตภัณฑที่มีรูปแบบที่หลากหลาย และมีคุณภาพ           
ที่แตกตางกัน กลาวคือถาหากเปนโรงงานที่เนนตลาดตางประเทศเปนสําคัญจะมีการผลิตสินคา      
ที่มีคุณภาพสูง ในขณะที่โรงงานที่เนนเฉพาะตลาดในประเทศซึ่งสวนใหญเปนโรงงานขนาดเล็ก
และมีจํานวนแรงงานไมเกิน 10 คน จะทําการผลิตสินคาที่มีคุณภาพปานกลางและนําออกมาขาย   
ในราคาไมสูงนัก  

ปจจุบันโรงงานผลิตของชํารวยและเครื่องประดับสวนใหญหันมาใชดินผสมสําเร็จรูปเพื่อ
ลดปญหาความยุงยากในการเตรียมดินและลดความเสียหายในกระบวนการผลิตในกรณีที่คุณภาพ
ของดินไมไดมาตรฐาน แตอยางไรก็ตามในการผลิตของชํารวยและเครื่องประดับของโรงงาน      
มักเผชิญกับปญหาการลอกเลียนแบบสินคาและการตัดราคาสินคากันเองภายในกลุมผูผลิต           
แตถาเปนโรงงานขนาดกลางที่มุงขายใหกับตลาดตางประเทศ  ก็มีความไดเปรียบในเรื่อง            
ของแรงงานที่มีฝมือและประสบการณ และเรื่องของคุณภาพวัตถุดิบที่ใชในการผลิต 

ผลิตภัณฑเซรามิกประเภทของชํารวยและเครื่องประดับที่สงออกไปจําหนายยังตลาด
ตางประเทศนั้นเปนสินคาจําพวกของตั้งโตะที่ใชงานไดซ่ึงลูกคาซื้อเพื่อเปนของขวัญ ผลิตภัณฑ    
ที่สงออกในกลุมนี้มีคุณภาพดีเพราะสวนใหญทําจากวัตถุดิบประเภทโดโลไมทซ่ึงมีเนื้อเบาและ     
มีสีสวย โรงงานมักไดรับใบสั่งซื้อสินคาจากตัวแทนจําหนายตางประเทศ โดยมีเงื่อนไขวาสินคานั้น            
มีลิขสิทธิ์ทุกรูปแบบที่ผลิต  หากไมไดคุณภาพโรงงานตองทุบทิ้งหรือทําลายใหหมด ตลาดสงออก
ที่สําคัญไดแก อังกฤษ ญี่ปุน สิงคโปร ฮองกง และไตหวัน สวนผลิตภัณฑเซรามิกอีกรูปแบบหนึ่ง
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คือแจกันและกระถางใหญที่ตั้งโชว ก็เปนสินคาสงออกที่ไดสงออกไปจําหนายยังตลาดในเอเชีย
และตะวันออกกลาง เชน มาเลเซีย บรูไน และซาอุดิอาระเบีย เปนตน 
 จากการสํารวจโรงงานเซรามิกที่ผลิตเครื่องใชบนโตะอาหารทั้งหมด 12 โรงงาน พบวา
โรงงานผลิตเซรามิกประเภทนี้ที่เปนโรงงานขนาดเล็กจะมีทุนจดทะเบียนเฉลี่ยประมาณ 1.5 ลาน
บาท  มีเงินทุนเฉลี่ยประมาณ 2.4 ลานบาท (ตารางที่ 4.3)  ในขณะที่โรงงานขนาดกลาง                   
มีทุนจดทะเบียนนอยกวาโรงงานขนาดเล็กคือ เฉลี่ยประมาณ 1.3 ลานบาท แตมีเงินทุนเฉลี่ยสูงกวา
โรงงานขนาดเล็กคือประมาณ 5.2 ลานบาท สวนกําลังการผลิตที่โรงงานขนาดเล็กทําการผลิตอยูนั้น
เฉล่ียโรงงานละประมาณ  1.5 แสนชิ้นตอป  หรือคิดเปนมูลคาผลผลิตโดยเฉลี่ยประมาณ        
โรงงานละ 3.4 ลานบาทตอป ในขณะที่โรงงานขนาดกลางมีกําลังการผลิตประมาณโรงงานละ 1.6 
ลานชิ้นตอป  หรือคิดเปนมูลคาผลผลิตโดยเฉลี่ยประมาณ 16.6 ลานบาทตอป หรือในปหนึ่งๆ 
โรงงานทั้งสองขนาดมีกําลังการผลิตผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารทั้งหมด     
ไมต่ํากวา 6.5  ลานชิ้นตอป หรือคิดเปนมูลคาไมต่ํากวา 90 ลานบาทตอป นอกจากนี้โรงงาน
ประเภทนี้ยังกอใหเกิดการจางงานประมาณ 300 คนตอป  
 

ตารางที่ 4.3  ขอมูลพื้นฐานของโรงงานผลิตเคร่ืองใชบนโตะอาหารที่ทําการสํารวจในป พ.ศ. 2546 
    

ประเภทของขอมูล เล็ก กลาง 
จํานวนเงินทุนจดทะเบียน (บาท) 
  - คาสูงสุด 6,500,000 1,600,000 
  - คาตํ่าสุด 180,0000 900,000 
  - เฉลี่ย 1,472,769 1,253,333 
  - รวมทั้งหมด 19,146,000 3,760,000 
จํานวนเงินทุนรวม (บาท) 
  - คาสูงสุด 5,221,133 5,729,867 
  - คาตํ่าสุด 861,100 4,552,000 
  - เฉลี่ย 2,361,011 5,157,311 
  - รวมทั้งหมด 30,693,137 15,471,933 
ผลผลิตรวม (ชิ้น/ป) 
  - คาสูงสุด 540,000 1,560,000 
  - คาตํ่าสุด 6,000 1,560,000 
  - เฉลี่ย 153,065 1,560,000 
  - รวมทั้งหมด 1,989,840 4,680,000 
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ตาราง 4.3 (ตอ) 
    

ประเภทของขอมูล เล็ก กลาง 
มูลคาผลผลิตรวมตอป (บาท)    
  - คาสูงสุด 7,500,000 23,400,000 
  - คาตํ่าสุด 1,440,000 12,000,000 
  - เฉลี่ย 3,431,869 16,600,000 
  - รวมทั้งหมด 44,614,300 49,800,000 
จํานวนแรงงาน (คน) 
  - คาสูงสุด 20 48 
  - คาตํ่าสุด 8 18 
  - เฉลี่ย 16 31 
  - รวมทั้งหมด 202 94 
จํานวนโรงงานทั้งหมด 10 2 

ที่มา : จากการสํารวจ  
 

 โรงงานที่ผลิตเครื่องใชบนโตะอาหารในจังหวัดลําปาง เปนโรงงานที่ไมมีการลงทุน       
จากตางประเทศ บางโรงงานไดรับการสงเสริมการลงทุนโดยเฉพาะโรงงานขนาดกลางและขนาด
ใหญ แตอยางไรก็ตามผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารก็ยังคงมีความแตกตาง    
ในเรื่องของคุณภาพและความหลากหลายของรูปแบบ เชนเดียวกับโรงงานที่ผลิตของชํารวยและ
เครื่องประดับ โดยที่โรงงานขนาดเล็กมักจะนิยมใชเทคนิคในการผลิตนอยกวาโรงงานขนาดกลาง
และโรงงานขนาดเล็กก็ยังมุงหวังผลิตเพื่อตอบสนองความตองการในประเทศ ในขณะที่โรงงาน
ขนาดกลางมักผลิตเพื่อตอบสนองความตองการของตลาดตางประเทศ โดยเฉพาะตลาดสหรัฐอเมริกา 
และยุโรป 
 ในตารางที่ 4.4 เห็นไดวา การผลิตเซรามิกไมวาจะเปนโรงงานขนาดกลางหรือเล็ก  
ก็จะมีตนทนุในสวนของวัตถุดิบสูงที่สุด โดยโรงงานขนาดกลางเปนโรงงานที่มีตนทุนวัตถุดิบสูงกวา
โรงงานขนาดเล็ก เนื่องจากโรงงานขนาดกลางโดยสวนใหญมักจะซื้อวัตถุดิบที่มีคุณภาพดีและ 
ราคาสูงมาใชในการผลิตเพื่อตอบสนองความตองการของตลาดตางประเทศ ในขณะที่โรงงานขนาดเล็ก
จะเปนโรงงานที่มักนิยมใชวัตถุดิบที่มีคุณภาพพอใชไดและไมแพงมากมาใชในการผลิตสินคา 
เพื่อตอบสนองความตองการภายในประเทศเปนสําคัญ ในขณะที่ตนทุนในเรื่องของคาแรงงานและ
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พลังงานเปนตนทุนที่ใชมากในลําดับรองลงมาก โดยสวนใหญแลวจะไมคอยมีความแตกตางกัน
ระหวางโรงงานขนาดตางๆ  
 เมื่อพิจารณาแยกเปนประเภทของการผลิต พบวาโรงงานที่ผลิตเครื่องใชบนโตะอาหาร
ขนาดกลางและขนาดเล็กมีตนทุนทางดานวัตถุดิบใกลเคียงกัน คือ รอยละ 58.77 และ 52.63         
ของ ตนทุนการผลิตทั้งหมดตามลําดับ รองลงมาคือ ตนทุนแรงงาน ตนทุนพลังงาน คาเสื่อมราคา
และตนทุนของคาใชจายอื่นๆ และเมื่อพิจารณาโรงงานแตละขนาดพบวาไมวาจะเปนโรงงานขนาด
กลางหรือขนาดเล็กมีสัดสวนของตนทุนที่ใกลเคียงกัน  
 สําหรับโรงงานที่ผลิตของชํารวยและเครื่องประดับ มีตนทุนวัตถุดิบที่แตกตางกันมากโดย
โรงงานขนาดเล็กมีตนทุนวัตถุดิบประมาณรอยละ 39.28 ของตนทุนทั้งหมด ในขณะที่โรงงาน
ขนาดกลางมีตนทุนวัตถุดิบสูงถึงรอยละ 60.24 ของตนทุนทั้งหมด แตโรงงานขนาดเล็กยังมีตนทุน
ในสวนคาพลังงานสูงกวาโรงงานขนาดกลางเกือบ 2 เทา และโรงงานขนาดเล็กยังมีตนทุนในสวน
แรงงานมากกวาโรงงานขนาดกลางอยางเห็นไดชัด สวนตนทุนอื่นๆ และคาเสื่อมราคาจะมีสัดสวน
ที่ไมแตกตางกันมากนัก การที่โรงงานผลิตของชํารวยและเครื่องประดับขนาดกลางมีตนทุนวัตถุดิบ
สูงเนื่องจากโรงงานขนาดกลางที่ผลิตของชํารวยและเครื่องประดับมักนิยมใชดินผสมสําเร็จรูป       
ที่มีคุณภาพสูงจากตางประเทศเพื่อลดความยุงยากในการเตรียมดินและลดความเสียหาย                
ในกระบวนการผลิต นอกจากนี้ตลาดผลิตภัณฑของชํารวยและเครื่องประดับยังมีการแขงขัน        
กันอยางรุนแรง มีการตัดราคา และสีหรือเคมีภัณฑตางๆ ที่ใชในการผลิตในการวาดรูป วาดลวดลาย 
ระบายสีใหมีความสวยงามในปจจุบันที่ตองนําเขาจากตางประเทศมีราคาสูงจึงสงผลใหตนทุน
วัตถุดิบมีคาสูงดวย    
 

ตารางที่ 4.4 โครงสรางตนทุนการผลิตของโรงงานผลติเซรามิกในป พ.ศ. 2546 
หนวย : รอยละ 

 

ประเภทโรงงาน แรงงาน วัตถุดิบ คาเสื่อม
ราคา พลังงาน อ่ืนๆ รวม 

โรงงานผลิตของชํารวยและเครื่องประดับ       
  - ขนาดเล็ก (N = 23) 27.96 39.28 4.89 24.41 3.46 100.00 
  - ขนาดกลาง (N = 4) 18.37 60.24 6.94 13.12 1.33 100.00 
โรงงานผลิตเครื่องใชบนโตะอาหาร       
  - ขนาดเล็ก (N = 13) 21.75 52.63 3.93 18.77 2.92 100.00 
  - ขนาดกลาง (N = 3) 19.59 58.77 8.53 12.14 0.97 100.00 

ที่มา : จากการสํารวจ  
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4.2 การวิเคราะหมูลคาเพิ่มของโรงงานผลติเซรามิกในจังหวดัลําปาง 
ในตารางที่ 4.5 และตารางที่ 4.6  เมื่อแบงโรงงานผลิตเซรามิกประเภทของชํารวยและ

เครื่องประดับออกตามขนาดพบวา ในป พ.ศ. 2546 โรงงานผลิตเซรามิกประเภทของชํารวยและ
เครื่องประดับขนาดเล็กของจังหวัดลําปางสามารถสรางมูลคาเพิ่มไดโดยเฉลี่ยประมาณ 1.67       
ลานบาทตอโรงงาน โดยเปนมูลคาเพิ่มที่เกิดจากกําไรสูงที่สุดถึงรอยละ 73.23 ของมูลคาเพิ่ม
ทั้งหมด รองลงมาคือมูลคาเพิ่มที่เกิดจากแรงงานที่มีสัดสวนประมาณรอยละ 22.17 ของมูลคาเพิ่ม
ทั้งหมด สวนมูลคาเพิ่มที่เกิดจากทุนซึ่งประกอบดวยดอกเบี้ยและคาเสื่อมราคามีสัดสวนประมาณ
รอยละ 4.61 ของมูลคาเพิ่มทั้งหมด ในขณะที่โรงงานขนาดกลางมีมูลคาเพิ่มโดยเฉลี่ยประมาณ 8.70 
ลานบาทตอโรงงาน โดยเปนมูลคาเพิ่มที่เกิดจากกําไรสูงที่สุดถึงรอยละ 86.02 ของมูลคาเพิ่ม
ทั้งหมด สวนอีกรอยละ 10.14 และ 3.84 ของมูลคาเพิ่มทั้งหมด เปนมูลคาเพิ่มที่เกิดจากแรงงาน   
และทุน ตามลําดับ 

สําหรับโรงงานผลิตเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหาร พบวา ในป พ.ศ. 2546 
โรงงานผลิตเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารขนาดเล็กของจังหวัดลําปางสามารถสราง
มูลคาเพิ่มโดยเฉลี่ยไดประมาณ 1.68 ลานบาทตอโรงงาน โดยเปนมูลคาเพิ่มที่เกิดจากกําไรสูงที่สุด
ถึงรอยละ 68.68 ของมูลคาเพิ่มทั้งหมด รองลงมาคือ มูลคาเพิ่มที่เกิดจากแรงงานที่มีสัดสวน
ประมาณรอยละ 26.20 ของมูลคาเพิ่มทั้งหมด สวนมูลคาเพิ่มที่เกิดจากทุนมีสัดสวนประมาณรอยละ 
5.12 ของมูลคาเพิ่มทั้งหมด ในขณะที่โรงงานขนาดกลางมีมูลคาเพิ่มประมาณ 11.86 ลานบาท      
โดยเปนมูลคาเพิ่มที่เกิดจากกําไรสูงที่สุดถึงรอยละ 88.32 ของมูลคาเพิ่มทั้งหมด สวนอีกรอยละ 
8.12 และ 3.56 ของมูลคาเพิ่มทั้งหมด เปนมูลคาเพิ่มที่เกิดจากแรงงาน และทุน ตามลําดับ  
 จากผลการศึกษาขางตนสามารถสรุปไดวา โรงงานผลิตเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะ
อาหารและประเภทของชํารวยและเครื่องประดับที่เปนโรงงานขนาดกลางและเล็กสวนใหญ           
มีมูลคาเพิ่มในสวนของกําไรมากกวาสวนอื่นๆ  
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ตารางที่ 4.5  องคประกอบของมูลคาเพิ่มท่ีสรางขึ้นโดยโรงงานผลติเซรามิกในป พ.ศ. 2546 
 

ประเภทโรงงาน คาจาง 
(ลานบาท) 

ดอกเบี้ย 
(ลานบาท) 

คาเสื่อมราคา 
(ลานบาท) 

กําไร  
(ลานบาท) 

มูลคาเพิ่ม 
(ลานบาท) 

โรงงานผลิตของชํารวยและเครื่องประดับ      
  - ขนาดเล็ก (N = 23) 0.37 0.01 0.07 1.22 1.67 
  - ขนาดกลาง (N = 4) 0.88 0.00 0.33 7.48 8.70 
โรงงานผลิตเครื่องใชบนโตะอาหาร      
  - ขนาดเล็ก (N = 13) 0.44 0.01 0.08 1.15 1.68 
  - ขนาดกลาง (N = 3) 0.96 0.00 0.42 10.47 11.86 

ที่มา : จากการสํารวจ  
 

ตารางที่ 4.6  สัดสวนของมลูคาเพิ่มในโรงงานผลิตเซรามิกในป พ.ศ. 2546 
 
 

ประเภทโรงงาน คาจาง 
(รอยละ) 

ดอกเบี้ย 
(รอยละ) 

คาเสื่อมราคา 
(รอยละ) 

กําไร  
(รอยละ) 

มูลคาเพิ่ม 
(รอยละ) 

โรงงานผลิตของชํารวยและเครื่องประดับ      
  - ขนาดเล็ก (N = 23) 22.17 0.52 4.09 73.23 100.00 
  - ขนาดกลาง (N = 4) 10.14 0.00 3.84 86.02 100.00 
โรงงานผลิตเครื่องใชบนโตะอาหาร      
  - ขนาดเล็ก (N = 13) 26.20 0.35 4.77 68.68 100.00 
  - ขนาดกลาง (N = 3) 8.12 0.00 3.56 88.32 100.00 

ที่มา : จากการสํารวจ  
 
4.3 ดัชนีมูลคาเพิ่ม 

 

4.3.1 ผลิตภาพแรงงาน 
จากการศึกษาประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมเซรามิกดวยผลิตภาพแรงงาน          

ซ่ึงคํานวณจากมูลคาเพิ่มหารดวยจํานวนแรงงาน ผลการศึกษาพบวา แรงงานในโรงงานผลิตเซรามิก 
ประเภทชํารวยและเครื่องประดับขนาดกลางมีผลิตภาพแรงงานมากกวาแรงงานในโรงงานขนาด
เล็ก โดยแรงงาน 1 คน ในโรงงานผลิตของชํารวยและเครื่องประดับขนาดกลางสามารถสราง
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มูลคาเพิ่มไดประมาณเกือบ  3 แสนบาทตอป ในขณะที่แรงงาน 1 คน ของโรงงานผลิตของชํารวย
และเครื่องประดับขนาดเล็กสามารถสรางมูลคาเพิ่มไดเพียง 1 แสนบาทตอป (ตารางที่ 4.7)  

สวนแรงงานในโรงงานผลิตเครื่องใชบนโตะอาหารขนาดกลางก็มีผลิตภาพ
แรงงานที่สูงกวาโรงงานขนาดเล็กเชนกัน โดยแรงงาน 1 คนสามารถสรางมูลคาเพิ่มไดประมาณ      
4 แสนบาทตอป ในขณะที่แรงงานในโรงงานขนาดเลก็ที่ผลิตเครื่องใชบนโตะอาหารสามารถสราง
มูลคาเพิ่มได   1  แสนบาทตอป 

จากผลการศึกษาขางตนสามารถสรุปไดวา แรงงานในโรงงานทั้งสองประเภท
สามารถสรางมูลเพิ่มไดไมต่ํากวา 1 แสนบาทตอคนตอป และแรงงานในโรงงานขนาดกลาง         
จะสามารถสรางมูลคาเพิ่มไดมากกวาแรงงานในโรงงานขนาดเล็ก 
 
ตารางที่  4.7  แสดงคาดัชนีมูลคาเพิ่มของโรงงานผลิตเซรามิกในป พ.ศ. 2546 
 

โรงงานผลติของชํารวยและ
เคร่ืองประดับ 

โรงงานผลติเครื่องใชบน
โตะอาหาร 

 
มูลคาเพิ่ม 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
1. ผลิตภาพแรงงาน(บาทตอคนตอป) 119,394 289,841 104,725 382,468 

2. ผลิตภาพพลังงาน (บาท) 5.21 14.42 0.31 19.05 

3. ผลิตภาพคาจาง(บาท) 4.51 9.87 3.82 12.31 
ที่มา : จากการสํารวจ 

4.3.2 ผลิตภาพพลังงาน 
จากการศึกษาประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมเซรามิกดวยผลิตภาพพลังงานซึ่ง

คํานวณจากมูลคาเพิ่มหารดวยคาพลังงาน  ผลการศึกษา พบวา คาพลังงาน 1 บาทที่จายออกไปนั้น 
โรงงานผลิตเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารขนาดกลางสามารถสรางมูลคาเพิ่มไดมากที่สุด
ถึง 19 บาท ในขณะที่โรงงานผลิตเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารขนาดเล็กสามารถสราง
มูลคาเพิ่มไดไมถึง  1  บาท  สําหรับโรงงานผลิตเซรามิกประเภทของชํารวยและเครื่องประดับขนาด
กลางและขนาดเล็กสามารถสรางมูลคาเพิ่มไดจากการใชจายคาพลังงาน 1 บาท ประมาณ 14 และ     
5  บาท ตามลําดับ 
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4.3.3 ผลิตภาพคาจาง 
จากการศึกษาประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมเซรามิกดวยผลิตภาพคาจาง            

ซ่ึงคํานวณจากมูลคาเพิ่มหารดวยคาจาง  จากผลการศึกษา พบวา การใชจายเพื่อการจางแรงงานเปน
เงิน 1 บาท ของโรงงานผลิตเซรามิกประเภทของชํารวยและเครื่องประดับขนาดกลางและขนาดเล็ก 
สามารถกอใหเกิดมูลคาเพิ่มเปนมูลคาประมาณ 10 และ 5 บาท ตามลําดับ ในขณะที่โรงงานผลิต
เซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหารขนาดกลางและขนาดเล็กสามารถสรางมูลคาเพิ่มเปนมูลคา
ประมาณ 12  และ 4  บาท ตามลําดับ 
 

4.4 ปญหาของอตุสาหกรรมเซรามิกและแนวทางแกไข 
4.4.1 ปญหาของอตุสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดลําปาง 

จากการสัมภาษณผูผลิตเซรามิกทั้งที่ เปนโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็กพบวา           
ในการดําเนินงานในธุรกิจผลิตเซรามิกนั้น มีปญหาและอุปสรรคตางๆ ดังนี้ 

 

ปญหาดานการผลิต 
1. คุณภาพดินไมสม่ําเสมอ ผูผลิต SMEs ที่ซ้ือดินลางสําเร็จรูปมาใชมักเจอกับปญหา

ดังกลาวซึ่งบางครั้งอาจเปนปญหาจากดินหรืออาจเกิดจากปจจัยอ่ืนเชน เตาเผาสกปรก  เปนตน 
เนื่องจากโดยทั่วไปจะไมมีการทดสอบคุณภาพของดินกอนที่จะมีการใช แตจะเจอปญหาหลังจาก
การเผาเปนที่เรียบรอยทําใหเกิดความสูญเสียคอนขางมาก 

2. เทคโนโลยีการผลิต เนื่องจาก SMEs จํานวนมากจะแยกตัวมาจากการเปนลูกจาง
ในโรงงานมากอน บางครั้งจึงไมมีความเขาใจในกระบวนการผลิตที่ดีพอ อีกทั้งซ้ือเครื่องมือ
เครื่องจักรเกาที่มีประสิทธิภาพต่ํามาใชงานทําใหปริมาณของเสีย และคุณภาพของชิ้นงานจึงยังเปน
ปญหา 

3. ราคาแกสสูง ซ่ึงผูผลิตมองวาเปนปญหาใหญ เนื่องจากราคามีแนวโนมเพิ่มขึ้น
อยางตอเนื่อง ซ่ึงในลําปางจะใชแกส LPG ที่มีตนทุนสูงกวาแกสธรรมชาติอีกทั้งยังถูกผูกขาด     
โดย ปตท. (การปโตรเลียมแหงประเทศไทย) 

4. ผูรับชวงการผลิตไมรักษาสัญญาดานคุณภาพและเวลาสงมอบ ในลําปางการรับ
ชวงการผลิตในลําปางมีคอนขางนอยผูผลิตหลายรายมีประสบการณแบงงานใหโรงงานอื่นทําไป     
แตโรงงานนั้นๆ กลับไมมีความรับผิดชอบ โดยไมสนใจรักษามาตรฐานคุณภาพและระยะเวลา      
สงมอบ ทําใหผูผลิตไมสนใจระบบการแบงงานดังกลาว 
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5. ผูประกอบการไมมีความเขาใจในกระบวนการผลิต มีโรงงานจํานวนมากในลําปาง
ที่เกิดขึ้นจากการแตกตัวของลูกจางในโรงงานเซรามิกมากอน ผูผลิตกลุมนี้จึงคอนขางมีปญหาดาน
เทคนิคกระบวนการผลิตตลอดจนการแกไขปญหา เมื่อเกิดปญหาผูผลิตจะใชวิธีลองผิดลองถูกอีก
ทั้งไมมีการเก็บรวบรวมขอมูลลักษณะและแนวทางแกไขปญหาอยางเปนระบบบางครั้ง                     
จึงยัง คงเกิดปญหาเดิมๆ จึงสงผลกระทบตออัตราของเสียและตนทุนการผลิต 

6. การจัดการระบบการผลิตในโรงงานไมมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ SMEs ไมมีการ
วางแผนดานกระบวนการผลิต  ผัง lay out ของโรงงาน การจัดระบบการผลิต เชน การสะสม
วัตถุดิบ ตลอดจนสภาพแวดลอมโดยรวมของโรงงานประเด็นเหลานี้นอกจากมีโอกาสทําใหเกิด
ตนทนุและอัตราของเสียที่อยูระดับสูงแลว ยังเปนปญหาทําใหผูซ้ือขาดความมั่นใจในประสิทธิภาพ
ของโรงงานโดยเฉพาะกลุมลูกคาตางชาติ  

7. ความสามารถในการใชและบํารุงรักษาเครื่องจักร  ผูประกอบการไมคอย              
ใหความสําคัญกับการเรียนรูถึงความสามารถของเครื่องจักร การใชเครื่องจักรจึงยังไมเต็มประสิทธิภาพ 
อีกทั้งยังไมสนใจบํารุงรักษาเครื่องจักรในการผลิตจึงมักประสบปญหา เชน ของเสียเกิดขึ้นเปน
จํานวนมาก นอกจากนี้ในลําปางยังนิยมใชเครื่องจักรเกาดวยเหตุผลดานราคาที่ต่ํากวาเครื่องจักรใหม
เกือบ   4  เทา แมจะทําใหตนทุนการขยายและปรับปรุงกิจการไมสูงมากนัก แตในระยะยาวผูผลิตอาจ
ประสบปญหา เชน การหาอุปกรณอะไหลซอมแซม การจัดหาชางเทคนิคสําหรับเครื่องจักรเกา 

8. ขาดระบบ QC ที่ดี การตรวจสอบคุณภาพ นอกจากหมายถึงผลิตภัณฑเซรามิก
สําเร็จรูป ยังหมายถึงผลิตภัณฑขั้นกลางที่อยูในกระบวนการ เชน บิสกิตที่เผาได การทดสอบ      
คุณภาพดินกอนใชงาน เปนตน ในโรงงานขนาดใหญและกลางที่ทําธุรกิจกับลูกคาตางชาติมัก            
ไมมีปญหาดานนี้ แตในกลุมโรงงาน SMEs ปญหานี้นับเปนเรื่องใหญทําใหเกิดของเสียหายใน  
อัตราสูง บางโรงงานสูญเสียมากถึงรอยละ 40 – 50 และบางโรงงานจะมีสินคาเกรด B มากถึง      
รอยละ 40 – 50   

 

ปญหาดานตลาด 
1. มีการลอกเลียนแบบ ผูผลิตสวนใหญมองวาตนเองพัฒนารูปแบบใหมๆ ออกไป  

และมีคนลอกเลียนแบบทั้งที่ในทางปฏิบัติการลอกเลียนแบบไมสามารถหาจุดเริ่มตนได เนื่องจาก   
มีผูผลิตจํานวนมากและตางคนตางลอกเลียนแบบกันไปมาปญหานี้ รุนแรงมากในกรณี
ผูประกอบการ SMEs สวนผูผลิตขนาดใหญและกลางมองวาเปนปญหาเชนเดียวกัน จึงตางพยายาม
ปกปดขอมูลระหวางกันและกลายเปนวัฒนธรรมที่ทําใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางกัน
มีนอย 
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2. ขาดความหลากหลายในรูปแบบ (Design) ในลําปางผูผลิตจํานวนมากเห็นวา             
การออกแบบไมใชเร่ืองจําเปนเมื่อออกแบบไปแลวถูกลอกเลียนแบบทําใหเกิดคาใชจายโดยไมจําเปน 
จากแนวคิดดังกลาวทําใหโรงงานแตละแหงผลิตสินคาเพียงไมกี่แบบ เชน ผลิตภัณฑเพื่อตกแตงสวน 
โรงงานผลิตสินคาเพียง 5 – 6 แบบและขายไปเรื่อยๆ จนกวาขายไมไดจึงหยุดผลิต แนวคิดเหลานี้
นอกจากทําใหขยายตลาดไมไดและมีกําไรลดลงแลวยังทําใหอุตสาหกรรมเซรามิกในลําปาง             
ไมสามารถหลุดจากวงจรจากการเปนสินคาตลาดลางที่จะหลีกเลี่ยงการแขงขันกับคูแขงอ่ืน เชน   จนี
และเวียดนาม ไมได 

3. ขาดขอมูลการตลาด ในกรณี SMEs ผูผลิตสวนใหญตองดูแลโรงงานจึงไมมีเวลา    
ทําตลาดหรือหาขอมูลขาวสารตางๆ สวนใหญผูผลิตขนาดใหญและกลางนั้นมีการรับรูขอมูล
ขาวสารทั้งจากการออกงานแสดงสินคา  การเปนสมาชิกสมาคม วารสารทั้งในและตางประเทศ 
ตลอดจนรับรูจากผูเกี่ยวของ เชน ลูกคา ผูประกอบการ เปนตน แตทั้งนี้ก็มองวาขอมูลขาวสาร
ดังกลาวยังไมเพียงพอจําเปนตองรูถึงทิศทางแนวโนมความตองการสินคาในแตละตลาดเพื่อ
ปรับปรุงการดําเนินธุรกิจใหดีขึ้น 

4. การใหบริการดานการสงเสริมการสงออกไมทั่วถึงผูผลิตมองวากรมสงเสริมการ   
สงออกยังเนนสงเสริมผูประกอบการรายเดิมในขณะที่ผูผลิตรายใหมซ่ึงไมเคยสงออกแตมีสินคา    
ที่มีศักยภาพสงออกกลับไมมีโอกาสดังกลาวโดยเฉพาะการออกงานแสดงสินคาตางประเทศ 

5. ไมมีแหลงจําหนายสินคาคุณภาพและรูปแบบที่มีการจัดการอยางเปนระบบ           
จากแหลงจําหนายสินคาเซรามิกที่มีอยู 4 – 5 แหง ทําใหภาพพจนสินคาของลําปางเปนสินคา    
ตลาดลางที่ไมมีรูปแบบและดีไซนซ่ึงสงผลเสียตอการสรางภาพพจนในระยะยาวหากตองการจะ
เชื่อมโยง     อุตสาหกรรมดังกลาวเขากับดานการทองเที่ยว 

6. เนนผลิตสินคารูปแบบเดิมที่ไมไดมีการพัฒนาผลิตภัณฑใหแตกตางในดานคุณภาพ
และการออกแบบ วัฏจักรของสินคาแตละแบบจึงคอนขางนาน เกิดมูลคาเพิ่มตอช้ินงานเซรามิก     
มีแนวโนมถดถอยลงขณะที่ตนทุนผลิตเพิ่มขึ้น 

7. ความไมรูชองทางจําหนายอื่นๆ ผูผลิตในกลุม SMEs มกัไมรูถึงชองทางจําหนายอื่น 
เชน การทําตลาดที่กรุงเทพฯดวยตนเอง การเจาะตลาดเขาหาผูซ้ือ เชน โรงแรม รานจําหนาย       
ของที่ระลึก  เหลานี้ทําใหผูผลิตในลําปางสูญเสียอํานาจการตอรองกับคูคาเปนอยางมาก 

8. การทําตลาดเชิง รุกมี เฉพาะในผูผ ลิตขนาดใหญและกลางเท านั้น  ยังไมมี                  
ในผูประกอบการขนาดกลางและเล็ก กิจกรรมสวนใหญเปนการออกงานแสดงสินคาตางประเทศ 
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สวนการทําแคตตาลอกสินคา  การนําเสนอรูปแบบใหมๆ ใหลูกคาทาง  e – mail  และ การทํา          
e – commerce  เองยังไมชัดเจน 

 

 ปญหาดานเงินทุน 
  1.  ขาดความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินทุน  SMEs ประสบปญหาดานนี้มากเนื่องจาก

สถาบันการเงินเนนลูกคากลุมที่มีผลประกอบการดี  แต ในกลุม SMEs ซ่ึงจํานวนมากไมมีการจัดทํา
ระบบบัญชีและระบบการบริหารจัดการที่ดี การวัดผลประกอบการดังกลาวจึงไมสามารถทํา          
ไดทําใหเปนอุปสรรคในการเขาถึงแหลงเงินทุน นอกจากนี้ SMEs อีกสวนหนึ่งก็ยังมีปญหาในดาน
เปน NPL  ของธนาคารพาณิชยเดิม ทําใหไมสามารถหาแหลงเงินทุนปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานของโรงงานได 

2.    ขาดการจัดทําระบบบัญชีที่ดี ในกลุม SMEs และระดับครัวเรือน  การจัดทําระบบบัญชี
สวนใหญยังไมมี  จึงมักใชจากประสบการณและจากการประมาณการ ดงันั้นโรงงานจึงไมทราบ
ตนทุนแทจริงของตนเอง การขายสินคาบางครั้งก็ขาดทุนและบางครั้งก็สูญเสียคําสั่งซื้อ เนื่องจากตั้ง
ราคาสูงเกินไป 

3.  SMEs ไมเปนเปาหมายของสถาบันการเงิน แมวาสถาบันการเงินหลายแหง
ประชาสัมพันธสินเชื่อเพื่อ  SMEs แตในทางปฎิบัติการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อก็ยังดูผลประกอบการ
เปนหลัก และเนื่องจาก SMEs จํานวนมากยังเปน NPL หรือไมมีระบบบัญชี เปาหมายการ        
ปลอยสินเชื่อของสถาบันการเงินเหลานี้จึงมิไดครอบคลุม SMEs  

 

ปญหาดานแรงงาน 
1. แรงงานเขาออกหมุนเวียนบอย เนื่องจากโรงงานสวนใหญกระจุกตัวกันเปนกลุมๆ   

การหางานใหมจึงทําไดงาย แรงงานจึงเปลี่ยนงานกันบอยครั้งและถือเปนอุปสรรคทําใหโรงงาน   
ไมสามารถพัฒนาฝมือแรงงานไดอยางตอเนื่อง สงผลตอประสิทธิภาพการผลิตของโรงงานได 

2. แรงงานขาดวินัยการทํางานและไมมีประสิทธิภาพ คนงานสวนใหญจะลาหยุดงาน
บอยคร้ังโดยมิไดแจงลวงหนาและบางครั้งไมเขาทํางานกันเปนสัปดาห ซ่ึงการหยุดงานดังกลาว     
มีผลกระทบโดยตรงตอสายการผลิตในโรงงาน ผูประกอบการหลายรายตองบริหารแรงงาน          
ในลักษณะหมุนเวียนแรงงานใหสามารถทํางานไดทุกขั้นตอน  ถึงแมแกไขปญหาผลเสียหายที่เกิด
ขึ้นกับโรงงานแตก็ทําใหการพัฒนาบุคลากรใหเกิดความเชี่ยวชาญในงานเฉพาะดานเปนไปไดยาก
เชนกัน 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



  

 

46 
 

 

3. แรงงานและนายจางมีทัศนคติไมดีตอกัน โรงงานเซรามิกในลําปางสวนใหญยังไมมี
การนําระบบบริหารผลตอบแทนและสวัสดิการมาใชอยางเหมาะสม อีกทั้งยังมองวาแรงงานไมมี
ประสิทธิภาพขาดวินัย สวนใหญจึงจายคาจางรายวันต่ํากวาที่กฎหมายกําหนดไว แรงงานจึงมองวา
นายจางยังเอาเปรียบไมจําเปนตองทุมเทความพยายามในการทํางานใหเพราะตนเองไมมีสวนได
สวนเสียกับผลประกอบการของโรงงาน 

4. การตระหนักในความรับผิดชอบของแรงงานต่ํา  แรงงานไมใสใจในการทํางาน        
เชิงคุณภาพเทาที่ควรซึ่งนอกจากทําใหเกิดปญหาประสิทธิภาพการผลิต ยังมีผลถึงคุณภาพ           
ของชิ้นงาน และอัตราของเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตดวย 

5. ขาดความรูและทักษะในการบริหารแรงงานอยางมีประสิทธิภาพ ผูประกอบการ   
ไมใหความสําคัญกับระบบบริหารแรงงานทั้งดานผลตอบแทนสวัสดิการและการพัฒนา  เชน        
การฝกอบรม การดูงาน ฯลฯ  

6. ขาดหัวหนางานที่มีประสบการณและมีฝมือ สวนใหญเปนกิจการครอบครัวหรือ      
เจาของคนเดียวโดยเจาของทําหนาที่ดูแลกิจกรรมทั้งดานผลิตและตลาดไมมีหัวหนางานเปนผูชวย 
ดูแลในเรื่องตางๆ สวนหนึ่งอาจเปนเพราะไมเห็นความสําคัญ หรือไมสามารถหาแรงงานคุณภาพ   
ที่จะพัฒนาเปนหัวหนางานแทนได 

7. โรงงานไมนิยมจางแรงงานที่มีการศึกษาสูง  เนื่องจากมองวาเปนภาระดานตนทุน      
อีกทั้งแรงงานเหลานี้เมื่อเขามาก็ตองทําการฝกอบรมทักษะใหม โดยเฉพาะกรณีนักศึกษาใหม            
ซ่ึงโรงงานมีความเห็นวาสถาบันการศึกษายังไมสามารถผลิตบุคลากรไดตรงกับความตองการ    
ของตลาด 

ปญหาดานการขนสง 
1. มีการเสียหายระหวางการขนสง เนื่องจากผลิตภัณฑเซรามิกเปนสินคาที่มีการแตกหัก

งายตองใชความระมัดระวังสูงมากบางครั้งบริษัทขนสงไมรับผิดชอบกับสินคาที่ เสียหาย                  
ผูที่รับผิดชอบคือผูสงออก ซ่ึงบางสวนคือโรงงานที่ทําการสงออกเอง 

2. สําหรับโรงงานที่ทําการสงออกและผูสงออกตองประสบกับปญหาตนทุนการขนสง    
ที่สูงขึ้น  เนื่องจากราคาน้ํามันสูงขึ้น บริษัทที่รับขนสงขึ้นราคาคาบริการขนสง บางครั้งเกิดปญหา 
การลาชาของสงไปไมตรงตามกําหนดทําใหตองเสียคาปรับ ปญหาเรื่องตนทุนการขนสงจะเกิดกับ
ผลิตภัณฑจานชามที่สงไปประเทศสหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรปและญี่ปุน ตองขนสงทางเรือ           
จึงทําใหมีคาใชจายในการขนสงสูงกวาโรงงานที่ตั้งอยูในภาคกลาง 
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ปญหาดานนโยบายของรัฐ  
1. ปญหาที่สําคัญคือ การเก็บภาษี กลาวคือ ผูประกอบการเห็นวารัฐเก็บภาษีรายได         

ในอัตราที่สูงมากคือ รอยละ 30 ทําใหผูประกอบการบางสวนพยายามหลีกเลี่ยงภาษี นอกจากนั้น   
ยังตองเสียภาษีนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศจําพวกสีและเคมีภัณฑตางๆ รวมไปถึงภาษีทองถ่ิน   
ไมวาจะเปน ภาษีที่ดิน ภาษีโรงเรือน ภาษีปาย เปนตน ซ่ึงสงผลใหตนทุนการผลิตสูงขึ้น แต        
ทางโรงงานไมสามารถผลักภาระไปใหผูบริโภคได เพราะตองการรักษากลุมลูกคาเดิมเอาไว 

2. การใหการสง เสริมอุตสาหกรรมเซรามิกจากหนวยงานของรัฐบาลยังไมมี
ประสิทธิภาพเพียงพอโดยเฉพาะสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน(BOI)  แมวาไดกําหนด
เงื่อนไขการสงเสริมการลงทุนใหมโดยลดเงินลงทุนขั้นต่ําจาก  50  ลานบาท มาเปน  1  ลานบาท   
แตโรงงานที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนยังกระจุกตัวอยูเฉพาะโรงงานขนาดกลางและใหญที่ใชเงิน
ลงทุนสูง โดยละเลยอุตสาหกรรมขนาดเล็กหรืออุตสาหกรรมในครัวเรือน ทําใหโรงงานดังกลาว  
ไมสามารถพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตใหทันสมัยจนสามารถสงออกผลิตภัณฑเซรามิกไปสูระดับ
สากล นอกจากหนวยงานของรัฐที่ดูแลดานการตลาดยังไมมีการประสานงานที่ดีกับผูผลิตโดยเฉพาะ
ขอมูลขาวสารดานการตลาดจากตางประเทศ เชน จากศูนยขาวพาณิชยประจําประเทศตางๆ               
ยังไมมีความละเอียดพอ 

3. การสงเสริมพัฒนาบุคลากรดานการผลิตยังมีไมเพียงพอไมวาจะเปนการฝกอบรมชางวาด 
ชางปน นักออกแบบ รวมทั้งนักวิชาการที่จบมาทางดานเซรามิกโดยตรงมีนอย ซ่ึงตองปรับปรุง
หลักสูตรการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของอุตสาหกรรม นอกจากนั้นหนวยงานที่             
ใหการอบรมกับผูผลิตในภาคเหนือก็คือ ศูนยพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องเคลือบดินเผามีการอบรมเปน
ประจํา แตมักเกิดปญหาความไมสอดคลองกันระหวางเนื้อหาการอบรมกับความตองการของผูเขารับ
การอบรม  การขอความชวยเหลือจากศูนยฯ บางครั้งก็ลาชาเกินไปทําใหผูผลิตตองแกไขปญหาเอง 

 

ปญหาดานอื่นๆ 
1. ขาดทัศนคติในการพัฒนาตนเองและธุรกิจ  ซ่ึงชัดเจนมากในกรณีผูผลิต SMEs             

ที่สวนใหญขาดความรูและความเขาใจในการดําเนินธุรกิจ และยังมีความคิดวากิจกรรมการพัฒนา
ตางๆ เชน การออกแบบ การพัฒนาผลิตภัณฑ ฯลฯ ลวนแตกอใหเกิดตนทุน โดยมิไดมอง              
ถึงผลตอบแทนที่จะไดรับจากการลงทุนดังกลาว ทั้งในดานประสิทธิภาพการผลิตและมูลคาเพิ่ม
ของสินคาที่เกิดขึ้น 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



  

 

48 
 

 

2. กิจกรรมที่เปนประโยชนของสมาคมเครื่องปนดินเผาฯ มีนอย ผูผลิตสวนใหญมองวา
สมาคมควรจะปรับปรุงกิจกรรมใหมีมากขึ้น เชน การเผยแพรขอมูลการตลาด เทคนิคการผลิตและ
การปรับปรุงระบบบริหารจัดการ การพัฒนางานลําปางเซรามิกแฟรใหเปนประโยชนตอการทํา
ธุรกิจ ฯลฯ เพื่อเปนประโยชนตอสมาชิกที่เปน SMEs ใหมากขึ้น นอกจากนี้กิจกรรมตางๆ ที่สมาคม
จัดขึ้นควรมีการประชาสัมพันธใหทราบกันอยางทั่วถึงบางครั้งโรงงานขนาดเล็กรู สึกวา                   
ผูไดประโยชนจากกิจกรรมตางๆ  มักเปนโรงงานขนาดใหญและกลางมากกวา 

3. บุคลากรของศูนยพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องเคลือบดินเผา (CDC) มีไมเพียงพอตอ    
การใหบริการ ปจจุบัน CDC ไดรับการยอมรับจากผูผลิตวามีสวนชวยเหลือโดยเฉพาะการแกไข
ปญหา การจัดสัมมนาฝกอบรมที่เปนประโยชนมาก จากขอจํากัดของ CDC ดานบุคลากรทําให    
การบริการยังไมคอยทั่วถึง อีกทั้งมีความลาชาในการดําเนินงาน 

4. ไมมีการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางผูผลิต ถึงแมมี network  เล็กๆ หลายกลุม   
แตโดยรวมความเชื่อมโยงระหวางผูผลิต ที่เปนประโยชนทั้งการแลกเปลี่ยนขอมูล การแกไขปญหา 
การใชทรัพยากรรวมกันรวมถึงการแบงงานกันทําก็มีคอนขางนอย 

5. ขาดจิตสํานึกตอสภาพแวดลอม เชน ขยะจากแมพิมพและของเสีย ปจจุบันผูผลิต     
สวนใหญจะใชขยะดังกลาวในการถมที่ แตหากมองระยะยาวอาจเปนปญหาตอส่ิงแวดลอมและ
สงผลตอการกีดกันการคาของประเทศคูคาอื่น โดยเฉพาะในยุโรปที่แนวโนมดังกลาวมีมากขึ้น 

4.4.2 แนวทางการแกไขปญหาของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดลําปาง 
 

ดานการผลิต   
1. รัฐบาลควรสงเสริมใหมีการใชวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในการปรับปรุงคุณภาพ

ของวัตถุดิบใหมีมาตรฐานที่แนนอนกอนนําไปใชในการผลิตรวมทั้งการควบคุมคุณภาพ               
ในแตละขั้นตอนการผลิตเพื่อลดการสูญเสียในกระบวนการผลิตใหนอยลงและไดผลิตภัณฑที่มี
คุณภาพมากขึ้น 

2. สงเสริมใหมีการพัฒนาการผลิตวัตถุดิบภายในประเทศ เชน สีเคลือบและผลิตภัณฑ
เคมีที่ใชในการเคลือบ เพื่อทดแทนการนําเขาจากตางประเทศและลดตนทุนการผลิตผลิตภัณฑ   
เซรามิกของไทยใหต่ําลง 

3. สํารวจ จัดหา แหลงวัตถุดิบสํารองที่มีคุณภาพ และพัฒนาผูทําเหมืองวัตถุดิบใหถูกตอง
ตามหลักวิชาการเพื่อใหไดวัตถุดิบที่มีคุณภาพโดยความรวมมืออยางจริงจังระหวางภาครัฐ         
และเอกชน 
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4. พัฒนาขีดความสามารถในการผลิตและเพิ่มประสิทธิภาพในการแขงขันโดยผูผลิต
ลงทุนปรับเปลี่ยนเครื่องจักรเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการผลิต เรงพัฒนาและปรับปรุงการผลิต
และการจัดการใหไดมาตรฐาน ISO 9000   ISO 14000 และ  ISO 18000 เพื่อสงเสริมการสงออก 

5. จากปญหาเรื่องคุณภาพดิน(วัตถุดิบดิน)ไมสม่ําเสมอ แนวทางแกไขอาจทําไดโดย    
การรวมตัวของกลุมโรงงานเซรามิกแลวตั้งโรงงานกลาง (สวนรวม) เพื่อทําหนาที่ลางดินโดยเฉพาะ
ซ่ึงเปนวัตถุดิบสําคัญในการผลิตเซรามิกแลวกระจายใหกับโรงงานเซรามิกตางๆ ซ่ึงผลจากอันนี้   
ทําใหไดดินที่มีคุณภาพสม่ําเสมอสงของตามกําหนดเวลาและโรงงานเซรามิกเองลดปญหา          
ดานการสตอกดิน ดานการลาง การควบคุมคุณภาพ อันสงผลถึงพื้นที่การทํางานของโรงงานมีมาก
ขึ้น การลดเงินทุนหมุนเวียนสําหรับสตอก การลดเวลาการทํางาน การใชคนงาน อันสงผลถึงตนทุน
ของโรงงานเซรามิกเองที่ลดต่ําลง 

6. สงเสริมและสนับสนุนใหมีการใชวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการผลิตในโรงงาน   
โดยจัดแหลงเงินกูดอกเบี้ยต่ําใหแกผูประกอบการเพื่อจัดซื้อเครื่องจักรและเทคโนโลยีการผลิตใหม
เทาที่จําเปนเสริมในกระบวนการผลิตทั้งในดานการเตรียมเนื้อดิน การเคลือบและการเผา รวมทั้ง
จัดซื้อเครื่องมือวิทยาศาสตรที่ใชควบคุมการผลิตและควบคุมคุณภาพ 

7. ควรสงเสริมใหเกิดกิจกรรมรับชวงการผลิตที่เชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมเซรามิก  
(industrial cluster) โดยมีการกระจายการผลิตทุกขั้นตอนที่มีการเสี่ยง อาจจะใหรัฐรวมลงทุนดวย 

 

ดานการตลาด 
1. ปรับปรุงเรื่องการออกแบบผลิตภัณฑ โดยการติดตามแฟชั่นการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ

ผลิตภัณฑอยางใกลชิดทั้งการศึกษาจากแคตตาล็อก การเขารวมงานหรือชมงานแสดงสินคา           
ทั้งในประเทศและตางประเทศ และการสังเกตผลิตภัณฑที่วางจําหนายในตลาด แลวนําขอมูล          
ที่ไดมาพัฒนาปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการของตลาดมากขึ้น และ        
มีโอกาสเขาสูตลาดไดงายซ่ึงจะทําใหมีตลาดกวางขึ้น 

2. หนวยงานที่ เกี่ยวของของรัฐ  เชน  กรมสงเสริมการสงออก  กระทรวงพาณิชย           
ควรเผยแพรขอมูลขาวสารการตลาดรวมทั้งการจัดหาตลาดตางประเทศใหแกผูประกอบการ
อุตสาหกรรมเซรามิกทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคเพื่อเพิ่มโอกาสในการสงออกและขยายตลาด
จําหนายใหกวางขวางมากขึ้น 

3. จัดตั้งศูนยออกแบบผลิตภัณฑ ทําหนาที่กําหนดรูปแบบผลิตภัณฑและผลิตบุคลากร  
ในดานการออกแบบผลิตภัณฑ 
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4. หนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของกับการตลาดตองสนับสนุนทางดานขอมูลเกี่ยวกับรสนิยม
ของลูกคาใหมีความละเอียดและชัดเจน เปนตัวกลางในการติดตอส่ือสารระหวางผูผลิตกับผูซ้ือ     
ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ  ซ่ึงหนวยงานดังกลาวไดแก กองบริการอุตสาหกรรม 
ศูนยบริการสงออกและกรมสงเสริมการสงออก เปนตน 

5. นอกเหนือจากหนวยงานของรัฐแลว หนวยงานของเอกชน เชน สมาคมเซรามิก       
แหงประเทศไทยเปนการรวมตัวของนักธุรกิจและผูประกอบการในการแลกเปลี่ยนความค ิดเห็นกัน
ทางดานการตลาดเพื่อเปนการขยายตลาดใหกวางออกไปจากเดิมที่ประสบปญหาการแขงขัน           
ที่รุนแรงทั้งในประเทศและตลาดตางประเทศ 

 

ดานเงินทุน 
1. รัฐจัดหาแหลงเงินกูระยะยาวและใหไดรับความชวยเหลือในอัตราดอกเบี้ยต่ํา 
2. หนวยงานที่ควรจะเขามาสนับสนุนดานการเงินของรัฐ คือธนาคารเพื่อการสงออก   

และนําเขา สวนเอกชนไดแก บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และบรรษัทเงินทุน
อุตสาหกรรมขนาดยอมซึ่งสามารถชวยแกปญหาการขาดสภาพคลองของอุตสาหกรรมเซรามิก       
ที่ทําการผลิตเพื่อสงออก ถือเปนการแกปญหาเฉพาะหนา 
 

ดานแรงงาน 
1. จากปญหาการขาดแคลนแรงงานประเภทชางฝมือ แนวทางแกไขอาจทําไดโดยภาครัฐ 

เขามาชวยเหลือดวยวิธีการคือแกปญหาเฉพาะหนา การจัดหนวยฝกอบรมเขาไปในพื้นที่แลว       
เปดฝกอบรมสอนวิธีการปน การขึ้นรูปใหกับพนักงานของโรงงานเซรามิกตางๆ ซ่ึงจากการสํารวจ
พบวาโรงงานโดยสวนใหญมีความตองการดานนี้อยูมาก แตไมทราบวาไปขอความชวยเหลือ      
จากหนวยงานของทางราชการหนวยใดและทางราชการเองไปทุมชวยโรงงานเพียง 1 – 2 โรงงาน          
ก็มีปญหาในแงบุคลากรและงบประมาณ  จึงนาจะเปนไปไดในลักษณะของโรงงานเซรามิก     
รวมตัวกันเปนกลุมแลวจัดเตรียมแรงงานประเภทชางฝมือไวทุกโรงงานประมาณ 30 – 40 คน      
เพื่อเตรียมเขารวมฝกอบรมกับบุคลากรของทางราชการ ซ่ึงวิธีการนี้จะทําใหประหยัดบุคลากรและ
งบประมาณของทางราชการรวมทั้งเปนการกระจายการบริการใหกับโรงงานไดมากราย               
ในขณะเดียวกัน 

2. กระตุนเรงรัดสถาบันการศึกษาที่เกี่ยวของในการผลิตกําลังคนโดยการปรับปรุง
หลักสูตรการสอนและการวิจัยพัฒนาดานเซรามิก เพื่อผลิตบุคลากรและชางฝมือเซรามิกรวมทั้ง
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วิศวกรดานวัสดุศาสตร (เซรามิก) ใหสอดคลองกับความตองการของโรงงานโดยเนนการศึกษา
ภาคปฏิบัติเพื่อใหมีความพรอมที่จะทํางานไดทันทีเมื่อจบการศึกษา 

3. สงเสริมใหมีการพัฒนากําลังคนในอุตสาหกรรมเซรามิก โดยการสนับสนุนใหมีการ  
จัดฝกอบรมฝมือแรงงานเพื่อเพิ่มทักษะและความชํานาญในดานการออกแบบ การขึ้นรูป การเขียน
ลายและการตกแตงผลิตภัณฑใหสูงขึ้น 

ดานการขนสง 
1. จัดใหมีศูนยรับสงสินคาในแตละภาคที่ใกลแหลงผลิตที่สุดโดยใชการขนสงทางรถไฟ

เปนหลักและจัดใหมีเขตอุตสาหกรรมสงออก (export  processing) ในแหลงที่มีการผลิตภัณฑเซรามิก 
เชน จังหวัดลําปาง เพื่ออํานวยความสะดวกดานการสงออก 

2. รัฐบาลควรปรับปรุงประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมพาณิชยนาวีใหดีขึ้น รวมทั้ง
ปรับปรุงระเบียบพิธีการทางศุลกากรเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูสงออก ปรับคาระวางบรรทุก     
ในการขนสงสินคาทั้งทางเรือและทางอากาศไปยังประเทศตางๆ โดยดูจากคาขนสงของประเทศ
เพื่อนบานเพื่อใหสามารถแขงขันในตลาดโลกได นอกจากนั้นควรปรับปรุงมาตรฐานการขนถาย
สินคาใหมีความปลอดภัยมากขึ้น เนื่องจากผลิตภัณฑเซรามิกเปนสินคาที่แตกหักงาย 
 
 

ดานนโยบายของรัฐ 
1. รัฐบาลควรเสริมสรางความแข็งแกรงใหกับสมาคมผูผลิตอุตสาหกรรมเซรามิกเพื่อเพิ่ม

อํานาจในการตอรองกับพอคา นอกจากนั้นควรสนับสนุนและใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม
ตางๆ เชน เซรามิกแฟร  เร่ืองของสถานที่  สาธารณูปโภค สวัสดิการตางๆ ชวยเหลือในดาน         
การประชาสัมพันธ ปรับปรุงการใหบริการดานการสงออกเปนแบบ  one stop  service และ        
ปรับขั้นตอนการคืนภาษีใหเหมาะสมรวดเร็ว 

2. มีการลดภาษนีาํเขาวัตถุดิบ โดยเฉพาะสีเซรามิก ซ่ึงมีราคาสูงกวาประเทศคูแขง 
3. มีการควบคุมการสงออกวัตถุดิบที่มีคุณภาพที่อาจหายากในอนาคต 
4. รัฐสนับสนุนสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาตลอดจนถายทอดเทคโนโลยีการผลิต 

โดยจัดหาผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิกทั้งระบบ 
5. จัดตั้งศูนยออกแบบผลิตภัณฑ ทําหนาที่กําหนดรูปแบบผลิตภัณฑและผลิตบุคลากร 

ในดานการออกแบบผลิตภัณฑ 
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6. รัฐและเอกชนรวมกันจัดทําระบบขอมูลทางการตลาด โดยใหมีการจัดตั้งศูนยขอความ
ดานตลาดตางประเทศ  แบบ one stop service เพื่อเปนแหลงขอมูลบริการแกผูประกอบการ 
ตลอดจนใหคําปรึกษา และสงเสริมการตลาดใหกับผูประกอบการ 

7. ปรับปรุงการสงเสริมการลงทุนใหทั่วถึง ครอบคลุมไปถึงโรงงานขนาดกลาง ขนาดเล็ก
ที่มีประสิทธิภาพในการผลิตใหความชวยเหลือในการปรับปรุงเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาเปนโรงงาน    
ที่ผลิตเพื่อการสงออกตอไปรวมไปถึงการลดหยอนคาสาธารณูปโภคเพื่อเปนการจูงใจ 

8. รัฐควรปรับปรุงการจัดเก็บภาษีใหเปนธรรมเพื่อมิใหเปนภาระกับผูผลิตมากเกินไป  
จนเปนเหตุใหเกิดการหลีกเล่ียงภาษี หากลดภาษีลงเปนการกระตุนใหมีการเสียภาษีตามความเปน
จริง 

9. หนวยงานของรัฐฯ ที่เกี่ยวของในดานการสนับสนุนและสงเสริม เชน ศูนยพัฒนา      
อุตสาหกรรมเครื่องปนดินเผาตองถายทอดเทคโนโลยีใหมๆ ในรูปของการจัดอบรม โดยพิจารณา
ถึงความตองการของผูผลิต มีการประชาสัมพันธถึงขอมูลการตลาด ราคาวัตถุดิบที่ทันสมัย          
รวมทั้งจัดเจาหนาที่ออกเยี่ยมโรงงานเซรามิกที่รองขอความชวยเหลือใหทันกับปญหาที่เกิดขึ้น 
 

ดานราคาสินคาและดานอื่นๆ 
1. ปญหาเรื่องการตัดราคาสินคาหรือการเลียนแบบสินคา  ควรใหสมาคมผูผลิต

เครื่องปนดินเผาและหนวยงานที่ เกี่ ยวของชวยกันหาทางควบคุมใหมีการตัดราคาหรือ
ลอกเลียนแบบกันนอยที่สุดเพื่อไมใหราคาสินคาตกลงอยางรวดเร็ว ซ่ึงในทางปฏิบัติมักมีความ
ยุงยาก หนทางที่สามารถทําไดก็คือ การออกหนังสือรับรองในลักษณะที่คลายกับการจดทะเบียน
ลิขสิทธิ์  รวมทั้งการติดตราหรือสัญลักษณของผูผลิตไวให ผู ซ้ือพิจารณาเลือกซื้อ  อาจติด                
อยูที่ตัวผลิตภัณฑหรือบรรจุภัณฑก็ได 

2. ปญหาการกดราคาจากพอคาคนกลาง อาจแกไขโดยการรวมตัวกันตอรองในเรื่องราคา
สินคาในนามของสมาคมหรือกลุมโรงงาน ซ่ึงการรวมกลุมนี้สามารถใชประโยชนไดตั้งแต          
การรวมตัวกันซื้อวัตถุดิบจํานวนครั้งละมากๆ เพื่อใหตนทุนตอหนวยลดลง โดยไมตองผานตัวแทน
จําหนายรวมไปถึงการรวมตัวกันสงออกไปขายทั้งในประเทศหรือตางประเทศก็ชวยลดตนทุน    
การขนสงและการจัดการ 

3. ในดานของการจัดการนั้นภาครัฐควรสงเสริมใหมีการนําระบบการจัดการและ
บริหารงานสมัยใหญมาใชในการดําเนินกิจการ เพื่อพัฒนาระบบการบริหารงานใหเปนไปอยาง      
มีระเบียบแบบแผน มีประสิทธิภาพสูงและมีความคลองตัวมากขึ้น 
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4. เนนการควบคุมคุณภาพ (quality control)  ในกระบวนการผลิตโดยจัดหาวิศวกร     
ดานวัสดุศาสตร(เซรามิก) ประจําที่โรงงานเพื่อแกไขปญหาและควบคุมขั้นตอนการผลิต               
ใหไดผลิตภัณฑที่มีคุณภาพสูง 

5. ผูประกอบการควรมีการคิดคาจางและเงินเดือนของตนเองเพื่อไดทราบกําไรที่แทจริง 
 

4.5  การปรับตัวของผูประกอบการผลิตผลิตภัณฑเซรามิกภายหลังวิกฤติ 
นับตั้งแตประเทศไทยไดเขาสูภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ ตั้งแตป พ.ศ 2540 เปนตนมา ซ่ึงภาวะ

วิกฤติเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นทําใหผูประกอบการในอุตสาหกรรมเซรามิกหลายรายตองเลิกกิจการไป   
แตก็ยังมีผูผลิตอีกหลายรายยังคงมีการเปดดําเนินกิจการอยู โดยผูผลิตที่ยังคงดําเนินกิจการไดมี    
การปรับตัวใหสามารถอยูไดภายใตภาวะเศรษฐกิจที่เกิดขึ้น จากการสอบถามผูประกอบการเซรามิก     
มีการปรับตัวดังนี้ 

1. มีการควบคุมและลดตนทุนการผลิต โดยมีการลดตนทุนในสวนของแรงงานและ
วัตถุดิบบางชนิดลง เชน มีการลดจํานวนการจางแรงงานลง  มีการผสมดินขึ้นมาใชเองแทน         
การใชดินสําเร็จที่มีราคาแพง หรือผูผลิตบางรายมีการลดกําลังการผลิตลง มีการผลิตสินคา         
ตามที่รับ Order   เทานั้น 

2. มีการปรับเปลี่ยนการผลิต  โดยผลิตผลิตภัณฑที่ตนมีความชํานาญและมีการรวมกลุม
การผลิตแบบ cluster  เชน กลุมของโรงงานขนาดเล็กในหมูบานศาลาเม็ง อําเภอเกาะคา จังหวัด
ลําปาง เปนกลุมเล็กๆ ตั้งขึ้นมาเพื่อรวมกลุมกันในการตั้งราคาสินคา เพื่อปองกันการกดราคา       
จากผูรับซ้ือ (พอคาคนกลาง) แตก็ยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควรเนื่องจากยังคงมีการขายตัดราคา
กันอยู 

3. มีการทําการตลาดอยางเขมแข็งขึ้นและหาตลาดใหมเพื่อรองรับสินคาของโรงงาน    
โดยมีทีมงานดานการตลาดและมีบริษัทเครือขายอยูในกรุงเทพมหานครและจังหวัดอื่นๆ 

4. มีการผลิตสินคาใหมีคุณภาพดีขึ้น  เพื่อมุงจําหนายสินคาในตลาดระดับกลาง              
ถึงบนเนื่องจากตลาดของสินคาที่มีคุณภาพมีกําลังซื้อที่ดีกวาตลาดสินคาทั่วไป นอกจากนี้มีผูผลิต
บางรายไดมีการเปลี่ยนแปลงรูปลักษณของสินคาใหตรงกับความตองการของตลาด 

5. มีการนําเอาสินคามาลดราคา ถึงแมวาราคาที่ขายจะไมคุมทุน แตจําเปนตองขาย        
เพื่อนําเงินมาใชหมุนเวียนภายในโรงงาน 
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