
 
 

บทที่  2 
ภาพรวมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
อุตสาหกรรมเซรามิกเปนอุตสาหกรรมพื้นฐานที่เชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมอื่นๆ เชน       

อุตสาหกรรมกอสราง อุตสาหกรรมไฟฟาอิเล็กทรอนิกส  อุตสาหกรรมคอมพิวเตอร อุตสาหกรรม
การแพทย  และอุตสาหกรรมรถยนต เปนตน อุตสาหกรรมเซรามิกเปนอุตสาหกรรมที่มีประวัติศาสตร
และฐานการผลิตในประเทศไทยมานาน ไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐใชวัตถุดิบภายในประเทศ
เปนสวนใหญ มีการใชพลังงานและแรงงานเปนจํานวนมาก แตเดิมเปนอุตสาหกรรมขนาดกลาง
และขนาดยอมผลิตเพื่อสนองตอบความตองการในประเทศและทดแทนการนําเขาและไดพัฒนา
เทคโนโลยีอยางตอเนื่องจนเปนหนึ่งในผูผลิตที่สําคัญในภูมิภาคเอเชียสามารถสงออกและทํารายได
ใหกับประเทศสูงถึง 20,000 ลานบาท ในป พ.ศ. 2546 

การศึกษาที่เกี่ยวกับเซรามิกของจังหวัดลําปาง สวนใหญเปนงานการศึกษาถึงสภาพ
โดยทั่วไปของอุตสาหกรรมรวมถึงการศึกษาถึงความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในการผลิตเซรามิก 
ตลอดจนการศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่เกี่ยวของกับอุสาหกรรมเซรามิก แตอยางไรก็ตาม
การศึกษาทางดานการวิเคราะหประสิทธภิาพยังคงมีอยูนอยซ่ึงการศึกษาทางดานนี้จะตองวิเคราะห
โอกาสในการสรางมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรมนี้ รวมทั้งการวิเคราะหทางดานการตลาด ภาวะ 
การผลิต ลูทางการลงทุน การนําเขา การสงออก ตนทุนการผลิต โครงสรางคาจาง ซ่ึงผลที่ไดมาจาก
การวิเคราะหทั้งหมดจะถูกนํามาใชประกอบการพิจารณาถึงประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมเซรามิก
ในจังหวัดลําปาง  

สําหรับผลงานศึกษาที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดลําปาง สามารถสรุปเปน
ประเด็นตางๆ ไดดังนี้ 
 

2.1 การวิเคราะหอุตสาหกรรมเซรามิกในดานการผลิต การตลาด การนําเขาและการสงออก 
2.1.1 การผลิตของอุตสาหกรรมเซรามิก 

ประเทศไทยมีโรงงานเซรามิกตั้งกระจายอยูทั่วทุกภาค สวนใหญเปนโรงงานขนาดเล็ก
และอุตสาหกรรมในครัวเรือนโดยมีแหลงผลิตที่สําคัญอยูทางภาคเหนือ    เนื่องจากสภาพทาง
ภูมิศาสตรถือวาเปนแหลงดินขาวที่มีคุณภาพดีและเหมาะสมที่จะเปนแหลงผลิตเซรามิกที่สําคัญของ
ประเทศ ที่ผานมามีงานวิจัยที่แสดงถึงลูทางการลงทุนของอุตสาหกรรมเซรามิกในภาคเหนือของ  
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เฉลิมพร รังคะวิภา ( 2534) ซ่ึงงานศึกษาชิ้นนี้ไดทําการศึกษาถึงความเปนไปไดของโครงการลงทุน
ในอุตสาหกรรมการผลิตของชํารวยและเครื่องประดับเซรามิก ซ่ึงจากการศึกษาพบวาลูทางการ    
ลงทุนอุตสาหกรรมเซรามิกในภาคเหนือ มีปจจัยที่เอื้ออํานวยตอการลงทุนมาก กลาวคือมีวัตถุดิบ  
ที่มีคุณภาพและมีปริมาณมาก มีแรงงานที่มีฝมือประณีต มีหนวยงานที่ใหการสนับสนุนดานการ
ศึกษาวิจัยและพัฒนาดานเซรามิกหลายแหง และจากการวิเคราะหภาวะอุตสาหกรรมเซรามิก        
ในทุกๆ ดาน แลวพบวาผลิตภัณฑเซรามิกที่มีแนวโนมที่ดีและควรสงเสริมใหมีการลงทุนในจังหวัด
ลําปางไดแก ผลิตภัณฑเซรามิกประเภทเครื่องใชบนโตะอาหาร กระเบื้องปูพื้นบุผนังและโมเสค 
เครื่องสุขภัณฑ เครื่องประดับเซรามิก และลูกถวยไฟฟา นอกจากนี้ผลการศึกษาวิเคราะห          
ความเปนไปไดของการลงทุนผลิตเครื่องประดับเซรามิกอายุโครงการ 5 ป มีผลตอบแทนการลงทุน
รอยละ 42.0 และระยะเวลาคืนทุนประมาณ 3 ป 3 เดือน และมีงานวิจัยที่ศึกษาในเรื่องนี้อีก          
โดยเปนงานวิจัยของสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (2536) ไดศึกษาอุตสาหกรรมเซรามิก  
ประเภทของชํารวยและเครื่องประดับในดานการผลิต  การตลาด  การนําเขา  การสงออก             
ตลอดจนแนวโนมของอุตสาหกรรมเซรามิกของชํารวยและเครื่องประดับในอนาคต ผลการศึกษา
พบวาอุตสาหกรรมเซรามิกประเภทของชํารวยและเครื่องประดับเซรามิกมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว
เปนอุตสาหกรรมที่ผลิตเพื่อการสงออกสามารถทํารายไดเขาประเทศไดไมต่ํากวาปละ 1,000       
ลานบาท   มีโรงงานผลิตมากกวา  100  โรงงานตั้งกระจายอยูทั่วประเทศและหนาแนนในเขต
ภาคเหนือมีการใชวัตถุดิบภายในประเทศเปนสวนใหญ ตลาดจําหนายสวนใหญเปนตลาด
ภายในประเทศ ปจจุบันมีแนวโนมสงออกไปจําหนายในตลาดตางประเทศมากขึ้น 

นอกจากนี้ยังมีการศึกษาโครงสรางของอุตสาหกรรมเซรามิกในประเทศไทยและในจังหวัด
ลําปางในดานภาวะการผลิต ปริมาณการผลิต การจําหนาย การคาระหวางประเทศและโครงสราง
ตนทุนการผลิต พบวาโรงงานอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดลําปางที่ผลิตผลิตภัณฑถวยชาม     
จากโรงงานขนาดเล็กมีคุณภาพต่ํา สวนใหญผลิตเพื่อจําหนายในประเทศเปนหลัก ในขณะที่
ผลิตภัณฑจากโรงงานขนาดกลางและใหญเปนผลิตภัณฑคุณภาพสูง ดังนั้นจึงทําการผลิตเพื่อ
สงออกไปจําหนายในตางประเทศเปนสําคัญ      สําหรับผลิตภัณฑประเภทของชํารวยและ
เครื่องประดับนั้นพบวาผลิตภัณฑของชํารวยเปนผลิตภัณฑที่ใชแรงงานเปนหลักในการผลิต      
สวนใหญเปนโรงงานขนาดเล็กผลิตเพื่อจําหนายในประเทศ แตมีโรงงานขนาดเล็กบางสวนสามารถ
ผลิตสงเพื่อออกจําหนายในประเทศ  สวนผลิตภัณฑลูกกรงเซรามิกพบวาผลิตภัณฑประเภทนี้ขึ้นอยู
กับอุตสาหกรรมกอสรางภายในประเทศ ดังนั้นจึงพึ่งพาภาวะการกอสรางคอนขางสูงเมื่อเศรษฐกิจ
ชะลอตัวจึงประสบกับปญหาผลผลิตมากกวาความตองการทําใหเกิดการแขงขันทางดานราคาและ
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ผลิตภัณฑอยางรุนแรง  ผลการศึกษานี้ไดจากงานศึกษาของนักปราชญ  ไชยานนท(2541)            
ศึ กษาโครงสร า งของอุ ตสาหกรรม เซร ามิ ก ในประ เทศไทยและในจั งหวั ด ลํ าป า ง                           
ในดานภาวะการผลิต ปริมาณการผลิต การจําหนาย การคาระหวางประเทศและโครงสรางตนทุน
การผลิต 

2.1.2 การจางงานของอุตสาหกรรมเซรามิก 
ในอุตสาหกรรมเซรามิกนั้นมีการจางงานคนงานปละไมต่ํากวา 8,000 คน               

ซ่ึงแสดงใหเห็นวาอุตสาหกรรมนี้มีการจางงานคอนขางสูงโดยที่คาจางแรงงานเพิ่มขึ้นตามอายุของ
แรงงาน และจํานวนปที่ทํางานแรงงานที่ทํางานในแผนกที่ตองใชความชํานาญและประสบการณสูง
ไดรับคาจางสูงกวา แรงงานชายไดรับอัตราคาจางสูงกวาหญิง แรงงานสวนใหญรอยละ 83.6       
เปนแรงงานหญิง แรงงานหญิงจะเขาสูตลาดแรงงานหลังจากจบการศึกษาภาคบังคับ แรงงาน     
สวนใหญเปนแรงงานระดับไรฝมือซ่ึงไดรับคาจางเปนรายวัน เนื่องจากอุตสาหกรรมเซรามิก      
สวนใหญเปนธุรกิจขนาดเล็กทําใหนายจางไมเห็นความสําคัญของการขึ้นคาจางและการฝกอบรม              
การเขาออกงานมีลักษณะเปนแนวนอนคือเปล่ียนโรงงานแตไมเปลี่ยนแปลงการทํางาน สําหรับ  
การวิเคราะหเปรียบเทียบอัตราคาจางที่ไดรับจริงกับอัตราที่คํานวณไดจากฟงกชั่นการผลิตพบวา
อัตราคาจางจริงต่ํากวาคาจางที่คํานวณไดจากฟงกช่ันการผลิต  ผลการศึกษานี้ไดจากการศึกษาวิจัย
ของวิจิตรา  ทุนอินทร   (2537)  ที่ทําการศึกษาโครงสรางของอุตสาหกรรมเซรามิก                         
โดยใชกลุมตัวอยางแรงงานที่ทํางานในโรงงานเซรามิกในจังหวัดลําปาง จํานวน 110  คน 

2.1.3 การตลาดของอุตสาหกรรมเซรามิก 
ที่ผานมาการศึกษาทางดานโครงสรางตลาด พบวาอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัด

ลําปางเปนอุตสาหกรรมที่มีผูผลิตจํานวนมาก สวนใหญรอยละ 90 เปนโรงงานขนาดเล็ก       
ลักษณะของผลิตภัณฑมีความคลายคลึงกันทางดานรูปแบบในทุกกลุมโรงงาน การวัดการกระจุกตัว          
ในรูปเงินทุนและยอดขายโดยอาศัย concentration ratio ของหนวยธุรกิจ ผลปรากฏวาไมวา            
จะวัดโดยเงินทุนหรือยอดขายตางก็ใหคากระจุกตัวในระดับที่ไมสูงมากนักและมีการเคลื่อนไหว
ของคาดัชนีไปในทิศทางเดียวกัน และในดานพฤติกรรมของตลาดพบวาทุกกลุมโรงงานมีการ
กําหนดราคาผลิตภัณฑโดยผูผลิตเปนผูกําหนดราคาจําหนายเองโดยพิจารณาจากฝมือ การออกแบบ 
รสนิยมของผูบริโภค คุณภาพ และตนทุนการผลิต ในดานผลการดําเนินการทางดานการตลาด โดย
พิจารณาประสิทธิภาพทางดานการผลิต จากความจุที่ใชจริงของเตาแตละขนาด ระยะเวลาในการเผา 
จํานวนเชื้อเพลิงท่ีใชและจํานวนผลิตภัณฑที่ เสียหาย  ในการเผาผลิตภัณฑแตละครั้งของ                
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ทุกกลุมโรงงาน  พบวาไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ แตมีความแตกตางของความถี่                  
ที่ใช ในแตละกลุมโรงงาน กลุมโรงงานที่มีขนาดใหญ มีการใชเตาเผาที่ถ่ีมากขึ้น ผลการศึกษานี้ได
จากงานศึกษาวิจัยของบวร   คติวัฒน (2538) ศึกษาอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดลําปาง                    
ในดานโครงสรางตลาด พฤติกรรมตลาดและผลการดําเนินงานทางดานการตลาดโดยเก็บรวบรวม
ขอมูลจากการสัมภาษณและสํารวจโรงงานเซรามิกตัวอยางจํานวน  52  โรงงานในจังหวัดลําปาง 
และแบงโรงงานในการศึกษาออกเปน  4  กลุมตามขนาดของเงินทุน แรงมาของเครื่องจักรและ
จํานวนแรงงาน 

สําหรับการศึกษาทางดานการตลาดอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดลําปาง สามารถ        
แยกพิจารณาได 2 ประเด็นใหญ คือ ประเด็นในการศึกษาชองทางการตลาด และประเด็น              
ในการศึกษาเรื่องสวนแบงทางการตลาด ซ่ึงที่ผานมาไดมีงานศึกษาหลายชิ้นที่แสดงถึงชองทาง
การตลาด  เชน ผลงานของกฤษณา รัตนพฤกษ (2524) ผลงานการศึกษาของ มิ่งสรรพ ขาวสอาด 
(2533) และผลงานการศึกษาของวัลลภ ทองออน (2535) โดยทั้งสามผลงาน ไดนําเสนอชองทาง
การตลาดของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดลําปางและเชียงใหมที่มีลักษณะคลายคลึงกันมาก
กลาวคือ ชองทางทางการจัดจําหนายสวนใหญเปนตลาดภายในประเทศโดยเฉพาะตลาดทองถ่ิน     
มีพอคาแมคามาซื้อสินคาที่โรงงานและนําไปขายตามหมูบานสวนใหญเปนสินคาที่มีคุณภาพต่ํา 
นอกจากนี้ยังมีการขายสินคาใหกับพอคาที่นําไปขายใหกับประเทศเพื่อนบานโดยพอคามาซื้อ     
เซรามิกตามโรงงานแลวนําไปแลกสินคาประเภทอื่นๆ ตามชายแดน  

ในชวงเวลา 30 ปที่ผานมา ชองทางการตลาดของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดลําปาง   
ไดเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมคือมีการติดตอคาขายกับตางประเทศโดยตรงมากขึ้นโดยสวนใหญ          
มีตัวแทนในการจัดจําหนายและมีบุคลากรหรือฝายที่รับผิดชอบดูแลเรื่องการตลาดโดยตรง         
โดยบุคลากรเหลานี้จะมีหนาที่ในการแสวงหาตลาดใหมและแสวงหาชองทางการตลาดใหม        
เพื่อสรางโอกาสในการขายใหกับสินคาของโรงงานหรืออาจกลาวไดวาโรงงานผลิตเซรามิก         
ในจังหวัดลําปางหันมาทําการตลาดเชิงรุกมากกวาที่จะตั้งรับเชนในอดีตที่ผานมาโดยการแสวงหา
ชองทางการตลาดทั้งภายในประเทศและตางประเทศ รวมท้ังการนําสินคาออกแสดงในตางประเทศ
โดยตรง       จึงทําใหลูกคามี order ส่ังตรงกับโรงงานไมตองผานตัวแทนการจัดจําหนายอยางเชนอดีต   
ที่ผานมา  มีการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการติดตอซ้ือขายโดยผานทาง e-mail หรือ e – commerce     
จึงสงผลใหโรงงานมีรายรับและมีสวนแบงทางการตลาดของอุตสาหกรรมเซรามิกตามการจําหนาย
เพิ่มขึ้น  
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สวนตลาดขายปลีกหรือขายสงยังคงมีความสําคัญสําหรับโรงงานขนาดเล็กที่เปนโรงงานใหม 
เมื่อผลิตภัณฑเซรามิกผานกระบวนการทางดานการตลาดเขาสูผูบริโภคหลายกลุมดวยกันไดแก  
กลุมตัวแทนจําหนาย กลุมบริการและกลุมครัวเรือน จากการศึกษากลุมตัวแทนจําหนายพบวาปริมาณ
ของผลิตภณัฑที่ผลิตไดในโรงงานเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมสวนใหญสงออกตางประเทศผานบริษัท
ตัวแทนจําหนาย โดยที่โรงงานขนาดใหญและกลางมีสวนแบงทางการตลาดสงออกและการติดตอกับ
กลุมตัวแทนสูงกวาโรงงานขนาดเล็ก พบวาลูกคาสวนใหญเปนลูกคาภายในประเทศ ไดแก กลุมธุรกจิ
โรงแรม รานอาหาร เกสตเฮาส โดยที่โรงงานขนาดใหญและกลางทําการติดตอกับกลุมธุรกิจบริการ
มากกวาโรงงานขนาดเล็กและกลุมครัวเรือน แตเดิมโรงงานไมไดมุงการตลาดจากกลุมครัวเรือนมากนัก 
ตอมากลยุทธทางดานการตลาดของกลุมโรงงานไดปรับเปลี่ยนเพื่อมุงสูลูกคากลุมครัวเรือน สวนใหญ
โรงงานขนาดกลางและเล็กดําเนินการตลาดกับลูกคาในกลุมนี้มากกวาโรงงานขนาดใหญ                 
ตลอดระยะเวลาที่ผานมาจากการสํารวจพบวาการแบงตลาดตามการจําหนายนั้นไดขยายตัวเพิ่มขึ้น        
มีการจําหนายหลายชองทางโดยอาศัยเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรเขามาชวยในการจัดการทางดานการ
จําหนายโดยเปดชองทางทางดาน  e-commerce หรือ e – mail   ซ่ึงสามารถทําใหโรงงานเกิดการประหยัด
ในดานคาใชจายในการติดตอส่ือสารกับลูกคาตางจังหวัดและตางประเทศมีการประชาสัมพันธสินคา
ของตนเองผานทาง web page ของโรงงานตนเอง ตลอดจนมีการจัดแสดงสินคาประจําป เชนงานเซรามิก
แฟรที่จังหวัดลําปางจัดขึ้นเปนงานประจําปเพื่อใหโรงงานผูผลิตมีโอกาสทําการติดตอลูกคาโดยตรง 

ในอุตสาหกรรมเซรามิกในเรื่องสวนแบงของยอดขายในแตละตลาดมีงานวิจัยที่ศึกษา      
ในเรื่องนี้โดยเปนงานวิจัยของมิ่งสรรพ  ขาวสอาด (2533) ไดศึกษาถึงสวนแบงของยอดขายในแต
ละตลาด พบวาสวนแบงยอดขายในแตละตลาดนั้นขึ้นอยูกับคุณภาพของผลิตภัณฑเปนสําคัญ     
โดยที่ผลิตภัณฑเกรด A  จะทําการสงออกหรือขายในหางสรรพสินคา  เกรด B  สวนใหญสงไปขาย
ตลาดสวนจตุจักร และเกรด C เหมาขายพอคาแมคาทั่วๆไป โดยเฉลี่ยแลวโรงงานขนาดเล็กมีสวน
แบงของตลาดในทองถ่ินและตลาดตางจังหวัดสูงกวาโรงงานขนาดใหญ โรงงานขนาดกลางและ
ขนาดใหญมีสวนแบงของตลาดในกรุงเทพฯสูงกวาโรงงานขนาดเล็ก และมีงานวิจัยที่ศึกษา           
ในเรื่องนี้อีกโดยเปนงานวิจัยของวัลลภ ทองออน (2535) ไดศึกษาวิถีตลาดผลิตภัณฑเซรามิก         
ซ่ึงแบงตลาดออกเปน 2  ประเภทตามคุณภาพของผลิตภัณฑ และ 3 ประเภทตามระดับตลาด         
เชิงพื้นที่ซ่ึงคุณภาพของผลิตภัณฑเปนตัวกําหนดระดับอาณาบริเวณของตลาดและจากการศึกษา
อุปสงคของผลิตภัณฑเซรามิกของกฤษณา  รัตนพฤกษ (2524) พบวา ผลิตภัณฑเซรามิกยังไมเปน   
ที่แพรหลายในกลุมของผูบริโภคทั่วไป ทั้งน้ีมีสาเหตุเนื่องจากผูบริโภคเห็นวาผลิตภัณฑเปน      
ของฟุมเฟอย ปจจัยที่สําคัญที่มีอิทธิพลตอการซื้อคือการซื้อเปนของฝาก ประเภทของผลิตภัณฑ            
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ที่ผูบริโภคนิยมซ้ือเรียงลําดับไดแก  เครื่องประดับตกแตงบาน เครื่องใชบนโตะอาหารและเครื่องใช
ในครัวเรือน 

 

2.1.4 การคาระหวางประเทศของอุตสาหกรรมเซรามิก 
ผลิตภัณฑเซรามิกที่สําคัญที่ประเทศไทยสงออกไปยังตลาดโลกไดมากคือ     

เครื่องใชบนโตะอาหารที่เปนเซรามิก รองลงมาคือ ผลิตภัณฑเซรามิกอื่นๆ  เครื่องสุขภัณฑ   
กระเบื้อง  เซรามิกและของชํารวยและเครื่องประดับตามลําดับ สวนลูกถวยไฟฟายังมีมูลคา          
การสงออกนอยเพียงประมาณ 500 ลานบาทเทานั้น (ตารางที่ 2.1) 
 

ตารางที่  2.1 แสดงมูลคาการสงออกผลิตภณัฑเซรามิกของประเทศไทยระหวาง ป พ.ศ.2541-2546 
 

มูลคาการสงออกผลิตภัณฑเซรามิก (ลานบาท) ประเภทผลิตภัณฑเซรามิก 
พ.ศ. 2541 พ.ศ. 2542 พ.ศ. 2543 พ.ศ. 2544 พ.ศ. 2545 พ.ศ. 2546 

1. เครื่องใชบนโตะอาหาร 5,151.1 5,057.5 6,059.5 6,445.9 7,224.8 7,863.7 
2. ของชํารวยและเครื่องประดับ 1,587.96 1,325.5 1,616.1 1,274.4 1,495.1 1,487.1 
3. เครื่องสุขภัณฑ 2,397.2 2,896.7 3,446.4 3,647.2 3,276.6 4,197.7 
4. กระเบื้องปูพื้นบุผนังและโมเสค 1,427.4 1,802.1 2,077.2 2,339.3 2,989.9 2,902.1 
5. ลูกถวยไฟฟา 425.8 352.8 639.4 491.4 504.4 781.7 
6. เซรามิกอื่นๆ 1,750.9 2,105.4 5,976.2 6,359.6 5,387.2 4,626.6 

รวม 12,740.3 13,540.0 19,814.8 20,558.2 20,878.0 21,858.9 
อัตราการขยายตัว  (รอยละ) - 6.28 46.34 3.75 1.56 4.70 

ที่มา :   ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพาณิชย (2546) 
 

 ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันอุตสาหกรรมเซรามิกของไทยไดมีการพัฒนาไปคอนขางมาก   
โดยการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยเขามาใชในการผลิตทั้งเพื่อตอบสนองความตองการในประเทศ 
และเพื่อมุงขยายกําลังการผลิตและปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑเพื่อการสงออกไปขาย              
ยังตางประเทศจนกระทั่งอุตสาหกรรมเซรามิกของไทยมีความทัดเทียมกับประเทศผูผลิตชั้นนําอื่นๆ 
ของโลก  ประเทศไทยมีความพรอมดานวัตถุดิบที่ใชในการผลิตเนื่องจากใชวัตถุดิบในประเทศ   
เปนสวนใหญ แตเนื่องจากวัตถุดิบภายในประเทศมีปญหาเรื่องคุณภาพไมเทาเทียมกับวัตถุดิบ        
ที่นํ า เข าจากตางประเทศ  และวัตถุดิบบางชนิดก็ไมสามารถผลิตได เองภายในประเทศ                   
เชน   สี  ดังนั้นเพื่อเปนการลดตนทุนการผลิตและเพื่อสนับสนุนการผลิตของผูประกอบการ
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ภายในประเทศ รัฐบาลจึงไดมีการประกาศลดอัตราภาษีนําเขาวัตถุดิบที่ใชในการผลิต เชน ดิน แร   
สี   เคมีภัณฑ และรูปลอก โดยในป พ.ศ. 2540 มีการเก็บภาษีนําเขาวัตถุดิบอยูที่อัตรารอยละ 5 – 20 
จนกระทั่งในป พ.ศ. 2545 มีการปรับลดลงเหลือรอยละ 1 – 20 (ดูรายละเอียดในตารางที่ 2.2)        
การปรับลดอัตราภาษีนําเขาของวัตถุดิบที่ใชในการผลิตเซรามิกอยางตอเนื่อง เพื่อตองการให
ผูประกอบการอุตสาหกรรมเซรามิก สามารถลดตนทุนในการผลิต เพื่อใหสามารถแขงขันกับ
ประเทศผูผลิตที่เปนคูแขงได 
 

ตารางที่ 2.2   แสดงอัตราภาษีอากรนําเขาวตัถุดิบท่ีใชในการผลิตเซรามกิ ป พ.ศ. 2544 
 

รายการ HS-Code กอนป พ.ศ. 
2538 

พ.ศ. 2538 พ.ศ. 2540 พ.ศ. 2543 

ดินดํา 
ดินขาว 
ดินบอลเคลย 
แรเฟลสปาร 
แรไพโรฟลไรต 
เคมีภัณฑ 
สีผสมในน้ําเคลือบ 
กระดาษรูปลอก 

2507.00 
2507.00 
2508.40 
2529.10 
2530.90 
2836.60 
3207.10 
4908.10 

15% 
15 % 
15 % 
15 % 
15 % 
15 % 
15 % 
40 % 

10 % 
10 % 
5 % 

12 % 
5 % 

10 % 
10 % 
30 % 

5 % 
5 % 
5 % 

10 % 
5 % 

10 % 
10 % 
20 % 

5 % 
5 % 
5 % 

10 % 
5 % 
1 % 
5 % 

20 % 
ที่มา :  กรมศุลกากร  (2544) 
 

 นอกจากมาตรการทางดานภาษีแลว รัฐบาลยังไดสง เสริมอุตสาหกรรมเซรามิก                   
ในดานการลงทุน และสินเชื่อ โดยใหการสนับสนุนการลงทุนผานหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ เชน 
สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ธนาคาร
เพื่อการสงออกและนําเขา และบรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมขนาดยอม โดยมีการใหสินเชื่อ            
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว และการสนับสนุนในรูปของการยกเวนภาษี เชน ภาษีนําเขาเครื่องจักร
และวัตถุดิบ ภาษีนิติบุคคล เปนตน นอกจากนี้ภาครัฐยังมีนโยบายหลักในการปรับโครงสราง
อุตสาหกรรมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและปรับภาวะทางสังคมโดยกระจายการจาง
งานและลดมลภาวะ  มีการดําเนินนโยบายดานการสงเสริมการผลิต เชน ควบคุมการสงออกวัตถุดิบ
และจัดตั้งศูนยวิจัยและพัฒนาเฉพาะทาง สําหรับในดานคุณภาพผลิตภัณฑนั้นภาครัฐไดดําเนิน
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นโยบายและมาตรการในการควบคุมมาตรฐานสินคาอุตสาหกรรมผานสํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 

ในชวงประมาณ 5 ปที่ผานมา (พ.ศ. 2541 – 2546 ) มูลคาการสงออกของผลิตภัณฑเซรามิก
มีแนวโนมเพิ่มขึ้นทุกป ดังจะเห็นไดจากตาราง 2.3 โดยในป 2546 มีมูลคานําเขา 6,477 ลานบาท 
ขยายตัวเพิ่มขึ้นจากป พ.ศ. 2545 ที่มีมูลคานําเขา 5,231  ลานบาท ในอัตรารอยละ 23.82 การนําเขา
ผลิตภัณฑเซรามิกสวนใหญจะเปนผลิตภัณฑที่มีคุณภาพดี ราคาสูง ซ่ึงไดแก ผลิตภัณฑเซรามิก    
ทนไฟและผลิตภัณฑที่ใชในหองปฏิบัติการ โดยนําเขาจากประเทศญี่ปุน จีน เยอรมนี มาเลเซีย     
อินโดนีเซียและอิตาลี เปนตน 

การสงออกผลิตภัณฑเซรามิกมีแนวโนมขยายตัวเพิ่มขึ้นมาตลอด โดยในป พ.ศ. 2546       
มีมูลคาสงออก  21,859 ลานบาท  ขยายตัวเพิ่มขึ้นจากป 2545 ที่มีมูลคาสงออก 20,878 ลานบาท   
ในอัตรารอยละ 4.70 ซ่ึงผลิตภัณฑที่มีความสําคัญกับการสงออก ไดแก เครื่องใชบนโตะอาหาร 
เครื่องสุขภัณฑ กระเบื้องปูพื้นบุผนัง และของชํารวยเครื่องประดับ ตลาดสงออกผลิตภัณฑเซรามิก
ที่สําคัญของไทย คือ ญี่ปุน สหรัฐอเมริกา  สหราชอาณาจักร  มาเลเซีย และออสเตรเลีย เปนตน 
 

ตารางที่  2.3 มูลคาการสงออก นําเขาของผลิตภัณฑเซรามิกระหวางป พ.ศ. 2541 – 2546 
 

การสงออก การนําเขา 
ป พ.ศ. มูลคา 

(ลานบาท) 
การขยายตัว 

(รอยละ) 
มูลคา 

(ลานบาท) 
การขยายตัว 

(รอยละ) 
2541 12,740 - 2,816 - 
2442 13,540 6.28 2,504 -11.06 
2543 19,815 46.34 3,838 53.24 
2544 20,558 3.75 4,709 22.70 
2545 20,878 1.56 5,231 11.08 
2546 21,859 4.70 6,477 23.82 

 ที่มา :  ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงพาณิชย (2546) 
 

2.2  โครงสรางตนทุนการผลิตเครื่องใชบนโตะอาหารและของชํารวยและเครื่องประดับ 
จากตารางที่ 2.4 โครงสรางตนทุนการผลิตของชํารวยและเครื่องประดับที่มีการศึกษา       

มาในอดีตนั้นพบวาตนทุนแรงงานมีคาสูงมากสูงถึงรอยละ 52 และ 50 โดยเฉพาะการศึกษาของ
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ธนาคารแหงประเทศไทย (2531) และ ลือชัย (2535) ตามลําดับ สวนตนทุนวัตถุดิบมีคาสูงถึงรอยละ 
33.69 โดยเฉพาะการศึกษาของชาคริต (2544) 
  

ตารางที่ 2.4 โครงสรางตนทุนการผลิตผลิตภัณฑเซรามกิท่ีเคยมีการศึกษาในอดตี 
 

สัดสวนตนทุนการผลิต 
ประเภท ผูศึกษา ป พ.ศ. 

ที่ศึกษา แรงงาน ทุน วัตถุดิบ คาเสือ่ม
ราคา พลังงาน อื่นๆ รวม 

ตีรณ 2523 22.5 3.3 22.5 - 38.7 13.0 100 
กองเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม 

2526 20.2 14.7 28.3 - 31.3 5.3 100 

ธนาคารแหง
ประเทศไทย 

2531 32.50 25 25 - 17.50 - 100 

มิ่งสรรพ 2533 43.0 2.3 24.0 - 30.7 - 100 
สํานักงาน
เศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม 

2539 30.0 20.0 24.0 - 26.0 - 100 

นักปราชญ 2541 23.3 17.3 23.4 - 23.7 12.3 100 

เคร่ืองใช
บนโตะ
อาหาร 

ชาคริต 2544 35.47 0.70 30.67 7.02 13.49 12.66 100 
ธนาคารแหง
ประเทศไทย 2531 52.0 10.7 13.9 - 6.4 - 100 

มิ่งสรรพ 2533 34.2 26.4 21.7 - 17.7 - 100 
ลือชัย 2535 50 15 20 - 12 3 100 
สํานักเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม 2539 38 20 22. - 20 - 100 

นักปราชญ 2541 46.3 6.3 16.5 - 23.4 7.5 100 

ของ
ชํารวย
และ
เคร่ือง 
ประดับ 

ชาคริต 2544 36.92 0.69 33.69 5.38 12.33 10.94 100 
ที่มา :    ตีรณ โงวศิริมณี (2523)  
              กองเศรษฐกิจอุตสาหกรรม  (2526) อางถึงในวรนันท  กิตติอัมพานนท 
  ธนาคารแหงประเทศไทย  สาขาภาคเหนือ (2531) 
  มิ่งสรรพ   สันติกาญจน  ขาวสอาด (2533) 
  สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (2539) 
  ลือชัย  จุลาลัย (2535) 
  นักปราชญ  ไชยานนท (2541) 
  ชาคริต  จันทรวิจิตร (2546) 
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สําหรับโครงสรางตนทุนการผลิตเครื่องใชบนโตะอาหารที่ เคยศึกษามาในอดีตนั้น               
จะเห็นวา   ตนทุนการผลิตในการศึกษาของตีรณ (2523) และกองเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (2526) 
และนักปราชญ  (2541)   ที่มีคาสูงสุดคือพลังงาน        แตในการศึกษาของธนาคารแหงประเทศไทย 
(2531)       มิ่งสรรพ (2533)     สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (2539)      และชาคริต (2544)  พบวา
ตนทุนแรงงานมีคาสูงสุด 
 
2.3 การวิเคราะหพฤติกรรมในดานการรวมกลุมและการแขงขัน  

อุตสาหกรรมเซรามิกมีลักษณะของการรวมกลุมเชิงพฤติกรรมระหวางโรงงานมีนอยมาก 
แตมีการรวมกลุมอยูบางในลักษณะของการรวมกลุมจัดแสดงสินคาและจําหนายสินคาประจําป   
โดยสวนใหญจะเปนกลุมของโรงงานขนาดเล็กและโรงงานใหมเทานั้น เนื่องจากใชทุนในการ
ดําเนินงานนอยและยังหวังผลทางดานโฆษณา สาเหตุที่ทําใหการรวมกลุมเชิงพฤติกรรมของ
ผูประกอบการอุตสาหกรรมในจังหวัดเชียงใหมมีการรวมกลุมนอยเนื่องจากผูประกอบการเกรงวา
เทคนิคการผลิตบางอยางจะรั่วไหล อาจจะมีการลอกเลียนแบบผลิตภัณฑและโรงงานสวนใหญ     
อยูในสภาพของการเปนคูแขงระหวางกัน ผลการศึกษานี้ไดจากงานการศึกษาของวัลลภ ทองออน 
(2535)  ศึกษาถึงพฤติกรรมการรวมกลุมของอุตสาหกรรมเซรามิกในจังหวัดเชียงใหมและ             
ยังไดศึกษาถึงพฤติกรรมการตอบสนองความเสี่ยงและความไมแนนอนดานการผลิตไดแก         
ดานแรงงาน วัตถุดิบ เชื้อเพลิง และเทคนิคการผลิต ในดานแรงงานพบวาความเสี่ยงและความ      
ไมแนนอนสวนใหญเกิดจากการขาดแคลนแรงงานโดยที่โรงงานขนาดเล็กและขนาดกลางที่เปน
โรงงานใหมจะประสบปญหาแรงงานสูงมาก  การตอบสนองปญหาดานนี้แทบทําใหทุกโรงงาน
พยายามลดกระบวนการผลิตเพื่อใหมีการใชแรงงานนอยที่สุดและยังพบวาโรงงานขนาดใหญ        
ยังมีการจัดการแรงงาน กลาวคือสรางระบบแรงงานใหเขาสูระบบแรงงานภาคอุตสาหกรรม ในดาน
ความเสี่ยงดานวัตถุดิบ เกิดจากคุณภาพไมไดมาตรฐาน หายากและมีราคาแพง และเกิดขาดแคลน
บางชวงฤดูกาล การตอบสนองความเสี่ยงดานนี้โรงงานสวนใหญทําโดยการกักตุนวัตถุดิบ         
การเปลี่ยนแปลงวัตถุดิบประเภทอื่นที่สามารถนํามาทดแทนกันได ประการสุดทายเปนความเสี่ยง
และความไมแนนอนในดานเทคนิคการผลิต ไดแก การไมสามารถควบคุมคุณภาพการผลิต        
การลอกเลียนแบบ การผลิตไมทันเวลา การตอบสนองในดานคุณภาพการผลิตนี้พบวาโรงงาน
ขนาดใหญและกลางจะควบคุมการผลิตโดยการจางบุคลากรที่มีความสามารถในการผลิตที่มีทักษะ
ความรูเขามาประจํา ทางดานโรงงานขนาดเล็กจะใชทักษะของผูประกอบการในการแกไขปญหา 
อาจมีการติดตอสอบถามปรึกษากับโรงงานหรือหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของ การตอบสนอง       
การลอกเลียนแบบปญหาทางด านนี้สวนใหญ เกิดขึ้นกับโรงงานขนาดใหญและกลาง                     

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



18 

 

ในการแกปญหาจะเปนเพียงการพยายามรักษาแบบผลิตภัณฑใหเปนความลับในชวงที่นําออก     
ขายใหมและพยายามขายใหไดมากที่สุดเพื่อใหคุมทุนและถึงจุดอิ่มตัวทางดานตลาด จากการศึกษา
ไมปรากฏการจดทะเบียนลิขสิทธิ์ในรูปแบบผลิตภัณฑเนื่องจากผูประกอบการคิดวาไมคุมเพราะ
แบบในโรงงานมีหลากหลายและสินคาจะถึงจุดอ่ิมตัวในระยะสั้น การตอบสนองการผลิตไมทัน
ตามสั่ง โรงงานขนาดใหญและกลางแกปญหาโดยการเพิ่มเวลาในการผลิตและการจางงานลวงเวลา 
สวนโรงงานขนาดเล็กดําเนินการโดยการแบงการสั่งซื้อใหโรงงานอื่นชวยผลิต 

พฤติกรรมความเสี่ยงและความไมแนนอนดานการตลาดจากการศึกษาพบวา โรงงาน     
ตองเผชิญกับความเสี่ยงและความไมแนนอนจากการแขงขันระหวางโรงงาน รูปแบบของสินคา    
ไมตรงกับความตองการของตลาด สินคาเหลือจากการสั่งซ้ือและขาดการสั่งซ้ือ การตอบสนอง
ความเสี่ยงจากความไมแนนอนทางดานการตลาด จากการศึกษาพบวาในดานการแขงขันระหวาง
โรงงานในโรงงานขนาดใหญจะมีนอย สวนโรงงานขนาดเล็กและขนาดกลางการแขงขันระหวาง
โรงงานมีมาก มีการลดราคาสินคาใหต่ํากวา นอกจากนี้ยังมีการลอกเลียนแบบของคูแขงขัน          
ในหลายดาน เชน รูปแบบของสินคา การดําเนินการดานการตลาด การโฆษณา การตอบสนอง     
ในดานการขาดการสั่งซื้อโรงงานทุกโรงงานพยายามที่จะแสวงหาตลาดใหมทดแทนโดยการขาย
ปลีกหนาโรงงาน และการพยายามดําเนินกิจกรรมในดานการตลาด เชน การดําเนินการติดตอกับ
ลูกคาโดยตรง การโฆษณาและการประชาสัมพันธในดานรูปแบบของสินคาไมตรงกับความตองการ
ของตลาด พบวาโรงงานทุกโรงงานแกไขโดยการลอกเลียนแบบของผลิตภัณฑโบราณ                          
การลอกเลียนแบบสินคาที่ประสบความสําเร็จจากตางประเทศโดยที่โรงงานขนาดใหญและขนาดกลาง
เนนในการลอกเลียนแบบผลิตภัณฑโบราณและลอกเลียนแบบจากตางประเทศ สวนโรงงานขนาดเล็ก
นอกจากดําเนินทั้งสองกิจกรรมแลวยังลอกเลียนแบบโรงงานขนาดใหญและกลางอีกดวย สวน     
ในดานผลิตภัณฑที่เหลือจากการสั่งซื้อทุกโรงงานพยายามจําหนายผลิตภัณฑดังกลาวในลักษณะ
ของการลดราคา โดยสรุปจากการศึกษาความไมแนนอนของโรงงานอุตสาหกรรมเซรามิก             
ในจังหวัดเชียงใหมนั้น การตอบสนองความเสี่ยงและความไมแนนอนสามารถจําแนกพฤติกรรม
ออกได 2 ดานใหญๆ คือ การลดความเสี่ยงและความไมแนนอนโดยการจัดสภาพแวดลอม      
ภายในโรงงาน เชน การกักตุน การลอกเลียนแบบ เปนตน การลดความเสี่ยงและความไมแนนอน
โดยการจัดสภาพแวดลอมภายนอกโรงงาน เชน การเลือกทําเลที่ตั้ง การตั้งอยูใกลกลุมโรงงาน     
เปนตน จะเห็นวาโรงงานขนาดเล็กจะตอบสนองโดยการปรับไปตามสภาพแวดลอมเนื่องมาจาก
โรงงานขนาดเล็กมีขอจํากัดในดานทุน ดานทําเลที่ตั้ง สวนโรงงานขนาดใหญและกลางจะพยายาม
สรางสภาพแวดลอม เชน ดําเนินการดานการตลาดและการขนสงเอง เปนตน สําหรับลักษณะ      
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การตอบสนองความเสี่ยงและความไมแนนอนของโรงงานอุตสาหกรรมเซรามิกทุกโรงงาน         
ในจังหวัดเชียงใหมเปนการตอบสนองปญหาในชวงระยะเวลาสั้น  (short – term response) ไดแก 
การปรับสิ่งแวดลอมทางดานการผลิตและการตลาดแตไมพบการตอบสนองปญหาในระยะยาว 
(long – term   response) เชน การยายโรงงานและการตั้งสาขาโรงงาน เปนตน 

ในอุตสาหกรรมกระเบื้องปูพื้นบุผนังเซรามิกนั้น เปนอุตสาหกรรมที่มีโครงสรางตลาด
แบบผูขายนอยราย (oligopoly)  ที่มีการผลิตสินคาที่แตกตางกัน (differentiated  products)  และ
ประกอบไปดวยผูผลิตรายใหญเพียง 3 ราย ที่สามารถครองสวนแบงตลาดไดเกินกวารอยละ 90  
ของสวนแบงตลาดทั้งหมด ในขณะเดียวกันผูผลิตรายเล็ก 4 รายเหลานี้มีความสัมพันธที่ตองขึ้นอยู
ตอกัน (interdependence) สูงมากทําใหตองมีการระมัดระวังคูแขงขันมาก โดยตางฝายตางมีการ   
ติดตามความเคลื่อนไหวของคูแขงขันอยางใกลชิดและพยายามเก็บรักษาขอมูลทั้งที่เปนขอมูลของ
ตนเองและขอมูลของคูแขงไว เปนความลับเพื่อมิใหคูแขงขันทราบพฤติกรรมของตนเอง              
การแขงขันของผูผลิตในอุตสาหกรรมนี้ในระยะแรกผูผลิตมกีารแขงขันทางดานราคา เมื่อผูผลิตเห็น
วาการแขงขันทางดานราคาไมเกิดประโยชนแกผูผลิตจึงไดหันมารวมตัวกันทางดานราคา             
ผลการศึกษาที่ไดแบงเปนสองชวงแรกในป พ.ศ. 2526 – 2528 ซ่ึงเปนชวงแรกที่เพิ่งมีผูผลิตรายใหญ
รายใหมๆ เขามาแขงขันในตลาด ประกอบกับเปนชวงที่ภาวะเศรษฐกิจและภาวะการกอสรางซบเซา
ทําใหตองมีการแขงขันในระหวางผูผลิตสูงไดใชนโยบายการลดราคาเพื่อแยงสวนแบงตลาดของ   
คูแขงขัน แตเนื่องจากผูผลิตรายใหญทุกรายในอุตสาหกรรมเปนผูผลิตที่มีฐานอํานาจทางการเงินสูง
ทั้งสิ้น  ดังนั้นนอกจากจะไมสามารถกีดกันคูแขงขันใหออกจากตลาดแลวยังไดรับการโตตอบ     
โดยการลดราคามาจากบริษัทคูแขงขันจนทําใหเกิดสงครามราคาขึ้นในป พ.ศ. 2528  ชวงที่สอง   
เปนชวงหลังจาก พ.ศ. 2528 ผูผลิตตางๆ ไดรวมตัวกัน (collusion) อยางไมเปนทางการเพื่อกําหนด
ราคาจําหนายใหอยูในระดับใกลเคียงกันเพื่อหลีกเลี่ยงการแขงขันทางดานราคาและหันไปใชวิธีการ
แขงขันทางดานอื่นที่ไมใชการแขงขันทางดานราคามากขึ้น พฤติกรรมการรวมตัวกันตั้งราคาและ
ผูผลิตมีลักษณะที่เรียกวาการมีผูนําทางดานราคา (price leadership) โดยมีผูผลิตรายใหญ  3  ราย ทํา
หนาที่เปนผูนําทางดานราคา และมีผูผลิตรายเล็กอีก  4  ราย ทําหนาที่เปนผูยอมรับราคา  (price  
taker) แตเนื่องจากสินคาของผูผลิตรายใหญและสินคาของผูผลิตรายเล็กมีความแตกตาง               
ในความรูสึกของผูบริโภคกลาวคือ ผูบริโภคเห็นวาสินคาของผูผลิตรายใหญเปนสินคาที่มีคุณภาพดี 
สวยงาม และสรางความหรูหราใหมากกวาการใชสินคาของผูผลิตรายเล็ก ดังนั้นในระหวางสินคา
ของผูผลิตรายใหญและผูผลิตรายเล็กจึงเปนสินคาที่มีความแตกตาง (differentiated  products) ระดับ
ราคาจําหนายกระเบื้องปูพื้นบุผนังเซรามิกของผูผลิตรายเล็กจึงจําเปนตองกําหนดไวต่ํากวาราคา
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กระเบื้องปูพื้นบุผนังเซรามิกของผูผลิตรายใหญ แมวาผูผลิตไมตองใชราคาเปนเครื่องมือ               
ในการแขงขันแตโดยที่สินคานี้เปนสินคาประเภทวัสดุกอสรางซึ่งการใชนโยบายดานที่ไมใชราคา
เชน การโฆษณาไมมีบทบาทตอการซื้อของผูบริโภคมากนักผูผลิตจึงจําเปนตองใชการแขงขัน
ทางดานราคาอยูตอไป แตรูปแบบการแขงขันทางดานราคาจึงเปนการแขงขันกันอยางลับๆ มีการใช
ราคาเปนเครื่องมือในการสงเสริมการขายใหความสําคัญกับการแขงขันที่ไมใชราคาในรูปแบบ
ตางๆ มากขึ้น 

 
2.4 การวิเคราะหความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบ 

ผลงานการศึกษาที่วิเคราะหความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบของอุตสาหกรรมผลิตเซรามิก
ในจังหวัดลําปางนั้น เปนการวิเคราะหโดยใชดัชนีตนทุนการใชทรัพยากรภายในประเทศ (domestic 
resource cost : DRC)  และอัตราการคุมครองที่แทจริง (effective rate of protection : ERP) โดย   
นักปราชญ  ไชยานนท (2541) และตีรณ   โควศิริมณี  (2523)  ศึกษาความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบ
ไดศึกษาอุตสาหกรรมเซรามิกในแงของความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบโดยใชดัชนีตนทุนการใช
ทรัพยากรภายในประเทศ (domestic resource cost : DRC) และอัตราการคุมครองที่แทจริง 
(effective  rate  of  protection : ERP) โดยแบงประเภทของผลิตภัณฑที่ศึกษาออกเปน  3  ประเภท
คือ ถวยชาม  ของชํารวย  เครื่องประดับและลูกกรงเซรามิก พบวา ผลิตภัณฑเซรามิกทั้ง 3 ประเภท 
มีคา DRC ต่ํากวาอัตราแลกเปลี่ยนตามราคาตลาด ซ่ึงในที่นี้ใชแทนอัตราแลกเปลี่ยนตามมูลคา        
ที่แทจริง (shadow exchange  rate) แสดงวาการผลิตเซรามิกใหผลสุทธิที่ประหยัดเงินตรา
ตางประเทศคุมกับทรัพยากรที่เสียไป โดยมีความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบสําหรับผลิตภัณฑ
กระเบื้องสูงสุด รองลงมาคือเครื่องสุขภัณฑและเครื่องปนถวยชาม สําหรับการศึกษาดานภาวะการ
ผลิตนั้น พบวาไดมีการขยายตัวอยางรวดเร็วเนื่องจากมีกิจการกอสรางเกิดขึ้นเปนจํานวนมาก        
ซ่ึงตอมาอุตสาหกรรมเซรามิกไดพัฒนาไปสูการผลิตเพื่อสงออกมากขึ้นโดยเฉพาะอุตสาหกรรม
กระเบื้องและสุขภัณฑที่มีการขยายตัวสอดคลองกับความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบและจาก
การศึกษาถึงอัตราการคุมครองที่แทจริงของเซรามิกพบวาทุกผลิตภัณฑและทุกขนาดโรงงานมีอัตรา
การคุมครองเปนลบแสดงใหเห็นวาอุตสาหกรรมนี้ไมไดรับความคุมครองจากรัฐเลยเนื่องจาก
อุตสาหกรรมนี้ เปนอุตสาหกรรมสงออก  สินคาที่สงออกไปยังตลาดตางประเทศไมไดรับ             
การคุมครองใดๆ จากตลาดโลกและไมตองเสียภาษีสงออก ดังนั้นจึงมีอัตราการคุมครองตามราคา 
(NRP) เทากับศูนย ในขณะที่อุตสาหกรรมนั้นมีการนําเขาวัตถุดิบบางสวนจากตางประเทศ ดังนั้น
เมื่อคํานวณมูลคาเพิ่มของการผลิตผลิตภัณฑเซรามิก ณ ราคาตลาดโลกจึงมีมูลคาเพิ่มสูงกวา
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มูลคาเพิ่มในประเทศ คา ERP ที่คํานวณไดทั้งสองแนวคิดจึงมีคาติดลบ ผลของการมีอัตรา           
การคุมครองที่แทจริงเปนลบแสดงใหเห็นวาอุตสาหกรรมนี้ถึงแมไมไดรับการคุมครองจากรัฐบาล
เลยแตก็สามารถผลิตสงออกไปแขงขันในตลาดโลกได แสดงใหเห็นถึงความไดเปรียบโดย
เปรียบเทียบในการผลิต ยิ่งอุตสาหกรรมใดมีอัตราการคุมครองต่ําก็ยิ่งมีความไดเปรียบโดย
เปรียบเทียบสูง ดังนั้นเมื่อจัดอันดับอัตราการคุมครองที่แทจริงเรียงจากนอยไปหามากจะไดลําดับที่
เหมือนกันทั้งสองแนวคิด และยังเหมือนกับการจัดอันดับของคา DRC/SER  คําอธิบายผลการศึกษา
อัตราการคุมครองที่แทจริงสามารถอธิบายไดเชนเดียวกับการอธิบายตนทุนการใชทรัพยากร
ภายในประเทศ 
2.5 การวิเคราะหเชิงนโยบายของอุตสาหกรรมเซรามิก 

ผลงานทางดานการวิเคราะหเชิงนโยบายที่สําคัญ ไดแก การจัดทําแผนแมบทอุตสาหกรรม
รายสาขา (สาขาเซรามิกและแกว) และการจัดทําขอมูลอุตสาหกรรมเชิงเปรียบเทียบเพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขงขัน (สาขาอุตสาหกรรมเซรามิกและแกว) ไดมีงานวิจัยที่ศึกษาในเรื่อง     
ดังกลาวของสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม (2545, 2547) เสนอตอสํานักงานเศรษฐกิจ  
อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม พบวาทางดานเทคโนโลยีการผลิตนั้นระดับและความ 
สามารถในการใช เทคโนโลยีในกระบวนการปฏิบัติการเซรามิกและในการวิจัยพัฒนา                    
ในอุตสาหกรรมเซรามิกของไทยนั้น หากจัดตามความกาวหนาหรือลาหลังของเทคโนโลยีตลอดจน
เครื่องมือเครื่องจักรแลวพบวามีความหลากหลายโดยมีทั้งการวิจัยพัฒนาโดยใชหลักการทาง
วิทยาศาสตรและวิศวกรรมศาสตรชั้นสูงการผลิตดวยเครื่องจักรอัตโนมัติและใชระบบคอมพิวเตอร
ควบคุมการออกแบบและการผลิตแบบสมัยใหมที่มีประสิทธิภาพสูงในระดับแนวหนาและ          
ไดมาตรฐานโลกไปจนถึงการวิจัยพัฒนาดวยกระบวนการลองผิดลองถูกและผลิตดวยเครื่องมือ
แบบดั้งเดิมซึ่งมีประสิทธิภาพต่ําและใชแรงงานอยางสิ้นเปลืองชองวางในการพัฒนาเทคโนโลยี    
จึงยังมีความแตกตางที่สูงมากเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมอื่น 

ทางดานนโยบายของรัฐมีบทบาทในอุตสาหกรรมเซรามิกที่ชัดเจนที่ สุดเปนดาน            
การสงเสริมเทคโนโลยีการบริการอุตสาหกรรมและการพัฒนากําลัง   อยางไรก็ดี    บทบาท              
ของรัฐฯ ยังตองปรับปรุงดังตอไปนี้ 1) รัฐขาดบุคลากรที่มีความรูและประสบการณใน
ภาคอุตสาหกรรม  ทําใหไมสามารถใหบริการผูประกอบการไดอยางมีประสิทธิภาพและ              
ตรงตอความตองการ 2) ขอกําหนดทางราชการทําใหการบริการใชเวลาคอนขางนานและไมครบ
วงจรทั้งยังไมสามารถสรางเครือขายอยางเต็มรูปแบบได  3) ขาดการบริการแกไขปญหาระดับ
โรงงานการแบงแยกระหวางบริการดานเทคโนโลยีและสารสนเทศดานการตลาด รวมทั้งขาดขอมูล
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เกี่ยวกับสมรรถนะผูประกอบการทําใหการบริการที่ใหไมสอดคลองกับความตองการและ         
ความจําเปนของผูประกอบการ  4) ตลอดระยะเวลา 10 ปที่ผานมาแมภาครัฐจะจัดสรรงบประมาณ
และบุคลากรเพื่อวิจัยและพัฒนาเซรามิกในปริมาณคอนขางพอเหมาะและตอเนื่องแตยังขาด
แนวทางในการวิจัยและพัฒนาที่ชัดเจนซึ่งใหไดจากการที่งบประมาณมากกวารอยละ   70              
ถูกนําไปใชในการวิจัยและพัฒนาเซรามิกสมัยใหม ทําใหมีงานวิจัยและพัฒนาไปถึงผูประกอบการ
เซรามิกแบบดั้งเดิมคอนขางนอยโดยเฉพาะการวิจัยและพัฒนาที่มีศักยภาพในเชิงพาณิชยและ
งานวิจัยที่สามารถแกไขปญหาและยกระดับทางดานเทคโนโลยีกับผูประกอบการ   5)  สําหรับ    
การพัฒนากําลังคนน้ันถึงแมมีการเรียนการสอนครบทุกระดับชั้นแตกําลังขาดครู – อาจารยผูสอน
อยางรุนแรงใน 5 – 10 ปขางหนา เพราะอาจารยในรุนปจจุบันสวนใหญจะเกษียณอายุ ในขณะที่
อาจารยรุนใหมที่มีอยูเปนผูที่จบการศึกษาทางดานเซรามิกสมัยใหมที่จบการศึกษาในระดับปริญญา
โทหรือเอกจากตางประเทศ  6) ภาครัฐยังใหการสนับสนุนผูประกอบการเซรามิกไปแสดงสินคา   
ในตางประเทศคอนขางนอย  สวนการออกงานแสดงสินคาในประเทศ การจัดงาน Bangkok 
International Gift and  House ware Fair (BIG) มักเปลี่ยนสถานที่และวันเวลาในการจัดงานทุกป  
ซ่ึงอาจทําใหผูซ้ือตางชาติมีความสับสน 

สวนทางดานจุดแข็งของอุตสาหกรรมเซรามิกของจังหวัดลําปางมีดังตอไปนี้ 1) มีแรงงาน  
ที่มีฝมือประณีต มีวินัย 2) มีรากฐานทางวัฒนธรรมสามารถนําไปสรางเอกลักษณแกผลิตภัณฑใน
เชิงพาณิชยได 3) มีตลาดในประเทศและประเทศเพื่อนบานรองรับสําหรับการผลิตเซรามิกที่มีเกรด
รองลงมา  ในดานของจุดออนของอุตสาหกรรมเซรามิก พบวา 1) การผลิตผลิตภัณฑเซรามิก      
สวนใหญไมมีรูปแบบ (designs) ที่เปนของตนเองเพราะเปนผูรับจางผลิตจึงทําใหยังไมมีสมรรถนะ
ที่จะมีเครื่องหมายการคา (brands) ที่เปนที่ยอมรับระดับโลก สงผลใหไมสามารถกําหนดราคาและ
สรางมูลคาเพิ่มจากรูปแบบที่มีเอกลักษณเฉพาะตัวได 2) ผูประกอบการรายยอย (SMEs) ขาดความรู
ทางดานการจัดการธุรกิจโดยเฉพาะในดานการคิดตนทุนการผลิตสินคาที่ตนออกแบบเอง จึงสง  
ผลกระทบตอการตั้งราคาใหเหมาะสมรวมทั้งการตัดราคากันอีกดวย นอกจากนั้นยังขาดความรู
เกี่ยวกับการจัดการอุตสาหกรรมระดับโรงงานและมีปญหาดานการเขาถึงตลาด ขอมูลตลาด          
ซ่ึงมีความสัมพันธตอการออกแบบ 3) ผูประกอบการเหมืองสวนใหญโดยเฉพาะเหมืองขนาดเล็ก  
ยังขาด know – how ที่เหมาะสม ขาดงบประมาณและมีขอจํากัดในการลงทุนทําเหมืองและแตงแร
ดินใหมีคุณภาพสม่ําเสมอและใหมีปริมาณสํารองพอเพียงกับความตองการของโรงงานเซรามิกได 
สวนผูประกอบการเซรามิกโดยเฉพาะผูประกอบการขนาดกลางและเล็กซึ่งผลิตสินคาที่มูลคาเพิ่มต่ํา 
พยายามจะลดตนทุนโดยการผสมเนื้อดินเองจากแรดินราคาต่ําที่อาจมีคุณภาพไมสม่ําเสมอแต    
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สวนใหญยังขาดความรูเทคโนโลยีและทุนในการผลิตดินผสมใหมีคุณภาพ  4) ผูประกอบการ
โดยมากยังขาดความรูในดานเครื่องจักรนิยมซื้อเครื่องจักรที่มีราคาถูกหรือเครื่องจักรมือสองและ
ขาดผูที่มีความรูและความชํานาญที่จะสามารถใชงานและแกไขปรับสภาพเครื่องจักรเหลานั้น       
ใหทํางานไดเต็มประสิทธิภาพ  5) ผูประกอบการขาดความเขาใจถึงความสําคัญของการพัฒนา
บุคลากรและสรางแรงจูงใจใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ นิยมจะจางคนงานที่ไรฝมือ
เพื่อลดตนทุนคาแรงงาน 

ทางดานทิศทางการพัฒนาในระยะ  10  ป พบวา ประเทศไทยเปนผูนําในดานการผลิตและ
การตลาดในระดับภูมิภาคอาเซียนโดยมีแนวโนมการสงออกเพิ่มขึ้นตั้งแตรอยละ 1 – 5 ตอป       
และมีการคาดการณวาในป พ.ศ. 2551 มีการสงออกประมาณ  45,000 – 55,000 ลานบาท แตอยางไร
ก็ตาม  ยังพบวาบทบาทของจีนในตลาดโลกจะมีมากขึ้นหลังการเขารวม WTO  ในปลายป 
พ.ศ.2544    และการเปดเขตการคาเสรีอาเซียน ดังนั้นการจะเปนผูนําในอาเซียนตองมีการเตรียมตัว
ของผูประกอบการใหพรอมท่ีจะรับมือกับประเทศจีนตองอาศัยความรวมมือของภาครัฐ เอกชน 
และนักวิชาการที่จะปรับปรุงคุณภาพและรูปแบบผลิตภัณฑใหเหนือช้ันขึ้นไป โดยเฉพาะ
ผูประกอบการในจังหวัดลําปางและจังหวัดอ่ืนๆ ตองเตรียมตัวที่รับมือโดยมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับ
ยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิกดังตอไปนี้ 1) การพัฒนาแหลงวัตถุดิบและอุตสาหกรรม
สนับสนุน เพื่อใหวัตถุดิบมีสภาพคลองและมีคุณภาพสม่ําเสมอ มีการยายฐานของอุตสาหกรรม
สนับสนุนจากตางประเทศเพิ่มขึ้น และมีการผลิตเครื่องจักรกลหรืออุปกรณที่ควบคุมดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกสสําหรับใชในกระบวนการผลิตเซรามิกในประเทศ  2) การพัฒนากระบวนการ       
การผลติและพัฒนาผลิตภัณฑ เพื่อใหประเทศไทยเปนผูนําดานประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต
เซรามิกในอาเซียน โดยจะตองมีการวิจัยและพัฒนาแบบทวิภาคีอยางแพรหลายและมีประสิทธิภาพ 
และในขณะเดียวกันผูประกอบการตองมีความพึงพอใจตอการบริการจากภาครัฐดวย  3) การพัฒนา
กําลังคน การศึกษาและเครือขายสถาบันเฉพาะทางเพื่อใหไทยเปนผูนําดานวิชาการ การศึกษา    
เซรามิกดั้งเดิมในอาเซียนและบุคลากรที่มีประสิทธิภาพในทุกระดับ  4)  การตลาดและการสงเสริม
การสงออกเพื่อขยายการสงออกจากการไปรวมงานแสดงสินคายังตางประเทศรวมทั้งสรางชองทาง
และนักการตลาดใหเพิ่มมากขึ้น และใหมีการขยายตลาดนักทองเที่ยวภายในประเทศ ตลอดจน      
ใหผูบริโภคชาวตางประเทศตระหนักถึงเครื่องหมายการคาเซรามิกของไทย และประการสุดทาย      
การพัฒนาจังหวัดลําปางใหเปนศูนยกลางการผลิตในอาเซียน (ลําปาง เมืองเซรามิก Lampang  
Ceramics City)  
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การวิเคราะหทางดานมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรมอื่น  เปนการพิจารณาถึงงานวิจัย              
ในอุตสาหกรรมอื่นทางดานวิธีที่ที่นํามาใชในการศึกษาทางดานมูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรมเซรามิก 
 ซ่ึงมีผูวิจัยที่ศึกษาคืออภิลักขณ  มาสกุล (2541) ไดศึกษามูลคาเพิ่มของอุตสาหกรรมพลอยจาก
กรรมวิธีการเผา และนอกจากนี้ยังมีงานการศึกษาของวิชิต  เกษมรุงชัยกิจ (2535) ไดศึกษา           
การเพิ่มผลผลิตโดยใชมูลคาเพิ่มในการวัดและวิเคราะหภายในองคกร โดยทําใหเกิดความเขาใจ   
ในหลักการใชอัตราสวนของมูลคาเพิ่มเขาไปวัดและวิเคราะหการเพิ่มผลผลิต ปญหาที่เกิดขึ้น       
ในการผลิตและผลจากการปรับปรุงการผลิตใหมวาดีขึ้นมากนอยเพียงใด คุมคาที่ลงทุนปรับปรุง
การผลิตหรือไม 
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