
ภาคผนวก
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แบบสอบถามขอมูลโรงเรียน

ค ําชี้แจง
แบบสอบถามนี้ไดจัดทํ าขึ้นเพ่ือประกอบการทํ าการคนควาแบบอิสระเรื่อง อุปสงคของ

การศึกษาระดบัอนบุาลในเขตพ้ืนท่ีอํ าเภอเมือง จงัหวัดเชียงใหม ของนักศึกษาระดับปริญญา
มหาบัณฑิต คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวิเคราะหหา
ปจจยัท่ีก ําหนดการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลของผูปกครองในเขตอํ าเภอเมืองเชียงใหม จึงขอ
ความอนเุคราะหจากทานไดโปรดกรอกขอมูลตามความเปนจริง เพราะขอมูลท่ีไดจะน ําไปใช
ประโยชนในการศึกษาเชิงวิชาการเทานั้นจะไมกอใหเกิดความเสียหายแตประการใด    ขอบพระคุณ
 มา ณ โอกาสนี้

1.    ช่ือโรงเรียน………………………….…………………………..……………..…………
พ้ืนท่ีตั้งโรงเรียน มีเนื้อท่ีท้ังหมด…………ไร…………งาน………..ตารางวา
ระยะเวลาท่ีเปดด ําเนินการตั้งแตตนจนถึงปจจุบัน…………….ป
เปดสอน       "  ช้ันเด็กเล็ก (เนิสเซอรี่)

"  ช้ันเตรียมอนุบาลปท่ี…..….ถึงปท่ี…..…..
" ช้ันอนุบาลปท่ี 1
"  ช้ันอนุบาลปท่ี 2
" ช้ันอนุบาลปท่ี 3

2.    จ ํานวนนักเรียน ในปการศึกษา 2547……………..…..คน
จ ํานวนนักเรียน ในปการศึกษา 2546……………..…..คน

3.    จ ํานวนหองเรียน…………………หอง
จ ํานวนหองปฏิบัติการ……………หอง

"  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร "  หองปฏิบัติการภาษา (Sound lab)
"  หองศิลปะ "  หองดนตรี

              "  หองอ่ืน ๆ (ระบุ)………………………
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4.    จ ํานวนครู…………………คน   ครูพ่ีเล้ียง…………………คน
มีวฒุิการศึกษา "  มัธยมศึกษา…………คน

"  อนุปริญญา……….…คน
"  ปริญญาตรี….….……คน
"  ปริญญาโท….….……คน

5.   อัตราคาเลาเรียน  รวมท้ังส้ิน…………….……………บาท ตอ 1 ปการศึกษา
จ ําแนกเปนคาใชจายตาง ๆ  ดังนี้
-  คาธรรมเนียมการเรียน…………………………บาท ตอ 1 ภาคเรียน
-  คาเรียนเสริมตาง ๆ……….….…………………บาท ตอ 1 ภาคเรียน
-  คาอุปกรณ.……………….….…………………บาท ตอ 1 ภาคเรียน
-  คาเส้ือผา………………….….…………………บาท ตอ 1 ภาคเรียน
-  คาใชจายอ่ืน ๆ…………….……………………บาท ตอ 1 ภาคเรียน
รวมท้ังส้ิน……..…….………...……บาท ตอ 1 ภาคเรียน

6.    จ ํานวนนักเรียนช้ันอนุบาลปท่ี 3 ในป 2546 ท่ีสอบเขาเรียนช้ัน ป.1 โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย,
       โรงเรียนพระหฤทัยเชียงใหม, โรงเรียนดาราวิทยาลัย ได…………………..….คน
        จ ํานวนนักเรียนช้ันอนุบาลปท่ี 3 ในป 2546 ท้ังหมด………..….คน

7.    คาโฆษณา - ประชาสัมพันธโรงเรียน………………….บาท ตอ 1 ปการศึกษา

8.    เปนโรงเรียนท่ีมีกิจกรรมสงเสริมทางศาสนา
"  พุทธ "  คริสต
"  อิสลาม "  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………...……….

10.   โรงเรียนเคยไดรับรางวัล……………………………………………………………………
         ……………………………………………………………………………………………..
         ……………………………………………………………………………………………..

         ……………………………………………………………………………………………..
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แบบสอบถามผูปกครอง
โรงเรียน……………………………………………..

ค ําชี้แจง
แบบสอบถามนี้ไดจัดทํ าขึ้นเพ่ือประกอบการทํ าการคนควาแบบอิสระ เรื่อง อุปสงคของ

การศึกษาระดับอนุบาลในเขตพ้ืนท่ีอํ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ของนักศึกษาระดับปริญญาโท
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม   โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวิเคราะหหาปจจัยท่ีก ําหนด
การตดัสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลของผูปกครองในเขตอํ าเภอเมืองเชียงใหม  จึงขอความกรุณาจาก
ทานไดกรอกขอมูลตามความเปนจริง ใหครบถวนท้ัง 4 สวน เพราะขอมูลท่ีไดจากการวิจัยในครั้งนี้
จะน ําไปใชประโยชนในการศึกษาวิเคราะหเชิงวิชาการตอไป  ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้

สวนที่ 1  ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม
กรุณาทํ าเครื่องหมาย 3ลงใน " หรอืกรอกขอความลงในชองวาง

1.  เพศ  "  ชาย มีความสัมพันธกับนักเรียนเปน……………………………
"  หญิง มีความสัมพันธกับนักเรียนเปน……………………………

2.  อายุ……………ป
3.  เช้ือชาติ…………………..
4.  สัญชาติ…………………..
5.  นับถือศาสนา

"  พุทธ "  คริสต
"  อิสลาม "  อ่ืน ๆ (ระบุ)………….……….

6.  ภมิูลํ าเนาเดิม เปนคนจังหวัด……………………………

7.  ระดับการศึกษา
"  ประถมศึกษา "  มัธยมศึกษา หรือ ปวช.
"  ปวส. หรือ อนุปริญญา "  ปริญญาตรี
"  ปริญญาโท "  ปริญญาเอก
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8.  อาชีพ  และรายไดของผูเปนพอ (ของนักเรียน)
" พอบาน มีรายได……………….บาท
"  รบัจาง หรือ พนักงานบริษัทเอกชน  มีรายได……………….บาท
"  รบัราชการ (ระบุ)…………….…………………..…. มีรายได……………….บาท
"  ประกอบธุรกิจสวนตัว (ระบุ)………….…….……… มีรายได……………….บาท
"  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………………….…………….….. มีรายได……………….บาท

9.  อาชีพ  และรายไดของผูเปนแม (ของนักเรียน)
" แมบาน มีรายได……………….บาท
"  รบัจาง หรือ พนักงานบริษัทเอกชน  มีรายได……………….บาท
"  รบัราชการ (ระบุ)…………….…………………..…. มีรายได……………….บาท
"  ประกอบธุรกิจสวนตัว (ระบุ)………….…….……… มีรายได……………….บาท
"  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………………….…………….….. มีรายได……………….บาท

10.  รายไดเฉล่ียของครอบครัวทาน………………….บาท ตอเดือน
11. จ ํานวนลูกหลานหรือเด็กท่ีอยูในความปกครอง  ท่ีทานตองรับภาระจายคาเลาเรียน คาใชจาย

หรือคาเล้ียงดู   รวม……………คน
13.  ระยะทางจากบานท่ีอยูปจจุบันถึงโรงเรียนโดยประมาณ………………….กิโลเมตร
14.  การเดินทางมาโรงเรียนของนักเรียน

"  รถรับจางท่ีรับ-สงนักเรียนประจํ า "  รถสองแถว / รถประจํ าทาง
"  รถโรงเรียน "  รถสวนตัว
"  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………………….…

15.  ลูกของทานท่ีกํ าลังศึกษาอยูในโรงเรียนแหงนี ้ มีจํ านวน………….คน
และเปนเพศ "  ชาย อยูช้ัน………………………..

"  หญิง อยูช้ัน………………………..
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สวนที่ 2  ขอมูลเกีย่วกบัการตัดสินใจเลือกโรงเรียนใหลูกของทาน
               กรุณาทํ าเครื่องหมาย 3ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของตัวทานเองมากท่ีสุด
แลวเขียนแสดงเหตุผลเพ่ิมเติมในชองเหตุผลดานขาง

ส่ิงทีมี่ผลตอทานในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลแหงนี้ มีผล ไมมี
ผล เหตุผล

1. ดานผลิตภัณฑ
1.1 ตวันกัเรียนมีคุณภาพตามท่ีผูปกครองตองการ
1.2 นกัเรียนสามารถสอบเขาเรียนในช้ัน ป.1 โรงเรียนดังๆได
1.3 โรงเรียนมีช่ือเสียงโดงดัง เปนท่ีรูจักโดยท่ัวไป
1.4 โรงเรียนไดรับรางวัลพระราชทาน หรือ รางวัลระดับประเทศ
1.5 โรงเรยีนไดรับการประกันคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ
1.6 โรงเรียนมีอายุการกอตั้งท่ียาวนาน
2. ดานราคา
2.1 คาเลาเรียนถูกกวาท่ีอ่ืน
2.2 ไดรับสวนลดคาเลาเรียน
2.3 มีทุนการศึกษา / ทุนใหเรียนฟรี
2.4 สามารถเบิกคาเลาเรียนได
2.5 สามารถผอนชํ าระคาเลาเรียนได
3. ดานสถานที ่/ ความสะดวก
3.1 ทํ าเลท่ีตั้งโรงเรียนเดินทางไปมาไดสะดวก
3.2 ท่ีตัง้โรงเรียนอยูใกลบาน / ท่ีทํ างานของทาน
3.3 มีท่ีจอดรถกวางขวาง ทํ าใหสะดวกในการรับ-สง นักเรียน
3.4 มีบริการรถรับสงของโรงเรียน
4. ดานการสงเสริมการตลาด
4.1 ไดยินโฆษณา - ประชาสัมพันธ ทางวิทยุ /โทรทัศน
4.2 ไดรับใบปลิว/โบชัวรของโรงเรียน
4.3 เห็นปายคตัเอาทโฆษณาตามส่ีแยก ถนน
4.4 เห็นขาวการประชาสัมพันธโรงเรียน ทางหนังสือพิมพ
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ส่ิงทีมี่ผลตอทานในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลแหงนี้ มีผล ไมมี
ผล เหตุผล

4.5 ญาติพ่ีนอง / เพ่ือนแนะนํ าบอกเลาใหมาเรียน
4.6 มีผูแนะนํ าใหมาเรียน
4.7 มีคณุครูแนะนํ าใหมาเรียน
4.8 เห็นผลงาน-การแสดงของนกัเรียนจากงานกิจกรรมตาง ๆ
4.9 ทราบขอมูลจากการแสดงนิทรรศการของโรงเรียน
4.10 ทราบขอมูลทางเว็บไซทของโรงเรียน
5. ดานบุคลากร
5.1 ผูบริหารมีช่ือเสียงโดงดัง เปนท่ีรูจักในสังคม
5.2 ผูบรหิารมีประสบการณ หรือ เปนผูชํ านาญดานการศึกษา
5.3 ผูบริหารไดรับรางวัลตาง ๆ มากมาย
5.4 ครมีูประสบการณไดรับรางวัลตาง ๆ มากมาย
5.5 ครเูอาใจใสนักเรียนและมีอัธยาศัยท่ีดี
5.6 ครสูวนใหญ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี
5.7 มีจ ํานวนครูท่ีเพียงพอกับจํ านวนนักเรียน คือสามารถดูแล

นกัเรียนไดอยางท่ัวถึง
5.8 มีเจาหนาท่ีและนักการท่ีเพียงพอกับจ ํานวนนักเรียน
5.9 บุคลากรไดรับการพัฒนาฝกอบรมเพ่ิมพูนความรู อยูเสมอ
6. ดานกระบวนการ
6.1 โรงเรียนมีระบบการบริหารจัดการท่ีดี
6.2 โรงเรียนมีคุณภาพการสอนตามหลักสูตรปฐมวัย  คือ

เนนพัฒนาการดานรางกาย อารมณ-จิตใจ สังคม และสติปญญา
6.3 โรงเรียนมีคุณภาพการสอน ท่ีเนนการอานออกเขียนได
6.4 โรงเรยีนมีการจัดการสอนภาษาอังกฤษ โดยครูตางชาติ
6.5 โรงเรียนมีการจัดการสอนเสริมพิเศษ  เชน  คอมพิวเตอร

ร ําไทย  ดนตร ี ศิลปะ  กีฬาเทควันโด วายนํ้ า
6.6 โรงเรียนมีระบบการรักษาความปลอดภัยท่ีดี
6.7 โรงเรียนมีระบบการติดตาม ดูแลเอาใจใสนักเรียนท่ีดี
6.8 โรงเรียนเปดรับตั้งแตช้ันเด็กเล็ก (เตรียมอนุบาล)
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ส่ิงทีมี่ผลตอทานในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลแหงนี้ มีผล ไมมี
ผล เหตุผล

7. ดานการสรางและน ําเสนอลักษณะทางกายภาพ
7.1 หองเรียนสะอาด อากาศถายเทสะดวก มีแสงสวางเพียงพอ
7.2 หองนํ้ าสะอาด
7.3 มีหองคอมพิวเตอรท่ีทันสมัย
7.4 มีหองดนตร ีและหองปฏิบัติการตาง ๆ
7.5 มีหองสมุด หรือ หองศูนยการเรียน
7.6 มีส่ือ-อุปกรณการเรียนการสอนท่ีทันสมัย
7.7 มีสระวายนํ้ า
7.8 เครื่องเลนสนามปลอดภัย
7.9 สภาพแวดลอมในโรงเรียน รมรื่น สวยงาม นาอยู
7.10 โรงเรียนมีเนื้อท่ีกวาง
7.11 ชุดเครื่องแบบนักเรียนสวย นารัก

สวนที่ 3  ปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาล
     กรุณาทํ าเครื่องหมาย 3ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของตัวทานเองมากท่ีสุด

แลวเขียนแสดงเหตุผลเพ่ิมเติมในชองเหตุผลดานขาง

ปจจัยทีมี่ผลกระทบตอการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาล มีผล ไมมี
ผล เหตุผล

1. ปจจัยทางเศรษฐกิจ
1.1 ภาวะเศรษฐกิจท่ีตกตํ่ า
1.2 ราคานํ้ ามันแพง
1.3 ภาวะเงินเฟอ จะทํ าใหระดับราคาสินคาตาง ๆ สูงขึ้นเรื่อย ๆ
1.4 การเปดเสรีใหชาวตางชาติสามารถเขามาลงทุนในประเทศไทย
2. ปจจัยทางการเมือง
2.1 นโยบายปฏิรูปการศึกษาของรัฐบาล
2.2 นโยบายของรัฐบาลท่ีสนับสนุนให อบต.จัดการศึกษาเอง
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ปจจัยทีมี่ผลกระทบตอการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาล มีผล ไมมี
ผล เหตุผล

2.3 นโยบายการใหเงินอุดหนุนทางการศึกษา
2.4 การโยกยาย ปรับเปล่ียนรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาฯ
3. ปจจัยทางเทคโนโลยี

3.1 ความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว (Nano-
technology)

3.2 การใชคอมพิวเตอรในชีวิตประจํ าวัน
4. ปจจัยทางสังคม-วัฒนธรรม
4.1 คานิยมในการสงลูกเขาเรียนโรงเรียนช่ือดัง
4.2 ความเช่ือทางศาสนา
4.3 เช้ือชาติ / สัญชาติ
4.4 บุคคลท่ีเปนแบบอยาง
4.5 ความคาดหวังถึงอาชีพในอนาคตของลูก

สวนที่ 4  ขอเสนอแนะ / ขอควรปรับปรุง เกี่ยวกับการจัดการศึกษาระดับอนุบาลในยุคปจจุบัน
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
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ตารางเปรียบเทยีบความคิดเห็นของผูปกครองเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ
และปจจัยภายนอกทีมี่ผลตอการตดัสินใจเลอืกโรงเรียนอนุบาล

ความคิดเห็นของผูปกครอง
กลุมตัวอยาง
ทั้งหมด

จํ าแนกตามลักษณะ
ความมีชื่อเสียงรร.

จํ าแนกตาม
รายไดเฉลีย่ครอบครัว

ปจจัยสวนประสม
การตลาดบริการ

ผลวิเคราะห ลํ าดับที่ ผลวิเคราะห ลํ าดับที่ ผลวิเคราะห ลํ าดับที่
1.  ปจจัยดานผลิตภัณฑ มีผล 4 มีผล 5 มีผล 5

2.  ปจจัยดานราคา ไมมีผล 7 มีผลเฉพาะ
ยังไมมีช่ือเสียง 7 มีผลเฉพาะราย

ได < 20,000 7

3.  ปจจัยดานสถานท่ี มีผล 5 มีผล 4 มีผล 4
4.  ปจจัยดานการสงเสริม
     การตลาด ไมมีผล 6 ไมมีผล 6 ไมมีผล 6

5.  ปจจัยดานบุคลากร มีผล 3 มีผล 2 มีผล 2
6.  ปจจัยดานกระบวนการ มีผล 1 มีผล 1 มีผล 1
7.  ปจจยัดานการสรางและน ํา
   เสนอลักษณะทางกายภาพ มีผล 2 มีผล 3 มีผล 3

ปจจัยภายนอก ผลวิเคราะห ลํ าดับที่ ผลวิเคราะห ลํ าดับที่ ผลวิเคราะห ลํ าดับที่

1.  ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไมมีผล 4 มีผลเฉพาะ
ยังไมมีช่ือเสียง 3 มีผลเฉพาะราย

ได < 20,000 3

2.  ปจจัยทางการเมือง ไมมีผล 2
มีผลเฉพาะ
มีช่ือเสียง

นอย,ปานกลาง
2

มีผลเฉพาะราย
ได < 20,000 ,
20,000-30,000

2

3.  ปจจัยทางเทคโนโลยี มีผล 1 มีผล 1 มีผล 1

4.  ปจจยัทางสังคม-วฒันธรรม ไมมีผล 3 มีผลเฉพาะ
มีช่ือเสียงดี 4 ไมมีผล 4
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ประวัติผูเขียน

ช่ือ นางกาญจนา  คูหะสุวรรณ

วัน  เดือน  ป  เกิด 4  เมษายน  2510

ประวัติการศึกษา สํ าเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนไชยโรจนวิทยา
ปการศึกษา  2526
สํ าเร็จการศึกษาปริญญาครศุาสตรบัณฑิต  วิทยาลัยครูเชียงใหม
ปการศึกษา  2530

ประสบการณทํ างาน หัวหนาฝายแผนงานและโครงการพิเศษ  โรงเรียนไชยโรจนวิทยา
            ผูชวยผูจัดการ  โรงเรียนไชยโรจนวิทยา


