
ภาคผนวก
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แบบสอบถามขอมูลโรงเรียน

ค ําชี้แจง
แบบสอบถามนี้ไดจัดทํ าขึ้นเพ่ือประกอบการทํ าการคนควาแบบอิสระเรื่อง อุปสงคของ

การศึกษาระดบัอนบุาลในเขตพ้ืนท่ีอํ าเภอเมือง จงัหวัดเชียงใหม ของนักศึกษาระดับปริญญา
มหาบัณฑิต คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวิเคราะหหา
ปจจยัท่ีก ําหนดการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลของผูปกครองในเขตอํ าเภอเมืองเชียงใหม จึงขอ
ความอนเุคราะหจากทานไดโปรดกรอกขอมูลตามความเปนจริง เพราะขอมูลท่ีไดจะน ําไปใช
ประโยชนในการศึกษาเชิงวิชาการเทานั้นจะไมกอใหเกิดความเสียหายแตประการใด    ขอบพระคุณ
 มา ณ โอกาสนี้

1.    ช่ือโรงเรียน………………………….…………………………..……………..…………
พ้ืนท่ีตั้งโรงเรียน มีเนื้อท่ีท้ังหมด…………ไร…………งาน………..ตารางวา
ระยะเวลาท่ีเปดด ําเนินการตั้งแตตนจนถึงปจจุบัน…………….ป
เปดสอน       "  ช้ันเด็กเล็ก (เนิสเซอรี่)

"  ช้ันเตรียมอนุบาลปท่ี…..….ถึงปท่ี…..…..
" ช้ันอนุบาลปท่ี 1
"  ช้ันอนุบาลปท่ี 2
" ช้ันอนุบาลปท่ี 3

2.    จ ํานวนนักเรียน ในปการศึกษา 2547……………..…..คน
จ ํานวนนักเรียน ในปการศึกษา 2546……………..…..คน

3.    จ ํานวนหองเรียน…………………หอง
จ ํานวนหองปฏิบัติการ……………หอง

"  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร "  หองปฏิบัติการภาษา (Sound lab)
"  หองศิลปะ "  หองดนตรี

              "  หองอ่ืน ๆ (ระบุ)………………………
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4.    จ ํานวนครู…………………คน   ครูพ่ีเล้ียง…………………คน
มีวฒุิการศึกษา "  มัธยมศึกษา…………คน

"  อนุปริญญา……….…คน
"  ปริญญาตรี….….……คน
"  ปริญญาโท….….……คน

5.   อัตราคาเลาเรียน  รวมท้ังส้ิน…………….……………บาท ตอ 1 ปการศึกษา
จ ําแนกเปนคาใชจายตาง ๆ  ดังนี้
-  คาธรรมเนียมการเรียน…………………………บาท ตอ 1 ภาคเรียน
-  คาเรียนเสริมตาง ๆ……….….…………………บาท ตอ 1 ภาคเรียน
-  คาอุปกรณ.……………….….…………………บาท ตอ 1 ภาคเรียน
-  คาเส้ือผา………………….….…………………บาท ตอ 1 ภาคเรียน
-  คาใชจายอ่ืน ๆ…………….……………………บาท ตอ 1 ภาคเรียน
รวมท้ังส้ิน……..…….………...……บาท ตอ 1 ภาคเรียน

6.    จ ํานวนนักเรียนช้ันอนุบาลปท่ี 3 ในป 2546 ท่ีสอบเขาเรียนช้ัน ป.1 โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย,
       โรงเรียนพระหฤทัยเชียงใหม, โรงเรียนดาราวิทยาลัย ได…………………..….คน
        จ ํานวนนักเรียนช้ันอนุบาลปท่ี 3 ในป 2546 ท้ังหมด………..….คน

7.    คาโฆษณา - ประชาสัมพันธโรงเรียน………………….บาท ตอ 1 ปการศึกษา

8.    เปนโรงเรียนท่ีมีกิจกรรมสงเสริมทางศาสนา
"  พุทธ "  คริสต
"  อิสลาม "  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………...……….

10.   โรงเรียนเคยไดรับรางวัล……………………………………………………………………
         ……………………………………………………………………………………………..
         ……………………………………………………………………………………………..

         ……………………………………………………………………………………………..
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แบบสอบถามผูปกครอง
โรงเรียน……………………………………………..

ค ําชี้แจง
แบบสอบถามนี้ไดจัดทํ าขึ้นเพ่ือประกอบการทํ าการคนควาแบบอิสระ เรื่อง อุปสงคของ

การศึกษาระดับอนุบาลในเขตพ้ืนท่ีอํ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ของนักศึกษาระดับปริญญาโท
คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม   โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาวิเคราะหหาปจจัยท่ีก ําหนด
การตดัสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลของผูปกครองในเขตอํ าเภอเมืองเชียงใหม  จึงขอความกรุณาจาก
ทานไดกรอกขอมูลตามความเปนจริง ใหครบถวนท้ัง 4 สวน เพราะขอมูลท่ีไดจากการวิจัยในครั้งนี้
จะน ําไปใชประโยชนในการศึกษาวิเคราะหเชิงวิชาการตอไป  ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้

สวนที่ 1  ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม
กรุณาทํ าเครื่องหมาย 3ลงใน " หรอืกรอกขอความลงในชองวาง

1.  เพศ  "  ชาย มีความสัมพันธกับนักเรียนเปน……………………………
"  หญิง มีความสัมพันธกับนักเรียนเปน……………………………

2.  อายุ……………ป
3.  เช้ือชาติ…………………..
4.  สัญชาติ…………………..
5.  นับถือศาสนา

"  พุทธ "  คริสต
"  อิสลาม "  อ่ืน ๆ (ระบุ)………….……….

6.  ภมิูลํ าเนาเดิม เปนคนจังหวัด……………………………

7.  ระดับการศึกษา
"  ประถมศึกษา "  มัธยมศึกษา หรือ ปวช.
"  ปวส. หรือ อนุปริญญา "  ปริญญาตรี
"  ปริญญาโท "  ปริญญาเอก
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8.  อาชีพ  และรายไดของผูเปนพอ (ของนักเรียน)
" พอบาน มีรายได……………….บาท
"  รบัจาง หรือ พนักงานบริษัทเอกชน  มีรายได……………….บาท
"  รบัราชการ (ระบุ)…………….…………………..…. มีรายได……………….บาท
"  ประกอบธุรกิจสวนตัว (ระบุ)………….…….……… มีรายได……………….บาท
"  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………………….…………….….. มีรายได……………….บาท

9.  อาชีพ  และรายไดของผูเปนแม (ของนักเรียน)
" แมบาน มีรายได……………….บาท
"  รบัจาง หรือ พนักงานบริษัทเอกชน  มีรายได……………….บาท
"  รบัราชการ (ระบุ)…………….…………………..…. มีรายได……………….บาท
"  ประกอบธุรกิจสวนตัว (ระบุ)………….…….……… มีรายได……………….บาท
"  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………………….…………….….. มีรายได……………….บาท

10.  รายไดเฉล่ียของครอบครัวทาน………………….บาท ตอเดือน
11. จ ํานวนลูกหลานหรือเด็กท่ีอยูในความปกครอง  ท่ีทานตองรับภาระจายคาเลาเรียน คาใชจาย

หรือคาเล้ียงดู   รวม……………คน
13.  ระยะทางจากบานท่ีอยูปจจุบันถึงโรงเรียนโดยประมาณ………………….กิโลเมตร
14.  การเดินทางมาโรงเรียนของนักเรียน

"  รถรับจางท่ีรับ-สงนักเรียนประจํ า "  รถสองแถว / รถประจํ าทาง
"  รถโรงเรียน "  รถสวนตัว
"  อ่ืน ๆ (ระบุ)……………………….…

15.  ลูกของทานท่ีกํ าลังศึกษาอยูในโรงเรียนแหงนี ้ มีจํ านวน………….คน
และเปนเพศ "  ชาย อยูช้ัน………………………..

"  หญิง อยูช้ัน………………………..
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สวนที่ 2  ขอมูลเกีย่วกบัการตัดสินใจเลือกโรงเรียนใหลูกของทาน
               กรุณาทํ าเครื่องหมาย 3ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของตัวทานเองมากท่ีสุด
แลวเขียนแสดงเหตุผลเพ่ิมเติมในชองเหตุผลดานขาง

ส่ิงทีมี่ผลตอทานในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลแหงนี้ มีผล ไมมี
ผล เหตุผล

1. ดานผลิตภัณฑ
1.1 ตวันกัเรียนมีคุณภาพตามท่ีผูปกครองตองการ
1.2 นกัเรียนสามารถสอบเขาเรียนในช้ัน ป.1 โรงเรียนดังๆได
1.3 โรงเรียนมีช่ือเสียงโดงดัง เปนท่ีรูจักโดยท่ัวไป
1.4 โรงเรียนไดรับรางวัลพระราชทาน หรือ รางวัลระดับประเทศ
1.5 โรงเรยีนไดรับการประกันคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ
1.6 โรงเรียนมีอายุการกอตั้งท่ียาวนาน
2. ดานราคา
2.1 คาเลาเรียนถูกกวาท่ีอ่ืน
2.2 ไดรับสวนลดคาเลาเรียน
2.3 มีทุนการศึกษา / ทุนใหเรียนฟรี
2.4 สามารถเบิกคาเลาเรียนได
2.5 สามารถผอนชํ าระคาเลาเรียนได
3. ดานสถานที ่/ ความสะดวก
3.1 ทํ าเลท่ีตั้งโรงเรียนเดินทางไปมาไดสะดวก
3.2 ท่ีตัง้โรงเรียนอยูใกลบาน / ท่ีทํ างานของทาน
3.3 มีท่ีจอดรถกวางขวาง ทํ าใหสะดวกในการรับ-สง นักเรียน
3.4 มีบริการรถรับสงของโรงเรียน
4. ดานการสงเสริมการตลาด
4.1 ไดยินโฆษณา - ประชาสัมพันธ ทางวิทยุ /โทรทัศน
4.2 ไดรับใบปลิว/โบชัวรของโรงเรียน
4.3 เห็นปายคตัเอาทโฆษณาตามส่ีแยก ถนน
4.4 เห็นขาวการประชาสัมพันธโรงเรียน ทางหนังสือพิมพ
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ส่ิงทีมี่ผลตอทานในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลแหงนี้ มีผล ไมมี
ผล เหตุผล

4.5 ญาติพ่ีนอง / เพ่ือนแนะนํ าบอกเลาใหมาเรียน
4.6 มีผูแนะนํ าใหมาเรียน
4.7 มีคณุครูแนะนํ าใหมาเรียน
4.8 เห็นผลงาน-การแสดงของนกัเรียนจากงานกิจกรรมตาง ๆ
4.9 ทราบขอมูลจากการแสดงนิทรรศการของโรงเรียน
4.10 ทราบขอมูลทางเว็บไซทของโรงเรียน
5. ดานบุคลากร
5.1 ผูบริหารมีช่ือเสียงโดงดัง เปนท่ีรูจักในสังคม
5.2 ผูบรหิารมีประสบการณ หรือ เปนผูชํ านาญดานการศึกษา
5.3 ผูบริหารไดรับรางวัลตาง ๆ มากมาย
5.4 ครมีูประสบการณไดรับรางวัลตาง ๆ มากมาย
5.5 ครเูอาใจใสนักเรียนและมีอัธยาศัยท่ีดี
5.6 ครสูวนใหญ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี
5.7 มีจ ํานวนครูท่ีเพียงพอกับจํ านวนนักเรียน คือสามารถดูแล

นกัเรียนไดอยางท่ัวถึง
5.8 มีเจาหนาท่ีและนักการท่ีเพียงพอกับจ ํานวนนักเรียน
5.9 บุคลากรไดรับการพัฒนาฝกอบรมเพ่ิมพูนความรู อยูเสมอ
6. ดานกระบวนการ
6.1 โรงเรียนมีระบบการบริหารจัดการท่ีดี
6.2 โรงเรียนมีคุณภาพการสอนตามหลักสูตรปฐมวัย  คือ

เนนพัฒนาการดานรางกาย อารมณ-จิตใจ สังคม และสติปญญา
6.3 โรงเรียนมีคุณภาพการสอน ท่ีเนนการอานออกเขียนได
6.4 โรงเรยีนมีการจัดการสอนภาษาอังกฤษ โดยครูตางชาติ
6.5 โรงเรียนมีการจัดการสอนเสริมพิเศษ  เชน  คอมพิวเตอร

ร ําไทย  ดนตร ี ศิลปะ  กีฬาเทควันโด วายนํ้ า
6.6 โรงเรียนมีระบบการรักษาความปลอดภัยท่ีดี
6.7 โรงเรียนมีระบบการติดตาม ดูแลเอาใจใสนักเรียนท่ีดี
6.8 โรงเรียนเปดรับตั้งแตช้ันเด็กเล็ก (เตรียมอนุบาล)
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ส่ิงทีมี่ผลตอทานในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลแหงนี้ มีผล ไมมี
ผล เหตุผล

7. ดานการสรางและน ําเสนอลักษณะทางกายภาพ
7.1 หองเรียนสะอาด อากาศถายเทสะดวก มีแสงสวางเพียงพอ
7.2 หองนํ้ าสะอาด
7.3 มีหองคอมพิวเตอรท่ีทันสมัย
7.4 มีหองดนตร ีและหองปฏิบัติการตาง ๆ
7.5 มีหองสมุด หรือ หองศูนยการเรียน
7.6 มีส่ือ-อุปกรณการเรียนการสอนท่ีทันสมัย
7.7 มีสระวายนํ้ า
7.8 เครื่องเลนสนามปลอดภัย
7.9 สภาพแวดลอมในโรงเรียน รมรื่น สวยงาม นาอยู
7.10 โรงเรียนมีเนื้อท่ีกวาง
7.11 ชุดเครื่องแบบนักเรียนสวย นารัก

สวนที่ 3  ปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาล
     กรุณาทํ าเครื่องหมาย 3ลงในชองท่ีตรงกับความเห็นของตัวทานเองมากท่ีสุด

แลวเขียนแสดงเหตุผลเพ่ิมเติมในชองเหตุผลดานขาง

ปจจัยทีมี่ผลกระทบตอการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาล มีผล ไมมี
ผล เหตุผล

1. ปจจัยทางเศรษฐกิจ
1.1 ภาวะเศรษฐกิจท่ีตกตํ่ า
1.2 ราคานํ้ ามันแพง
1.3 ภาวะเงินเฟอ จะทํ าใหระดับราคาสินคาตาง ๆ สูงขึ้นเรื่อย ๆ
1.4 การเปดเสรีใหชาวตางชาติสามารถเขามาลงทุนในประเทศไทย
2. ปจจัยทางการเมือง
2.1 นโยบายปฏิรูปการศึกษาของรัฐบาล
2.2 นโยบายของรัฐบาลท่ีสนับสนุนให อบต.จัดการศึกษาเอง
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ปจจัยทีมี่ผลกระทบตอการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาล มีผล ไมมี
ผล เหตุผล

2.3 นโยบายการใหเงินอุดหนุนทางการศึกษา
2.4 การโยกยาย ปรับเปล่ียนรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาฯ
3. ปจจัยทางเทคโนโลยี

3.1 ความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว (Nano-
technology)

3.2 การใชคอมพิวเตอรในชีวิตประจํ าวัน
4. ปจจัยทางสังคม-วัฒนธรรม
4.1 คานิยมในการสงลูกเขาเรียนโรงเรียนช่ือดัง
4.2 ความเช่ือทางศาสนา
4.3 เช้ือชาติ / สัญชาติ
4.4 บุคคลท่ีเปนแบบอยาง
4.5 ความคาดหวังถึงอาชีพในอนาคตของลูก

สวนที่ 4  ขอเสนอแนะ / ขอควรปรับปรุง เกี่ยวกับการจัดการศึกษาระดับอนุบาลในยุคปจจุบัน
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
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ตารางเปรียบเทยีบความคิดเห็นของผูปกครองเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ
และปจจัยภายนอกทีมี่ผลตอการตดัสินใจเลอืกโรงเรียนอนุบาล

ความคิดเห็นของผูปกครอง
กลุมตัวอยาง
ทั้งหมด

จํ าแนกตามลักษณะ
ความมีชื่อเสียงรร.

จํ าแนกตาม
รายไดเฉลีย่ครอบครัว

ปจจัยสวนประสม
การตลาดบริการ

ผลวิเคราะห ลํ าดับที่ ผลวิเคราะห ลํ าดับที่ ผลวิเคราะห ลํ าดับที่
1.  ปจจัยดานผลิตภัณฑ มีผล 4 มีผล 5 มีผล 5

2.  ปจจัยดานราคา ไมมีผล 7 มีผลเฉพาะ
ยังไมมีช่ือเสียง 7 มีผลเฉพาะราย

ได < 20,000 7

3.  ปจจัยดานสถานท่ี มีผล 5 มีผล 4 มีผล 4
4.  ปจจัยดานการสงเสริม
     การตลาด ไมมีผล 6 ไมมีผล 6 ไมมีผล 6

5.  ปจจัยดานบุคลากร มีผล 3 มีผล 2 มีผล 2
6.  ปจจัยดานกระบวนการ มีผล 1 มีผล 1 มีผล 1
7.  ปจจยัดานการสรางและน ํา
   เสนอลักษณะทางกายภาพ มีผล 2 มีผล 3 มีผล 3

ปจจัยภายนอก ผลวิเคราะห ลํ าดับที่ ผลวิเคราะห ลํ าดับที่ ผลวิเคราะห ลํ าดับที่

1.  ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไมมีผล 4 มีผลเฉพาะ
ยังไมมีช่ือเสียง 3 มีผลเฉพาะราย

ได < 20,000 3

2.  ปจจัยทางการเมือง ไมมีผล 2
มีผลเฉพาะ
มีช่ือเสียง

นอย,ปานกลาง
2

มีผลเฉพาะราย
ได < 20,000 ,
20,000-30,000

2

3.  ปจจัยทางเทคโนโลยี มีผล 1 มีผล 1 มีผล 1

4.  ปจจยัทางสังคม-วฒันธรรม ไมมีผล 3 มีผลเฉพาะ
มีช่ือเสียงดี 4 ไมมีผล 4
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ประวัติผูเขียน

ช่ือ นางกาญจนา  คูหะสุวรรณ

วัน  เดือน  ป  เกิด 4  เมษายน  2510

ประวัติการศึกษา สํ าเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนไชยโรจนวิทยา
ปการศึกษา  2526
สํ าเร็จการศึกษาปริญญาครศุาสตรบัณฑิต  วิทยาลัยครูเชียงใหม
ปการศึกษา  2530

ประสบการณทํ างาน หัวหนาฝายแผนงานและโครงการพิเศษ  โรงเรียนไชยโรจนวิทยา
            ผูชวยผูจัดการ  โรงเรียนไชยโรจนวิทยา


