
 

����� 3 
��	��
��������
 

3.1     ����������������������� 

 ��������	�
������ ������������	��� ������������������ !�
"��������#�$%�&'��(�	�
��������&�)*(�	�&�����*+

������� �����&(�&�,� ��-"��&.���-�!  /��������"�$%����&'��(�	�&��
���*+

������������&(�&�,� ��-"��&.���-�! ����"� 58,162 ��� (#���%� 7 "����� 12 ���8�
� 
2547) <�����&�,����+!� �"��!��=�.�"������'+!� �"��!� ��!����=** (Stratified Systematic 
Sampling) ����"� 250 ��� 
   '����������.���������&���������	�
��
"��O**��'�=��-��#��&�,�� P�����������
������� !�
"��������#�$%�&'��(�	���������&�)*(�	�&�����*+

������������&(�&�,� 
��-"��&.���-�!Q 
,��,�������&# ���&(�&�,� ��-"��&.���-�! /����%!��&# 
"����*$��.�*#�
'�������'�������,�����'�#�&�,�&.���-�! 1 O�='�������'�������,�����'�#�&�,�&.���-�! 2 

3.2      ���� !���������������� 

 1. #���%��S�(%�� (Primary data) &�U�#���%����$%����	�������&�)*#���%� <������.�
O**'�*��� (Questionnaire) ��*��+!� �"��!����&'��(�	�&�����*+

������������&(�&�,� 
��-"��&.���-�! /����%!��&# 
"����*$��.�*#�'�������'�������,�����'�#�&�,�&.���-�! 1 
O�='�������'�������,�����'�#�&�,�&.���-�! 2 <���=���-������"� �"��!���O !�=O-! 
 ��'��'!"�#�����"�$%�&'��(�	�&�����*+

������� ����� 

"���#��� 3.1  ����"�$%�&'��(�	�&�����*+

������������&(�&�,� ��-"��&.���-�! 

����� : '�������'�������,�����&.���-�! 1 

'�������'�������,�����'�#� 
����"�$%�&'��(�	�&����� 
*+

������� (���) 

�����= 
����"�

 �"��!� (���) 
  ''.&�,�&.���-�! 1 34,765 60 150 
  ''.&�,�&.���-�! 2 23,397 40 100 

�"� 58,162 100 250 
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 2. #���%��+ ��(%�� (Secondary data) &�U�#���%����$%����	�&�)*�"*�"�
��
"�����&��'��
*�
"�� #���%���'�� �  O�=�����"������� &��� �"#�� <��&�)*#���%����'�����-�'�+�
�-�"�������&.���-�! '�������'�������,�����&.���-�! 1 #���%���� Intranet #����'������
O�=#���%���� Website  !�_ ���&����"#�� 

3.3     	$�%��#�%�&'�"����������������� 

 &�U�������#���%����&�)*�"*�"�������O��O**'�*��������������	�O�="�&
��=-̀
$�������  ���*O�"
���=�����7��������������������� !�
"��������#�$%�&'��(�	���������&�)*
(�	�&�����*+

������������&(�&�,� ��-"��&.���-�! <���=��� �"O�� !�_ ���&����"#����
��=�"�$� <���.�<��O�����'�� ������"�&
��=-`#���%����&�)*�"*�"���� ��=��*��"� 4'!"� 
����� 

 &(�����  1 ���*��������	7=#�#���%����"��#�$%� �*O**'�*��� /����=��*��
��"� &�� ���+ �=��*������	� ��.�� ������ '���(�����'��' ����"�'��.����
��*
��" <��
�.�'�� �&.����7�� 
,� ���*��������	7=<�����"��#�#���%����&�)*�"*�"���� <�����&'����
�%�O** ��� <���.�
"����������=  

 &(�����  2 ���*��������	7=#�#���%�&����"��*���&'��(�	�&�����*+

������� #�
$%� �*O**'�*��� <���.�'�� �&.����7�� 
,� ���*��������	7=<�����"��#�#���%����&�)*
�"*�"���� <�����&'�����%�O** ��� <���.�
"����������=  

 &(�����  3 
"���%�
"��&#���� �.�'�� �
"����������=O�=
!�&a���� O**'�*������'���#���
&����"��*
"���%�
"��&#���� ���	7=#��
�������
�� �*�-�&�,�� 2 �=��* 
,� ���*O�=��!���* <��
��&�7b̀����-�
=O������� 


�� �*    
=O�� 
���*        1 
��!���*         0 

 <�����-��"!� ���$%�&'��(�	����
=O�� ��O !�����= 60 #�����#�
��������-�� O'� 
"!�$%�&'��(�	���
"���%�
"��&#����&����"��*������&�)*(�	�&�����*+

�������  

 &(����� 4 ���"�&
��=-̀#���%�&�,��-������������������� !�
"��������#�$%�&'��(�	���
������&�)*(�	�&�����*+

������������&(�&�,� ��-"��&.���-�! <������.�O**�����<���� 
(Logit Model) <��&�
��
 "������"�&
��=-̀�����=��7(�"=
"���!��=&�U�'%'+� O�=&�
��
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"�&
��=-̀<��"��� Marginal effects O**'�*������'���#���&����"��*
"�������� ���	7=#��
�����
��
�� �*�-�&�,�� 2 �=��* 
,� ����O�=��!���� <����&�7b̀������-��
!� ����� 


�� �*              
!�������-�� 
����        1 
��!����         0 

3.4     "��*������������������ 

 &�,�����������	�&�,�������������������� !�
"��������#�$%�&'��(�	���������&�)*
(�	�&�����*+

������������&(�&�,� ��-"��&.���-�! &�U����-������������������� !�
"����
����#�$%�&'��(�	���������&�)*(�	�&�����*+

������������&(�&�,� ��-"��&.���-�! ������
 �"O�������������	� ���e	8���&��	S��' �` &�,���-���
"��'������̀��*#��&�)����������'+� 
������ �"O������=��*��"� 
 1.   �"O�� �� (Dependent variable: Yi) 
,� 
"��������#�$%�&'��(�	���������&�)*
(�	�&�����*+

������������&(�&�,� ��-"��&.���-�! <����� 
"���!��=&�U����$%�&'��(�	��=��

"��������&�!���* Pi  O�=
"���!��=&�U����$%�&'��(�	��=��!��
"������&�!���* 1- Pi 

2.   �"O����'�= (Independent variable: Xi) 
,� ������������������ !�
"��������#� 
$%�&'��(�	���������&�)*(�	�&�����*+

������������&(�&�,� ��-"��&.���-�!   

<�����-���-� 

S1i  =  
"����������
"���%�
"��'�����#�&���-������ 
S2i  =  
"����������
"���"�&�)"#�����-�*����� 
S3i  =  
"����������
"��/,��'� �`'+��� ������l�*� ���#�&���-������ 
S4i  =  
"����������������#�&���-������������-�*����� 
S5i =  
"��������������'��������**������,��O**(�	�&�����*+

������� 
S6i  =  
"��������������
"��&'��(�
��������&�)*(�	� 
S7i  =  
"����������#��� ���,��O**O'�������(�	�&�����*+

������� 
S8i =  
"�������������������=.�'������̀ 
S9i  =  
"����������������&�)*(�	�<���,�-�+!� ��(�"=&��	S��� 
S10i  =  
"������������=<�.�̀��������*
,������S 
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KNLi  =  
"���%�
"��&#����&����"��*(�	�&�����*+

������� 
EDUi  = ����"��q��������	� 
FAMi  = ����"�'��.����
��*
��" 

        INCi  = ������ 
       ERDi  = ���&
��.� Internet  e-revenue #����'������ 

AGEi  = ���+ 

3.5   &��"�,������������                                                                                                                                                                                

                 
"��������#�$%� &'��(�	���������&�)*(�	�&�����*+

������������&(�&�,� 
��-"��&.���-�! ��
"��'������̀�������&���"�����!������'��
�w��*
"����������
"���%�

"��'�����#�&���-������  
"����������
"���"�&�)"#�����-�*����� 
"����������

"��/,��'� �`'+��� ������l�*� ���#�&���-������ 
"����������������#�&���-�����������
�-�*����� 
"��������������'��������**������,��O**(�	�&�����*+

������� 
"��������
������
"��&'��(�
��������&�)*(�	�  
"����������#��� ���,��O**O'�������(�	�&��
���*+

�������  
"����������������=.�'������̀ 
"����������������&�)*(�	�<��
�,�-�+!� ��(�"=&��	S���  
"������������=<�.�̀��������*���*
,������SO�=
"���%�
"��
&#����&����"��*(�	�&�����*+

������� 

3.6     ���&���#*���.�!�# 

 O**�����&�,���.���������	�
������ &�U�������O**����� Logit �����*��=�+� ̀��
���&#���O**�����
"��'������̀�=-"!� 
"��������O�=������������������ !�
"��������
��������&�)*(�	�&�����*+

�������#�$%�&'��(�	������&(�&�,� ��-"��&.���-�! /��O'�

"��'������̀�=-"!� �"O�� �� O�= �"O����'�= �����
,� 

Yi =  f( S1i, S2i , S3i, S4i, S5i, S6i, S7i, S8i, S9i, S10i, KNLi, EDUi, FAMi, INCi, ERDi, AGEi)    x.(3.1) 

<�����   Yi  
,� 
"��������#�$%�&'��(�	���������&�)*(�	�&�����*+

������������&(�&�,� 
��-"��&.���-�! 

 S1i, S2i , S3i, S4i, S5i, S6i, S7i, S8i, S9i, S10i, KNLi , EDUi , FAMi , INCi , ERDi , AGEi    
,�             
 �"O����'�=(Independent Variable) 
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 �*"!�  �"O�� �� (Dependent variable) �����	7=&�U���&�,��&.�
+7(�� 
(Qualitative Choice)  &�U� 2 ��&�,�� 
,� P������Q -�,� P��!������Q /��&�U� �"O�� �������
���	7=��! !�&�,�� (Discontinuous) ������ ������	�<���.�O**�����<���� <�����%�O**����� 

  y*  = xi
}β + ui                         x.(3.2) 

/�������l�*� �O��"
!�   y*   �=&�U� �"O�����&����!'���������='�&� ��� (Unobservable) O !'�����
&��'�&� &-)��)
,�
!� y ����=��
!� 0 -�,� 1  ��
������� (Maddala, 1983: 22 ������� �������� ���
*+w��  ̀, 2546: 245) -�,��8 (Johnston and Dinardo, 1997: 419) �� !������ 

     yi = 1  ��� y*
  > 0 

    =  0 ����7��,��_ �����!�.! y*  > 0, <����� ui ~ N(0,�
2)  

O�=������̀.��
"��
"��=&�U� (Likelihood function)  

 L = prob( y1 = 0)●prob( y2 = 0) ●●● prob( ym = 0) 

/��'�����&#����-��=������ ����� 
,� 

                
i1

y1

i
n

1i

y

i x'
1

x'
L

−

=
















σ
β

Φ−







σ
β

Φ= ∏                              x.(3.3)        

O�=&��'�����&#���'����#�� ���-���%!���%���������� (Logarithm) -�,�
"��
"��=&�U�
��������� (Log - Likelihood) �������� 
,� 

             ( )∑
= 
























σ
β

Φ−−+















σ
β

Φ=
n

1i

i
i

i
i

x'
1ln.y1

x'
ln.yLln  

                    







σ
β

+















σ
β

Φ−= ∑∑
==

i

1y0y

i x'
ln

x'
1ln

ii

                                         x.(3.4) 

(Johnston and Dinardo, 1997: 420; Greene, 882; Maddala, 1983: 22 ������� �������� ���*+w��  ̀, 2546: 248)  
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− i

i

P1

P
ln  = β0 + β1S1i + β2S2i + β3S3i + β4S4i + β5S5i + β6S6i + β7S7i + β8S8i + β9S9i +β10S10i 

                    + β11KNLi + β12EDUi + β13FAM + β14INCi + β15ERDi + β16AGEi + εi      x.(3.5) 

<�����      Pi    
,� 
"���!��=&�U� (Probability) ���$%�&'��(�	������&(�&�,� ��-"��&.���-�! �=��      

"����������������&�)*(�	�&�����*+

������� (Yi= 1) 

  1 - Pi    
,� 
"���!��=&�U� (Probability) ���$%�&'��(�	������&(�&�,� ��-"��&.���-�! �=��!��

"����������������&�)*(�	�&�����*+

������� (Yi= 0) 

 Yi =  1   &�,����
"����������������&�)*(�	�&�����*+

������� 
 =  0   &�,����!��
"����������������&�)*(�	�&�����*+

������� 
 S1i =  1   &�,����
"����������
"���%�
"��'�����#�&���-������ 
 =  0   &�,����!��
"����������
"���%�
"��'�����#�&���-������ 
 S2i =  1   &�,����
"����������
"���"�&�)"#�����-�*�����  
 =  0   &�,����!��
"����������
"���"�&�)"#�����-�*����� 
 S3i =  1   &�,����
"����������
"��/,��'� �`'+��� ������l�*� ���#�&���-������ 
 =  0   &�,����!��
"����������
"��/,��'� �`'+��� ������l�*� ���#�&���-������ 
 S4i =  1   &�,����
"����������������#�&���-������������-�*����� 
 =  0   &�,����!��
"����������������#�&���-������������-�*����� 
            S5i =  1   &�,����
"��������������'��������**������,��O** 
                     =  0   &�,����!��
"��������������'��������**������,��O** 
 S6i =  1   &�,����
"��������������
"��&'��(�
��������&�)*(�	� 
 =  0   &�,����!��
"��������������
"��&'��(�
��������&�)*(�	� 
 S7i =  1  &�,����
"����������#��� ���,��O**O'�������(�	�&�����*+

������� 
 =  0  &�,����!��
"����������#��� ���,��O**O'�������(�	�&�����*+

������� 
               S8i   =  1   &�,����
"�������������������=.�'������̀ 
 =  0   &�,����!��
"�������������������=.�'������̀ 
 S9i =  1   &�,����
"����������������&�)*(�	�<���,�-�+!� ��(�"=&��	S���  
 =  0   &�,����!��
"����������������&�)*(�	�<���,�-�+!� ��(�"=&��	S��� 
 S10i =  1   &�,����
"������������=<�.�̀��������*���*
,������S 
 =  0   &�,����!��
"������������=<�.�̀��������*���*
,������S 
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           KNLi  = 1   &�,����
"���%�
"��&#����&����"��*(�	�&�����*+

������� 
                     = 0   &�,����!��
"���%�
"��&#����&����"��*(�	�&�����*+

������� 
         EDUi  = ����"��q��������	� (�q) 
         FAMi  = ����"�'��.����
��*
��" (
�) 

                  INCi  = ������ (*��) 
          ERDi  = 1   &�,��&
��.� Internet e-revenue #����'������ 
                     = 0   &�,����!&
��.� Internet e-revenue #����'������ 
    AGEi  = ���+ (�q) 

      β0,β1,..,β16  = 
!�������& ��` (parameters) 

               εi  = &���
"��
���&
�,��� (error term)  
                 i  = ����"�#���%� (Observation) 
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