
บทที่  5
บทสรุปและขอเสนอแนะ

5.1 สรุปผลการศึกษา
จากการที่รัฐบาลไดจัดองคการสวนพฤกษศาสตรขึ้นตั้งแตป2535 และสรางสวนพฤกษ

ศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ โดยหวังใหเปนองคกรที่เปนแหลงรวบรวมพรรณไม ศูนยกลางการ
ศึกษาวิจัยดานพืช อีกทั้งเปนแหลงปลูกฝงเยาวชนและบุคคลทั่วไปใหรูซ้ึงถึงคุณคาและความสําคัญ
ของการอนุรักษส่ิงแวดลอม รวมทั้งใหสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์แหงนี้เปนแหลง
ทองเที่ยวและสถานที่พักผอนหยอนใจตามธรรมชาติที่สําคัญ โดยรัฐบาลไดจัดสรรงบประมาณ
จาํนวนมากในแตละปเพื่อใชเปนคาใชจายในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคแตเมื่อ
เปรียบรายไดที่ทางสวนฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ไดจัดเก็บนั้นไมเพียงพอกับคาใชจายที่
เกิดขึ้น ดังนั้นการศึกษาการพัฒนาศักยภาพทางการเงินอยางยั่งยืนของสวนพฤกษสาสตรสมเด็จพระ
นางเจาสิริกิติ์เพื่อลดภาระเงินอุดหนุนจากรัฐบาล และประโยชนของผูวางนโยบายในการกําหนด
แนวทางในการเพิ่มรายไดของสวนพฤกษศาสตรแหงนี้ในดานตางๆ โดยเฉพาะแนวทางที่จะเพิ่ม
อัตราคาธรรมเนียมในการเขาชมใหเหมาะสม สอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยวมากที่สุด
และเพื่อใหรายไดจากการเก็บคาธรรมเนียมเขาชม รวมทั้งรายไดจากการจําหนายสินคาและบริการ
ตางๆ นํามาชดเชยรายจายไดมากขึ้น

การศึกษาเรื่องการพัฒนาศักยภาพทางการเงินอยางยั่งยืนของสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระ
นางเจาสิริกิติ์ ในกรณีนี้ทําการศึกษาโดยสอบถามกลุมตัวอยางที่เคยมาเที่ยวหรือกําลังจะกลับจาก
การชมสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ จํานวนทั้งสิ้น 1,000 ตัวอยาง โดยใชวิธีสุมตัว
อยางแบบบังเอิญ (Accidental random sampling) สําหรับการเก็บขอมูลนั้นไดใชแบบสอบถามที่
ตองอาศัยการสัมภาษณโดยใชวิธี CVM (Contingent value method) ทั้งแบบเปดและแบบปด เพื่อหา
มูลคาความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมเขาชม และใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple
regression analysis) เพื่อหาความสัมพันธระหวางปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมกับมูลคาความเต็ม
ใจจายคาธรรมเนียมเขาชมสวนพฤกษศาสตรแหงนี้ โดยแบงเปนสามกรณีคือ ไมปรับปรุงสภาพพื้น
ที่ใดๆ เพิ่มเติม แตจะเก็บคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้น กรณีที่สองคือ ปรับปรุงพื้นที่แตละจุดใหดีขึ้นและขอ
เก็บคาธรรมเนียมเขาชมในแตละจุดนั้นๆ กรณีสุดทาย คือ มีการปรับปรุงสภาพพื้นที่ทั้งหมดและขอ
เก็บคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้นเปนแบบเหมาจายเพิ่มขึ้น
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ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางมีความยินดีที่จะจายคาเขาชมในกรณีที่ไมมีการปรับปรุง
ใดๆเลยโดยเฉลี่ย 57.91 บาท หากมีการปรับปรุงแตละจุดเขาชมใหดีขึ้นและเก็บคาธรรมเนียมเขาชม
จุดนั้นๆ พบวา หากปรับปรุงพืชในกลุมเรือนอาคารเรือนกระจก จะมีผูสนใจเขาชมมากที่สุดและยิน
ดีที่จะจายคาเขาชมโดยเฉลี่ย 31 บาท รวมทั้งหากปรับปรุงและเปดพิพิธภัณฑธรรมชาติวิทยา จะสน
ใจเขาชมมากเปนอันดับที่สอง แตมีความยินดีที่จะจายคาเขาชมไมแตกตางจากการเขาชมเรือน
กระจกมากนักคือ ยินดีที่จะจายที่ราคา 31 บาท และหากปรับปรุงเสนทางเดินธรรมชาติศึกษาเพื่อ
ศึกษาสภาพปาโดยรวม กลุมตัวอยางมีความสนใจที่จะเขาชมมากเปนอันดับสาม และมีความยินดีที่
จะจายคาเขาชมจุดนั้นๆ โดยเฉลี่ย 31 บาท กรณีสุดทายหากมีการปรับปรุงแตละจุดใหดีขึ้นแลวเก็บ
คาธรรมเนียมเพิ่มขึ้นโดยกําหนดราคาใหคือราคา 100 บาท 80 บาท 50 บาท 40 บาท และ 30 บาท
กลุมตัวอยางมีความยินดีที่จะจายที่ราคา 30 บาท มากที่สุด ซ่ึงตรงกับสมมติฐานทั่วไปคือจะจายนอย
ที่สุด

ในการหาแบบจําลองการประมาณมูลคาความเต็มใจที่จะจายดวยแบบจําลอง Tobit กรณีไม
ไดมีการปรับปรุงสภาพพื้นที่ใดๆ พบวา กลุมตัวอยางมีความยินดีที่จะจายคาเขาชมเพิ่มขึ้น 29.50
บาท ซ่ึงหากสวนพฤกษศาสตรแหงนี้มีความประสงคจะเก็บคาธรรมเนียมเขาชมเพิ่มขึ้น สามารถ
เก็บคาเขาธรรมเนียมเขาชมไดในราคา 50 บาท โดยปจจัยที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายกรณี
ไมมีการปรับปรุงใดๆ ของกลุมตัวอยาง คือ อายุ ระดับการศึกษา และ อาชีพ จะเปนปจจัยที่ทําใหคา
ความเต็มใจจายลดลง กลาวคือ หากประชาชนที่มาเยี่ยมชมสวนพฤกษศาสตรมีระดับการศึกษาตั้ง
แตปริญญาตรีขึ้นไป สูงอายุ และมีอาชีพรับราชการ ลูกจางพนักงาน จะมีความยินดีที่จะจายคาธรรม
เนียมเขาชมลดลง

ในกรณีที่มีการปรับปรุงสภาพพื้นที่ตางๆภายในสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์
แตละจุดใหดีขึ้นแลวใหเก็บคาธรรมเนียมเพิ่มแตละจุดที่เขาชม นั้นคือเขาชมจุดไหนจายจุดนั้น พบ
วามีปริมาณความตองการเขาชมมากแตมีปริมาณความยินดีที่จะจายนอยแสดงใหเห็นวานักทอง
เที่ยวไมนิยมที่จะจายคาเขาชมที่ละจุดที่เขาชม

ในกรณีที่มีการปรับปรุงสภาพพื้นที่ตางๆ ภายในสวนพฤกษศาสตรสมเดจ็พระนางเจาสิริกิ
ติ์ แลวใหผูเขาชมจายคาเขาชมครั้งเดียว แบบจําลองการประมาณคาดวยวิธี Tobit กลุมตัวอยางมี
ความยินดีที่จะจายในราคา 57.12 บาท ดังนั้น หากปรับปรุงสภาพพื้นที่ตางๆ แลว สวนพฤกษศาสตร
แหงนี้มีความประสงคจะเก็บคาธรรมเนียมเขาชมเพิ่มขึ้นสามารถเก็บไดในอัตรา 60 บาท โดยปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอมูลคาความเต็มใจจายกรณีมีการปรับปรุงสภาพพื้นที่ คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษาตั้ง
แตปริญญาตรีขึ้นไป อาชีพรับราชการ ลูกจางและพนักงาน จะมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม
คือ  มีความเต็มใจจายนอยลดลง
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ผลการศึกษาดานศักยภาพการหารายไดพบวา ตองเพิ่มปริมาณคนเขาชมโดยการโฆษณา
ประชาสัมพันธเชิงรุก ทั้งสื่อโทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพ ฯลฯ เพราะจากการศึกษาพบวาผูเขาชมสวนใหญ
ทราบและรูจักสวนพฤกษศาสตรแหงนี้จากการบอกกลาวของญาติ เพื่อนฝูง ครอบครัว และชักชวน
กันมาเที่ยวเพื่อพักผอนและชื่นชมธรรมชาติ ดังนั้น สวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ตอง
ชูประเด็นธรรมชาติศึกษาและความสวยงามของพรรณไมในการดึงดูดใหมีผูมาเขาชมมากขึ้น ดาน
บริการจากการศึกษาพบวาบริการที่ผูเขาชมตองการใหมีมากที่สุด คือ รถบริการนําชมสวน ราน
อาหาร และไกดหรือมัคคุเทศกเพื่อนําชมและบรรยายเกี่ยวกับพรรณไมที่พบเห็น  จุดที่มีคนสนใจ
เขาชมมากที่สุด คือ กลุมอาคารเรือนกระจก ดังนั้น หากตองการใหมีผูมาเขาชมซ้ําและมาเที่ยวชม
อยางตอเนื่องสวน พฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ตองมีการจัดและปรับปรุงสถานที่เพื่อนํา
เสนอใหแปลกใหมตลอดทั้งป โดยวางแผนการจัดสวนใหมีความสวยงามตลอดทั้งป และจัดโซน
พื้นที่ที่มีดอกไมบาน (Blooming zone) ตลอดปเพราะจากการสํารวจพบวานักทองเที่ยวสนใจมาชม
ความสวยงามของดอกไมและนิยมทํากิจกรรมถายรูปมากที่สุด อีกทั้งมีการวางแผนเพื่อจัดเทศกาล
ใหมีผูเขาชมตลอดทุกเดือน โดยใหแตละเดือนนําเสนอพรรณไมที่นาสนใจ

ผลการศึกษาดานศักยภาพการผลิตและบริการ พบวานักทองเที่ยวมีความปรารถนาจะซื้อ
สินคากลับไปเพื่อเปนของที่ระลึกมากโดยเฉพาะตนไม ผลิตภัณฑแปรรูปจากพืช ผลิตภัณฑจากผล
งานการวิจัย และสินคาที่เปนผลิตภัณฑของสวนพฤกษศาสตรเอง เชน เสื้อ พวงกุญแจ ดานบริการ
พบวานักทองเที่ยวสนใจจะเขาอบรมสัมมนาเกี่ยวกับความรูเร่ืองพืชธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมาก
โดยมีความเต็มใจจายตอคนตอคร้ังในการอบรมประมาณ 100 บาท  เพิ่มการผลิตสินคาจากการเพาะ
เล้ียงเนื้อเยื่อ ขยายพันธุพืชปาที่มีศักยภาพเปนไมประดับ บริการรับจัด ออกแบบและใหคําปรึกษา
ทางดานการจัดสวนในลักษณะตางๆ  รวมทั้งสรางงานวิจัยที่ตอบสนองตอความตองการของประชา
ชน

5.2   ขอเสนอแนะ
การศึกษาการพัฒนาทางการเงินอยางยั่งยืนของสวนพฤกษสาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์

ในคร้ังนี้ ทําใหทราบถึงมูลคาความเต็มใจจะจายคาธรรมเนียมเขาชมและปจจัยที่มีผลตอมูลคา ความ
เต็มใจที่จะจายโดยผลที่ไดจากการศึกษาในครั้งนี้ ควรจะนําไปใชใหเกิดประโยชนแกผูเกี่ยวของใน
เร่ืองนี้ ดังนั้นขอเสนอแนะที่พอสรุปไดสังเขปดังนี้

1. จากผลการศึกษาพบวามูลคาความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมเขาชมอยูที่
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57.12บาทหากสวนพฤกษศาสตรมีการปรับปรุงสภาพพื้นที่และบริการ ดังนั้นหากสวนพฤกษ
ศาสตรแหงนี้มีนโยบายที่จะเพิ่มราคาคาธรรมเนียมในการเขาชมนั้น ก็ไมควรที่จะมีราคาเกินราคา
เฉลี่ยดังกลาว เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนสวนใหญนั้นเอง

2. จากผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางที่เปนสมาชิกองคกรสิ่งแวดลอมนั้น จะมี
มูลคาความเต็มใจจายที่เพิ่มมากขึ้น ดังนั้นสวนพฤกษศาสตรสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ควรจัดตั้งกลุม
แฟนพรรณไม ( Plants club ) เพื่อเผยแพรขาวสารความรู เกี่ยวกับพันธุพืช  ส่ิงแวดลอมอื่นๆ อีกทั้ง
ปลูกฝงจิตสํานึกคานิยม ทัศนคติ และความตระหนักในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวด
ลอม

3. จากผลการศึกษาพบวาประชาชนไมรูจักสวนพฤกษศาสตรแหงนี้ดีพอ สวน
ใหญทราบและมาเที่ยวชมจากการชักชวนของญาติ ครอบครัว และเพื่อน ดังนั้น สวนพฤกษศาสตร
สมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์             ควรจัดทําแผนการโฆษณาประชาสัมพันธเชิงรุก เพื่อใหประชาชน
ทั่วไปรูจักสวนพฤกษศาสตรแหงนี้ อีกทั้งควรจัดทําแผนงานเพื่อวางแผนรองรับการมาเที่ยวชมของ
นักทองเที่ยวและแผนงานที่จะใหนักทองเที่ยวเกิดการมาเที่ยวซํ้าและมีนักทองเที่ยวสนใจเขาชม
ตลอดทั้งป

4. ผลการศึกษาสามารถนํามาวิเคราะหเพื่อเปนแนวทางใหสวนพฤกษศาสตรแหง
อ่ืนๆ ที่กําลังจะเกิดขึ้นไดศึกษาและหาแนวทางเพิ่มรายไดเพื่อลดรายจายเงินอุดหนุนจากรัฐบาล อีก
ทั้งยังเปนแนวทางใหองคกรรัฐวิสาหกิจอื่นๆ ที่เปนกิจการไมมุงหวังผลกําไร ใชเปนแนวทางในการ
พัฒนาทางการเงินอยางยั่งยืน เพื่อลดภาระของรัฐบาล

 5.3 ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป
การเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางในการศึกษาความเต็มใจที่จะจายคาธรรมเนียมควรใช

วิธีการในการในการเก็บขอมูลหลายวิธีรวมกัน เชนการสัมภาษณหรือการสังเกต มาประกอบกับการ
เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม เพื่อใหไดขอมูลที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด เนื่องจากบางครั้ง
กลุมตัวอยางอาจไมเขาใจในแบบสอบถามหรือตอบแบบสอบถามตามกระแสคานิยมของตนเองมาก
กวา ดังนั้นในการสอบถามควรตั้งคําถามที่เขาใจงาย ตรงประเด็น และไมมาก นั้นคือไมใชเวลาใน
การตอบมากเกินไป  รวมทั้งในการศึกษาความเต็มใจที่จะจายการเลือกกลุมตัวอยางควรเลือกสอบ
ถามกลุมตัวอยางที่มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไปเพราะมีวุฒิภาวะเพียงพอจะตัดสินใจในการใชเงินไดอยาง
คุมคา อีกทั้งไมควรถามผูที่ไมมีรายได  สุดทายในการสอบถามจํานวนครั้งที่เคยมาเที่ยวควรระบุดวย
วาเปนจํานวนครั้งตอป
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