
 
บทท่ี 4 

ผลการศึกษา 
 
 

ในการศึกษาประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรม 
การผลิตในจังหวัดลําปาง ครั้งนี้มี 4 วัตถุประสงค  วัตถุประสงคแรกเพ่ือศึกษาลักษณะท่ัวไปของ    
ผูประกอบการนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง  
วัตถุประสงคท่ีสองเพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิของผูประกอบการนิติบุคคลประเภท      
อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง  วัตถุประสงคท่ีสาม เพ่ือศึกษาถึง
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีจากผูประกอบการนิติบุคคล ประเภทอุตสาหกรรมการผลิต          
ในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง และวัตถุประสงคท่ีส่ีเพ่ือศึกษาถึงปญหาและอุปสรรค       
ในการจัดเก็บของผูประกอบการนิติบุคคลประเภท อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงาน
สรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง โดยใชขอมูลทุติยภูมิ(Secondary Data) เกี่ยวกับงบการเงินของนิติบุคคล   
กลุมอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดลําปางจํานวน 171 รายเปนขอมูลในการศึกษา และใชขอมูล   
ปฐมภู มิ  (Primary Data) โดยใช แบบสอบถามนิติ บุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิต             
จํานวน  100 ราย 

ลําดับในการนําเสนอผลการศึกษาตามลําดับดังนี ้
 4.1  ผลการศึกษาลักษณะท่ัวไปของผูประกอบการนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรม  
การผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 

4.2  ผลการศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ ของผูประกอบการนิติบุคคลประเภท   
อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 

 4.3  ผลการศึกษาประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีจากผูประกอบการนิติบุคคล ประเภท
อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง  

4.4  ผลการศึกษาปญหาอุปสรรคในการจัดเก็บภาษีของผูประกอบการนิติบุคคล
ประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง  
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4.1 ผลการศึกษาลักษณะทั่วไปของผูประกอบการนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรม การผลิตในทองที่
สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่ลําปาง 

ผลการศึกษาไดจากการนําขอมูลจากแบบแสดงรายการ ของผูประกอบการ ขอมูล 
เบ้ืองตนในงบดุล และงบกําไรขาดทุน จากการยื่นแบบ ภ.ง.ด.50 ประจําปของผูประกอบการ         
ในปงบประมาณ 2546 มาศึกษาวิเคราะหเพ่ือใหทราบวามีผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต     
ใดบาง ท่ีมีผลกําไรสุทธิหรือผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตใดบางท่ีมีผลขาดทุน 
ปรากฏผลการวิเคราะหดังนี้ 

จากผลการวิเคราะหพบวา อุตสาหกรรมการผลิตสวนใหญ เฉล่ียรอยละ76.61 ประกอบ
กิจการมีผลกําไร และเฉล่ียรอยละ 23.39 ประกอบกิจการมีผลขาดทุนโดยประเภทอุตสาหกรรม
ประเภทเหมืองแรมีผูประกอบการท่ีมีผลกําไรสูงสุดคิดเปนรอยละ85.19 และอันดับสองคือ       
กลุมประเภทผูผลิตอุตสาหกรรมไมและผลิตภัณฑจากไม และอันดับท่ีสามคือกลุมประเภทผูผลิต
เซรามิค กรณีกิจการท่ีมีผลขาดทุนพบวากลุมอุตสาหกรรมประเภทผลิตอาหารมีผูประกอบการ      
ท่ีมีผลขาดทุนสูงสุดคิดเปนรอยละ 29.41 และอันดับสองเปนกลุมผูผลิตเซรามิค อันดับท่ีสาม     
เปนกลุมผูผลิตอ่ืน ๆ รายละเอียดปรากฏตามตารางท่ี 4.1 

 
ตารางที่ 4.1  แสดงผลการวิเคราะหงบกําไรขาดทุนของนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิต     

ในทองที่สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่ลําปาง  
 

จํานวนรายที่มีผลกําไร จํานวนรายที่ขาดทุน ประเภทอุตสาหกรรม จํานวนราย
รวม จํานวนราย รอยละ จํานวนราย รอยละ 

1. เหมืองแร 27   23   85.19 4   14.81 
2. ผลิตอาหาร 17   12   70.59 5   29.41 
3. ผลิตภัณฑจากไม 39   31   79.49 8   20.51 
4. ผลิตเซรามิค 71   52   73.24 19   26.76 
5. ผลิตอ่ืน ๆ 17   13   76.47 4   23.53 

รวม 171   131   76.61 40   23.39 
ท่ีมา : สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง (แบบแสดงรายการ ภ.ง.ด.50 ป 2546 ) 
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สรุปไดวาจากผูประกอบการประเภทกลุมผูผลิต จํานวน  171 ราย ผูประกอบการ    
สวนใหญ จํานวน 131 รายคิดเปนรอยละ 76.61  มีผลกําไรสุทธิเพ่ือเสียภาษีเงินไดนิติบุคคล และ    
ผูประกอบการจํานวน 40 ราย คิดเปนรอยละ 23.39 มีผลขาดทุน  

 กรณีกิจการในรายท่ีมีผลกําไร  จะทําการวิเคราะหเพ่ือหาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ  
ในลําดับตอไป 

กรณีกิจการท่ีมีผลขาดทุน จากการวิเคราะหงบกําไรขาดทุนและขอมูลเบ้ืองตน           
ในงบดุลพบวาผูประกอบการนิติบุคคลกลุมผูผลิตท่ีมีผลขาดทุนมีสาเหตุอันดับหนึ่งรอยละ  60.00 
เนื่องจากตนทุนการผลิตสูง รองลงมารอยละ22.50และรอยละ17.50 เปนประเด็นจากคาใชจาย      
ในการขายบริหารสูง และมีปญหาจากผลขาดทุนยกมาจากการประกอบการในปกอนๆ ตามลําดับ 
ปรากฏรายละเอียดตามตารางท่ี 4.2 

 
ตารางที่  4.2 แสดงรายละเอียดมูลเหตุของการขาดทุนของกิจการประเภทผูผลิตในทองที ่              

สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่ลําปาง 
  

รายการมูลเหตุเบื้องตน
ของผลขาดทุน 

เหมืองแร 
(ราย) 

อาหาร 
(ราย) 

ไม 
(ราย) 

เซรามิค 
(ราย) 

อ่ืนๆ 
(ราย) 

รวม 
(รอยละ)  

ตนทุนการผลิตสูง 
2 3 5 11 3 24 

(60.00) 

คาใชจายในการขาย
และบริหารสูง 

1 - 1 6 1 9 
(22.50) 

มีผลขาดทุนยกมาจาก
ปกอน 

1 2 2 2 - 7 
(17.50) 

รวม 4 5 8 19 4 40 
(100) 

ท่ีมา: สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง (แบบแสดงรายการ ภ.ง.ด.50 ป 2546 ) 
 

สรุปวา จากการวิเคราะหงบกําไรขาดทุนและขอมูลเบ้ืองตนในงบดุล พบวากิจการมี 
ผลขาดทุนในทุกกลุมการผลิตโดยสาเหตสุวนใหญเนื่องจากตนทุนการผลิตสูงและเปนประเด็นจาก         
คาใชจายในการขายและบริหารสูง และมีปญหาจากผลขาดทุนยกมาจากกปกอน ๆ ตามลําดับ  
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4.2 ผลการศึ กษ าถึ งป จจัยที่ มี ผลต อกํ าไรสุทธิของผู ป ระกอบการนิ ติ บุ คคลประเภท                        
อุตสาหกรรมการผลิตในทองที่สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่ลําปาง 
4.2.1 ผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตรวมทุกประเภทกิจการ 

ผลการศึกษาไดจากการนําขอมูลในแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล (ภ.ง.ด.50) 
สําหรับผูประกอบการนิติบุคคลผูผลิตท่ีมีผลกําไรสุทธิจํานวน131 ราย ตามตารางท่ี 4.1 มาวิเคราะห
การถดถอยเพ่ือทดสอบความสัมพันธของตัวแปรอิสระจํานวน  3 ตัวแปรวามีตัวแปรใด                   
ท่ีมีผลตอกําไรสุทธิของกิจการ ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.3 
 
ตารางที ่4.3   แสดงความสัมพันธระหวางกําไรสุทธ(ิT) ซ่ึงเปนตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระ  
                      รายได(X1) ,ตนทุนการผลิต (X2 ) และคาใชจายในการขายและบริหาร (X3 ) 

 ของกิจการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตรวมทุกประเภทกิจการ 
 
สมการ Constant X1 X2 X3 R2 R¯2 

(1) 68,808.203 
 

0.01807 
(5.248)* 

0.01579 
(3.781) * 

0.01552 
(0.794) 

0.725 0.718 

(2) 80,376.441 0.01928 
(6.256) * 

0.01755 
(4.963) * 

 0.723 0.719 

(3) 148,304.58 0.03170 
(16.192) * 

  0.670 0.668 

(4) 188,994.26  0.03550 
(15.108) * 

 0.639 0.636 

(5) 166,722.19   0.154 
(13.353) * 

0.580 0.577 

ท่ีมา :  จากการคํานวณ   
ตัวเลขในวงเล็บเปนคา t-ratio แสดงวาตัวแปรอิสระมีนัยสําคัญทางสถิติในการกําหนด

พฤติกรรมของกําไรสุทธิ (T)  
*   มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 ผลการศึกษาจากตารางท่ี 4.3 พบวาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ(T) ของกิจการประเภท  
ผูประกอบการผลิตรวมทุกประเภท ไดแก รายไดของกิจการ(X1)  และตนทุนการผลิตของกิจการ  

(X2)  ตามสมการท่ี 1 และ 2  แตเม่ือพิจารณาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิของกิจการ(T)  โดยแยก      
แตละตัวแปรอิสระ พบวาแปรอิสระทุกตัวมีนัยสําคัญตอกําไรสุทธิของกิจการ(T)  หากนํามา      
เรียงลําดับความสําคัญพบวารายไดของกิจการ (X1 )  มีความสําคญัมากท่ีสุดตอกําไรสุทธิของกจิการ 
(T) ดังสมการท่ี 3 - 5  

4.2.2 ผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตประเภทกิจการเหมืองแร 
ผลการศึกษาไดจากการนําขอมูลในแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล( ภ.ง.ด. 50) 

สําหรับผูประกอบการนิติบุคคลผูผลิตประเภทกิจการเหมืองแรท่ีมีผลกําไรสุทธิจํานวน 23 ราย    
ตามตารางท่ี  4.1 มาวิ เค ราะห การถดถอย  เพ่ื อทดสอบความสัมพันธของตั วแปรอิสระ               
จํานวน 3  ตัวแปรวามีตัวแปรใดท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ (T) ปรากฏผลดังตารางท่ี  4.4 

 
ตารางที ่4.4    แสดงความสัมพันธระหวางกําไรสุทธ(ิT) ซ่ึงเปนตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระ  
                        รายได(X1) ,ตนทุนการผลิต (X2 ) และคาใชจายในการขายและบริหาร (X3 )  

 ของกิจการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตประเภทกิจการเหมืองแร 
 

สมการ Constant X1 X2 X3 R2 R¯2 

(1) 122,287.37 
 

0.04824 
(2.699)* 

-0.01168 
(-0.580)  

-0.02141 
(-0.950) 

0.850 0.827 

(2) 139,836.98 0.03253 
(10.618) * 

  0.843 0.836 

(3) 115,943.78  0.05375 
(8.102) * 

 0.758 0.746 

(4) 321,290.47   0.06467 
(13.353) * 

0.710 0.696 

ท่ีมา :  จากการคํานวณ   
ตัวเลขในวงเล็บเปนคา t-ratio แสดงวาตัวแปรอิสระมีนัยสําคัญทางสถิติในการกําหนด

พฤติกรรมของกําไรสุทธิ (T)  
*  มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 ผลการศึกษาจากตารางท่ี 4.4 พบวาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ(T) ของกิจการประเภท  
ผูประกอบการผลิตประเภทกิจการเหมืองแร ไดแก รายไดของกิจการ(X1)  ตามสมการท่ี 1 แตเม่ือ
พิจารณาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิของกิจการ (T) โดยแยกแตละตัวแปรอิสระ พบวาแปรอิสระ    
ทุกตัวมีนัยสําคัญตอกําไรสุทธิของกิจการ(T)  หากนํามาเรียงลําดับความสําคัญพบวารายไดของ   
กิจการ (X1 )  มีความสําคัญมากท่ีสุดตอกําไรสุทธิของกิจการ (T)  ดังสมการท่ี 2 – 4 

 
4.2.3 ผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตประเภทกิจการผลิตอาหาร 

ผลการศึกษาไดจากการนําขอมูลในแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล ( ภ.ง.ด.50) 
สําหรับผูประกอบการนิติบุคคลผูผลิตประเภทกิจการเหมืองแรท่ีมีผลกําไรสุทธิจํานวน12 ราย     
ตามตารางท่ี 4.1 (แตไมนําผูประการรายใหญมากจํานวน 1 รายมาพิจารณาความสัมพันธ เนื่องจากมี
ผูประกอบการสวนใหญ 11 ราย เปนผูประกอบการรายเล็ก) มาวิเคราะหการถดถอย เพ่ือทดสอบ
ความสัมพันธของตัวแปรอิสระจํานวน 3 ตัวแปรวามีตัวแปรใดท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ(T)ปรากฏผล  
ดังตารางท่ี 4.5 

 
ตารางที ่4.5   แสดงความสัมพันธระหวางกําไรสุทธ(ิT) ซ่ึงเปนตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระ  
                     รายได(X1) ,ตนทุนการผลิต (X2 ) และคาใชจายในการขายและบริหาร (X3 )  

 ของกิจการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตประเภทกิจการผลิตอาหาร 
 

สมการ Constant X1 X2 X3 R2 R¯2 

(1) 43,268.33 
 

0.948 
(12.013)* 

25.617^ 

-0.940 
(-11.154) * 

-19.145 

-1.023 
(-12.626) * 

-6.357 

0.964 0.949 

ท่ีมา :  จากการคํานวณ   
 

ตัวเลขในวงเล็บเปนคา t-ratio แสดงวาตัวแปรอิสระมีนัยสําคัญทางสถิติในการกําหนด
พฤติกรรมของกําไรสุทธิ (T)  

*  มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.000 
^  คา Beta Coefficient 
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 ผลการศึกษาจากตารางท่ี 4.5 พบวาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ(T) ของกิจการประเภท  
ผูประกอบการผลิตอาหาร ไดแก รายไดของกิจการ(X1)  และตนทุนการผลิตของกิจการ  (X2)   และ
คาใชจายในการขายและบริหาร(X3 ) ตามสมการท่ี 1  หากนํามาเรียงลําดับความสําคัญพบวารายได
ของกิจการ (X1 )  มีความสําคัญมากท่ีสุดตอกําไรสุทธิของกิจการ (T)  โดยดูจากคา Beta Coefficient 
 

4.2.4 ผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตประเภทกิจการผลิตไมและ ผลิตภัณฑจากไม 
ผลการศึกษาไดจากการนําขอมูลในแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล( ภ.ง.ด.50) 

สําหรับผูประกอบการนิติบุคคลผูผลิตประเภทผลิตไมและ ผลิตภัณฑจากไมท่ีมีผลกําไรสุทธิ
จํานวน 31 ราย ตามตารางท่ี 4.1 มาวิเคราะหการถดถอย เพ่ือทดสอบความสัมพันธของตัวแปรอิสระ
จํานวน 3 ตัวแปรวามีตัวแปรใดท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ(T)ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.6 
 
ตารางที ่4.6   แสดงความสัมพันธระหวางกําไรสุทธ(ิT) ซ่ึงเปนตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระ  
                     รายได(X1) ,ตนทุนการผลิต (X2 ) และคาใชจายในการขายและบริหาร (X3 )  

ของกิจการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตประเภทกิจการผลิตไมและผลิตภัณฑจากไม 
 
สมการ Constant X1 X2 X3 R2 R¯2 

(1) 96,482.186 
 

0.02374 
(1.505) 

0.0202 
(1.217)  

-0.104 
(-5.071) * 

0.958 0.953 

(2) 123,158.43 0.02195 
(12.924) * 

  0.852 0.847 

(3) 96,101.271  0.02825 
(15.374) * 

 0.891 0.887 

(4) 289,333.88   0.09831 
(6.186) * 

0.569 0.554 

ท่ีมา :  จากการคํานวณ   
 
ตัวเลขในวงเล็บเปนคา t-ratio แสดงวาตัวแปรอิสระมีนัยสําคัญทางสถิติในการกําหนด

พฤติกรรมของกําไรสุทธิ (T)  
*   มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 ผลการศึกษาจากตารางท่ี 4.6 พบวาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ(T) ของกิจการประเภท   
ผูประกอบการ ผลิตไมและผลิตภัณฑจากไมไดแก คาใชจายในการขายและบริหาร(X3)  ตาม         
สมการท่ี 1 แตเม่ือพิจารณาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิของกิจการ โดยแยกแตละตัวแปรอิสระ พบวา
แปรอิสระทุกตัวมีนัยสําคัญตอกําไรสุทธิของกิจการ หากนํามาเรียงลําดับความสําคัญพบวา          
ตนทุนของกิจการ (X2 )  มีความสําคัญมากท่ีสุดตอกําไรสุทธิของกิจการ (T)  ดังสมการท่ี 2 – 4 

 

4.2.5 ผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตประเภทกิจการผลิตเซรามิค 
ผลการศึกษาไดจากการนําขอมูลในแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิตบุิคคล ( ภ.ง.ด.50) 

สําหรับผูประกอบการนิติบุคคลผูผลิตประเภทกิจการเซรามิคท่ีมีผลกําไรสุทธิจํานวน 52 ราย       
ตามตารางท่ี 4.1 (แตไมนําผูประการรายใหญมากจํานวน 5 รายมาพิจารณาความสัมพันธ เนื่องจาก        
ผูประกอบการกลุมดังกลาวมีผลขาดทุนสุทธิยกมาจํานวนมาก ซ่ึงเปนกลุมท่ีมีตนทุนจากการลงทุน
ในทรัพยสินสูง) มาวิเคราะหการถดถอย เพ่ือทดสอบความสัมพันธของตัวแปรอิสระจํานวน            
3 ตัวแปรวามีตัวแปรใดท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ (T) ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.7 
ตารางที ่4.7   แสดงความสัมพันธระหวางกําไรสุทธ(ิT) ซ่ึงเปนตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระ  
                     รายได(X1) ,ตนทุนการผลิต (X2 ) และคาใชจายในการขายและบริหาร (X3 )  

ของกิจการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตประเภทกิจการผลิตเซรามิค 
สมการ Constant X1 X2 X3 R2 R¯2 

(1) 10,902.626 
 

0.02166 
(4.529)* 

0.01117 
(2.194) * 

0.04188 
(1.388)  

0.839 0.827 

(2) 4,627.860 0.02537 
(6.334) * 

0.01792 
(11.786) * 

 0.831 0.834 

(3) 208,087.28 0.03470 
(4.384) * 

  0.299 0.284 

(4) 319,830.36  0.01983 
(9.727) * 

 0.678 0.671 

(5) 207,354.06   0.146 
(11.992) * 

0.762 0.756 

ท่ีมา :  จากการคํานวณ   
ตัวเลขในวงเล็บเปนคา t-ratio แสดงวาตัวแปรอิสระมีนัยสําคัญทางสถิติในการกําหนด

พฤติกรรมของกําไรสุทธิ (T)  
*  มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 ผลการศึกษาจากตารางท่ี 4.7พบวาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ(T) ของกิจการประเภท   
ผูประกอบการผลิตประเภทผลิตเซรามิค ไดแก รายไดของกิจการ (X1 )  และตนทุนการผลิตของ   
กิจการ  (X3)  ตามสมการท่ี 1 และ 2  แตเม่ือพิจารณาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิของกิจการ โดยแยก
แตละตัวแปรอิสระ พบวาแปรอิสระทุกตัวมีนัยสําคัญตอกําไรสุทธิของกิจการ หากนํามาเรียงลําดับ
ความสําคัญพบวาคาใชจายในการขายและบริหาร (X3 )  มีความสําคัญมากท่ีสุดตอกําไรสุทธิ      
ของ กิจการ (T)  ดังสมการท่ี 3 – 5 

 
4.2.6 ผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตประเภทกิจการผลิตอ่ืนๆ 

ผลการศึกษาไดจากการนําขอมูลในแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคล( ภ.ง.ด.50 ) 
สําหรับผูประกอบการนิติบุคคลผูผลิตประเภทผลิตอ่ืนๆ ท่ีมีผลกําไรสุทธิจํานวน 13 ราย ตามตาราง 
ท่ี 4.1 มาวิเคราะหการถดถอย เพ่ือทดสอบความสัมพันธของตัวแปรอิสระจํานวน 3 ตัวแปร           
วามีตัวแปรใดท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ(T) ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.8 
 
ตารางที ่4.8   แสดงความสัมพันธระหวางกําไรสุทธ(ิT) ซ่ึงเปนตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระ  
                     รายได(X1) ,ตนทุนการผลิต (X2 ) และคาใชจายในการขายและบริหาร (X3 )  

ของกิจการประเภทอุตสาหกรรมการผลิตประเภทกิจการผลิตอื่นๆ 
 

สมการ Constant X1 X2 X3 R2 R¯2 

(1) 126,734.76 
 

0.365 
(1.531) 

-0.368 
(-1.517)  

-0.204 
(-1.151) 

0.801 0.734 

(2) 189,911.38 0.01945 
(5.557) * 

  0.737 0.713 

(3) 185,399.52  0.02507 
(5.312) * 

 0.719 0.694 

(4) 245,022.19   0.06138 
(5.772) * 

0.748 0.726 

ท่ีมา :  จากการคํานวณ   
ตัวเลขในวงเล็บเปนคา t-ratio แสดงวาตัวแปรอิสระมีนัยสําคัญทางสถิติในการกําหนด

พฤติกรรมของกําไรสุทธิ (T)  
*  มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 ผลการศึกษาจากตารางท่ี  4.8 พบวาไมมีปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ(T) ของกิจการ
ประเภท ผูประกอบการผลิตอ่ืนๆ  ตามสมการท่ี 1 แตเม่ือพิจารณาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ        
ของกิจการ โดยแยกแตละตัวแปรอิสระ พบวาแปรอิสระทุกตัวมีนัยสําคัญตอกําไรสุทธิของกิจการ 
หากนํามาเรียงลําดับความสําคัญพบวาคาใชจายในการขายและบริหารของกิจการ (X3 )  มีความ
สําคัญมากท่ีสุดตอกําไรสุทธิของกิจการ (T)  ดังสมการท่ี 3 – 5 
 
4.3  ผลการศึกษาประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีจากผูประกอบการนิติบุคคล ประเภทอุตสาห
กรรมการผลิตในทองที่สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่ลําปาง 

การวัดประสิทธิภาพการจัด เก็บภาษีจาก ผูประกอบการนิติ บุคคล  ประเภท                  
อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดลําปางดูไดจาก 

4.3.1 ดูจากคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษ ี
 ผลการศึกษาพบวา ตั้งแต ปงบประมาณ 2543 ถึง ปงบประมาณ 2547 คาดัชนีความ

พยายามมีคามากกวา 1 แสดงวาสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปางมีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษี 
โดยในปงบประมาณ 2545 มีคามากท่ีสุดและในปงบประมาณ 2546 และ ปงบประมาณ 2547 เปน
สําดับท่ีสองและสาม ตามลําดับ ปรากฏรายละเอียดตามตารางท่ี 4.9 
 
ตารางที่4.9  แสดงการเปรียบเทียบการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลกับประมาณการจัดเก็บ          

ภาษีเงินไดนิติบุคคล 
  

ปงบ 
ประมาณ 

ประมาณการจัดเก็บ
ภาษีเงินไดนิติบุคคล 

(ลานบาท) 
(1) 

อัตราเพ่ิม 
(รอยละ) 

 
(2) 

ผลการจัดเก็บภาษี
เงินไดนิติบุคคล 

(ลานบาท) 
(3) 

อัตราเพ่ิม 
(รอยละ) 

 
(4) 

ดัชนีความ
พยายาม 

 
(3)/(1) 

2543 155.657  157.434  1.01 
2544 161.053 3.47 164.904 4.74 1.02 
2545 176.893 9.84 196.513 19.17 1.11 
2546 199.015 12.51 214.597 9.20 1.08 
2547 230.145 15.64 241.994 12.77 1.05 

คาเฉลี่ย 1.05 
ท่ีมา : สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง (2547) 
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สรุปไดวาเม่ือพิจารณาจากคาดัชนีความพยายามในการจัดเก็บภาษีจาการจัดเก็บภาษี
เงินไดนิติบุคคลเทียบกับประมาณการมีคามากกวา 1 แสดงวาสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง        
มี ประสิทธิภาพในการจัดเก็บในการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคล และเนื่องจากผูผลิตเปนกลุม          
นิติบุคคลกลุมใหญในการจัดเก็บก็แสดงวาการจัดเก็บภาษีนิติบุคคลประเภทผูผลิตมีประสิทธิภาพ
ในการจัดเก็บเชนกัน โดยเม่ือพิจารณาในระยะ 5 ปท่ีผานมา ดัชนีความพยายามมีคาเฉล่ียมากกวา 1 

 
4.3.2 ดูจากความสามารถในการจัดเก็บภาษ ี 

1) ผลการศึกษา ไดจากการวิเคราะหประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษี โดยวิเคราะห       
หาความสามารถในการจัดเก็บภาษีทุกประเภทจากกลุมผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรมการ
ผลิตท้ังหมดในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง  ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.10 

 
ตารางที ่4.10  แสดงการเปรียบเทียบผลการจัดเก็บภาษีทุกประเภทจากนิติบุคคลกลุมผูผลิตทั้งหมด

กบั มูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดลําปาง (GPP) 
 

GPP ผลการจัดเก็บภาษีจากนิติ
บุคคลกลุมผูผลิตทั้งหมด 

มูลคา อัตราเพ่ิม มูลคา อัตราเพ่ิม 
ปงบ 

ประมาณ 
(ลานบาท) 

(1) 
(รอยละ) 

(2) 
(ลานบาท) 

(3) 
(รอยละ) 

(4) 

คาความลอย
ตัวภาษ ี

Tax 
Buoyancy 
(5)=(4)/(2) 

อัตราการคาดการจัด
เก็บที่ควรเพิ่มขึ้น 

  =((5)*(2)) ปt-1/100 
    +(2) ป t 

(รอยละ) 

2543 22,782   165.968       
2544 23,900 4.91 159.195 -4.08 -0.83   
2545 24,696 3.33 231.717 45.56 13.68 3.30 
2546 24,905 0.85 300.777 29.80 35.06 0.97 
2547 26,224 5.3 229.549 -23.68 -4.47 7.16 

ท่ีมา :  สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง (2547) 
 

จากตารางท่ี 4.10 แสดงการเปรียบเทียบผลการจัดเก็บภาษีทุกประเภทจากนิติบุคคล           
ผูผลิตทุกประเภทในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง กับมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดลําปาง 
(GPP) พบวาเม่ือนาํผลการจัดเกบ็ภาษีจากผูประกอบการนติบุิคคลผูผลิตรวมทุกประเภทเปรยีบเทียบกบั
การจัดเกบ็กับปกอน และเปรียบเทียบกบัอัตราการคาดการณจดัเกบ็ พบวาในปงบประมาณ 2545 จดัเกบ็
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สูงกวาปกอนรอยละ 45.56 และสูงกวาการคาดการณการจัดเก็บรอยละ 42.26ในปงบประมาณ 2546 จัด
เก็บไดสูงกวา  ปกอนรอยละ 29.80 และสูงกวาการคาดการณการจัดเก็บรอยละ 27.83   แตในป             
งบประมาณ 2547 จัดเก็บไดต่ํากวาปกอนถึง รอยละ   23.68 และต่ํากวากวาอัตราการคาดการณ            
การจัดเก็บถึงรอยละ 30.84 

สรุปวาเม่ือพิจารณาจากผลจัดเก็บลดลงไมเปนไปตามอัตราการเพ่ิมขึ้นของผลิตภัณฑ
มวลรวมจังหวัดลําปางในปงบประมาณ 2547 อาจเนื่องจากการยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคลใหกับ    
ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ( SMEs) 

  
2) ผลการศึกษา ไดจากการวิเคราะหประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษี โดยวิเคราะห       

หาความสามารถในการจัดเก็บภาษีกลุมประเภทอุตสาหกรรมเฉพาะการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคล 
จากการชําระภาษีตามแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําป และครึ่งปของผูประกอบการ
นิติบุคคลทุกราย  ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.11 

 
ตารางที ่4.11  แสดงการเปรียบเทียบผลการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลตามแบบแสดงรายการภาษี

เงินไดนิติบุคคลประจําปและคร่ึงป ของผูประกอบการทุกรายในทองทีสํ่านักงาน
สรรพากรพ้ืนที่ลําปาง กับมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดลําปาง (GPP) 

 

GPP 

ผลการจัดเก็บภาษตีามแบบ
แสดงรายการภาษีเงินได 

นิติบุคคลจากผูประกอบการ 
นิติบุคคลทุกราย 

มูลคา อัตราเพิ่ม มูลคา อัตราเพิ่ม  

ปงบ 
ประมาณ 

(ลานบาท) 
(1) 

(รอยละ) 
(2) 

(ลานบาท) 
(3) 

(รอยละ) 
(4) 

คาความลอยตัว
ภาษี 

Tax Buoyancy 
(5)=(4)/(2) 

อัตราการคาดการณการ
จัดเก็บที่ควรเพิ่มขึ้น 

   =((5)*(2)) ปt-1/100 
     +(2) ป t 

(รอยละ) 
 

2543 22,653   50.009       
2544 22,782 0.57 67.596 35.17 61.76   
2545 23,900 4.91 88.452 30.85 6.29 7.94 
2546 24,696 3.33 76.453 -13.56 -4.07 3.54 
2547 24,905 0.85 95.989 25.55 30.06 0.88 

ท่ีมา :  สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง (2547) 
        :  GPP จากธนาคารแหงประเทศไทย 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 40

จากตารางท่ี 4.11 แสดงการเปรียบเทียบผลการจัดเก็บภาษีทุกประเภทจากนิติบุคคล  
ทุกรายในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง กับมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดลําปาง      
(GPP)พบวาเม่ือนําผลการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลจากผูประกอบการนิติบุคคลทุกรายเปรียบ
เทียบกับอัตราการคาดการณการจัดเก็บ พบวาในปงบประมาณ 2545 จัดเก็บไดสูงกวาปกอนถึงรอย
ละ 30.85 และสูงกวาอัตราการคาดการณจัดเก็บถึงรอยละ 22.91 และในปงบประมาณ 2547 จัดเก็บ
ไดสูงกวาปกอนถึงรอยละ 25.55 และ สูงกวาอัตราการคาดการณการจัดเก็บถึงรอยละ 24.67 และใน
ปงบประมาณ 2546 จัดเก็บไดต่ํากวาปกอนถึงรอยละ 13.56 และต่ํากวากวาอัตราการคาดการณ      
การจัดเก็บถึงรอยละ 17.10 

สรุปวาเม่ือพิจารณาจากอัตรารอยละของการจัดเกบ็จริงสูงกวาการคาดการณการจดัเกบ็     
ในปงบประมาณ 2544 , 2545 และ 2547  สูงมากผิดปกติ อาจเนื่องจากมีผูประกอบการรายใหม    
เขามาในระบบภาษีและเปนชวงท่ีมีกระตุนการใชจายของภาครัฐ และผูประกอบการรายใหญ      
บางรายเริ่มมีผลกําไร และในป 2546 ผลการจัดเก็บลดลงจากการคาดการณและไมเปนไปตามอัตรา
การเพ่ิมขึ้นของมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดลําปาง  อาจเนื่องจากผลกระทบจากการยกเวน    
ภาษี เงินไดนิติบุคคลใหกับผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ( SMEs) ซ่ึง               
มีผลกระทบโดยตรงตอการชําระภาษีเงินไดนิติบุคคลในปงบประมาณ 2546 ซ่ึงเปนปแรกท่ีเริ่ม    
ใชมาตรการดังกลาว 

3) ผลการศึกษาไดจากการวิเคราะหประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษี โดยวิเคราะห        
หาความสามารถในการจัดเก็บภาษีกลุมประเภทอุตสาหกรรมเฉพาะการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคล 
จากการชําระภาษีตามแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําป และครึ่งปของผูประกอบการ
นิติบุคคลประเภทกลุมอุตสาหกรรมการผลิตทุกราย  ปรากฏผลดังตารางท่ี 4.12 
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ตารางที ่4.12   แสดงการเปรียบเทียบผลการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลตามแบบแสดงรายการ    
ภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําปและคร่ึงปของผูผลิตทุกประเภทในทองทีสํ่านักงาน
สรรพากรพ้ืนที่ลําปาง กับมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดลําปาง(GPP) 

 

GPP 
ผลการจัดเก็บภาษ ี

ตามแบบแสดงรายการภาษี 
เงินไดนิติบุคคลกลุมผูผลิต 

มูลคา อัตราเพิ่ม มูลคา อัตราเพิ่ม 
ปงบ 

ประมาณ 
(ลานบาท) 

(1) 
(รอยละ) 

(2) 
(ลานบาท) 

(3) 
(รอยละ) 

(4) 

คาความลอย
ตัวภาษ ี

Tax 
Buoyancy 
(5)=(4)/(2) 

อัตราการคาดการณ
การจัดเก็บที่ควร  

เพิ่มขึ้น 
=((5)*(2)) ปt-1/100 

    + (2) ป t 
(รอยละ) 

2543 22,653   17.432       
2544 22,782 0.57 20.088 15.24 26.74   
2545 23,900 4.91 28.181 40.29 8.21 6.22 
2546 24,696 3.33  32.173 14.17 4.26 3.60 
2547 24,905 0.85 29.432 -8.52 -10.02 0.88 

ท่ีมา: สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง (2547) 
        : GPP จากธนาคารแหงประเทศไทย 
 

จากตารางท่ี 4.12 แสดงการเปรียบเทียบผลการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลผูผลิต      
ทุกประเภทในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง กับมูลคาผลิตภัณฑจังหวัดลําปาง(GPP) เม่ือ
แยกการวิเคราะห ในการจัดเก็บในกลุมเฉพาะผูผลิตท้ังหมดของสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 
พบวาเม่ือนําผลการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลจากผูประกอบการนิติบุคคลผูผลิตทุกรายเปรียบ
เทียบกับอัตราการคาดการณการจัดเก็บ พบวาในป งบประมาณ 2545 จัดเก็บไดสูงกวาปกอนถึงรอย
ละ 40.29 และสูงกวาอัตราการคาดการณการจัดเก็บถึงรอยละ 34.07 และในปงบประมาณ 2546    
จัดเก็บไดสูงกวาปกอนถึง รอยละ 14.07 และสูงกวาอัตราการคาดการณการจัดเก็บถึงรอยละ 10.57   
และในป      งบประมาณ 2547 จัดเก็บไดต่ํากวาปกอนถึงรอยละ 8.52 และต่ํากวากวาอัตราการ   
คาดการณการจัดเก็บถึงรอยละ 9.40 

สรุปวาเม่ือพิจารณาจากอัตราการจัดเก็บจริงในปงบประมาณ 2544-2546 สูงมาก       
ผิดปกติ อาจเนื่องจากมีผูประกอบการรายใหมเขามาในระบบภาษแีละเปนชวงท่ีมีกระตุนการใชจาย
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ของภาครัฐ และผูประกอบการรายใหญบางรายเริ่มมีผลกําไร และในป 2547 ผลการจัดเก็บลดลง 
ไมเปนไปตามอัตราการเพ่ิมขึ้นของมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดลําปาง  อาจเนื่องจากการจัดเก็บ
ภาษี ในกลุมอาหารและผลิตภัณฑจากไมลดลงจากการประกอบการของผูประกอบการรายใหญ          
ท่ีมีกําไรลดลงและบางรายมีผลขาดทุน และผลกระทบจากการยกเวนภาษีเงินไดนิติบุคคลใหกับ     
ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม(SMEs) ซ่ึงมีผลกระทบตอการชําระภาษีเงินได  
นิติบุคคลในปงบประมาณ 2547  

สรุปผลการศึกษาประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษี สวนใหญผลการวิเคราะหความ
สามารถในการจัดเก็บภาษีสูงกวาการคาดการณการจัดเก็บแสดงวาสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง      
มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บ 

  
4.4 ผลการศึกษาปญหาและอุปสรรค ในการจัดเก็บของผูประกอบการนิติบุคคลประเภท                  

อุตสาหกรรมการผลิตในทองที่สํานักงานสรรพากรพ้ืนที่ลําปาง 
ผลการศึกษา ไดจากขอมูลในแบบสอบถาม ซ่ึงจะนําเสนอออกเปน  3 สวน ดังนี้คือ 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกิจการ 
สวนท่ี 2   การทดสอบความรูความเขาใจของผูประกอบการท่ีมีตอการจัดทํางบการเงิน 

ความรูเกี่ยวกับประมวลรัษฎากรในสวนท่ีเกี่ยวของกับภาษีเงินไดนิติบุคคล 
สวนท่ี 3   ทัศนคติเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคของการจัดทํางบการเงิน ขอกฎหมาย

ระเบียบปฏิบัติ และเกี่ยวกับเจาหนาท่ีของกรมสรรพากร 
 

4.4.1 ขอมูลทั่วไปของกิจการ 
ขอมูลท่ัวไปของกิจการ ซ่ึงไดแก ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ประเภทกลุม      

อุตสาหกรรมการผลิต จํานวน 100 ราย  ประเภทของกิจการ ประเภทของการประกอบการ              
ผูมีหนาท่ีจัดทํางบการเงิน ทุนจดทะเบียน จํานวนทรัพยสิน รายไดของกิจการ กําไรสุทธิ  และ   
อัตรารอยละของยอดขาย 

 
1)  ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 
จากผลการศึกษาพบวาก ลุมตัวอยางผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต  ท่ี             

ตอบแบบสอบถาม จํานวน 100 ราย สวนใหญมีตําแหนงเปนพนักงานบัญชี จํานวน 59 ราย คิดเปน    
รอยละ 59.00 และเปนหุนสวนผูจัดการ และกรรมการผูจัดการ จํานวน 30  ราย คิดเปนรอยละ 30 
ปรากฏรายละเอียดตามตารางท่ี 4.13 
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ตารางที ่4.13  แสดงตําแหนงของผูตอบแบบสอบถามของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต 
 

ตําแหนงผูตอบแบบสอบถาม จํานวน(ราย) รอยละ 
กรรมการผูจัดการ 10 10.00 
หันสวนผูจัดการ 22 22.00 
พนักงานบัญชี 59 59.00 
อ่ืน ๆ ระบุ..... 9 9.00 

รวม 100 100.00 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 

สรุป ได ว าผูตอบแบบสอบถามของกลุ ม ผู ประกอบการนิ ติ บุ คคลประเภท                   
อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง สวนใหญเปนพนักงานบัญชี              
อาจเนื่องจากแบบสอบถามเปนการสอบถามเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงินซ่ึงเปนหนาท่ีโดยตรงของ              
ผูตอบแบบสอบถามและเปนงานท่ีมีลักษณะเฉพาะท่ีตองมีความรูในเรื่องนั้นๆโดยเฉพาะ 

 
2) ประเภทของกิจการ 
จากผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตจํานวน       

100 รายพบวาประเภทกิจการสวนใหญรอยละ 61.00 ของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต    
เปนประเภทบริษัทจํากัด  รองลงมารอยละ 35.00 ของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต           
เปนประเภทหางหุนสวนจํากัด และ รอยละ 4 เปนประเภทหางหุนสวนสามัญนิติบุคคล ปรากฏ    
รายละเอียดตามตารางท่ี 4.14  
 
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 44

ตารางที ่4.14  แสดงประเภทของกิจการ 
 

บริษัทจํากัด หางหุนสวนจํากัด หางหุนสวนสามัญ
นิติบุคคล 

ประเภทกิจการ 
 
                ประเภทอุตสาหกรรม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
กลุมเหมืองแร 7 7 8 8 1 1 
กลุมผลิตอาหาร 4 4 6 6 - - 
กลุมไมและผลิตภัณฑไม 15 15 7 7 - - 
กลุมเซรามิค 31 31 9 9 2 2 
กลุมผูผลิตอ่ืน ๆ 4 4 5 5 1 1 

รวม 61 61 35 35 4 4 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 

สรุปไดวาประเภทกิจการของกลุมผูประกอบการนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรม     
การผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง สวนใหญเปนบริษัทจํากัด อาจเนื่องจาก             
ผูประกอบการเปนนิติบุคคลท่ีตองการความเช่ือถือและตองการการรวมทุนจากผูลงทุนมากกวา   
หางหุนสวนจํากัด และกิจการมีการผลิตเพ่ือการสงออก ดังนั้น รูปแบบของการประกอบการ         
ในรูปบริษัทจํากัดจึงจะเปนท่ียอมรับกับลูกคามากขึ้น 

 
3) ประเภทของการประกอบการ 
จากผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต จํานวน      

100 ราย  พบว าประเภทการประกอบการส วน ใหญ ร อยละ  46.00  ของผู ป ระกอบการ                      
อุตสาหกรรมการผลิตเปนการผลิตเพ่ือขายในประเทศ  รองลงมารอยละ 44.00 ของผูประกอบการ
อุตสาหกรรมการผลิตเปนการผลิตเพ่ือสงออกและขายในประเทศ และเปนผูประกอบการสงออก
รอยละ 10 ตามลําดับ ปรากฏรายละเอียดตามตารางท่ี 4.15 
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ตารางที ่4.15   แสดงประเภทของการประกอบการ 
 

ผลิตสงออก สงออกและขายใน
ประเทศ ผลิตขายในประเทศ ประเภทกิจการ 

 
            ประเภทอุตสาหกรรม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
กลุมเหมืองแร - - - - 16 16 
กลุมผลิตอาหาร - - 1 1 9 9 
กลุมไมและผลิตภณัฑไม 3 3 14 14 5 5 
กลุมเซรามิค 6 6 29 29 7 7 
กลุมผูผลิตอ่ืน ๆ 1 1 - - 9 9 

รวม 10 10 44 44 46 46 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 

สรุปไดวาประเภทการประกอบกิจการของกลุมผูประกอบการนิติบุคคลประเภท       
อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง สวนใหญเปนการผลิตเพ่ือขาย     
ในประเทศ และผลิตเพ่ือขายในประเทศและเพ่ือการสงออก และพบวาผูประกอบการประเภท   
ผลิตเซรามิคและผลิตภัณฑไมจะเปนกิจการท่ีผลิตเพ่ือการขายในประเทศและสงออกมาก           
อาจเนื่องจาก ผูประกอบการสามารถรวมกลุมและผลิตสินคาสงออก และจังหวัดลําปางมีความ     
ไดเปรียบในดานวัตถุดิบและแรงงานฝมือทางดานเซรามิค และการผลิตผลิตภัณฑจากไม เปนท่ี  
ยอมรับโดยท่ัวไป  จึงสามารถสงออกผลิตภัณฑไปยังตางประเทศได 

 
4) ทุนจดทะเบียนของกิจการ 
จากผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต จํานวน      

100 ราย พบวาผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตสวนใหญรอยละ 59.00  มีทุนจดทะเบียนไมเกิน 
5  ลานบาท รองลงมารอยละ 29.00 ของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตมีทุนจดทะเบียน      
เกินกวา 10 ลานบาท และรอยละ 12  มีทุนจดทะเบียนมากกวา 5 ลานบาทแตไมเกิน 10 ลาน ปรากฏ
รายละเอียดตามตารางท่ี 4.16 
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ตารางที ่4.16   แสดงเงินทุนจดทะเบียนของกิจการจําแนกตามจํานวนของเงินทุน 
 

นอยกวา 5 ลาน มากกวา 5 ลานไม
เกิน1 0 ลานบาท 

เกินกวา 10ลานบาท ทุนจดทะเบียน 
 
            ประเภทอุตสาหกรรม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
กลุมเหมืองแร 10 10 1 1 5 5 
กลุมผลิตอาหาร 4 4 4 4 2 2 
กลุมไมและผลิตภัณฑไม 12 12 3 3 7 7 
กลุมเซรามิค 23 23 4 4 15 15 
กลุมผูผลิตอ่ืนๆ 10 10 - - - - 

รวม 59 59 12 12 29 29 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 

สรุปไดวาทุนจดทะเบียนของกลุมผูประกอบการนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรม      
การผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง สวนใหญมีทุนจดทะเบียนนอยกวา 5 ลานบาท 
และเปนกลุมของการผลิตเซรามิคเปนสวนใหญอาจเนื่องมาจากการประกอบธุรกิจเปนการ      
ดําเนินงานมาเปนระยะเวลานานจึงทําใหทุนจดทะเบียนไมสูงมากนัก  

 
5) รายไดรวมกอนหักรายจาย 
จากผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต จํานวน     

100 ราย  พบวาผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตสวนใหญรอยละ 42.00  มีรายไดกอนหัก      
รายจายอยู ในชวง  มากกวา10 – 50  ล านบาทรองลงมารอยละ  38.00 ของผูประกอบการ                  
อุตสาหกรรมการผลิตมีรายไดกอนหักรายจาย นอยกวา 10 ลานบาท  ปรากฏรายละเอียด               
ตามตารางท่ี 4.17 
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ตารางที ่4.17   แสดงรายไดทั้งปกอนหักรายจาย 
 

จํานวนรายได กลุม
เหมืองแร 

กลุมผลิต
อาหาร กลุมไม กลุม

เซรามิค ผลิตอื่นๆ รอยละ 

นอยกวา 10ลานบาท 3 7 9 13 6 38 
>10 ลาน-50 ลานบาท 10 3 5 21 3 42 
>50 ลาน-100ลานบาท 2 - 2 3 1 8 
มากวา 100ลานบาท 1 - 6 5 - 12 

รวม 16 10 22 42 10 100 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 

สรุปไดวารายไดของกลุมผูประกอบการนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิตใน
ทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง สวนใหญรายไดกอนหักรายจาย มากกวา 10 -  50 ลานบาท 
ซ่ึงเปนกลุมผูประกอบการเหมืองแร กลุมของการผลิตเซรามิคเปนสวนใหญอาจเนื่องมาจากการ
ประกอบธุรกิจเปนการดําเนินงานอุตสาหกรรมในทองถ่ิน และราคาสินคาประเภท เซรามิคราคาถูก 
จึงทําใหรายไดของกิจการอยูในชวงท่ีไมสูงมากนัก 

 
6) อัตรากําไรสุทธิของกิจการ 
จากผลการศึกษ าพบว าก ลุ มตั วอย างผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต             

จํานวน 100 ราย พบวาผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตสวนใหญรอยละ 88 มีกําไรสุทธิและ                 
มีผูประกอบการท่ีมีผลขาดทุน  รอยละ 12  ซ่ึงจากผูประกอบการท่ีมีผลกําไร พบวาจํานวน             
30 เปอร เซ็นต  มี อัตรากําไรสุทธิ  อยูในชวง  รอยละ  3 ถึงรอยละ  5 รองลงมารอยละ  29.00                 
มีอัตรากําไรสุทธินอยรอยละ 3 และ  มากวารอยละ 5 ในสัดสวนเดียวกัน ปรากฏรายละเอียด       
ตามตารางท่ี 4.18 
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ตารางที ่4.18  แสดงอัตรารอยละของผลกําไร และขาดทุนของกิจการกลุมผูผลิต 
 

นอยกวา  
รอยละ3 รอยละ 3  -  5 มากกวารอยละ 5 ขาดทุน กําไรสุทธิ 

 
               ประเภท    
อุตสาหกรรม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

กลุมเหมืองแร 5 31.25 5 31.25 5 31.25 1 6.25 
กลุมผลิตอาหาร 1 10.00 1 10.00 6 60.00 2 20.00 
กลุมไมและผลิต
ภัณฑฯ 9 40.91 8 36.36 4 18.18 1 4.55 

กลุมเซรามิค 11 26.19 13 30.95 10 23.81 8 19.05 
กลุมผูผลิตอ่ืนๆ 3 30.00 3 30.00 4 40.00 - 0.00 

รวม 29 29.00 30 30.00 29 29.00 12 12.00 
ท่ีมา : จากการสํารวจ 
  

สรุป ได ว าอัตร ากํ าไร สุท ธิของทุ ก ก ลุ ม ผู ป ระกอบการนิ ติ บุ คคลประเภท                     
อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง สวนใหญมีกําไร และเปนสัดสวน
อัตรากําไรใกลเคียงกันอาจเกิดจากขนาดของกิจการท่ีมีสัดสวนใกลเคียงกัน กรณีกิจการท่ีมีผล    
ขาดทุนมากท่ีสุดเปนกิจการกลุมผลิตอาหาร คิดเปนผลขาดทุนตอกลุมในอัตรารอยละ 20.00         
รองลงมาไดแกกลุมเซรามิคอัตรา รอยละ 19.05  ของผลขาดทุนตอกลุม  

 
4.4.2 ผลการทดสอบความรูความเขาใจของผูประกอบการที่มีตอการจัดทํางบการเงิน ความรู

เกี่ยวกับประมวลรัษฎากรในสวนที่เกี่ยวของกับภาษีเงินไดนิติบุคคล 
ผลการทดสอบความรู ความเขาใจของผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรมการผลิต

ของจังหวัดลําปาง โดยแบงความรูออกเปน 3 หัวขอ  คือ 
ก. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับงบการเงิน 
ข. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับประมวลรัษฎากรในเรื่องรายได - รายจาย 
ค. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายระเบียบตาง ๆ ของกรมสรรพากรท่ีเกี่ยวของ 
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ในแตละหัวขอประกอบดวย 7 คําถาม โดยแตละขอมีคําตอบใหเลือกตอบ 3 คําตอบ  
คือ มีความรู ความเขาใจ   ไมมี   ปานกลาง    มาก   
 

โดยคะแนนท่ีให ถาตอบไมมี/นอย คะแนน  1 คะแนน 
            ถาตอบปานกลาง คะแนน  2 คะแนน 
            ถาตอบมีมาก คะแนน  3 คะแนน 

นําคะแนนรวมของแตละคําถามมาจัดเรียงลําดับตามความสําคัญของปญหา โดยท่ี
ปญหาท่ีมีคะแนนรวมสูงสุดเปนปญหาท่ีมีความสําคัญสูงท่ีสุดตามลําดับ 
  

ก.  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน 
ผลการศึกษาเกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน ปรากฏผล     

การศึกษาปรากฏรายละเอียดตามตารางท่ี 4.19 ดังนี ้
 ผูประกอบการในกลุมเหมืองแร  พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํา        

งบการเงิน อันดับ  1  คือ ทราบเกี่ยวกับกําหนดเวลาในการยื่นงบการเงิน (40 คะแนน)  อันดับ  2 คอื 
ทราบเกี่ยวกับขั้นตอนการยื่นงบการเงิน (39 คะแนน) อันดับ 3  คือ มีความรูเกี่ยวกับประเภท      
ของงบการเงินท่ีกิจการตองจัดทํา (36 คะแนน) 

ผูประกอบการในกลุมอาหาร  พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน 
อันดับ  1  คือ ทราบเกี่ยวกับกําหนดเวลาในการยื่นงบการเงิน (19 คะแนน)  อันดับ  2 คือ ทราบ 
เกี่ยวกับขั้นตอนการยื่นงบการเงินและมีความรูเกี่ยวกับกิจการวาตองจัดทํางบการเงินกี่ประเภท            
(18 คะแนน) อันดับ 3  คือ มีความรูเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน (17 คะแนน) 

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑไม  พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํา      
งบการเงิน อันดับ  1  คือ ทราบเกี่ยวกับกําหนดเวลาในการยื่นงบการเงิน (51 คะแนน)  อันดับ  2 คอื 
ทราบเกี่ยวกับขั้นตอนการยื่นงบการเงินและมีความรู เกี่ยวกับกิจการวาตองจัดทํางบการเงิน             
กี่ประเภท  (46 คะแนน) อันดับ 3  คือ มีความรูเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน (43 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมเซรามิค   พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํางบการ
เงิน อันดับ  1  คือ ทราบเกี่ยวกับกําหนดเวลาในการยื่นงบการเงิน (91 คะแนน)  อันดับ  2 คือ ทราบ  
เกี่ยวกับขั้นตอนการยื่นงบการเงิน  (86 คะแนน) อันดับ 3  คือ มีความรูเกี่ยวกับประเภทของ           
งบการเงินท่ีกิจการตองจัดทํา (84 คะแนน) 

 ผูประกอบการในกลุมผูผลิตอ่ืน ๆ   พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทํา        
งบการเงิน อันดับ  1  คือ ทราบเกี่ยวกับกําหนดเวลาในการยื่นงบการเงิน ทราบเกี่ยวกับการใช         
ผูสอบบัญชีหรือผูตรวจสอบและรับรองบัญชีรับรองงบการเงินของกิจการและทราบเกี่ยวกับ       
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ขั้นตอนการยื่นงบการเงิน  (16 คะแนน)  อันดับ  2 คือ ทราบเกี่ยวกับความรูในการจัดทํางบการเงิน
และทราบเกี่ยวกับการจัดทํางบกรเงินเกี่ยวกับกิจการกี่ประเภท   (15 คะแนน) อันดับ 3  คือ        
ทราบเกี่ยวกับกิจการตองปรับปรุงกําไรสุทธิทางบัญชีเปนกําไรสุทธิทางภาษีอากร (14 คะแนน) 

 
ตารางที ่4.19   แสดงการทดสอบความรูเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน 
 

จํานวนคะแนน 
ความรูเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน เหมืองแร อาหาร ผลิตภัณฑ

ไม เซรามิค อ่ืนๆ 

1. ทานมีความรูในการจัดทํางบการเงิน
มากนอยเพียงใด 34 17 43 80 15 

2. ทานมีความรูเกี่ยวกับกิจการของทาน
วาตองจดทํางบการเงินกี่ประเภท 
มากนอยเพียงใด 

36 18 46 84 15 

3. ทานทราบเกี่ยวกับขั้นตอนการยื่นงบ
การเงินมากนอยเพียงใด 39 18 46 86 16 

4. ทานทราบกําหนดเวลาในการยื่นงบ
การเงินมากนอยเพียงใด 40 19 51 91 16 

5. ทานทราบหรือไมวากิจการของทาน
สามารถใชผูสอบบัญชีหรือผูตรวจ
สอบและรับรองบัญชีรับรองงบการ
เงินของทาน 

31 16 39 75 16 

6. ทานทราบหรือไมวากิจการตองปรับ
ปรุงกําไรสุทธิทางบัญชีเปนกําไร
สุทธิทางภาษีอากร 

31 16 37 71 14 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 

สรุปจากการสอบถามเกี่ยวกับประเด็นความรูเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงินพบวา       
ทุกกลุมกิจการทราบเกี่ยวกับกําหนดเวลายื่นแบบแสดงรายการปนอันดับหนึ่ง และอันดับถัดไป 
ทราบเกี่ยวกับขั้นตอนการยื่นงบการเงิน และประเภทของงบการเงินท่ีตองจัดทํา ตามลําดับจากการ
วิเคราะหความรูความเขาใจของการจัดทํางบการเงินผูตอบแบบสอบถามมีความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับ
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งบการเงิน  อาจเนื่องจากผูตอบแบบสอบถามมีหลายกลุมไมใชพนักงานบัญชีท้ังหมด และ          
บางกิจการไมไดจัดทํางบการเงินดวยตนเอง จึงทําใหผลการสอบถามความรูในการจัดทํางบการเงิน
ในสวนรายละเอียดในการจัดทํางบการเงินจึงอยูในลําดับต่ํา 

 

ข.  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับประมวลรัษฎากรในเร่ืองรายได – รายจาย 
ผลการศึกษาเกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับประมวลรัษฎากรในเรื่องรายได -     

รายจายปรากฏตามผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.20  ดังนี ้ 
ผูประกอบการในกลุมเหมืองแร  พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับประมวลรษัฎากร

ในเรื่องรายได  - รายจาย อันดับ  1  คือ  มีความรู เกี่ยวกับเกณฑ สิทธิในการคํานวณรายได               
(33 คะแนน) อันดับ 2  คือ มีความรูเกี่ยวกับคาใชจายตองหามตามประมวลรัษฎากรตามมาตรา      
65 ทวิ 65 ตรี  ทราบเกี่ยวกับหลักเกณฑและวิธีคํานวณเงินคารับรองและเงินบริจาคและทราบ     
เกี่ยวกับวิธีการคํานวณคาเส่ือมราคาและประเภทของทรัพยสิน  (32 คะแนน)  อันดับ 3 คือ ทราบ
เกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางภาษีเกี่ยวกับอัตราภาษีท่ีมีหลายอัตราวาเกี่ยวของกับผูเสียภาษีและทราบ
เกี่ยวกับการหักรายจายไดเพ่ิมขึ้นหรือการยกเวนรายไดบางรายการ (31 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมอาหาร  พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับประมวลรัษฎากร     
ในเรื่องรายได - รายจาย อันดับ 1  คือทราบเกี่ยวกับวิธีการคํานวณคาเส่ือมราคาและประเภทของ
ทรัพยสิน  (18  คะแนน)  อันดับ 2   คือ ทราบเกี่ยวกับหลักเกณฑและวิธีคํานวณเงินคารับรองและ
เงินบริจาค (17 คะแนน)  อันดับ  3  คือ  ทราบเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางภาษีเกี่ยวกับอัตราภาษีท่ีมี
หลายอัตราวาเกี่ยวของกับผูเสียภาษีและทราบเกี่ยวกับการหักรายจายไดเพ่ิมขึ้นหรือการยกเวนราย
ไดบางรายการ (16 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑ ไม   พบว ามีความรู ความเข าใจเกี่ ยวกับ         
ประมวลรัษฎากรในเรื่องรายได - รายจาย อันดับ 1  คือทราบเกี่ยวกับวิธีการคํานวณคาเส่ือมราคา
และประเภทของทรัพยสินและทราบเกี่ยวกับเกณฑสิทธิในการคํานวณรายได  (41  คะแนน)  อันดบั 
2   คือ ทราบเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางภาษีเกี่ยวกับอัตราภาษีท่ีมีหลายอัตราวาเกี่ยวของกับ           
ผูเสียภาษี (39 คะแนน)  อันดับ 3  คือ  ทราบเกี่ยวกับหลักเกณฑและวิธีคํานวณเงินคารับรองและ          
เงินบริจาค (38 คะแนน)   

ผูประกอบการในกลุมเซรามิค   พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับประมวลรัษฎากร
ในเรื่องรายได  - รายจาย อันดับ  1  คือ  มีความรู เกี่ยวกับเกณฑ สิทธิในการคํานวณรายได               
(83 คะแนน) อันดับ 2  คือ มีความรูเกี่ยวกับคาใชจายตองหามตามประมวลรัษฎากรตามมาตรา       
65 ทวิ 65 ตรีทราบเกี่ยวกับวิธีการคํานวณคาเส่ือมราคาและประเภทของทรัพยสิน  (79  คะแนน)  
อันดับ 3 คือ ทราบเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางภาษีเกี่ยวกับอัตราภาษีท่ีมีหลายอัตรา (75 คะแนน)  
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ผูป ระกอบการในก ลุม ผู ผ ลิต อ่ืน  ๆ    พบว ามีความรู ค วาม เข าใจ เกี่ ยวกับ            
ประมวลรัษฎากรในเรื่องรายได - รายจาย อันดับ 1  คือทราบเกี่ยวกับวิธีการคํานวณคาเส่ือมราคา
และประเภทของทรัพยสินและทราบเกี่ยวกับวิธีการคํานวณคาเส่ือมราคาแตละประเภทของ     
ทรัพยสินและทราบเกี่ยวกับสิทธิประโยชนทางภาษีเกี่ยวกับอัตราภาษีท่ีมีหลายอัตรา (16 คะแนน)  
อันดับ 2  คือ  มีความรูเกี่ยวกับเกณฑสิทธิในการคํานวณรายไดและทราบเกี่ยวกับหลักเกณฑและ  
วิธีคํานวณเงินคารับรองและเงินบริจาค (15  คะแนน)  อันดับ 3 คือ ทราบเกี่ยวกับกับหักรายจาย   
ไดเพ่ิมหรือการยกเวนรายไดบางรายการ (14  คะแนน)  
 
ตารางที ่4.20  แสดงการทดสอบความรูเกี่ยวกับประมวลรัษฎากรเกี่ยวกับรายได -รายจาย 
 

จํานวนคะแนน ความรูเกี่ยวกับประมวลรัษฎากร 
เกี่ยวกับรายได - รายจาย เหมืองแร อาหาร ผลิตไม เซรามิค อ่ืนๆ 

1. ทานมีความรูเกี่ยวกับเกณฑสิทธิในการ
คํานวณรายไดมากนอยเพียงใด 

33 15 41 83 15 

2. ทานมีความรูเกี่ยวกับคาใชจายตองหาม
ตามประมวลรัษฎากรตามมาตรา 65 ทว ิ
65 ตรีมากนอยเพียงใด 

32 14 37 79 13 

3. ทานทราบเกี่ยวกับหลักเกณฑและวิธี
คํานวณเงินคารับรองและเงินบริจาคมาก
นอยเพียงใด 

32 17 38 74 15 

4. ทานทราบเกี่ยวกับวิธีการคํานวณคาเส่ือมราคา
แตละประเภทของทรัพยสินมากนอยเพียงใด 32 18 41 79 16 

5. ทานทราบเกีย่วกับสิทธิประโยชนทาง
ภาษีเกี่ยวกับอัตราภาษีท่ีมีหลายอัตราวา
เกี่ยวของกับทานหรือไมเพียงใด 

31 16 39 75 16 

6. ทานทราบเกีย่วกับการหักรายจายไดเพ่ิมขึ้น
หรือการยกเวนรายไดบางรายการหรือไมเพียงใด 31 16 37 71 14 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 
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สรุปวาผลการศึกษาเกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับประมวลรัษฎากรในเรื่อง    
รายได - รายจาย ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการรับรูรายได         
ตามเกณฑสิทธิ และการคํานวณคาเส่ือมราคาเปนอันดับหนึ่ง และลําดับถัดไปทราบเกี่ยวกับ       
หลักเกณฑและ วิธีคํานวณเงินคารับรองและเงินบริจาคและความรูเกี่ยวกับคาใชจายตองหาม       
ตามประมวลรัษฎากรตามมาตรา 65 ทวิ 65 ตรี ตามลําดับ และจาการวิเคราะหตามแบบสอบถาม 
พบวาความรูความเขาใจเกี่ยวกับประมวลรัษฎากรในเรื่องรายได - รายจาย ของผูตอบแบบสอบถาม
เปนเรื่องความรูเบ้ืองตนท่ีผูประกอบการสวนใหญตองทราบและเกี่ยวของทุกราย และท่ีมีความรู
นอยสวนใหญเปนเรื่องเกี่ยวกับการปรับปรุงกําไรสุทธิทางบัญชีเปยกําไรสุทธิทางภาษีอากร ซ่ึงเปน
วิธีการท่ีตองใชผูมีความรูในเรื่องนี้โดยเฉพาะ และสวนใหญผูจัดทํางบการเงินและผูสอบบัญชี     
จะเปนผูพิจารณาดําเนินการปรับปรุง 
 

ค.  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายประมวลรัษฎากร 
ผลการศึกษาเกี่ยวกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายประมวลรัษฎากรปรากฏ

ตามผลการศึกษา ตามตารางท่ี 4.21 ไดดังนี ้ 
ผูประกอบการในกลุมเหมืองแร  พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาประมวล

รัษฎากร อันดับ 1 คือ มีความรูเกี่ยวกับภาษีมูลคาเพ่ิม (39 คะแนน)  อันดับ 2 คือ มีความรูเกี่ยวกับ
ภาษีหัก ณ ท่ีจาย (38 คะแนน)  อันดับ  3  คือ  มีความรูเกี่ยวกับภาษีเงินไดนิติบุคคล      (35 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมอาหาร  พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายประมวล
รัษฎากร อันดับ 1 คือ มีความรูเกี่ยวกับภาษีมูลคาเพ่ิม (22 คะแนน)  อันดับ 2 คือ มีความรูเกี่ยวกับ
ภาษีหัก ณ ท่ีจาย (18 คะแนน)  อันดับ  3  คือ  มีความรูเกี่ยวกับภาษีเงินไดนิติบุคคล (16 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมผลิตไมและผลิตภัณฑภัณฑไม  พบวามีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับกฎหมายประมวลรัษฎากร  อันดับ  1  คือ มีความรูเกี่ยวกับภาษีมูลคาเพ่ิม (47 คะแนน)    
อันดับ 2  คือ มีความรูเกี่ยวกับภาษีมูลคาเพ่ิมและมีความรูเกี่ยวกับภาษีหัก ณ ท่ีจาย (46 คะแนน)  
อันดับ 3 คือ มีความรูเกีย่วกับหนาท่ีทางดานภาษีท่ีเกี่ยวของกับผูเสียภาษี (43 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมเซรามิค  พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายประมวล
รัษฎากร อันดับ 1 คือ มีความรูเกี่ยวกับภาษีมูลคาเพ่ิม (93 คะแนน)  อันดับ 2 คือ  มีความรูเกี่ยวกับ
ภาษีหัก  ณ  ท่ีจาย (92 คะแนน)  อันดับ 3 มีความรูเกี่ยวกับภาษีเงินไดนิติบุคคล (83 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมผูผลิตอ่ืน ๆ   พบวามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย
ประมวลรัษฎากร อันดับ 1 คือ มีความรูเกี่ยวกับภาษีมูลคาเพ่ิม (19  คะแนน)  อันดับ 2 คือ มีความรู
เกี่ยวกับภาษีหัก  ณ ท่ีจาย (18  คะแนน)  อันดับ  3  คือ  มีความรูเกี่ยวกับภาษีเงินไดนิติบุคคล        
(15 คะแนน)  
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ตารางที ่4.21   แสดงการทดสอบความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายประมวลรัษฎากร  
 

จํานวนคะแนน ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมาย
ประมวลรัษฎากร เหมืองแร อาหาร ผลิตไม เซรามิค อ่ืนๆ 

1. ทานมีความรูเกี่ยวกับภาษีเงินไดนิติ
บุคคลมากนอยเพียงใด 35 16 42 83 15 

2. ทานมีความรูเกี่ยวกับภาษีมูลคาเพ่ิม
มากนอยเพียงใด 39 22 47 93 19 

3. ทานมีความรูเกี่ยวกับภาษีหัก ณ ท่ี
จายมากนอยเพียงใด 38 18 46 92 18 

4. ทานมีความรูเกี่ยวกับสิทธิประโยชน
ทางดานภาษีมากนอยเพียงใด 33 14 43 75 12 

5. ทานมีความรูเกี่ยวกับหนาท่ีทางดานภาษี
ท่ีเกี่ยวของกับทานมากนอยเพียงใด 34 16 43 80 14 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 

สรุปผลจากแบบสอบถามพบวาผูตอบแบบสอบถามมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
กฎหมายประมวลรัษฎากรเกี่ยวกับภาษีมูลคาเพ่ิม เปนอันดับหนึ่งและลําดับถัดไป ผูตอบแบบสอบ
ถามมีความรูเกี่ยวกับภาษีหัก ณ ท่ีจาย และภาษีเงินไดนิติบุคคล ตามลําดับ ซ่ึงจากการวิเคราะหพบ
วาสวนใหญผูประกอบการจะเปนผูจัดทําเกี่ยวกับภาษีมูลคาเพ่ิมและภาษีหัก ณ ท่ีจายดวยตนเอง     
จะวาจางสํานักงานบัญชีจัดทําเฉพาะงบการเงินเทานั้น เนื่องจากการจัดทํางบการเงินมีความยุงยาก
และตองจัดหาผูตรวจสอบและรับรองงบการเงินดวย 
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4.3.3  ปญหาและอุปสรรคของการจัดทํางบการเงิน ขอกฎหมายระเบียบ ปฏิบัต ิและเกี่ยว
กับเจาหนาที่ของกรมสรรพากร 

ทําการทดสอบทัศนคติ เกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคของการจัดทํางบการเงิน             
ขอกฎหมายระเบียบปฏิบัติ และเกี่ยวกับเจาหนาท่ีสรรพากร โดยแยกปญหาออกเปน 5 กลุม 

ก. ปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน 
ข. ปญหาเกี่ยวกับรายไดของกิจการ 
ค. ปญหาเกี่ยวกับรายจายของกิจการ 
ง. ปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย 
จ. ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ี 
ในแตละหัวขอประกอบดวย 6 คําถาม โดยแตละขอมีคําตอบใหเลือกตอบ 2 คําตอบ  

คือ มี    ไมมี     โดยคะแนนท่ีให ถาตอบมี  คะแนน  1  คะแนน 
    ถาตอบไมมี    คะแนน  0 คะแนน 

นําคะแนนรวมของแตละคําถามมาจัดเรียงลําดับตามความสําคัญของปญหา โดยท่ี
ปญหาท่ีมีคะแนนรวมสูงสุดเปนปญหาท่ีมีความสําคัญสูงท่ีสุดตามลําดับ 

ก. ปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน 
ผลการศึกษาปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงินปรากฏผลการศึกษารายละเอียดตาม 

ตาราง 4.22 ดังนี้ 
ผูประกอบการในกลุมเหมืองแร  พบวามีปญหาเกี่ยวกบัการจัดทํางบการเงิน อันดบั 1 

คือ มีปญหาในการจัดทํางบการเงิน และมีปญหาเกี่ยวกับคาใชจายในการจัดทําและคารับรอง        
งบการเงิน(4 คะแนน)  อันดับ 2  คือ มีปญหาเกี่ยวกับการขาดทุนของกิจการอยางตอเนื่องและ        
มีปญหา  เกี่ยวกับกําไรสะสมท่ีอยูในงบการเงินมากเกินไป (3 คะแนน)  อันดับ 3 คือ มีปญหา        
ในการหาผูสอบบัญชีรับรองงบและมีปญหาในการจัดทําและสงงบการเงินลาชา (2 คะแนน) 

ผูประกอบการในกลุมอาหาร  พบวามีปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน  อันดับ 1 
คือ มีปญหาในการหาผูสอบบัญชีรับรองงบ  (7 คะแนน) อันดับ 2  คือ มีปญหาเกี่ยวกับคาใชจาย   
ในการจัดทําและคารับรองงบการเงินในแตละป (6 คะแนน) อันดับ 3  คอื  มีปญหาในการจดัทําและ
สงงบการเงินลาชา  (5 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑไม   พบวามีปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน  
อันดับ 1 คือ มีปญหาในการจัดทําและสงงบการเงินลาชาและมีปญหาเกี่ยวกับคาใชจายในการจัดทํา
และคารับรองงบการเงิน  (7 คะแนน) อันดับ 2  คือ มีปญหาในการหาผูสอบบัญชีรับรองงบการเงิน 
(5 คะแนน) และอันดับ 3  คือ  มีปญหาเกี่ยวกับการขาดทุนของกิจการอยางตอเนื่อง  (4 คะแนน)  
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ผูประกอบการในกลุมเซรามิค  พบวามีปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน อันดับ 1 
คือ  มีปญหาเกี่ยวกับคาใชจายในการจัดทําและคารับรองงบการเงินในแตละป (19 คะแนน)อันดับ 2 
คือ มีปญหาในการจัดทําและสงงบการเงินลาชา (17 คะแนน)อันดับ 3  มีปญหาเกี่ยวกับการขาดทุน
ของกิจการอยางตอเนื่องและมีปญหาเกี่ยวกับกําไรสะสมท่ีอยูในงบมากเกินไป  (7  คะแนน) 

ผูประกอบการในกลุมผูผลิตอ่ืน ๆ   พบวามีปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน 
อันดับ 1 คือมีปญหาเกี่ยวกับคาใชจายในการจัดทําและ คารับรองงบการเงินในแตละป (7 คะแนน)  
อันดับ 2  คือ มีปญหาในการหาผูสอบบัญชีรับรอง    งบการเงิน (5 คะแนน)  อันดับ 3 คือ มีปญหา
ในการจัดทําและสงงบการเงินลาชาและมีปญหา   เกี่ยวกับการขาดทุนของกิจการอยางตอเนื่อง      
(2 คะแนน) 

 
ตารางที ่4.22   แสดงผลสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน 
 

จํานวนคะแนน ปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน เหมืองแร อาหาร ผลิตไม เซรามิค อ่ืนๆ 
1. ทานมีปญหาในการหาผูสอบบัญชีรับรอง

งบการเงินหรือไม 2 7 5 4 5 

2. ทานมีปญหาในการจัดทําและสงงบการ
เงินลาชาหรือไม 2 5 7 17 2 

3. ทานมีปญหาเกี่ยวกับคาใชจายในการจัดทํา
และคารับรองงบการเงินในแตละปหรือไม 4 6 7 19 7 

4. ทานมีปญหาเกี่ยวกับการขาดทุนของกิจ
การอยางตอเนื่องหรือไม 3 4 4 7 2 

5. ทานมีปญหาเกี่ยวกับกําไรสะสมท่ีอยูใน
งบการเงินมากเกินไปหรือไม 

3 2 1 7 1 

ท่ีมา : จากการสํารวจ  
 

สรุปผลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาการจัดทํางบการเงินของกิจการ พบวา        
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีปญหาเกี่ยวกับคาใชจายในงบการเงินเปนอันดับหนึ่ง และ              
ผูตอบแบบสอบถามมีปญหาในลําดับถัดไป เปนปญหาการสงงบการเงินลาชา และปญหาเกี่ยวกับ          
คาใชจายในการทําและคารับรองงบการเงิน ซ่ึงอาจเนื่องจากปญหาจากการวาจางสํานักงานบัญชี         
เปนผูจัดทํางบการเงิน และปญหาในการหาผูตรวจสอบและรับรองบัญชีท่ีมีจํานวนนอย และ         
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คาใชจายในการจัดทํางบการเงินสูง และตองเสียคาใชจายในการตรวจสอบและรับรองงบการเงิน
ของผูสอบบัญชีมีคาใชจายสูงจึงเปนภาระผูประกอบการทําใหไมสามารถหาผูสอบบัญชีและ         
หาคาใชจายในเรื่องนี้ไดทันในการยื่นงบการเงินแตละปจึงทําใหการสงงบการเงินลาชา 
 

ข. ปญหาเกี่ยวกับรายไดของกิจการ 
ผลการศึกษาปญหาเกี่ ยวกับรายได ของกิ จก ารปรากฏผลการศึกษ าตาม                    

ตาราง  4.23 ดังนี้ 
ผูประกอบการในกลุมเหมืองแร  พบวามีปญหาเกี่ยวกับรายไดของกิจการ  อันดับ 1 

คือ มีปญหาในการบันทึกรายไดใหตรงตามเกณฑสิทธิท่ีประมวลรัษฎากรกําหนดไวและมีปญหา  
ผลแตกตางระหวางรายไดตามงบการเงินและรายไดตามแบบ ภ.พ. 30 ท่ีตางกัน  (3 คะแนน)    
อันดับ  2  คือ มีปญหาในการพิจารณาวารายไดประเภทใดท่ีไดรับยกเวนภาษีและรายได                   
ใดอยูในอัตรา 0   (2 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมอาหาร  พบวามีปญหาเกี่ยวกับรายไดของกิจการ  อันดับ 1   
คือ มีปญหาในการบันทึกบัญชีเกี่ยวกับรายได  มีปญหาผลแตกตางระหวางรายไดตามงบการเงิน
และรายไดตามแบบ ภ.พ.30 ท่ีตางกันและมีปญหาในการพิจารณาวารายไดประเภทใดท่ีไดรับ      
ยกเวนภาษีและรายไดใดอยูในอัตรา 0 (4 คะแนน)  อันดับ 2 คือ มีปญหาในการออกใบกํากับภาษี  
(3 คะแนน)   

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑไม  พบวามีปญหาเกี่ยวกับรายไดของกจิการ  อันดบั 
1 คือ มีปญหาผลแตกตางระหวางรายไดตามงบการเงินและรายไดตามแบบ ภ.พ. 30 ท่ีตางกัน        
(2 คะแนน) อันดับ 2 คือ มีปญหาในการบันทึกรายไดใหตรงตามเกณฑสิทธิท่ีประมวลรัษฎากร
กําหนดไว มีปญหาในการออกใบกํากับภาษีขาย มีปญหาในการบันทึกบัญชีเกี่ยวกับรายไดและ      
มีปญหาในการพิจารณาวารายไดประเภทใดท่ีไดรับยกเวนภาษีและรายไดใดอยูในอัตรา 0                
(1 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมเซรามิค  พบวามีปญหาเกี่ยวกับรายไดของกิจการ  อันดับ 1 
คือ มีปญหาผลแตกตางระหวางรายไดตามงบการเงินและรายไดตามแบบ ภ.พ .30 ท่ีตางกัน          
(14 คะแนน)  อันดับ 2  คือ มีปญหาในการพิจารณาวารายไดประเภทใดท่ีไดรับยกเวนภาษีและ   
รายไดใดอยูในอัตรา 0 (10 คะแนน) อันดับ 3 คือ มีปญหาในการบันทึกรายไดใหตรงตามเกณฑ
สิทธิท่ีประมวลรัษฎากรกําหนดไว  (9 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑอ่ืน ๆ  พบวามีปญหาเกี่ยวกับรายไดของกิจการ  
อันดับ 1 คือ  มีปญหาในการพิจารณาวารายไดประเภทใดท่ีไดรับยกเวนภาษีและรายไดใดอยู       
ในอัตรา 0 (3 คะแนน)  อันดับ  2 คือ มีปญหาในการบันทึกรายไดใหตรงตามเกณฑสิทธิท่ี   
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ประมวลรัษฎากรกําหนดไวและมีปญหาในการออกใบกํากับภาษีขาย (2  คะแนน)   อันดับ  3  คือ  
มีปญหาในการบันทึกบัญชีเกี่ยวกับรายไดและมีปญหาผลแตกตางระหวางรายไดตามงบการเงินและ
รายไดตามแบบ ภ.พ. 30 ท่ีตางกัน (1 คะแนน)  

 
  ตารางที ่4.23    แสดงผลสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นปญหาเกี่ยวกับรายไดของกิจการ 
 
 

จํานวนคะแนน ประเด็นปญหาเกี่ยวกับรายได เหมืองแร อาหาร ผลิตไม เซรามิค อ่ืนๆ 
1. ทานมีปญหาในการบันทึกรายไดให

ตรงตามเกณฑสิทธิท่ีประมวล
รัษฎากรกําหนดไวหรือไม 

3 - 1 9 2 

2. ทานมีปญหาในการออกใบกํากับ
ภาษีขายหรือไม - 3 1 2 2 

3. ทานมีปญหาในการบันทึกบัญชีเกี่ยว
กับรายไดหรือไม - 4 1 2 - 

4. ทานมีปญหาผลแตกตางระหวางราย   
ไดตามงบการเงินและรายไกตาม
แบบ ภ.พ.30 ท่ีตางกันหรือไม 

3 4 2 14 1 

5. ทานมีปญหาในการพิจารณาวาราย
ไดประเภทใดท่ีไดรับยกเวนภาษี
และรายไดใดอยูในอัตรา 0 หรือไม 

2 4 1 10 3 

ท่ีมา : จากการสํารวจ  
 

สรุปผลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาเกี่ยวกับรายได พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญปญหาอันดับหนึ่งคือ กรณียอดรวมการยื่นแบบในการยื่นแบบภาษีมูลคาเพ่ิม (ภ.พ.30)   
ท้ังปตางกับยอดในการยื่นแบบในงบการเงิน  และมีปญหาลําดับถัดไปคือ ปญหาพิจารณาวารายได
ยกเวนหรือรายไดท่ีอยูในอัตรา 0 และปญหาการรับรูรายไดตามเกณฑสิทธิตามท่ีประมวลรัษฎากร
กําหนด อาจเนื่องจากผูประกอบการไมมีความรูเกี่ยวกับเกฌฑการรับรูรายไดของการจัดเก็บภาษ ี
มูลคาเพ่ิม และรายไดตามงบการเงินท่ีตางกันทําใหมีปญหาผลแตกตางในการยื่นแบบ ภ.พ.30 และ
งบการเงิน 
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 ค. ปญหาเกี่ยวกับรายจายของกิจการ 
ผลการศึกษาปญหาเกี่ ยวกับรายจายของกิ จก ารปรากฏผลการศึกษาตาม                   

ตาราง  4.24  ดังนี้ 
ผูประกอบการในกลุมเหมืองแร  พบวามีปญหาเกี่ยวกับรายจายของกิจการ  อันดับ 1 

คือ มีปญหาในการซ้ือสินคาหรือรับบริการแลวไมไดรับใบกํากับภาษี  (10 คะแนน)  อันดับ 2 คือ   
มีปญหาคาใชจายท่ีจายจริงแตไมมีหลักฐานการรับเงินจากผูรับทําใหไมสามารถบันทึกบัญชีได       
(8 คะแนน) อันดับ 3 คือ มีปญหาในการรวบรวมหลักฐานการจายเงินใหสมบูรณทําใหไมสามารถ
นํามาบันทึกบัญชีได  (7 คะแนน) 

ผูประกอบการในกลุมอาหาร พบวามีปญหาเกี่ยวกับรายจายของกิจการ  อันดับ 1 คือ 
มีปญหาในการรวบรวมหลักฐานการจายเงินใหสมบูรณสามารถนํามาบันทึกบัญชี(8 คะแนน) 
อันดับ 2 คือมีปญหาในการซ้ือสินคาหรือรับบริการแลวไมไดรับใบกํากับภาษี และมีปญหา           
คาใชจายท่ีจายจริงแตไมมีหลักฐานการรับเงินจากผูรับทําใหไมสามารถบันทึกบัญชีได (7 คะแนน) 
อันดับ 3 คือ มีปญหาในการคํานวณหาตนทุนของกิจการ (6 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑไม  พบวามีปญหาเกี่ยวกับรายจายของกิจการ  
อันดับ 1 คือ มีปญหาคาใชจายท่ีจายจริงแตไมมีหลักฐานการรับเงินจากผูรับทําใหไมสามารถบันทึก
บัญชีได (12 คะแนน)  อันดับ 2 คือ มีปญหาในการรวบรวมหลักฐานการจายเงินใหสมบูรณทําให
ไมสามารถนํามาบันทึกบัญชีได(11 คะแนน)  อันดบั 3 คือ มีปญหาในการซ้ือสินคาหรือรับบริการ
แลวไมไดรับใบกํากับภาษ ี(8 คะแนน) 

ผูประกอบการในกลุมเซรามิค  พบวามีปญหาเกี่ยวกับรายจายของกิจการ  อันดับ 1 
คือ มีปญหาคาใชจายท่ีจายจริงแตไมมีหลักฐานการรับเงินจากผูรับทําใหไมสามารถบันทึกบัญชีได 
(18 คะแนน)  อันดับ 2  คือ มีปญหาในการคํานวณหาตนทุนของกิจการ (17 คะแนน)  อันดับ 3 คือ 
มีปญหาในการซ้ือสินคาหรือรับบริการแลวไมไดรับใบกํากับภาษ ี(15 คะแนน) 

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑอ่ืน ๆ  พบวามีปญหาเกี่ยวกับรายจายของกิจการ  
อันดับ 1 คือ มีปญหาคาใชจายท่ีจายจริงแตไมมีหลักฐานการรับเงินจากผูรับทําใหไมสามารถบันทึก
บัญชีไดและมีปญหาในการซ้ือสินคาหรือรับบริการแลวไมไดรับใบกํากับภาษ ี(9 คะแนน)  อันดบั 2  
คือ มีปญหาในการรวบรวมหลักฐานการจายเงินใหสมบูรณไมสามารถนํามาบันทึกบัญชีได           
(8 คะแนน)  อันดับ 3 คือ มีปญหาเกี่ยวกับรายจายดานแรงงาน  (7 คะแนน) 
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ตารางที ่4.24    แสดงผลสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นปญหาเกี่ยวกับรายจายของกิจการ 
 

จํานวนคะแนน ประเด็นปญหาเกี่ยวกับรายจาย เหมืองแร อาหาร ผลิตภไม เซรามิค อ่ืนๆ 
1. ทานมีปญหาในการซ้ือสินคาหรือรับ

บริการแลวไมไดรับใบกํากบัภาษหีรอื
ไม 

10 7 8 15 9 

2. ทานมีปญหาในการรวบรวมหลัก
ฐานการจายเงินใหสมบรูณสามารถ
นํามาบันทึกบัญชีหรือไม 

7 8 11 12 8 

3. ทานมีปญหาในการคํานวณหาตนทุน
ของกิจการหรือไม 

2 6 7 17 5 

4. ทานมีปญหาเกี่ยวกับรายจายดานแรง
งานหรือไม 

- 3 1 4 7 

5. ทานมีปญหาในการหัก ณ ท่ีจายหรือไม - 5 - 2 2 

6. ทานมีปญหาคาใชจายท่ีจายจริงแต
ไมมีหลักฐานการรับเงินจากผูรับทํา
ใหไมสามารถบันทึกบัญชีไดหรือไม 

8 7 12 18 9 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 
  

สรุปผลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับประเด็นปญหาเกี่ยวกับรายจายพบวา ปญหาท่ี      
ผูตอบแบบสอบถามพบกรณีรายจายอันดับ หนึ่ง คือปญหาในการจายคาใชจายท่ีไมมีหลักฐานจาก  
ผูรับ และปญหาลําดับถัดมา คือปญหาในการรวบรวมหลักฐานใหมีความสมบูรณทําใหไมสามารถ
นํามาบันทึกบัญชีได และปญหาในการซ้ือสินคาและบริการแลวไมไดรับใยกํากับภาษี ตามลําดับ 
ซ่ึงจากผลในแบบสอบถามอาจเนื่องจากปญหาเกี่ยวกับการออกใบเสร็จรับเงินและใบกํากับภาษขีอง
ผูขายสินคาและใหบริการท่ีไมประสงคจะแสดงรายไดตอกรมสรรพากร ทําใหสงผลกระทบกับ     
ผูประกอบการท่ีอยูในระบบภาษี ทําใหงบการเงินไมไดแสดงรายการท่ีแทจริงในการยื่นแบบ      
แสดงรายการ 
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ง.  ปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย 
  ผลการศึกษาปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย ปรากฏผลการศึกษาตามตาราง        

4.25 ดังนี้ 
ผูประกอบการในกลุมเหมืองแร  พบวามีปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย อันดับ 1 

คือ มีปญหาเกี่ยวกับขอกฎหมายท่ีเปล่ียนแปลงบอย ๆ  มีปญหาเกี่ยวกับการไมไดรับรูขาวสาร     
อยางรวดเร็วทันตอเหตุการณ  (14 คะแนน)  อันดับ 2  คือ  คิดวาระเบียบกรมสรรพากรท่ีกําหนด  
ยุงยากขัดตอการปฏิบัติงานจริง (7 คะแนน)  อันดับ  3  คือ  มีปญหาเกี่ยวกับกฎหมายภาษีอากร      
ท่ีแตกตางกับมาตรฐานบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป  (3  คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมอาหาร  พบวามีปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย อันดับ  1  คือ  
มีปญหาเกี่ยวกับขอกฎหมายท่ีเปล่ียนแปลงบอย ๆ และมีปญหาเกี่ยวกับการไมไดรับรูขาวสาร     
อยางรวดเร็วทันตอเหตุการณ  (9  คะแนน)  อันดับ 2  คือ มีปญหาเกี่ยวกับกฎหมายภาษีอากร         
ท่ี   แตกตางกับมาตรฐานบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไปและคิดวาระเบียบกรมสรรพากรท่ีกําหนดยุงยาก    
ตอการปฏิบัติงานจริง (6  คะแนน)  อันดับ  3 คือ มีปญหาในการบันทึกบัญชีไมทันภายใน     
กําหนดเวลา  (3 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑไม  พบวามีปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย อันดับ 
1 คือ มีปญหาเกี่ยวกับขอกฎหมายท่ีเปล่ียนแปลงบอย ๆ และมีปญหาเกี่ยวกับการไมไดรับรูขาวสาร
อยางรวดเร็วทันตอเหตุการณ (17 คะแนน)  อันดับ 2   คือ  คิดวาระเบียบกรมสรรพากรท่ีกําหนด  
ยุงยากขัดตอการปฏิบัติงานจริง (9 คะแนน)  อันดับ 3  คือ มีปญหาเกี่ยวกับกฎหมายภาษีอากร        
ท่ี แตกตางกับมาตรฐานบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป (4 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมเซรามิค  พบวามีปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย อันดับ 1 คือ 
มีปญหาเกี่ยวกับขอกฎหมายท่ีเปล่ียนแปลงบอย ๆ และมีปญหาเกี่ยวกับการไมไดรับรูขาวสาร   
อยางรวดเร็วทันตอเหตุการณ  (29  คะแนน)  อันดับ 2  คือ คิดวาระเบียบกรมสรรพากรท่ีกําหนด  
ยุงยากขัดตอการปฏิบัติงานจริง  (21 คะแนน)  อันดับ 3  คือ มีปญหาเกี่ยวกับกฎหมายภาษีอากร     
ท่ีแตกตางกับมาตรฐานบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป  (18  คะแนน)   

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑอ่ืน ๆ   พบวามีปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย 
อันดับ 1 คือ มีปญหาเกี่ยวกับขอกฎหมายท่ีเปล่ียนแปลงบอย ๆ และมีปญหาเกี่ยวกับการไมไดรับรู
ขาวสารอยางรวดเร็วทันตอเหตุการณ (10 คะแนน)   อันดับ 2  คือ มีปญหาเกี่ยวกับกฎหมาย        
ภาษีอากรท่ีแตกตางกับมาตรฐานบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไปและคิดวาระเบียบกรมสรรพากรท่ีกําหนด    
ยุงยากขัดตอการปฏิบัติงานจริง (4  คะแนน) อันดับ  3  คือ  มีปญหาในการบันทึกบัญชีไมทัน      
ภายในกําหนดเวลา  ( 1 คะแนน) 
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ตารางที ่4.25 แสดงผลสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย 
 

จํานวนคะแนน 
ประเด็นปญหาเก่ียวกับระเบียบกฎหมาย 

เหมืองแร อาหาร ผลิตไม เซรามิค อ่ืนๆ 
1. ทานมีปญหาเกี่ยวกับขอกฎหมายท่ี

เปล่ียนแปลงบอยๆหรือไม 
14 9 17 29 10 

2. ทานมีปญหาเกี่ยวกับการไมไดรับรู
ขาวสารอยางรวดร็วทันตอเหตุ
การณหรือไม 

14 9 17 29 10 

3. ทานมีปญหาในการบันทึกบัญชีไม
ทันภายในกําหนดเวลาหรือไม 

2 3 2 17 1 

4. ทานมีปญหาเกี่ยวกับกฎหมายภาษี
อากรท่ีแตกตางกับมาตรฐานบัญชีท่ี
รับรองโดยท่ัวไปหรือไม 

3 6 4 18 4 

5. ทานคิดวาระเบียบกรมสรรพากรท่ี
กําหนดยุงยากขัดตอการปฏิบัติงาน
จริงของทานหรือไม 

7 6 9 21 4 

ท่ีมา : จากการสํารวจ  
 
 สรุปผลจากแบบสอบถาม เกี่ ยวกับประ เด็นปญห าเกี่ ยวกั บ ระเบี ยบกฎหมาย                         
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีปญหาเกี่ยวกับขอกฎหมายท่ีเปล่ียนแปลงบอยๆ และ ปญหาเกี่ยวกับ
การไมไดรับรูขาวสารอยางรวดเร็วทันตอเหตุการณ เปนอันดับหนึ่ง และปญหาลําดับถัดไป         
คือ ปญหาเกี่ยวกับระเบียบกรมสรรพากรท่ีมีความยุงยากขัดตอการปฏิบัติงานจริงของกิจการและ
ปญหาเกี่ยวกับกฎหมายภาษีอากรท่ีแตกตางกับมาตรฐานบัญชีท่ีรับรองโดยท่ัวไป ซ่ึงเปนปญหา   
ขอกฎหมายท่ียุงยากซับซอนยากแกการเขาใจ และอาจเกิดจากผูตอบแบบสอบถามไมใช                  
ผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ และติดตอกับสํานักงานสรรพากรโดยตรง 
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จ.  ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่ 
  ผลการศึกษาปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ีปรากฏผลการศึกษาตามตาราง 4.26 ดังนี ้
ผูประกอบการในกลุมเหมืองแร  พบวามีปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ี  อันดับ 1 คือ         

มีปญหาในการสอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ีและไดรับคําตอบท่ีไมเหมือนกัน   (6 คะแนน)       
อันดับ  2  คือ คิดวาเจาหนาท่ีท่ีกํากับดูแลไมมีความรูในกิจการ (1 คะแนน)   

ผูประกอบการในกลุมอาหาร  พบวามีปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ี  อันดับ   1  คือ           
มีปญหาในการสอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ีและไดรับคําตอบท่ีไมเหมือนกัน   (7 คะแนน)       
อันดับ 2  คือ คิดวาเจาหนาท่ีท่ีกํากับดูแลไมมีความรูในกิจการของผูประกอบการและคิดวา          
เจาหนาท่ีไมยอมรับฟงปญหาและขอช้ีแจงและไมพยายามหาทางแกปญหาใหผูประกอบการ         
(5  คะแนน) และ อันดับ 3 คิดวาเจาหนาท่ีท่ีกํากับดูแลไมมีความรูในกิจการ (5 คะแนน)   

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑไม  พบวามีปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ี  อันดับ 1      
คือ  คิดวาเจาหนาท่ีท่ีกํากับดูแลมีความรูในกิจการของผูประกอบการ (9 คะแนน)  อันดับ 2  คือ       
มีปญหาในการสอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ีและไดรับคําตอบไมเหมือนกัน  (7 คะแนน)   

ผูประกอบการในกลุมเซรามิค   พบวามีปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ี  อันดับ 1  คือ          
มีปญหาในการสอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ีและไดรับคําตอบท่ีไมเหมือนกัน  (21  คะแนน)  อันดับ 
2  คือ  เจาหนาท่ีท่ีกํากับดูแลไมมีความรูในกิจการของผูประกอบการ (7 คะแนน) อันดับ  3  คือ      
คิดวา เจาหนาท่ีไมยอมรับฟงปญหาและขอช้ีแจงและไมพยายามหาทางแกปญหาใหผูประกอบการ          
(5 คะแนน)  

ผูประกอบการในกลุมผลิตภัณฑอ่ืน ๆ  พบวามีปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ี  อันดับ 1  
คือ มีปญหาในการสอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ีและไดรับคําตอบท่ีไมเหมือนกัน  (8 คะแนน)  
อันดับ  2 คือ คิดวาเจาหนาท่ีท่ีกํากับดูแลไมมีความรูในกิจการของผูประกอบการ  (6 คะแนน)  
อันดับ  3  คือ คิดวาเจาหนาท่ีไมยอมรับฟงปญหาและขอช้ีแจงและไมพยายามหาทางแกปญหา     
ใหกับผูประกอบการ (4  คะแนน)  
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 64

ตารางที ่4.26   แสดงผลสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกับประเด็นปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่ 
 

จํานวนคะแนน 
ประเด็นปญหาเก่ียวกับเจาหนาที ่

เหมืองแร อาหาร ผลิตไม เซรามิค อ่ืนๆ 
1. ทานไดรับคําแนะนําและความรูจาก

เจาหนาท่ีท่ีกํากับดูแลทานหรือไม 
- - - 3 - 

2. ทานไมไดรับบริการท่ีดีจากเจาหนา
ท่ีหรือไม 

- - - 3 - 

3. ทานมีปญหาในการสอบถามขอมูล
จากเจาหนาท่ีและไดรับคําตอบท่ีไม
เหมือนกันหรือไม 

5 7 7 21 8 

4. ทานคิดวาเจาหนาท่ีท่ีกํากับดูแลทาน
มีความรูในกิจการของทานหรือไม 

1 5 9 7 6 

5. ทานคดิวาเจาหนาท่ีไมยอมรบัฟงปญหา
และขอช้ีแจงของทานและไมพยายามหา
ทางแกปญหาใหทานหรือไม 

- 5 - 5 4 

ท่ีมา : จากการสํารวจ 
 

สรุปผลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับประเด็นปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ี ผูตอบแบบสอบ
ถามสวนใหญมีปญหาในการสอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ีและไดรับคําตอบท่ีไมเหมือนกัน เปน
อันดับหนึ่ง และมีปญหาในลําดับถัดไปคือปญหาเจาหนาท่ีท่ีกํากับดูแลไมมีความรูในกิจการ และ
ปญหาเจาหนาท่ีไมยอมรับฟงปญหาและขอช้ีแจงและไมพยายามหาทางแกปญหา จากประเด็น
ปญหาจากแบบสอบถามอาจเนื่องจากเจาหนาท่ีของกรมสรรพากรมีหลายงาน ท้ังในสวนท่ีเกี่ยวของ
กับผูเสียภาษีและไมเกี่ยวของกับผูเสียภาษี และเจาหนาท่ีแตละคนจะมีความชํานาญในแตละงาน
ตางกัน จึงอาจใหคําแนะนําท่ีไมตรงกัน หรืออาจเกิดจากปญหาท่ีกฎหมายมีการ  เปล่ียนแปลง     
การสอบถามในแตละชวงเวลาอาจไดรับคําตอบท่ีแตกตางกันได 
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