
ฃฃ 
บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 

ในการศึกษาครั้งนี้มี 4 วัตถุประสงค คือเพ่ือศึกษาลักษณะท่ัวไปของกิจการประเภท  
อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง เพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอ     
กําไรสุทธิของนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดลําปาง เพ่ือศึกษาถึงประสิทธิภาพ
ในการจัดเก็บภาษีจากนิติบุคคล ประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดลําปาง และ เพ่ือศึกษาถึง
ปญหาและอุปสรรคในการจัดเก็บภาษีของนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดลําปาง 
 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ประชากรท่ีใชในการศึกษา  คือกลุมผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต ประเภท    
นิติบุคคลในจังหวัดลําปางท้ังผูประกอบการท่ัวไปและผูประกอบการสงออก  จากรายช่ือผูประกอบ
การอุตสาหกรรมการผลิตของจังหวัดลําปาง ในปงบประมาณ 2546 จํานวน 171  ราย 

 กลุมตัวอยางเลือกจากประชากร โดยวิธี  Purposive Sampling  โดยเลือกเปนสัดสวน  
คือการเลือกจากทุกกลุมของอุตสาหกรรมการผลิต โดยคัดเลือกจากผูประกอบการรายท่ีมีรายรับสูง
สุดลงมาใหไดจํานวน 100 รายโดยแยกเปนกลุมตามสัดสวนดังตารางท่ี 3.1 

 
ตารางที ่3.1 แสดงกลุมตัวอยางของประชากรทุกอุตสาหกรรมการผลิต 
 

กลุมผูประกอบการ ประชากร (ราย) กลุมตัวอยาง (ราย) 
กลุมเหมืองแร 27 16 
กลุมผลิตอาหาร 17 10 
กลุมผลิตภัณฑจากไม 39 22 
กลุมผลิตเซรามิค 71 42 
กลุมผลิตอ่ืนๆ 17 10 

รวม 171 100 
ท่ีมา :  สํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง (แบบแสดงรายการ  ภ .ง. ด. 50  ป 2546 ) 
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3.2 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการศึกษาครั้งนี้ ใชวิธีการเก็บขอมูล  2 แบบ ไดแก ขอมูลทุติยภู มิ(Secondary   

Data)และ ขอมูลปฐมภูมิ( Primary Data)  
 ขอมูลประเภททุติยภูมิ (Secondary   Data) ประกอบดวย 
1) ขอมูลเกี่ยวกับผลการจัดเก็บของผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตทุกประเภท

ภาษี สําหรับปงบประมาณ 2543-2547  โดยแยกเปนกลุมประเภทกิจการแยกเปน ปงบประมาณ  
2) ขอมูลประมาณการรายไดจากภาษีอากรของจังหวัดลําปางในแตละปงบประมาณ   

ท่ีกรมสรรพากรกําหนดให  
3) ขอมูลจากแบบแสดงรายการประจําปของกิจการ(ภ .ง.ด .50) และงบการเงิน         

ของกิจการ สําหรับปงบประมาณ 2543-2547  ท่ียื่นแบบ ณ สํานักงานและยื่นผานระบบอินเตอรเน็ต 
โดย สืบคนจากระบบอินทราเน็ตของกรมสรรพากร http://rdsrv .go .th 
  ขอมูลงบการเงินประกอบดวย 
   - งบดุล 
   - งบกําไรขาดทุน 

 4) ขอมูลภายนอกหนวยงานกรมสรรพากร ไดแกขอมูลผลิตภัณฑมวลรวมตาม
ประเภทอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง (GPP) จากสถิติผลิตภัณฑภาคและจังหวัด จากระบบฐานขอมูล
เศรษฐกิจและสังคมของจังหวัดลําปาง 

ขอมูลปฐมภูมิ ( Primary Data) จากแบบสอบถามดังนี ้
ทําการเก็บขอมูลจากแบบสอบถามผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ี

จังหวัดลําปาง จํานวน 100 ราย โดยแบบสอบถามจัดแบงเปน 3 สวน 
สวนที่ 1  เปนขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ เพ่ือใหทราบถึงขอมูลเบ้ืองตนของ         

ผูประกอบการ และขอเท็จจริงตามขอมูลการจดทะเบียน ไดแก ประเภทนิติบุคคล  ประเภทของการ
ประกอบกิจการ ทุนจดทะเบียน ชวงรายได  เปนตน(รายละเอียดตามภาคผนวก) 

สวนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความรู ความเขาใจของผูประกอบการ ซ่ึงไดแก
ปญหาเกี่ยวกับความรูความเขาใจในระเบียบขอกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับผูประกอบการ และปญหา
เกี่ยวกับสิทธิประโยชน และหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติของผูประกอบการเกี่ยวกับการยื่นแบบและ        
ชําระภาษี และความตองการในการไดรับขอมูลความรูและขาวสารใหม ๆ จากกรมสรรพากร             
(รายละเอียดตามภาคผนวก) 

สวนที่3   แบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาอุปสรรค และความตองการของผูประกอบการ      
ในดานตางๆท่ีเกี่ยวของกับกรมสรรพากร เชนปญหาในทางปฏิบัติตาง ๆ ท่ีไมสอดคลองกับการดําเนิน

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 23

ธุรกิจของผูประกอบการท่ีตองการใหกรมสรรพากรแกไข ระเบียบขอปฏิบัติตาง ๆ (รายละเอียดตาม 
ภาคผนวก) 

 
3.3 ขอตกลงเบื้องตน 

คําวาประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีจากนิติบุคคล หมายถึง ประสิทธิภาพในการจัดเก็บ
ภาษีเงินไดนิติบุคคลจากกําไรสุทธิของกิจการและประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีทุกประเภทของ        
ผูประกอบการนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิตไดแก ภาษีเงินไดนิติบุคคล ภาษีมูลคาเพ่ิม      
ภาษีหัก ณ ท่ีจาย และภาษีอ่ืน ๆ โดยการวัดประสิทธิภาพจากดัชนีความพยายามในการจัดเก็บ และ      
วัดจากความสามารถในการจัดเก็บภาษ ี 

 
3.4 วิธีการศึกษา 

วิธีการศึกษาแยกตามวัตถุประสงคดังนี ้
 วัตถุประสงคที่  1   เพ่ือศึกษาลักษณะท่ัวไปของผูประกอบการนิติบุคคลประเภท      
อุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 

1) ขอมูลท่ีใชในการศึกษาและวิเคราะห มาจากขอมูลทุติยภูมิ ไดแกขอมูล จากแบบ
แสดงรายการของผูประกอบการ ขอมูลเบ้ืองตนในงบดุล และงบกําไรขาดทุน จากการยื่นแบบ 
แสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําป ภ.ง.ด.50 ของผูประกอบการ ในปงบประมาณ 2546  

2) วิเคราะหขอมูลในรูปสถิติเชิงพรรณนานําเสนอโดยใชตารางรอยละ เพ่ือใหทราบวา
มีผูประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตใดบางท่ีมีผลกําไรสุทธิหรือผูประกอบการประเภท             
อุตสาหกรรมการผลิตใดบางท่ีมีผลขาดทุนโดยจะดําเนินการดังนี ้ 

กรณีกิจการท่ีมีผลกําไรนําไปวิเคราะหหาปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิของแตละกิจการ
ตามวัตถุประสงคในขอ 2 

  กรณีรายท่ีมีผลขาดทุนจะใชวิธีวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนเพ่ือหาสัดสวนของผูผลิต     
แตละประเภทเพ่ือใชวเิคราะหเปรียบเทียบวากิจการใดบางท่ีมีผูประกอบการท่ีมีผลขาดทุนมากท่ีสุด
ตามลําดับ 
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วัตถุประสงคที่ 2  เพ่ือศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิ ของผูประกอบการนิติบุคคล
ประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 

1) ขอมูลท่ีใชในการศึกษาและวิเคราะห จาก ขอมูลทุติยภูมิ ไดแกขอมูล จากการ       
ยื่นแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําป ภ.ง.ด.50  ของผูประกอบการเฉพาะผูประกอบ
การ ท่ีมีผลกําไรสุทธิในปงบประมาณ 2546  

2) การวิเคราะหขอมูลเปนการวิเคราะห เชิงปริมาณ (Quantitative method)ใชการ
วิเคราะหการถดถอย (Regression Analysis ) เพ่ือทราบปจจัยท่ีมีผลตอกําไรสุทธิของกิจการ        
โดย    มีฟงกช่ันของกําไรสุทธิของกิจการดังนี ้

 T   =    ƒ  (X1   ,  X 2  ,   X3  ) 
 

โดยท่ี ตัวแปรตาม  คือ  T    หมายถึง จํานวนกําไรสุทธิของกิจการ 
 ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย 

X1   =  รายไดของกิจการ 
X2   =  ตนทุนการผลิตของกิจการ 
X3   =  คาใชจายในการขายและบริหาร 

ทําการวิเคราะหการถดถอยโดยแยกเปนกลุมผูประกอบการประเภทอุตสาหกรรม     
ท้ังหมดและแยกพิจารณาเปนกลุมอุตสาหกรรมแตละประเภท  

 
วัตถุประสงคขอที่  3   เพ่ือศึกษาถึงประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีจากผูประกอบการ

นิติบุคคล ประเภทอุตสาหกรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 
ขอมูลท่ีใชศึกษาและวิเคราะหจาก ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก ขอมูลผลการจัดเก็บภาษีเงินได

นิติ บุคคล  ภาษี มูลคาเพ่ิม   ภาษี หัก  ณ  ท่ีจายและภาษี อ่ืนๆของกิจการนิติ บุคคลประเภท                    
อุตสาหกรรมการผลิตของสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง  

การวิเคราะหขอมูลเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพ ใช 2 วิธีดังนี ้
วิธีท่ี 1 การวัดประสิทธิภาพในการจัดเกบ็ภาษทุีกประเภทของกิจการท่ีศึกษา โดยดจูาก

ดัชนีความพยายามในการจัดเก็บซ่ึงดัชนีความพยายามเปนการหาสัดสวนเปรียบเทียบการจัดเก็บ
ภาษีท่ีจัดเก็บจริงเทียบกับประมาณการจัดเก็บในปงบประมาณ 2543-2547 ดังสมการ 

E  =  T/T 

   โดยท่ี E         =    ดัชนีความพยายามในการเก็บภาษ ี
                        T         =   รายไดภาษีอากรท่ีจัดเก็บไดจริง 
                        T        =   รายไดภาษีอากรท่ีคาดวาจะเก็บ 

^ 

^ 
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คาความพยายาม (E) ท่ีคํานวณไดถือเปนเครื่องช้ีวัดผลการจัดเก็บภาษีอากรตามหลักเกณฑดังนี ้
คา   E  =   1   หมายความวาความพยายามในการจัดเก็บภาษีอยู ในระดับปกติหมายถึงวา                

อยูในระดับท่ีนาพอใจ 
คา   E  > 1   หมายความวาความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับสูงกวาปกติหมายถึงวา                

มีประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษี 
คา   E  <  1   หมายความวาความพยายามในการจัดเก็บอยูในระดับต่ํากวาปกติหมายถึงวาไม มี             

ประสิทธิภาพตองมีการแกไขปรับปรุง 
ขอตกลงเบื้องตน:  เนื่องจากการประมาณการจัดเก็บไมไดแยกเปนรายประเภท         

อุตสาหกรรมไว จงึใชจากขอมูลของการประมาณการในภาพรวมของการจัดเกบ็ภาษท้ัีงหมดมาเปน
ตัวช้ีวัดความพยายามในการจัดเก็บแทน เนื่องจากกลุมเปาหมายท่ีศึกษาเปนกลุมตัวอยางท่ีมีผลตอ
การจัดเก็บเกินกวารอยละ 50 ของเปาหมายรวม  

วิธีท่ี 2   การวัดประสิทธิภาพการจัดเก็บ จากการวัดความสามารถในการจัดเก็บภาษ ี 
ซ่ึงวัดไดจากคาความลอยตัวของภาษ(ีTax Buoyancy ) โดยคํานวณไดจากการเปรียบเทียบอัตราการ
เพ่ิมขึ้นของผลการจัดเก็บภาษีจากนิติบุคคลประเภทอุตสาหกรรมการผลิตกับการจัดเก็บในปกอน
และเปรียบเทียบกับอัตราการคาดการณจัดเก็บท่ีควรเพ่ิมขึ้นกับผลการจัดเก็บภาษีวาทําไดดีกวา    
การคาดการณการจัดเก็บ แสดงวามีความพยายามในการจัดเก็บภาษีและแสดงวาการจัดเก็บภาษ ี           
มีประสิทธิภาพ   

1)  การวัดความสามารถในการจัดเก็บภาษีของผูประกอบการนิติบุคคลทุกราย โดย    
วัดประสิทธิภาพการจัดเก็บกับผลการจัดเก็บรวมทุกประเภทภาษีของนิติบุคคลทุกรายในทองท่ี
จังหวัดลําปาง 

2)  การวัดความสามารถในการจัดเก็บภาษี โดยวัดจากการจัดเก็บจากการชําระภาษ ี
จากแบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําป และครึ่งป ของผูประกอบการนิติบุคคลทุกราย
ในทองท่ีจังหวัดลําปาง  

3)  การวัดความสามารถในการจดัเกบ็ภาษ ีโดยวัดจากการจดัเกบ็จากการชําระภาษจีาก
แบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําป และครึ่งป ของผูประกอบการประเภทผูผลิต       
ทุกรายในทองท่ีจังหวัดลําปาง 

วิธีการคํานวณหาอัตรารอยละของการคาดการณในการจัดเก็บท่ีควรจะเพ่ิมขึ้นจากคา 
Tax Buoyancy  คํานวณไดจาก 
อัตรารอยละของการคาดการณการจัดเก็บ  = Tax Buoyancy*(ΔGPPปt-1)/100+ ΔGPPป t  
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โดย Tax Buoyancy  คือ  สัดสวน ระหวาง ผลจัดเก็บภาษีรวมของจังหวัดและแยกตาม
ประเภทอุตสาหกรรมกับผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัด (Gross Provencial  Product : GPP) และ 
GPP แตละประเภทอุตสาหกรรม  วาหากสัดสวนนี้ เทากับ x  หมายถึงอัตราการขยายตัวของ
เศรษฐกิจเปนรอยละ 1 จะทําใหอัตราการขยายตัวของผลจัดเก็บมีคา เปนรอยละ x  นําผลท่ีได       
มาคํานวณหาอัตราการจัดเก็บท่ีควรจะเพ่ิมขึ้นในแตละปเปรียบเทียบกับการจัดเก็บจริง  

ขอตกลงเบื้องตน: ในการวัดประสิทธิภาพการจัดเก็บเฉพาะภาษีเงินไดนิติบุคคลจาก
แบบแสดงรายการภาษีเงินไดนิติบุคคลประจําปและครึ่งป ณ ปท่ี t  จะใชมูลคาผลิตภัณฑมวลรวม
ของจังหวัดลําปาง ณ ปท่ี t-1 เนื่องจากการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลเปนการจัดเก็บภาษีจากฐาน
รายไดของปกอน 

 
วัตถุประสงคที่ 4  เพ่ือศึกษาถึงปญหาและอุปสรรค ในการจัดเก็บของผูประกอบการ

นิติบุคคลประเภท  อุตสากรรมการผลิตในทองท่ีสํานักงานสรรพากรพ้ืนท่ีลําปาง 
 ขอมูลท่ีใชเปนขอมูลปฐมภูมิท่ีไดจากแบบสอบถามออกเปน 3 สวน 

 สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ สอบถามรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลเบ้ืองตน
ของผูประกอบการ ซ่ึงประกอบดวย ตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ประเภทกลุมอุตสาหกรรม 
ประเภทของกิจการ ประเภทของการประกอบการ ขอมูลผูจัดทํางบการเงิน และขอมูลสําหรับ    
รอบบัญชี 2546 ประเภท ทุนจดทะเบียน จํานวนทรัพยสิน รายรับกอนหักรายจาย กําไรสุทธิ และ
อัตรารอยละของกําไรสุทธิตอยอดขาย 

การวิเคราะหขอมูล สวนท่ี 1 ทําการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถ่ีแบบรอยละ       
ใชสถิติเชิงพรรณานําเสนอในรูปตาราง 

สวนที่ 2 ทําการทดสอบความรูความเขาใจของผูประกอบการเกี่ยวกับการจัดทํา         
งบการเงินและความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฏหมายประมวลรัษฎากรโดยแบงความรูออกเปน 3       
หัวขอ ประกอบดวย 

ก. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับงบการเงิน ซ่ึงประกอบดวยคําถามจํานวน 6 คําถาม 
ข. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับประมวลรัษฎากรในเรื่องรายได -รายจาย ซ่ึงประกอบ

ดวย คําถามจํานวน  6 คําถาม 
ค. ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายระเบียบตางๆของกรมสรรพากรท่ีเกี่ยวของซ่ึง

ประกอบดวยคําถาม  5 คําถาม 
ในแตละคําถามจะมีคําตอบให เลือกตอบ  3 คําตอบ  คือมีความรู  ความเข าใจ                

ไมมี     มีนอย   มีมาก  โดยใหตอบทุกขอ 
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การวิเคราะหขอมูล สวนท่ี 2 ทําการวิเคราะหขอมูลโดยกําหนดคะแนนจากการเลือก 
ในแตละขอออกเปน 
    ถาตอบไมมี/มีนอย คะแนน  1  คะแนน 
        ถาตอบปานกลาง  คะแนน  2 คะแนน 
        ถาตอบมีมาก  คะแนน  3 คะแนน 

วิธีวิเคราะหนําคะแนนรวมของแตละคําถามมาจัดเรียงลําดับตามความสําคัญของ
ปญหา โดยท่ีปญหาท่ีมีคะแนนรวมสูงสุดเปนปญหาท่ีมีความสําคัญสูงท่ีสุดตามลําดับ 

สวนที่ 3  ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม  เกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคของการ
จัดทํางบการเงิน ปญหาดานรายไดและรายจายของกิจการ ปญหาดานระเบียบขอกฎหมาย  และ
ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ีของกรมสรรพากร โดยแยกปญหาออกเปน 5 หัวขอประกอบดวย 

ก.   ปญหาเกี่ยวกับการจัดทํางบการเงิน ซ่ึงประกอบดวยคําถาม จํานวน 5  คําถาม 
ข.   ปญหาเกี่ยวกับรายไดของกิจการ ซ่ึงประกอบดวยคําถาม จํานวน 5   คําถาม 
ค.   ปญหาเกี่ยวกับรายจายของกิจการ ซ่ึงประกอบดวยคําถาม จํานวน 6   คําถาม 
ง.   ปญหาเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย  ซ่ึงประกอบดวยคําถาม จํานวน 5   คําถาม 
จ.   ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาท่ี  ซ่ึงประกอบดวยคําถาม  จํานวน 5   คําถาม 
ในแตละคําถามจะมีคําตอบใหเลือกตอบ 2  คําตอบ คือ มี  ไมมี โดยใหตอบทุกขอ     
การวิเคราะหขอมูล สวนท่ี 3 ทําการวิเคราะหขอมูลโดยกําหนดคะแนนจากการเลือก

ในแตละขอออกเปน 
ถาตอบไมมี คะแนน  0  คะแนน 
ถาตอบมี  คะแนน  1 คะแนน 

 วิธีวิเคราะหนําคะแนนรวมของแตละคําถามมาจัดเรียงลําดับตามความสําคัญของ
ปญหา โดยท่ีปญหาท่ีมีคะแนนรวมสูงสุดเปนปญหาท่ีมีความสําคัญสูงท่ีสุดตามลําดับ 
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