
บทที่ 2
ทฤษฎี หลักการและระเบียบวิธีการศึกษา

2.1  แนวคิดท่ีเก่ียวของ

       2.1.1  แนวคิดท่ีเก่ียวของกับคาจาง

    1)  โครงสรางคาจาง
         สุมาลี ปตยานนท  (2539)  ไดใหความหมายของโครงสรางคาจาง (wage structure) 

ไววา โครงสรางคาจาง หมายถึง ความสัมพันธเปรียบเทียบระหวางอัตราคาจางของแรงงานชนิด
ตางๆกัน ซ่ึงอาจจะเปรียบเทียบระหวางโครงสรางหลายๆโครงสราง เชน ระหวางสาขาการผลิต 
ประเภทอุตสาหกรรม อาชีพและ กิจการตางๆ หรืออาจจะเปรียบเทียบภายในโครงสรางเดียวกัน 
เชน โครงสรางคาจางของแรงงานที่ทํ างานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส จะเปนการพิจารณาความ
สัมพนัธและความแตกตางของอัตราคาจางระหวางลักษณะของแรงงาน เชน อายุ เพศ ระดับการ
ศกึษา ตลอดจนลักษณะงาน ส่ิงแวดลอมและความรับผิดชอบ เปนตน

          1.1  รูปแบบโครงสรางคาจาง
   โครงสรางคาจางแบงไดเปน 4 แบบ คือ
ก. แบบกํ าหนดตามรายชิ้น (piece rate) ก ําหนดคาตอบแทนเปนรายชิ้นตามผล

งาน ลูกจางทํ างานมากจะไดคาตอบแทนมาก ทํ านอยจะไดนอย เปนรูปแบบการกํ าหนดอัตราคาจาง
ตามผลงาน

ข. แบบกํ าหนดตายตัว (fixed rate) เปนการกํ าหนดอัตราคาจางตายตัว เฉพาะ
ต ําแหนง อัตราคาจางจายตามระยะเวลา บางครั้งเรียกวา time rate

ค. แบบกํ าหนดเปนชวงเงินเดือน (range structure) กํ าหนดอัตราคาจางเปน
ชวงๆ มอัีตราตํ ่าสุดและสูงสุดของแตละตํ าแหนงงาน เปนรูปแบบหนึ่งของการจายคาจางตามเวลา 
(time rate)       โครงสรางคาจางแบบนี้นิยมใชกันอยางแพรหลายในสถานประกอบการธุรกิจเอกชน
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ง. แบบกํ าหนดเปนขั้นเงินเดือน (step rate structure) เปนการกํ าหนดอัตราเงิน
เดือนของตํ าแหนงงานเปนขั้นๆ ซ่ึงแตละตํ าแหนงอาจมีหลายขั้นแตกตางกัน การกํ าหนดอัตราคา
จางแบบนี้เปนรูปแบบหนึ่งของการจายคาจางตามเวลา (time rate) โครงสรางคาจางแบบนี้นิยมใช
อยางแพรหลายในภาคราชการและรัฐวิสาหกิจบางสวน

        1.2  โครงสรางคาจางและความยืดหยุน
  โดยทัว่ไปอตัราคาจางเปนตัวเงินจะลดลงไดยาก เพราะการลดอัตราคาจางเปนตัว

เงนิมกัจะสรางความไมพอใจแกลูกจาง อยางไรก็ดี ในสภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอย ความตองการแรง
งานลดลงหรืออัตราการวางงานอยูในระดับสูง การตรึงอัตราคาจางที่เปนตัวเงิน หรือการชะลอการ
เพิม่อตัราคาจาง ก็อาจจะนํ ามาในการพิจารณาในการกํ าหนดคาจางได ในทางตรงกันขาม ในสภาวะ
ตลาดแรงงานมีการแขงขันสูง การเพิ่มอัตราคาจางหรือการจายคาตอบแทนในรูปแบบตางๆ ก็จะ
ชวยใหผูประกอบกิจการสามารถดึงกํ าลังคนที่มีความสามารถใหอยูทํ างานในกิจการได

  ระบบการจายคาจางที่มีความยืดหยุนแบงไดเปน 2 รูปแบบ คือ
ก. การจายคาจางตามผลงาน เชน จายตามรายชิ้น จายโดยระบบโบนัส จายตาม

ผลของการพัฒนางาน และจายตามความสามารถในการลดตนทุนการผลิต เปนตน
ข. การจายคาจางตามเวลาการทํ างาน เชน การจายคาจางพื้นฐานบวกดวยเงิน

โบนสัหรือคาตอบแทนพิเศษ เงินประจํ าตํ าแหนงหรือจายตามเกณฑมาตรฐานผลงานขององคการที่
ก ําหนดขึ้น

                 การกํ าหนดโครงสรางคาจางและการปรับเปลี่ยนโครงสรางคาจางที่มีความยืด
หยุนขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน

ก) คาครองชีพขั้นพื้นฐานของแรงงานซึ่งจํ าเปนตอการดํ ารงชีวิตของลูกจางและ
ครอบครัว

ข) สภาวะเศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงไป
ค) สภาวะตลาดแรงงาน
ง) องคประกอบของคาจาง คือนอกจากเงินเดือนที่เปนตัวเงินแลวลูกจางไดรับ

คาตอบแทนในรูปอื่นๆ เชน คาสวัสดิการ เงินโบนัส คาตอบแทนพิเศษและอื่นๆ

2) สวนประกอบของคาตอบแทนจากการทํ างาน
           คาจางเปนคาตอบแทนของแรงงานที่นายจางจายใหแกแรงงาน แตในความเปนจริง

คาตอบแทนของแรงงานมีความหมายกวางกวาคาจางที่เปนตัวเงินโดยทั่วไปคาตอบแทนของแรง
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งานจึงประกอบดวย
2.1  คาจางทางตรง ( direct wage payment ) หมายถึง เงินหรือคาตอบแทนอื่นๆ ที่

ลูกจางไดรับจากการทํ างาน ตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายใหแกนายจาง เชน
     ก.  คาจางเงินเดือนพื้นฐาน
     ข.  คาตอบแทนพิเศษตามผลงาน
     ค.  คาคุณวุฒิหรือประสบการณ
     ง.  คาทํ างานลวงเวลา
     จ.  คาทํ างานตามกะ ( shift allowance )
     ฉ.  คาพาหนะขนสง

2.2  ผลประโยชนทางออม หมายถึง ผลประโยชนที่ลูกจางไดรับนอกเหนือไปจาก
คาตอบแทนจากการทํ างานในหนาที่ เชน สวัสดิการที่ลูกจางไดรับตามกฎหมายกํ าหนดและผล
ประโยชนอ่ืนๆ (fringe benefits) หมายถงึ คาตอบแทนนอกเหนือจากคาจางที่ลูกจางไดรับในฐานะ
เปนสมาชกิในองคการ ทั้งนี้ เพื่อเสริมความเปนอยูและความมั่นคงในชีวิตการทํ างานใหกับองคการ 
เชน เงินคาอาหาร เงินกองทุนสํ ารองเลี้ยงชีพ เงินชวยเหลือ เงินบํ าเหน็จบํ านาญ เปนตน

3) เกณฑในการกํ าหนดอัตราคาจาง
           หลักการที่ใชในการกํ าหนดอัตราคาจางมี 5 ประการ คือ

3.1 ความยุติธรรมภายนอก อัตราคาจางและโครงสรางของคาจางในกิจการ จะถูก
ก ําหนดขึน้โดยการพิจารณาเปรียบเทียบกับอัตราคาจางและโครงสรางของคาจางในกิจการอื่น หรือ
ในอุตสาหกรรมอื่นหรืออาชีพอ่ืน ในตลาดแรงงานหากเปนกิจการขนาดเล็กที่อยูในตลาดแขงขัน 
การยอมรับอัตราคาจางตลาดเปนสิ่งจํ าเปน แตหากเปนกิจการขนาดใหญที่มีอํ านาจผูกขาด การเปน
ผูนํ าในการกํ าหนดอัตราคาจางก็อาจจะเปนไปได แตโดยทั่วไปกิจการที่มีอํ านาจผูกขาดอยาง
สมบูรณไมมี ดังนั้นในการกํ าหนดอัตราคาจางในกิจการจึงมักจะคํ านึงถึงอัตราคาจางภายนอกกิจ
การหรือสภาวะตลาดแรงงาน

3.2 ความยุติธรรมภายในกิจการ นอกจากอัตราคาจางภายนอกแลว การกํ าหนด
อัตราคาจางในกิจการ ยังคํ านึงถึงลักษณะงานและความรับผิดชอบที่แตกตางกัน อัตราคาจางจึงแตก
ตางกนัไป ตามประเภทของลูกจาง ตลอดจนมาตรฐานของงานที่กิจการกํ าหนดขึ้น

3.3 ผลิตภาพ (productivity) ของแรงงาน ผลประโยชนที่ลูกจางทํ าใหกิจการเปน
ปจจัยสวนหนึ่งในการกํ าหนดอัตราคาจาง โดยหลักการแลวลูกจางควรไดรับคาจางในอัตราที่ใกล
เคยีงกับผลิตภาพของลูกจาง ลูกจางที่มีความสามารถสูง มีผลิตภาพสูงควรจะไดรับคาตอบแทนสูง 
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ในทางตรงกันขาม ลูกจางที่มีความสามารถตํ่ า  ผลิตภาพตํ่ าควรไดรับอัตราคาจางตํ่ า ผลิตภาพของ
แรงงานขึน้อยูกับปจจัยหลายอยาง เชน ระดับการศึกษา ประสบการณในหนาที่การงาน ความขยัน 
เปนตน        ดงันัน้อตัราคาจางจึงขึ้นอยูกับปจจัยดังกลาว

3.4 ความสามารถในการจายคาจาง  ผลประโยชนและกํ าไรของกิจการ ขึ้นอยูกับ
ปจจยัทัง้ภายในและภายนอกกิจการ ผลิตภาพของแรงงาน และตนทุนแรงงาน ยอมมีผลตอกํ าไรของ
กจิการ ในสถานการที่กิจการมีกํ าไรลูกจางจึงควรไดรับผลประโยชนดวย ในภาวะเศรษฐกิจซบเซา 
กจิการขาดทุนผลประโยชนหรือผลตอบแทนของแรงงานก็ควรลดลง

3.5 สภาวะคาครองชีพ สภาวะความเปนอยูของแรงงานขึ้นกับรายไดที่ลูกจางไดรับ 
ในสถานการณที่คาใชจายในการครองชีพสูง คาจางที่เปนตัวเงินควรจะสูงตามไปดวย มิฉะนั้นลูก
จางจะเกดิความยากลํ าบากในชีวิต ซ่ึงจะมีผลตอความเปนอยูและประสิทธิภาพในการทํ างานของลูก
จาง

4) การปรับเปล่ียนอัตราคาจาง
           ปจจยัที่เกี่ยวของกับการปรับเปลี่ยนอัตราคาจาง มีดังนี้

4.1 อัตราคาจางในตลาด หากอตัราคาจางในตลาดสูงขึ้น อัตราคาจางในกิจการก็มัก
จะตองปรับตัวสูงขึ้นดวย มิฉะนั้นแรงงานก็อาจจะโยกยายไปทํ างานในกิจการอื่น ในทางตรงกัน
ขามหากสภาวะการวางงานรุนแรง ความจํ าเปนในการเพิ่มอัตราคาจางใหสูงขึ้นก็จะลดลง

4.2 สภาวะและมาตรฐานการครองชีพ ถาสภาวะการครองชีพสูงขึ้น การปรับอัตรา
คาจางเปนตัวเงินสูงขึ้นเปนสิ่งจํ าเปน ทั้งนี้เพื่อรักษามาตรฐานการครองชีพใหไดเทาเดิม นอกจากนี้
มาตรฐานการครองชีพและความเปนอยูของลูกคาควรจะสูงขึ้น

4.3 ปริมาณและความรับผิดชอบ เมื่อปริมาณและความรับผิดชอบของลูกจางสูงขึ้น
คาตอบแทนแรงงานก็มักจะสูงขึ้น

4.4 ความสามารถในการจายคาจางของนายจาง เมื่อฐานะของกิจการเปลี่ยนแปลง
คาตอบแทนของแรงงานก็มักจะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกันกับฐานะของกิจการ

       2.1.2  สทิธิประโยชนสํ าหรับผูใชแรงงาน

    ลูกจางในสถานประกอบกิจการจะไดรับความคุมครองตามพระราชบัญญัติคุมครองแรง
งาน พ.ศ. 2541 ดังนี้
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1) ขอกํ าหนดของวนั เวลาทํ างาน วันหยุด และวันลา
1.1 ก ําหนดเวลาทํ างานปกติในทุกประเภทงานไมเกิน 8 ช่ัวโมงตอวนั และไมเกิน 

48 ช่ัวโมงตอสัปดาห เวนแตงานที่อาจเปนอันตรายตอสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจางไมเกิน 
7 ช่ัวโมงตอวนั และไมเกิน 42 ช่ัวโมงตอสัปดาห

1.2 ใหนายจางจัดใหลูกจางมีวันหยุดประจํ าสัปดาหไมนอยกวา 1 วันตอสัปดาห วัน
หยดุตามประเพณีไมนอยกวา 13 วันตอป รวมวนัแรงงานแหงชาติ และวันหยุดพักผอนประจํ าป
สํ าหรับลูกจางซึ่งทํ างานติดตอกันมาแลวครบ 1 ป ไมนอยกวา 6 วันทํ างานตอป

1.3 ใหลูกจางมีสิทธิลาปวยลาเพื่อกิจธุระอันจํ าเปน ลาเพื่อทํ าหมันลาเพื่อฝกอบรม
หรือพัฒนาความรูความสามารถลาเพื่อคลอดบุตร และลาเพื่อรับราชการทหาร

2) คาจาง คาลวงเวลา คาทํ างานในวันหยุด คาลวงเวลาในวันหยุด
2.1 ไดรับคาจางไมนอยกวาอัตราคาจางขั้นตํ่ าของแตละจังหวัดที่กฎหมายกํ าหนด 

สํ าหรับอัตราคาจางขั้นตํ่ าของจังหวัดลํ าพูน ป 2545 คือ 137 บาท
2.2 ไดรับคาจางเทากับคาจางในวันทํ างานในวันหยุดเวนแตลูกจางรายวัน รายชั่ว

โมง หรือตามผลงานไมมีสิทธิ์ไดรับคาจางในวันหยุดประจํ าสัปดาห
2.3 ไดรับคาจางในวันลาปวยเทากับคาจางในวันทํ างานและไดรับคาจางในวันลา

เพือ่ทํ าหมันตลอดระยะเวลาที่ลาดวย
2.4 ไดรับคาจางในวันลาเพื่อรับราชการทหารเทากับคาจางในวันทํ างานตลอดระยะ

เวลาที่ลา แตปหนึ่งตองไมเกินหกสิบวัน
2.5 ไดรับคาจางลูกจางหญิงในวันลาเพื่อคลอดบุตรเทากับคาจาง ในวันทํ างาน

ตลอดระยะเวลาที่ลา แตไมเกินสี่สิบหาวัน
2.6 คาลวงเวลาในวันทํ างานปกติ จะไดรับไมนอยกวา 1.5 เทาของอัตราคาจางตอช่ัว

โมง ตามจํ านวนชั่วโมงที่ทํ า หรือไมนอยกวา 1.5 เทาของอัตราคาจางตอหนวยในวันทํ างานตาม
จ ํานวนผลงานที่ทํ าไดสํ าหรับลูกจางตามผลงาน

2.7 คาท ํางานในวันหยุด จะไดรับเพิ่มอีกไมนอยกวา 1 เทาของอัตราคาจางตอช่ัว
โมงในวันทํ างานตามจํ านวนชั่วโมงที่ทํ า หรือไมนอยกวา 1 เทา ของอัตราคาจางตอหนวยในวัน
ท ํางานตามจํ านวนผลงานที่ทํ าไดสํ าหรับลูกจางตามผลงาน

2.8 สวนลูกจางรายวัน รายช่ัวโมง หรือตามผลงานไดรับไมนอยกวา 2 เทา ของ
อัตราคาจางตอช่ัวโมงในวันทํ างานตามจํ านวนชั่วโมงที่ทํ าหรือไมนอยกวา 2 เทา ของอัตราคาจาง
ตอหนวยในวันทํ างานตามจํ านวนผลงานที่ทํ าไดสํ าหรับลูกจางตามผลงาน

2.9 คาลวงเวลาในวันหยุด จะไดรับไมนอยกวา 3 เทาของอัตราคาจางตอช่ัวโมงใน
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วนัท ํางานตามจํ านวนชั่วโมงที่ทํ างานหรอืไมนอยกวา 3 เทาของอัตราคาจางตอหนวยในวันทํ างาน
ตามจํ านวนผลงานที่ทํ าไดสํ าหรับลูกจางตามผลงาน

3) คาชดเชย และคาชดเชยพิเศษ ลูกจางจะไดรับคาชดเชยหากนายจางเลิกจางโดยไมมี
ความผิด ดังนี้

3.1 คาชดเชยปกติ
ก. ท ํางานติดตอกันครบ 120 วัน แตไมครบ 1 ป มีสิทธิไดรับคาชดเชยไมนอย

กวาคาจางอัตราสุดทาย 30 วัน
ข. ท ํางานติดตอกันครบ 1 ปขึ้นไป แตไมครบ 3 ป มีสิทธิไดรับคาจางอัตราสุด

ทาย 90 วัน
ค. ท ํางานติดตอกันครบ 3 ป แตไมครบ 6 ป มีสิทธิไดรับคาจางอัตราสุดทาย 

180 วัน
ง. ท ํางานติดตอกันครบ 6 ป แตไมครบ 10 ป มีสิทธิไดรับคาจางอัตราสุดทาย 

240 วัน
จ. ท ํางานติดตอกันครบ 10 ปขึ้นไป ลูกจางมสิีทธิไดรับไมนอยกวา คาจาง

อัตราสุดทาย 300 วัน
3.2 คาชดเชยพิเศษ

ก. กรณเีลิกจางลูกจางเพราะปรับปรุงหนวยงาน กระบวนการผลิต การเปลี่ยน
แปลงเทคโนโลยี นายจางตองแจงวันที่จะเลิกจาง และเหตุผลของการเลิกจาง และรายชื่อลูกจางตอ
พนกังานตรวจแรงงานและลูกจางที่จะเลิกจางทราบลวงหนาไมนอยกวา 60 วัน กอนวันที่จะเลิกจาง
กรณไีมแจง หรือแจงนอยกวา 60 วัน นายจางตองจายคา ชดเชยพิเศษแทนการบอกกลาวลวงหนาใน
อัตราที่กฎหมายกํ าหนด

ข . กรณีที่นายจางยายสถานประกอบกิจการไปตั้ง ณ สถานที่อ่ืนอันมีผล
กระทบสํ าคัญตอการดํ ารงชีวิตตามปกติของลูกจางหรือครอบครัวนายจางตองแจงใหลูกจางทราบ
ลวงหนาไมนอยกวา 30 วัน กอนยายสถานประกอบกิจการ หากลูกจางไมตองการไปทํ างานดวย ให
มสิีทธขิอลาออกและไดรับคาชดเชยพิเศษไมนอยกวารอยละ 50 ของอัตราคาชดเชยปกติที่ลูกจางมี
สิทธไิดรับ และหากนายจางไมไดแจงใหลูกจางทราบลวงหนาอยางนอย 30 วัน นายจางตองจายคา
ชดเชยพเิศษแทนการบอกกลาวลวงหนาเทากับอัตราคาจางอัตราสุดทาย 30 วัน ลูกจางมีสิทธิยื่นคํ า
ขอใหคณะกรรมการสวัสดิการแรงงานพิจารณาวานายจางตองบอกกลาวลวงหนาหรือลูกจางมีสิทธิ 
ขอลาออกโดยไดรับคาชดเชยพิเศษ หรือไมภายใน 30 วัน นับแตวันที่นายจางยายสถานประกอบ  
กิจการ
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4) การวาจางแรงงานเด็ก
4.1 หามจางแรงงานเด็กอายุตํ่ ากวา 15 ป ทํ างานโดยเด็ดขาด
4.2 กรณกีารจางแรงงานเด็กที่มีอายุตํ่ ากวา 18 ป ใหนายจางแจงตอพนักงานตรวจ

แรงงานภายใน 15 วัน นับแตวันที่รับเด็กเขาทํ างานจัดทํ าบันทึกเปลี่ยนแปลงสภาพการจาง เก็บไว
ใหพนกังานตรวจแรงงานตรวจและแจงการเลิกจางเดก็ภายใน 7 วัน นับแตวันที่ลูกจางเด็กออกจาก
งาน

4.3 หามนายจางใหลูกจางเด็กอายุตํ่ ากวา 18 ป ทํ างาน ระหวางเวลา 22.00 - 06.00 
น. เวนแตไดรับอนุญาตจากอธิบดีหรือผูซ่ึงอธิบดีมอบหมาย ถาเปนลูกจางเด็กที่แสดงภาพยนตร
ละครสามารถทํ าไดแตใหนายจางจัดเวลาพักใหตามสมควร

4.4 หามนายจางใหลูกจางเด็กอายุตํ่ ากวา 18 ป ทํ างานลวงเวลา ทํ างานในวันหยุด
และท ํางานในลักษณะและสถานที่ที่เสี่ยงตออันตราย

4.5 หามนายจาง หัวหนางาน ผูควบคุมงาน หรือผูตรวจงานลวงเกินทางเพศตอลูก
จางเด็ก

4.6 ลูกจางที่เปนเด็กอายุตํ่ ากวา 18 ป มีสิทธิลาเขาประชุมสัมมนา รับการอบรม รับ
การฝก เพื่อประโยชนในการพัฒนาและสงเสริมคุณภาพชีวิตและการทํ างานโดยไดรับคาจางปหนึ่ง
ไมเกิน 30 วัน

5) การวาจางแรงงานหญิง
5.1 หามนายจางใหลูกจางหญิงทํ างานเสี่ยงอันตราย 3 ประเภท ที่กํ าหนดในพระ

บญัญตัคิุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และงานอื่นที่กํ าหนดในกฎกระทรวง
5.2 หามนายจางใหลูกจางหญิงมีครรภทํ างานในระหวางเวลา 22.00 - 06.00 น. 

ท ํางานลวงเวลา ทํ างานในวันหยุด หรือทํ างานอยางใดอยางหนึ่งที่ เกี่ยวกับงานเครื่องจักร เครื่อง
ยนตทีม่คีวามสั่นสะเทือน งานขับเคลื่อนหรือติดไปกับยานพาหนะ งานยก แบก หาม หาบ ทูน ลาก 
หรือ เขน็ของหนักเกิน 15 กก. งานที่ทํ าในเรือ และงานอื่น ๆ ที่กํ าหนดในกฎกระทรวง

5.3 ใหลูกจางหญิงมีสิทธิลาเมื่อคลอดบุตร ครรภหนึ่งไมเกิน 90 วัน โดยไดรับคา
จาง 45 วัน

5.4 ลูกจางหญิงมีครรภมีสิทธิขอใหนายจางเปลี่ยนงานในหนาที่เดิมเปนการชั่ว
คราวกอนหรือหลังคลอดก็ได หากมีใบรับรองแพทย

5.5 หามเลิกจางลูกจางหญิงเพราะเหตุมีครรภ
5.6 หามนายจาง หัวหนางาน ผูควบคุมงาน หรือผูตรวจงาน ลวงเกินทางเพศตอลูก

จางหญิง
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5.7 ใหนายจางปฏิบัติตอลูกจางชายและหญิงเทาเทียมกันในการจางงานเวนแต
ลักษณะหรือสภาพของงานไมอาจทํ าเชนนั้นได

6) การควบคุม
6.1 ใหนายจางที่มีลูกจาง 10 คนขึ้นไป จัดใหมีขอบังคับเกี่ยวกับการทํ างานเปน

ภาษาไทย ขอบังคับนั้นอยางนอยตองมีรายละเอียดเกี่ยวกับ
ก. วนัทํ างาน เวลาทํ างานปกติ เวลาพัก
ข. วนัหยดุ หลักเกณฑการหยุด
ค. หลักเกณฑการทํ างานลวงเวลา การทํ างานในวันหยุด
ง. วนัและสถานที่จายคาจาง คาลวงเวลา คาทํ างานในวันหยุด และคาลวงเวลา

ในวันหยุด
จ. วนัลา หลักเกณฑการลา
ฉ. วนิยัและโทษทางวินัย
ช. การรองทุกข
ซ. การเลิกจาง คาชดเชย และคาชดเชยพิเศษ

6.2 ใหนายจางสงสํ าเนาขอบังคับใหแกอธิบดีกรมสวัสดิการและ คุมครองแรงงาน 
หรือผูซ่ึงอธิบดีมอบหมายภายในเจ็ดวันนับแตประกาศใชขอบังคับ และใหปดประกาศขอบังคับ
เกีย่วกบัการทํ างานในที่เปดเผย เพื่อใหลูกจางทราบและดูไดสะดวก

7) ความปลอดภัยและสภาพแวดลอมในการทํ างาน
7.1 ใหนายจางจัดใหมีเครื่องมือหรืออุปกรณเพื่อความปลอดภัยในการทํ างาน และ

ก ําหนดมาตรการเพื่อความปลอดภัยในการทํ างานตามมาตรฐานหรือหลักเกณฑที่กํ าหนด
7.2 ใหนายจางจัดสภาพการทํ างานที่เหมาะสมกับลูกจางตามที่กฎหมายกํ าหนดใน

เร่ืองความรอน แสงสวาง เสียง สารเคมี การปองกันและระงับอัคคีภัย เปนตนและจัดอุปกรณ          
คุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลที่เหมาะสมและเปนไปตามมาตรฐาน ใหลูกจางสวมใสขณะ
ปฏิบัติงาน

7.3 กรณีที่พนักงานตรวจแรงงานพบวานายจางฝาฝน หรือไมปฏิบัติตามมาตรฐาน
หรือหลักเกณฑที่กํ าหนดใหพนักงานตรวจแรงงานออกคํ าสั่งเปนหนังสือใหปรับปรุงสภาพแวด
ลอมในการทํ างาน อาคาร สถานที่ หรือแกไขเครื่องจักรหรืออุปกรณใหถูกตองเหมาะสมภายใน
เวลาที่กํ าหนด

7.4 กรณีนายจางไดรับคํ าสั่งใหหยุดการใชเครื่องจักรหรืออุปกรณ ลูกจางมีสิทธิได
รับคาจางในวันทํ างานตลอดระยะเวลาที่ลูกจางหยุดทํ างาน จนกวานายจางจะดํ าเนินการใหถูกตอง
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ตามคํ าสั่งของพนักงานตรวจแรงงาน
7.5 ใหมกีารตรวจสุขภาพของลูกจางตามหลักเกณฑและวิธีการที่กํ าหนด
7.6 ใหสถานประกอบกิจการที่มีลูกจางนอยกวา 50 คน จัดใหมีเจาหนาที่ความ

ปลอดภยัในการทํ างาน ระดับพื้นฐานระดับหัวหนางาน ระดับบริหาร เพื่อดูและความปลอดภัยใน
การทํ างานของลูกจางในสถานประกอบกิจการรวมกับนายจาง

7.7 ใหสถานประกอบกิจการที่มีลูกจางตั้งแต 50 คนขึ้นไป จัดใหมีเจาหนาที่ความ
ปลอดภยัในการทํ างานระดับหัวหนางานระดับบริหารและระดับวิชาชีพ เพื่อดูแลความปลอดภัยใน
การท ํางานของลูกจางในสถานประกอบกิจการรวมกับนายจาง

7.8 ใหสถานประกอบกิจการที่มีลูกจางตั้งแต 50 คนขึ้นไป จัดใหมีคณะกรรมการ
ความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํ างาน ประกอบดวยนายจางหรือผูแทนนาย
จาง ผูแทนระดับบังคับบัญชา ผูแทนลูกจางระดับปฏิบัติการ และเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ
ท ํางาน โดยมีจํ านวนคณะกรรมการตามขนาดของสถานประกอบกิจการ

8) การยื่นคํ ารอง และการพิจารณาคํ ารอง
8.1 ในกรณีที่นายจางฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามเกี่ยวกับสิทธิไดรับเงินอยางหนึ่งอยาง

ใดตาม พ.ร.บ. คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 เชน คาจาง คาชดเชย ลูกจางหรือทายาทโดยธรรมของ
ลูกจาง ซ่ึงถึงแกความตาย มีสิทธิยื่นคํ ารอง ตอพนักงานตรวจแรงงาน สํ านักงานสวัสดิการและคุม
ครองแรงงานพื้นที่หรือจังหวัด ที่ลูกจางทํ างานอยูหรือที่นายจางมีภูมิลํ าเนาอยู ใหดํ าเนินการตาม
กฎหมาย

8.2 เมือ่มกีารยื่นคํ ารองตาม ขอ 8.1) และพนักงานตรวจแรงงานไดมีคํ าสั่งใหนาย
จางจายเงินใหแกลูกจางหรือทายาทโดยธรรมของลูกจางซึ่งถึงแกความตาย หรือมีคํ าสั่งวาลูกจาง
หรือทายาทโดยธรรมของลูกจางซึ่งถึงแกความตายไมมีสิทธิไดรับเงินแลว ถานายจางลูกจาง หรือ
ทายาทโดยธรรมของลูกจางซึ่งถึงแกความตายไมพอใจคํ าสั่งนั้น มีสิทธินํ าคดีไปฟองเพิกถอนคํ าสั่ง
พนกังานตรวจแรงงานตอศาลแรงงานภายใน 30 วัน นับแตวันทราบคํ าสั่ง

2.2  ทฤษฎีท่ีใชเปนแนวทางศึกษา

2.2.1 ทฤษฎีคาจางที่ยุติธรรม (the just price wage) คอืแนวคิดที่วา คาจางควรสามารถชวย
ใหผูท ํางานดํ ารงอยูไดอยางเหมาะสมใกลเคียงกับลักษณะของงานที่ทํ าอยู หรืออยูในระดับชั้นฐานะ
ทีเ่ขาด ํารงชีพอยู นั่นคือหากบุคคลใดไดทํ างานในตํ าแหนงที่สํ าคัญขึ้น  คาจางที่ยุติธรรมของเขาก็จะ
ตองสูงขึ้นเทาเทียมกันดวย
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2.2.2 ทฤษฎีคาจางที่อยูรอด (the subsistence wage theory) โดย David Ricardo ทฤษฎีนี้
พยายามกํ าหนดโดยเชื่อมโยงคาจางใหสัมพันธกับประชากร จํ านวนแรงงานและการอยูรอด หลัก
การของทฤษฎีนี้คือ ในระยะยาวแลวคาจางจะตองปรับตัวตามธรรมชาติจนอยูในระดับที่จะชวยให
แรงงานอยูรอดได (subsistence level) นัน่คอื คาจางจะพอเพียงสํ าหรับการจัดหาอาหาร เครื่องนุง
หม และที่อยูอาศัย เพราะตนทุนของสิ่งเหลานี้เองที่ทํ าใหแรงงานตางๆ สามารถดํ ารงอยูตอเนื่อง
ตลอดไปเปนวัฏจักร ซ่ึงเมื่อแรงงานมีจํ านวนนอยคาแรงสูงก็จะเปนแรงจูงใจใหมีการผลิตแรงงาน
เพิม่เขามา เมื่อมีแรงงานมากขึ้นก็จะมีผลใหคาแรงงานตํ่ าลงหมุนเวียนกันไป

2.2.3 ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรวาดวยการกํ าหนดราคาปจจัยการผลิต  ( theory of  factors 
prices)  ถาหากตลาดปจจัยการผลิตเปนตลาดที่มีการแขงขันสมบูรณแลว การจัดสรรการใชปจจัย
การผลิตใหเกิดประโยชนสูงสุด ปจจัยการผลิตควรจะเคลื่อนยายจากแหลงที่ใหผลตอบแทนตํ่ าไป
ยงัแหลงทีใ่หผลตอบแทนสูงกวา ในตลาดแรงงานก็เปนไปในทํ านองเดียวกัน แรงงานจะเคลื่อนยาย
จากพืน้ทีท่ีม่สีภาวะเศรษฐกิจดอยกวาไปยังพื้นที่ที่มีเศรษฐกิจที่ดีกวาเสมอ เชน การเคลื่อนยายไปยัง
พืน้ทีท่ีม่กีารจางงานมากกวา ใหคาจางมากกวา มีรายไดสูงกวา  การเคลื่อนยายแรงงานก็เปนเสมือน
การกระจายแรงงานซึ่งเปนการปรับตัวของกลไกราคา หรือคาจางของแรงงานประเภทเดียวกันมี
ทกัษะในระดับเดียวกัน ใหเทากันในระบบเศรษฐกิจ

2.2.4 ทฤษฎีความแตกตางของคาจาง เปนทฤษฎดีัง้เดิมเกี่ยวกับความแตกตางของคาจางซึ่ง
พฒันามาตัง้แตแรกเริ่มโดย Adam Smith ไดเนนความแตกตางในลักษณะของงานในฐานะที่เปน
ปจจัยสํ าคัญที่สงผลใหเกิดความแตกตางของระดับคาจาง แตในปจจุบันแนวโนมการวิเคราะหเร่ือง
ความแตกตางของคาจางเนนการพิจารณาถึงความสัมพันธระหวางคนงานกับตัวแปรสวนบุคคล 
เชน อาย ุ เพศ การศึกษา ประสบการณทํ างาน และดัชนีเกี่ยวกับความสามารถสวนตัวของแตละ
บุคคลเพิ่มเขามา แนวการวิเคราะหนี้ไมเนนเฉพาะความแตกตางของลักษณะงาน แตจะเนนความ
แตกตางระหวางบุคคลดวย

2.2.4.1 ทฤษฎีวาดวยการทํ าใหความแตกตางมีความเทาเทียมกัน (theory of 
equalizing differences) ในตลาดแรงงานแบบแขงขนั ซ่ึงเราสมมุติใหมีนายจางและลูกจางอยูเปน
จ ํานวนมาก ไมมีการรวมตัวของทั้งผูซ้ือและผูขายในตลาด และไมมีการแทรกแซงโดยรัฐ ขอมูลขาว
สารเกีย่วกบัตํ าแหนงวางและเกี่ยวกับแรงงานมีอยางสมบูรณ มีการเขาออกตลาดไดโดยเสรี ซ่ึงใน
ตลาดเชนนี้แรงงานจะมีความเสมอภาคในโอกาสที่จะไดรับการจาง รวมทั้งโอกาสที่จะไดรับการ
ศึกษาซึ่งเปนเงื่อนไขของการเขาสูอาชีพได

        ในตลาดแรงงานดังกลาวจะพบวาตํ าแหนงงานที่มีอยูจะมีลักษณะที่แตกตางกันอยาง
มากมาย งานบางประเภทสามารถเรียนรูไดภายในระยะเวลาอันสั้น แตงานบางประเภทจํ าเปนตอง
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ใชเวลาและตนทุนในการศึกษา ในสภาพของลักษณะงานที่แตกตางกันนี้จํ าเปนจะตองจายคาจางใน
อัตราทีสู่งกวาเพื่อดึงดูดคนงาน ซ่ึงจะตองรับภาระในตนทุนของการฝกอบรม ใหเขามาสูอาชีพนั้นๆ
ได ดังนั้นอัตราคาจางที่ตองเพิ่มใหนี้จึงเรียกวา ความแตกตางเพื่อทํ าใหเกิดการเทาเทียมกัน 
(equalizing difference) นั่นเพื่อสรางแรงดึงดูดใจที่เทาเทียมกันใหกับงานประเภทตางๆ เพื่อการตัด
สินใจเขาสูอาชีพของแตละบุคคลซึ่งมีความชอบหรือรสนิยมเกี่ยวกับสภาพหรือลักษณะงานที่แตก
ตางกัน

2.2.4.2 สาเหตอ่ืุนๆ ของความแตกตางของคาจาง แมวาทฤษฎีความแตกตางเพื่อให
เกดิการเทาเทียมกัน (equalizing difference) จะสามารถอธิบายความแตกตางของคาจางที่ปรากฏอยู
โดยทัว่ไปในตลาดแรงงาน แตก็มีบางสวนของความแตกตางซึ่งทฤษฎีดังกลาวไมสามารถอธิบายได

1. เงื่อนไขของตลาดแรงงานอาจถูกรบกวน เชน การเขาสูอาชีพใดอาชีพ
หนึง่ อาจถูกจํ ากัดโดยใบประกอบอาชีพ นายจางอาจมีอํ านาจผูกขาดในตลาดแรงงาน อาชีพอยูภาย
ใตการควบคุมของสหภาพแรงงานซึ่งอาจยกระดับคาจางใหสูงขึ้นกวาระดับแขงขัน หรือรัฐอาจ
ก ําหนดกฎหมายคาจางแรงงานขั้นตํ่ า ซ่ึงทั้งหมดนี้จะสงผลใหคาจางอาชีพตางๆ เกิดความแตกตาง
กันมากขึ้น

2. ในตลาดแรงงานแบบแขงขันระยะเวลาที่ใชในการปรับตัวของตลาดอาจ
ใชเวลานาน โดยเฉพาะอาชีพที่ตองใชการฝกอบรมหรือศึกษาเปนเวลานาน ดงันั้นเมื่ออุปสงคแรง
งานของอาชีพใดอาชีพหนึ่งเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว แตอุปทานตองใชเวลาในการปรับตัว คาจางของ
อาชพีนั้นจะเพิ่มขึ้นสูงอยางรวดเร็ว และเกินกวาสวนที่เรียกวาเปนคาตอบแทนจากการลงทุนในการ
ศึกษาหรือฝกอบรม ความแตกตางนี้จะคอยๆลดลงเมื่อ อุปทานแรงงานของอาชีพดังกลาวคอยๆ 
เพิ่มขึ้น

3. ในบางอาชีพจํ าเปนตองใชพรสวรรค ความแตกตางของระดับคาจางของ
ผูทีม่พีรสวรรค กับผูที่ไมมีหรือมีพรสวรรคนอยกวา จะตางกันอยางมากมาย  สาเหตุที่เปนเชนนี้ 
สวนหนึ่งมาจาก ความไมสามารถที่จะทดแทนกันได อยางสมบูรณในกลุมผูขายแรงงานในอาชีพ
นัน้ๆ (imperfect substitutability)

       ดวยเหตุผลดังกลาว จึงทํ าใหแนวทางการวิเคราะหความแตกตางของรายไดหรือคาจาง
ไดใหความสนใจการอธิบายรายไดหรือคาจางของบุคคลโดยโยงเขากับปจจัยหรือลักษณะสวนตัว
ของปจจัยนั้นๆ เชน อายุ เพศ การศึกษา ระยะเวลาของประสบการณทํ างาน เปนตน
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2.3  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ
จิระ บุรีคํ า (2537) ศึกษาปจจยัทีม่ีผลกระทบตอการเคลื่อนยายแรงงานจากภาคเกษตรกรรม

เขาสูภาคอุตสาหกรรม ในเขตจังหวัดลํ าพูน พบวาปจจัยที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจของแรงงาน
ในการเคลื่อนยายจากภาคเกษตรกรรมเขาสูภาคเศรษฐกิจไมเปนทางการ หรืออุตสาหกรรมขนาด
ยอมทีม่จี ํานวนแรงงานในกิจการนอยกวา 50 คน คือ ความแตกตางของรายไดระหวางภาคเกษตร
กรรมและภาคเศรษฐกิจไมเปนทางการ โดยรายไดของภาคเศรษฐกิจไมเปนทางการ อาจไมมีผลโดย
ตรงในรูปคาจางที่เปนตัวเงินที่สูงกวาภาคเกษตรกรรมอยางชัดเจนแตจะมีอิทธิพลในรูปของระดับ
ความมั่นคงของการจางงานและระยะเวลาทํ างาน ทํ าใหแรงงานเกิดการเคลื่อนยายจากภาคเกษตร
กรรมเขาสูภาคเศรษฐกิจไมเปนทางการ รวมไปถึงความสะดวกสบายในการขนสงและขนาดของ
พื้นที่ถือครองที่ดินทํ ากินที่ลดลงเปนตัวผลักดันใหเกิดการเคลื่อนยายแรงงานจากภาคเกษตรกรรม
เขาสูภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น แตไมไดเปนการเคลื่อนยายอยางถาวร เปนแคการเคลื่อนยายชั่วคราว
ทัง้นีเ้พือ่ชดเชยรายไดที่ลดลง หรือเพื่อเสริมรายไดนอกฤดูกาลเพาะปลูก สวนของแรงงานที่เคลื่อน
ยายจากภาคเกษตรกรรมเขาสูภาคเศรษฐกิจที่เปนทางการ หรืออุตสาหกรรมการผลิตขนาดใหญที่ใช
เทคโนโลยีที่ทันสมัย มีการจางงานอยางเปนรูปแบบ พบวาปจจัยที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจของ
แรงงานในการเคลื่อนยายจากภาคเกษตรกรรมเขาสูภาคเศรษฐกิจที่เปนทางการจะเปนปจจัยเดียวกัน
แตความแตกตางของรายไดหรือคาจางของภาคเศรษฐกิจที่เปนทางการจะสูงกวาภาคเกษตรกรร
มมาก ทํ าใหแรงงานมีความตองการที่จะเคลื่อนยายจากภาคเกษตรกรรมเขาสูภาคอุตสาหกรรมมาก 
และสวนใหญเปนการเคลื่อนยายอยางถาวร

วิจิตรา ทุนอินทร (2537) ศึกษาโครงสรางคาจางและแบบแผนการจางงานในอุตสาหกรรม
เซรามกิส ในจงัหวัดลํ าปาง พบวาคาจางแรงงานจะเพิ่มตามอายุ คนงานที่มีความชํ านาญและประสบ
การณสูงจะไดรับคาจางสูงและโรงงานที่ใชเทคโนโลยีในการผลิตจะจายคาจางสูงเชนกัน  แรงงาน
สวนใหญที่เขาสูตลาดแรงงานในอุตสาหกรรมเซรามิกส เพราะการขาดแคลนที่ดินและนํ้ าในการ
เพาะปลูก ในสวนของการเปรียบเทียบอัตราคาจาง พบวาอัตราคาจางที่แรงงานไดรับจริงตํ่ ากวา
อัตราคาจางที่แรงงานควรจะไดโดยคํ านวณจากฟงกช่ันการผลิต

นภพงษ โรหะทัศน (2538) ทํ าการศกึษาคาจางและสวัสดิการของพนักงานในบริษัทผลิต
ช้ินสวนอิเล็กทรอนิกสในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ การศึกษาใชวิธีการออกแบบสอบถามจาก
บริษทั 16 แหง และพนักงานของบริษัทจํ านวน 400 คน พบวา ทุกบริษัทจายคาจางคิดเปนรายวันใน
อัตราตํ่ าสุด วันละ 110-120 บาท และมี 7 บริษัท จายสูงสุดวันละ 131-150 บาท บริษัทปรับคาจาง
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ใหพนกังานอยางนอยปละ 1 คร้ัง โดยพิจารณาผลงานเปนหลัก สํ าหรับคาตอบแทนอื่น ๆ ที่ทุก
บริษทัใหแกพนักงาน ไดแก เบี้ยขยัน คาลวงเวลา โบนัส เงินรางวัลพิเศษ และสวนใหญให คากะ 
ในดานสวัสดิการ ทุกบริษัทจัดสวสัดกิาร การรักษาพยาบาลเมื่อประสบอุบัติเหตุขณะทํ างาน การ
รักษาพยาบาล เงินชวยเหลือ สันทนาการตางๆ รถรับสง การจัดนํ าเที่ยว สิทธิในการกูเงิน สํ าหรับ
สิทธกิารลาของพนักงาน ทุกบริษัทอนุญาตในพนักงานลาหยุดตามกฎหมาย ผลการศึกษาดานความ
คดิเหน็ของพนักงานพบวา ในดานคาจาง คาลวงเวลา และเงินโบนัส จํ านวนผูที่มีความพอใจมีมาก
กวาผูทีไ่มพอใจ แตในดานเบี้ยขยัน คากะ และเงินรางวัลพิเศษ จํ านวนผูที่ไมพอใจมีมากกวาผูที่พอ
ใจ สวสัดกิารสวนใหญที่บริษัทจัดใหมีจํ านวนผูที่พอใจมากกวาผูที่ไมพอใจ

ปนิดา จันทรโพธิ (2542)  ศกึษาเรือ่งทัศนคติของพนักงานที่มีตอเกณฑที่ใชในการพิจารณา
จายผลตอบแทน ซ่ึงเกณฑที่ใชในการพิจารณาจายผลตอบแทนในการศึกษานี้ คือ อายุการทํ างาน 
ระดับการศึกษาทักษะ คาตอบแทนในตลาดแรงงาน ผลการปฏิบัติงาน คาครองชีพและขอบเขต
ความรับผิดชอบ การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว การทดสอบคาที-เทสต พบวา

1. พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลในเรื่องของสถานภาพสมรส รายได ระดับการศึกษา 
แตกตางกนั มีทัศนคติตอเกณฑที่ใชในการพิจารณาจายผลตอบแทน ไมแตกตางกัน

2. พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลในเรื่องของ เพศ อายุ อายุการทํ างาน ระดับตํ าแหนง 
สาขาอาชพี แตกตางกัน มีทัศนคติตอเกณฑที่ใชในการพิจารณาจายผลตอบแทนแตกตางกัน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้

2.1 พนักงานเพศชายใหความสํ าคัญตอเกณฑที่ใชในการพิจารณาจายผลตอบแทนใน
ดานคาตอบแทนในตลาดแรงงานมากกวาพนักงานหญิง

2.2   พนกังานที่มีอายุระหวาง 22-27 ป ใหความสํ าคัญตอเกณฑที่ใชในการพิจารณา
จายผลตอบแทนในดานระดับการศึกษามากกวาพนักงานที่มีอายุตั้งแต 27 ปขึ้นไปนอกจากนั้น
พนกังานทีม่อีายุตั้งแต 30 ปขึ้นไปใหความสํ าคัญตอเกณฑที่ใชในการพิจารณาจายผลตอบแทนใน
ดานขอบเขตความรับผิดชอบมากกวาพนักงานที่อายุตํ่ ากวา 30 ป

2.3  พนกังานที่มีอายุการทํ างานตั้งแต 6 ปขึ้นไปใหความสํ าคัญตอเกณฑที่ใชในการ
พจิารณาจายผลตอบแทนในดานอายุการทํ างานมากกวาพนัก งานที่มีอายุการทํ างานตํ่ ากวา 6 ป

2.4 พนักงานระดับบริหารใหความสํ าคัญตอเกณฑที่ใชในการพิจารณาจายผลตอบ
แทนในดานทักษะและขอบเขตความรับผิดชอบมากกวาพนักงานและระดับปฏิบัติการ

2.5  พนกังานที่อยูในสาขาอาชีพดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตรใหความสํ าคัญ
ตอเกณฑที่ใชในการพิจารณาจายผลตอบแทนในดานคาครองชีพมากกวาพนักงานที่อยูในสาขา
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อาชีพดานสังคมศาสตรและบริหารธุรกิจ และพนักงานที่อยูในสาขาอาชีพดานสังคมศาสตรและ
บริหารธุรกิจใหความสํ าคัญตอเกณฑที่ใชในการพิจารณาจายผลตอบแทนในดานขอบเขตความรับ
ผิดชอบมากกวาพนักงานที่อยูในสาขาอาชีพดานวิศวกรรมศาสตรและวิทยาศาสตร

3. จากการลํ าดับการใหความสํ าคัญตอเกณฑที่ใชในการพิจารณาจายผลตอบแทน  พบวา
พนกังานใหความสํ าคัญตอเกณฑดานคาครองชีพมากที่สุด รองลงมาคือ ผลการปฏิบัติงาน ทักษะ 
คาตอบแทนในตลาดแรงงาน อายุการทํ างาน ขอบเขตความรับผิดชอบและระดับการศึกษา ตาม
ลํ าดับ ผลการวิจัยที่ไดสามารถนํ าไปใชเปนแนวทางในการสรางระบบการจายผลตอบแทนที่มีประ
สิทธภิาพที่สามารถตอบสนองความตองการของพนักงานภายในองคการ

2.4   ระเบียบวิธีการศึกษา

2.4.1 วิธีการศึกษา
       ในการศึกษาโครงสรางคาจางของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ในนิคมอุตสาหกรรม

ภาคเหนอื ปจจัยสํ าคัญของลักษณะสวนบุคคล ที่มีอิทธิพลตอการกํ าหนดความแตกตางของอัตราคา
จาง ที่เลือกมาศึกษาไดแก ปจจัยดังตอไปนี้

1. เพศ
2. อายุ
3. การศึกษา
4. ประสบการณทํ างาน
5. ลักษณะงาน

         จะทํ าการวิเคราะหในเชิงพรรณนา (descriptive statistics) กลาวคือ จะเปนการสรุป
ขอมูลจากการสํ ารวจจํ าแนกคาจางตามปจจัยดังกลาว เพื่อใหเห็นความแตกตางของอัตราคาจาง
ระหวางเพศ อายุ การศึกษา ประสบการณทํ างานและลักษณะงาน รวมถึงการนํ าขอมูลที่ไดจากการ
สํ ารวจมาสรุปเพื่ออธิบายถึงกระบวนการเขาออกงานของแรงงานในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส 
อายุเมื่อแรกเขาทํ างาน การสงเสริมใหเกิดการเลื่อนตํ าแหนงหรือคาจาง ปจจัยที่สงเสริมการเขา
ทํ างาน การลาออกหรือเปลี่ยนงานของแรงงานรวมไปถึงสวัสดิการของแรงงานในอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส

          สวนการวิเคราะหในเชิงปริมาณ (quantitative analysis) จะวเิคราะหตัวแปรแตละตัว
วามคีวามสัมพันธกับระดับความแตกตางของคาจางที่แรงงานไดรับหรือไม จะใชการทดสอบขอมูล
แบบสถิติทดสอบไคสแควร  ( χ2-Test )
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2.4.2 การเก็บขอมูล
       การเก็บขอมูลในการศึกษาครั้งนี้จะประกอบดวย

1) ขอมูลปฐมภูมิ (primary data) ซ่ึงจะเกบ็รวบรวมมาจากการออกแบบสอบถาม
แรงงานที่ทํ างานอยูในโรงงานอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ในจังหวัดลํ าพูน โดยสุมตัวอยางแบบ 
accidental จากกลุมตัวอยางที่ทํ างานในโรงงานที่มีขนาดใหญที่มีเงินลงทุนมากกวา 100 ลานบาท 
เปนจ ํานวน 10 โรงงาน โดยจะสุมตัวอยางจากพนักงานในโรงงานเปนจํ านวน 30 รายตอโรงงาน 
รวมเปนจํ านวนตัวอยางทั้งหมด 300 ราย

2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) เปนขอมูลที่รวบรวมมาจากหนวยงานตางๆ    
ไดแก กรมเศรษฐกิจการพาณิชย กรมแรงงาน การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยภาคเหนือ 
สํ านักงานสถิติแหงชาติ ธนาคารแหงประเทศไทย สํ านักงานพาณิชยจังหวัดลํ าพูน รวมไปถึง
เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ
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