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1. การติดตั้งระบบ  
ข้ันตอนนี้ทําหลังจากท่ีไดลงระบบ SAP และทําการจัดเตรียม server เรียบรอยแลว  

1.1 ทําการเลือกไอคอน SAP logon   จากเคร่ืองคอมพิวเตอร  

 
รูป ก.1 หนาแรกของการติดต้ัง logon ระบบ 

1.2 ทําการเลือกไอคอน สราง  เพื่อทําการติดต้ังขอมูลในการ logon  

 
รูป ก.2 การติดต้ัง logon ระบบ 

1.3 กด Next    



 

และทําก
 
 
 
 
 

 
 

1.4 กด F

การใสขอมูลโ
Description :
Application 
Instance Num
System ID : 
SAProuter S

Finish  

รูป ก

ดยมีรายละเอี
: CAMT-ECC
Server : ahcv
mber : 00 
 V93 
tring : /H/fits

 แลว

รูป
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ก.3 การติดต้ัง

อียดดังนี ้
C6-47 (สามารถ
vm093 

sappd.fit.qut.e

ไอคอน logo

 ก.4 ไอคอน 

 

ง logon ระบบ

ถเปล่ียนแปลงไ

edu.au/H 

n ระบบก็จะป

 logon ระบบ 

บ 

ได) 

ปรากฏดังภาพ

 

 

พ 

 



 

2. การ logon

2.1 ทําก
ไดทํ

2.2 จากน

และทําก
 C
 U
 P
 L

n ระบบ  

การเลือกไอคอ
ทาํการติดต้ังเอ

นั้นใสขอมูลเ

การใสขอมูลโ
Client : 320 
User : ระบุ U
Password : ระ
Language : EN

อน SAP logo
อาไว  

รูป ก.

เพื่อทําการ log

รู

ดยมีรายละเอี

ser ที่ไดรับม
ะบุ password 
N  
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on   จาก

.5 หนาแรกกา

gon ระบบ 

ป ก.6 การ lo

อียดดังนี ้

า 
 

2 

เคร่ืองคอมพวิ

าร logon ระบ

ogon ระบบ 

วเตอร จากนั้น

บบ 

้นเลือก logon

 

 

n ระบบท่ี

 



153 

 

จากนั้นกด Enter หรือ  เพื่อเขาสูระบบ 
 
การสรางขอมูลหลัก (Master Data Creation) 

  หัวขอ เร่ือง  

1  การกําหนดCharacteristic 

2  การกําหนด Class 

3  การกําหนดรหัสรถยนต (Material Master Creation) 

4  การกําหนด Material Configuration Profile 

5  การกําหนดรหัสลูกคา (Customer Master Creation) 

ในแตละกระบวนการ จะมีรายละเอียดอธิบายลําดับข้ันตอนในการใชงานระบบ ดังคําอธิบายใน

หัวขอถัดไป 

1. การกําหนด Characteristic 

วัตถุประสงค 

        เพื่อทําการสราง Characteristic ตางๆ และนําไปใชในการผูกกับ Class เพื่อนําไปใชในการ

สรางรหัสรถยนตได 

กระบวนการสราง Characteristic   เขาสูหนาจอโดย 

เมนู ไมมี 
คําสั่งงาน CT04 
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จากนั้น กด  เพื่อทําการสราง และใสขอมูลท่ี   

 

จากนั้นทําการบันทึกขอมูล  

2. การกําหนด Class 

วัตถุประสงค 

        เพื่อทําการสราง Class และนําไปใชในการสรางรหัสรถยนตได 

กระบวนการสราง Class   เขาสูหนาจอโดย 

เมนู ไมมี 
คําสั่งงาน CL04 
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จากนั้น กด  เพื่อทําการสราง และทําการใสขอมูลท่ี  

 

ทําการใสขอมูลท่ี  
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จากนั้นทําการบันทึกขอมูล  

3. การกําหนดรหัสรถยนต  

วัตถุประสงค 

        เพื่อทําการสรางรหัสรถยนต โดยทําการระบุขอมูลที่จําเปน เชน รหัสรถยนต ประเภทรถยนต 

และสามารถนําไปใชอางอิงเอกสารดังตอไปนี้ได  

 เอกสารความตองการสินคาจากลูกคา 

 การจัดทําเอกสารใบเสนอราคาเบ้ียกรมธรรม และ พรบ. 

 การสรางเอกสารใบกรมธรรม และ พรบ. 

 การจัดทําเอกสารใบแจงหนี/้ใบกํากับภาษเีบ้ียกรมธรรม และ พรบ. 

กระบวนการสรางรหัสรถยนต   เขาสูหนาจอโดย 

เมนู 
Logistics > Materials Management > Material Master > Create (General) > 
Immediately 

คําสั่งงาน MM01 
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กด Enter จากนั้นทําการเลือกสวนของขอมูลท่ีตองการสราง โดยทําการเลือกดังนี ้

 Basic Data 1 

 Basic Data 2 

 Classification 

 Sales : Sales Org. Data 1 

 Sales : Sales Org. Data 2 

 Sales : General/Plant Data 

 Accounting 1 

 Accounting 2 
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ทําการเลือก   และทําการใสขอมูลในสวน Organization Levels  

 

ทําการเลือก   

จากนั้นทําการใสขอมูลท่ี tab   

 

การใสขอมูลท่ี tab  เลือก class type 300  
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การใสขอมูลท่ี tab  

 

 

การใสขอมูลท่ี tab  
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การใสขอมูลท่ี tab   

 

การใสขอมูลท่ี tab   
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หลังจากนัน้ ทําการบันทึกขอมูล  

4. การกําหนด Material Configuration Profile  

วัตถุประสงค 

        เพื่อทําการสราง Configuration Profile ซ่ึงจะเปนการผูกความสัมพนัธระหวาง รหัสรถยนต 

และ Class เพือ่ใหสามารถระบุ  Characteristic เพิ่มเติมในรหัสรถยนตได  

กระบวนการสราง Material Configuration Profile เขาสูหนาจอโดย 

เมนู 
Logistics > Materials Management > Material Master > Environment > Configuration 
Profile > Create 

คําสั่งงาน CU41 

 

ทําการเลือก   หลังจากนัน้ทําการเลือก 
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กด Enter 

 

หลังจากนัน้ ทําการบันทึกขอมูล  

5.  การกําหนดรหัสลูกคา (Customer Master Creation) 

วัตถุประสงค 

        เพื่อทําการสรางรหัสลูกคา โดยทําการสรางขอมูลท่ีจําเปน เชน ท่ีอยูลูกคา เง่ือนไขในการชําระ

เงิน และสามารถนําไปใชอางอิงเอกสารดังตอไปนี้ได  

 เอกสารความตองการสินคาจากลูกคา 

 การจัดทําเอกสารใบเสนอราคาเบ้ียกรมธรรม และ พรบ. 

 การสรางเอกสารใบกรมธรรม และ พรบ. 

 การจัดทําเอกสารใบแจงหนี/้ใบกํากับภาษเีบ้ียกรมธรรม และ พรบ. 
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กระบวนการสรางรหัสลูกคา เขาสูหนาจอโดย 

เมนู 
Logistics > Sales and Distribution > Master Data > Business Partner > Customer > 
Create > Complete 

คําสั่งงาน XD01 

 

 

หลังจากนัน้ทําการเลือก  

การใสขอมูลท่ี    ในสวนของ  
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การใสขอมูลท่ี    ในสวนของ  

 

การใสขอมูลท่ี    ในสวนของ  



165 

 

 

การใสขอมูลท่ี    ในสวนของ  

 

การใสขอมูลท่ี    ในสวนของ  

 
หลังจากนัน้ ทําการบันทึกขอมูล  
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การสรางเอกสารการขาย (Sales Document Creation) 

  หัวขอ เร่ือง  

1  เอกสารความตองการสินคาจากลูกคา (Inquiry) 

2  เอกสารใบเสนอราคาเบ้ียกรมธรรม (Quotation) 

 3 เอกสารใบเสนอราคาเบ้ีย พรบ. (Quotation) 

 4 เอกสารใบกรมธรรม 

 5 เอกสารใบ พรบ. 

6 เอกสารใบแจงหนี/้ใบกํากับภาษีเบ้ียกรมธรรม 

7 เอกสารใบแจงหนี/้ใบกํากับภาษีเบ้ีย พรบ. 

ในแตละกระบวนการ จะมีรายละเอียดอธิบายลําดับข้ันตอนในการใชงานระบบ ดังคําอธิบายใน

หัวขอถัดไป 

 

 

 

1. เอกสารความตองการสินคาจากลูกคา (Inquiry) 

วัตถุประสงค 

        เพื่อทําการสรางเอกสารความตองการสินคาจากลูกคา ซ่ึงประกอบดวยขอมูลพืน้ฐานท่ีจําเปน 

เชน ขอมูลหลักรถยนต ขอมูลหลักลูกคา  รายละเอียดเง่ือนไขเบี้ยประกนั หรือ เบ้ีย พรบ. เปนตน 

และสามารถนําไปอางอิงในกระบวนการสรางเอกสารใบเสนอราคาเบ้ียกรมธรรม และ เบ้ีย พรบ.

ได   
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กระบวนการสรางเอกสารความตองการสินคาจากลูกคา เขาสูหนาจอโดย 

เมนู Logistics > Sales and Distribution > Sales > Inquiry > Create  
คําสั่งงาน VA11 

 

 

จากนั้น Enter และทําการใสขอมูลในสวนของ Header  

 

ทําการใสขอมูลในสวนของ Sales   
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จากนั้นทําการเลือก line item และ กด  เพื่อทําการใสขอมูลท่ีจําเปนในการคํานวณเบ้ีย

กรมธรรม และ เบ้ีย พรบ. 

 

จากนั้นใสขอมูลในสวนของ item details โดย double click ใน item นั้นๆ 

ใสขอมูลใน tab  
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ใสขอมูลใน tab  

 

ใสขอมูลใน tab  
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จากนั้นทําการบันทึกขอมูล  

 

 

 

 



171 

 

2. เอกสารใบเสนอราคาเบี้ยกรมธรรม (Quotation) 

วัตถุประสงค 

        เพื่อทําการสรางเอกสารใบเสนอราคาเบ้ียกรมธรรม  ซ่ึงประกอบดวยขอมูลพื้นฐานท่ีจําเปน 

เชน ขอมูลหลักรถยนต ขอมูลหลักลูกคา  รายละเอียดเง่ือนไขเบี้ยประกนั และสามารถนําไปอางอิง

ในกระบวนการสรางเอกสารใบกรมธรรมได 

การสรางเอกสารใบเสนอราคาเบี้ยกรมธรรม  เขาสูหนาจอโดย 

เมนู Logistics > Sales and Distribution > Sales > Quotation > Create 
คําสั่งงาน VA21 

 

 

จากนั้นกด  
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กด  เพื่อทําการดึงขอมูลจากเอกสารการแจงความตองการในการทํากรมธรรมข้ึนมา 

 

ทําการตรวจสอบขอมูลในสวน  โดยตรวจสอบเง่ือนไขในการคํานวณเบี่ยประกนั

ตางๆ 
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หลังจากนัน้ทําการบันทึกขอมูล 

3. เอกสารใบเสนอราคาเบี้ย พรบ. (Quotation) 

วัตถุประสงค 

        เพื่อทําการสรางเอกสารใบเสนอราคาเบ้ีย พรบ.  ซ่ึงประกอบดวยขอมูลพื้นฐานท่ีจําเปน เชน 

ขอมูลหลักรถยนต ขอมูลหลักลูกคา  รายละเอียดเง่ือนไขเบ้ียประกัน และสามารถนําไปอางอิงใน

กระบวนการสรางเอกสารใบ พรบ.ได 

 

การสรางเอกสารใบเสนอราคาเบี้ย พรบ.  เขาสูหนาจอโดย 

เมนู Logistics > Sales and Distribution > Sales > Quotation > Create 
คําสั่งงาน VA21 
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จากนั้นกด   

 

กด  เพื่อทําการคัดลอกขอมูล 
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ทําการใสเบ้ีย พรบ. ใน tab  

 

จากนั้นทําการบันทึกขอมูล 

4. เอกสารใบกรมธรรม 

วัตถุประสงค 

        เพื่อจัดทําเอกสารใบกรมธรรม  ซ่ึงประกอบดวยขอมูลพื้นฐานท่ีจาํเปน เชน ขอมูลหลักรถยนต 

ขอมูลหลักลูกคา  รายละเอียดเง่ือนไขเบ้ียประกัน และสามารถนําไปอางอิงในกระบวนการจัดทํา

เอกสารใบแจงหนี้/ใบกํากับภาษีเบ้ียกรมธรรมได 

การจัดทําเอกสารใบกรมธรรม เขาสูหนาจอโดย 

เมนู Logistics > Sales and Distribution > Sales > Order > Create 
คําสั่งงาน VA01 
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กด  เพื่อทําการคัดลอกขอมูลใบเสนอราคาเบ้ียกรมธรรม 

 

กด  
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จากนั้นทําการบันทึกขอมูล 

5. เอกสารใบ พรบ. 

วัตถุประสงค 

        เพื่อจัดทําเอกสารใบ พรบ.  ซ่ึงประกอบดวยขอมูลพื้นฐานท่ีจําเปน เชน ขอมูลหลักรถยนต 

ขอมูลหลักลูกคา  รายละเอียดเง่ือนไขเบ้ียประกัน และสามารถนําไปอางอิงในกระบวนการจัดทํา

เอกสารใบแจงหนี้/ใบกํากับภาษีเบ้ีย พรบ. ได 

การจัดทําเอกสารใบ พรบ. เขาสูหนาจอโดย 

เมนู Logistics > Sales and Distribution > Sales > Order > Create 
คําสั่งงาน VA01 
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กด  เพื่อทําการคัดลอกเอกสารใบเสนอราคา พรบ. 

  

กด  เพื่อทําการคัดลอกขอมูล 
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ทําการใสเง่ือนไขเบี้ย พรบ. ใน tab  

  

6.  เอกสารใบแจงหนี้/ใบกํากับภาษีเบ้ียกรมธรรม 

วัตถุประสงค 

        เพื่อทําการจัดทําเอกสารใบแจงหนี้/ใบกํากับภาษีเบ้ียกรมธรรม  ซ่ึงประกอบดวยขอมูลพื้นฐาน

ท่ีจําเปน เชน ขอมูลหลักรถยนต ขอมูลหลักลูกคา  รายละเอียดเง่ือนไขเบ้ียประกัน และสามารถ

นําไปอางอิงในกระบวนการเรียกเก็บเงินลูกคาได 

การจัดทําเอกสารใบแจงหนี/้ใบกํากับภาษีเบ้ียกรมธรรม เขาสูหนาจอโดย 

เมนู Logistics > Sales and Distribution > Billing > Billing Document > Change 
คําสั่งงาน VF01 
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จากนั้น Enter  

 

และทําการบันทึกขอมูล 

 

7. เอกสารใบแจงหนี้/ใบกํากับภาษีเบ้ีย พรบ. 

วัตถุประสงค 

        เพื่อทําการจัดทําเอกสารใบแจงหนี้/ใบกํากับภาษีเบ้ีย พรบ.  ซ่ึงประกอบดวยขอมูลพื้นฐานท่ี

จําเปน เชน ขอมูลหลักรถยนต ขอมูลหลักลูกคา  รายละเอียดเง่ือนไขเบ้ียประกัน และสามารถนําไป

อางอิงในกระบวนการเรียกเก็บเงินลูกคาได 

การจัดทําเอกสารใบแจงหนี/้ใบกํากับภาษีเบ้ีย พรบ. เขาสูหนาจอโดย 

เมนู Logistics > Sales and Distribution > Billing > Billing Document > Create 
คําสั่งงาน VF01 
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จากนั้น Enter  

 

และทําการบันทึกขอมูล 

  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 

คูมือการติดต้ังระบบ 
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การติดตั้งระบบ 

        เนื้อหาในสวนนีก้ลาวถึงข้ันตอนการติดต้ังของระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารธุรกิจการ

ประกันภัยรถยนตโดยแบงตามหัวขอยอย ดังตอไปนี ้

โครงสรางทางองคกร (Organization Structure) 

หัวขอ เร่ือง  

1. การกําหนดรหัสบริษัท (Company Code) 

2. การกําหนดรหัสโรงงาน (Plant Code) 

3. รหัสองคกรการขาย (Sales Organization) 

4. รหัสชองทางการจัดจําหนาย (Distribution Channel) 

5. รหัสสายผลิตภัณฑ (Division) 

6. รหัสออฟฟศการขาย (Sales office) 

7. รหัสกลุมพนักงานขาย (Sales group) 

8. เขตการขาย (Sales District) 

9. 
การผูกความสัมพันธระหวาง รหัสบริษัท (Company Code) และ รหัสโรงงาน (Plant 

Code) 

10. 
การผูกความสัมพันธระหวาง รหัสบริษัท (Company Code) และรหัสองคกรการขาย 

(Sales Org.)  

11. 
การผูกความสัมพันธระหวาง รหัสชองทางการจัดจําหนาย (Distribution Channel) และ 

รหัสองคกรการขาย (Sales Org.) 

12. การผูกความสัมพันธระหวางรหัสสายผลิตภัณฑ (Division) และ รหัสองคกรการขาย 
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หัวขอ เร่ือง  

(Sales Org.) 

13. การกําหนดพืน้ท่ีการขาย (Sales Area) 

14. 
การผูกความสัมพันธระหวางรหัสสํานักงานขาย (Sales Office) และพ้ืนท่ีการขาย (Sales 

Area) 

15. 
การผูกความสัมพันธระหวางรหัสกลุมพนกังานขาย (Sales group) และสํานักงานขาย 

(Sales Office) 

 

1. การกําหนดรหัสบริษัท (Company Code) 

วัตถุประสงค เปนการสราง เพิ่มเติม หรือแกไขรหัสบริษทั  

เมนูพาธ 

 

SPRO > Enterprise Structure > Definition > Financial Accounting > Edit 
Copy Delete Check Company Code 

รหัสรายการ ไมมี 
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2. การกําหนดรหัสโรงงาน (Plant Code) 

วัตถุประสงค เปนการสราง เพิ่มเติม หรือแกไขรหัสโรงงาน  

เมนูพาธ 

 

SPRO > Enterprise Structure > Definition > Logistic General > Define 
Copy Delete Check Plant 

รหัสรายการ ECO2 

 

 
 
3. รหัสองคกรการขาย (Sales Organization) 

วัตถุประสงค เปนการสราง เพิ่มเติม หรือแกไขรหัสองคกรการขาย  

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure> Maintain Structure> Definition> Sales and 

Distribution> Define, Copy, Delete, Check Sales Organization 

รหัสรายการ OVX5 
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4. รหัสชองทางการจัดจําหนาย (Distribution Channel) 

วัตถุประสงค เปนการสราง เพิ่มเติม หรือแกไขรหัสชองทางการจัดจําหนาย  

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure> Maintain Structure> Definition> Sales and 

Distribution> Define, Copy, Delete, Check Distribution Channel  

รหัสรายการ OVXI 

 

 

5. รหัสสายผลิตภัณฑ (Division) 

วัตถุประสงค เปนการสราง เพิ่มเติม หรือแกไขรหัสสายผลิตภัณฑ 

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure> Maintain Structure > Definition> Logistics 

General> Define, Copy, Delete, Check Division  

รหัสรายการ OVXB 
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6. รหัสออฟฟศการขาย (Sales office) 

วัตถุประสงค เปนการสราง เพิ่มเติม หรือแกไขรหัสออฟฟตการขาย 

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure> Maintain Structure> Definition> Sales and 

Distribution> Maintain sales office  

รหัสรายการ ไมมี 

 

 
7. รหัสกลุมพนักงานขาย (Sales Group) 

วัตถุประสงค เปนการสราง เพิ่มเติม หรือแกไขรหัสกลุมพนักงานขาย 

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure> Maintain Structure> Definition> Sales and 

Distribution> Maintain sales group  

รหัสรายการ ไมมี 
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8. เขตการขาย (Sales District) 

วัตถุประสงค เปนการสราง เพิ่มเติม หรือแกไขรหัสเขตการขาย 

เมนูพาธ 

 

IMG> Sales and Distribution >Master Data> Business Partner > 

Customer > Sales > Define Sales Districts 

รหัสรายการ OVR0 

 

9. การผูกความสัมพันธระหวาง รหัสบริษัท (Company Code) และ รหัสโรงงาน (Plant Code) 

วัตถุประสงค การผูกความสัมพันธระหวาง รหัสบริษัท (Company Code) และ รหัส

โรงงาน (Plant Code) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure > Assignment > Logistics General > Assign 

Plant to Company Code 

รหัสรายการ OX18 
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10. การผูกความสัมพันธระหวาง รหัสบริษัท (Company Code) และ รหัสองคกรการขาย  

(Sales Org.) 

วัตถุประสงค การผูกความสัมพันธระหวาง รหัสบริษัท (Company Code) และ รหัส

องคกรการขาย (Sales Org.) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure> Maintain Structure> Assignment> Sales and 

Distribution> Assign sales organization to company code  

รหัสรายการ OVX3 

 

 

11. การผูกความสัมพันธระหวาง รหัสชองทางการจัดจําหนาย (Distribution Channel) และ  

รหัสองคกรการขาย (Sales Org.) 

วัตถุประสงค การผูกความสัมพันธระหวาง รหัสชองทางการจัดจําหนาย 

 (Distribution Channel) และ รหัสองคกรการขาย (Sales Org.) 
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เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure> Maintain Structure> Assignment> Sales and 

Distribution>  Assign distribution channel to sales organization 

รหัสรายการ OVXK 

 

 

12.  การผูกความสัมพันธระหวางรหัสสายผลิตภณัฑ (Division) และ รหัสองคกรการขาย (Sales 

Org.) 

วัตถุประสงค การผูกความสัมพันธระหวางรหัสสายผลิตภัณฑ (Division) และ  

รหัสองคกรการขาย (Sales Org.) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure> Maintain Structure> Assignment> Sales and 

Distribution> Assign division to sales organization  

รหัสรายการ OVXA 
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13. การกําหนดพื้นท่ีการขาย (Sales Area) 

วัตถุประสงค การกําหนดพืน้ท่ีการขาย (Sales Area) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure > Assignment> Sales and Distribution> Set 

up sales area  

รหัสรายการ OVXG 

 

14. การผูกความสัมพันธระหวางรหัสสํานกังานขาย (Sales Office) และ พื้นท่ีการขาย (Sales Area) 

วัตถุประสงค การผูกความสัมพันธระหวางรหัสสํานักงานขาย (Sales Office) และ พืน้ท่ี

การขาย (Sales Area) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure>Assignment> Sales and Distribution> Assign 

sales office to sales area  

รหัสรายการ OVXM 
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15. การผูกความสัมพันธระหวางรหัสกลุมพนักงานขาย (Sales group) และ สํานักงานขาย (Sales 

Office) 

วัตถุประสงค การผูกความสัมพันธระหวางรหัสกลุมพนกังานขาย (Sales group) และ 

สํานักงานขาย (Sales Office) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Enterprise Structure> Assignment> Sales and Distribution> 

Assign sales group to sales office  

รหัสรายการ OVXJ 

 

 

โครงสรางขอมูลหลัก (Master Data) 

  หัวขอ เร่ือง  

1  การกําหนดประเภทของรหัสรถยนต (Material Type) 

2  การกําหนดกลุมของประเภทรถยนต (Material Group) 

3  การกําหนด Item Categories

4  การกําหนด Item Categories Groups 

5  การAssign Item Categories

6  การกําหนดกลุมลูกคา (Customer Account Group) 
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  หัวขอ เร่ือง  

7  การกําหนดชวงเลขท่ีลูกคา (Customer Number ranges) 

8  
การผูกชวงเลขที่ลูกคา (Customer Number ranges) กับ กลุมลูกคา (Customer Account 

Group) 

9  การกําหนดกลุมลูกคา (Customer Group) 

 

1. การกําหนดประเภทของรหัสรถยนต (Material Type) 

วัตถุประสงค การกําหนดประเภทของรหัสรถยนต (Material Type) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Logistic General > Material Master > Basic Setting > Material 

Types > Define Attributes of Material Type 

รหัสรายการ ไมมี 
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2. การกําหนดกลุมของประเภทรถยนต (Material Group) 

วัตถุประสงค การกําหนดกลุมของประเภทรถยนต (Material Group) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Logistic General > Material Master > Settings for Key Fields > 

Define Material Groups  

รหัสรายการ OMSF 
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3. การกําหนด Item Categories 

วัตถุประสงค การกําหนด Item Categories 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Sales > Sales Documents > Sales 

Documents Item > Define Item Categories 

รหัสรายการ ไมมี 
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4. การกําหนด Item Categories Groups 

วัตถุประสงค การกําหนด Item Categories Group 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Sales > Sales Documents > Sales 

Documents Item > Define Item Categories Groups 

รหัสรายการ ไมมี 

 

 

5. การAssign Item Categories 

วัตถุประสงค การAssign Item Categories 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Sales > Sales Documents > Sales 

Documents Item > Assign Item Categories  

รหัสรายการ ไมมี 
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6. การกําหนดกลุมลูกคา (Customer Account Group) 

วัตถุประสงค การกําหนดกลุมลูกคา (Customer Account Group) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Financial Accounting (New) > Account Receivable and Account 

Payable > Customer Accounts > Master Data > Preparation for Creating 

Customer Master Data > Define Account Groups with Screen Layout 

(Customers) 

รหัสรายการ ไมมี 
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7. การกําหนดชวงเลขท่ีลูกคา (Customer Number ranges) 

วัตถุประสงค การกําหนดชวงเลขท่ีลูกคา (Customer Number ranges) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Financial Accounting (New) > Account Receivable and Account 

Payable > Customer Accounts > Master Data > Preparation for Creating 

Customer Master Data > Create Number Ranges for Customer Accounts 

รหัสรายการ XDN1 

 

 

        ทําการเลือก Intervals  

        ทําการเลือก Intervals  แลวใสชวงเลขท่ีลูกคา 
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        ทําการบันทึกขอมูล 

8. การผูกชวงเลขท่ีลูกคา (Customer Number ranges) กับ กลุมลูกคา (Customer Account 

Group) 

วัตถุประสงค การผูกชวงเลขที่ลูกคา (Customer Number ranges) กับ กลุมลูกคา 

(Customer Account Group) 

เมนูพาธ 

 

IMG> Financial Accounting (New) > Account Receivable and Account 

Payable > Customer Accounts > Master Data > Preparation for 

Creating Customer Master Data > Assign Number Ranges to Customer 

Accounts Groups 

รหัสรายการ ไมมี 
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9. การกําหนดกลุมลูกคา (Customer Group) 

วัตถุประสงค การกําหนดกลุมลูกคา (Customer Group) 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Master Data > Business Partners > 

Customer > Sales > Define Customer Groups 

รหัสรายการ OVS9 

 

 

โครงสรางฟงกชั่นพื้นฐาน (Basic Function) 

  หัวขอ เร่ือง  

1  การกําหนดประเภทเง่ือนไขราคา (Condition Type) 

2  การกําหนดการคํานวนราคา(Maintain Pricing Procedures) 
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  หัวขอ เร่ือง  

3  การ Define document pricing procedure 

4  การ Assign document pricing procedure to Order types 

5  
การผูกความสัมพันธระหวางองคกรขาย(Sales Org.) และ การคํานวนราคา(Pricing 

Procedures) 

6  การกําหนด Account Determination Procedures 

7  การกําหนด Account Keys

8  การกําหนด G/L Account

9  การกําหนด Partner Function

10  การกําหนด Partner Determination Procedures 

11  การกําหนด Output Control 

 

1. การกําหนดประเภทเงื่อนไขราคา (Condition Type) 

วัตถุประสงค การกําหนดประเภทเง่ือนไขราคา (Condition Type) 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Pricing > Pricing 

Control > Define Condition Types 

รหัสรายการ ไมมี 
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2. การกําหนดการคํานวนราคา (Maintain Pricing Procedures) 

วัตถุประสงค การกําหนดการคํานวนราคา (Maintain Pricing Procedures) 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Pricing > Pricing 

Control > Define and Assign Pricing Procedures > Maintain pricing 

procedures 

รหัสรายการ ไมมี 
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การกําหนดการคํานวนเบ้ียกรมธรรม  
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การกําหนดการคํานวณเบี้ย พรบ. 

 

 

3. การ Define document pricing procedure 

วัตถุประสงค การ Define document pricing procedure 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Pricing > Pricing 

Control > Define and Assign Pricing Procedures > Define document 

pricing procedure 

รหัสรายการ ไมมี 
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4. การ Assign document pricing procedure to Order types 

วัตถุประสงค การ Assign document pricing procedure to Order types 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Pricing > Pricing 

Control > Define and Assign Pricing Procedures 

รหัสรายการ ไมมี 

 

 

5. การผูกความสัมพันธระหวางองคกรขาย (Sales Org.) และ การคํานวนราคา (Pricing 

Procedures) 

วัตถุประสงค การผูกความสัมพันธระหวางองคกรขาย (Sales Org.) และ การคํานวนราคา 

(Pricing Procedures) 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Pricing > Pricing 

Control > Define and Assign Pricing Procedures 

รหัสรายการ OVKK 
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6. การกําหนด Account Determination Procedures 

วัตถุประสงค การกําหนด Account Determination Procedures 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Account 

Assignment/Costing > Revenue Account Determination > Define and 

Assign Account Determination Procedures 

รหัสรายการ OVKK 
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7. การกําหนด Account Keys 

วัตถุประสงค การกําหนด Account Keys 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Account 

Assignment/Costing > Revenue Account Determination > Define and 

Assign Account Key 

รหัสรายการ ไมมี 
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8. การกําหนด G/L Account 

วัตถุประสงค การกําหนด G/L Account 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Account 

Assignment/Costing > Revenue Account Determination > Assign G/L 

Accounts 

รหัสรายการ VKOA 

 

 

9. การกําหนด Partner Function 

วัตถุประสงค การกําหนด Partner Function 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Partner Determination 

> Set Up Partner Determination 

รหัสรายการ ไมมี 
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10. การกําหนด Partner Determination Procedures 

วัตถุประสงค การกําหนด Partner Determination Procedures 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Partner 

Determination > Set Up Partner Determination 

รหัสรายการ VKOA 
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11. การกําหนด Output Control 

วัตถุประสงค การกําหนด Output Control 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Basic Function > Output Control > 

Output Determination 

รหัสรายการ ไมมี 
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โครงสรางเอกสารการขาย (Order Data) 

  หัวขอ เร่ือง  

1  การกําหนดชวงขอมูลเอกสาร (Sales Document Number Ranges) 

2  การกําหนดประเภทเอกสารการขาย (Sales Document Types)

3  การกําหนดเหตุผลในการทําเอกสาร (Order Reason)

4  การกําหนดเหตุผลในการยกเลิกเอกสาร (Reason for reject)

5  การกําหนดประเภทเอกสารเรียกเก็บเงิน (Billing Document Types) 

6  การกําหนดความเช่ือมโยงเอกสาร (Copying Control For Sales Documents) 

7  การกําหนดความเช่ือมโยงเอกสาร (Copying Control For Billing Documents) 

 

 

1. การกําหนดชวงขอมูลเอกสาร (Sales Document Number Ranges) 

วัตถุประสงค การกําหนดชวงขอมูลเอกสาร (Sales Document Number Ranges) 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Sales > Sales Document > Sales Document 

Header > Define Number Ranges For Sales Documents 

รหัสรายการ VN01 
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ทําการเลือก Intervals 

 

ทําการเลือก Intervals  แลวใสชวงเลขท่ีลูกคา 

 

ทําการบันทึกขอมูล 

 

2.การกําหนดประเภทเอกสารการขาย (Sales Document Types) 

วัตถุประสงค การกําหนดประเภทเอกสารการขาย (Sales Document Types) 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Sales > Sales Document > Sales 

Document Header > Define Sales Document Types 

รหัสรายการ VOV8 
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การกําหนดประเภทเอกสารใบแจงความตองการ 
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การกําหนดประเภทเอกสารใบเสนอราคากรมธรรม 
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การกําหนดประเภทเอกสารใบเสนอราคา พรบ. 
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การกําหนดประเภทเอกสารกรมธรรม 
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การกําหนดประเภทเอกสาร พรบ. 
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การกําหนดประเภทเอกสารเพิ่มหนี ้
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การกําหนดประเภทเอกสารลดหน้ี 
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3. การกําหนดเหตุผลในการทําเอกสาร (Order Reason) 

วัตถุประสงค การกําหนดเหตุผลในการทําเอกสาร (Order Reason) 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Sales > Sales Document > Sales 

Document Header > Define Order Reasons 

รหัสรายการ VOV8 

 

 

4. การกําหนดเหตุผลในการยกเลิกเอกสาร (Reason for reject) 

วัตถุประสงค การกําหนดเหตุผลในการยกเลิกเอกสาร (Reason for reject) 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Sales > Sales Document > Sales 

Document Item > Define Reason For Rejection 

รหัสรายการ ไมมี 
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5. การกําหนดประเภทเอกสารเรียกเก็บเงิน (Billing Document Types) 

วัตถุประสงค การกําหนดประเภทเอกสารเรียกเก็บเงิน (Billing Document Types) 

เมนูพาธ IMG>  Sales and Distribution > Billing > Billing Documents > Define 

Billing Types 

รหัสรายการ VOFA 

การกําหนดประเภทเอกสารเรียกเก็บเงิน 
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การกําหนดประเภทเอกสารเพิ่มหนี ้

 

การกําหนดประเภทเอกสารลดหน้ี 
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6. การกําหนดความเชื่อมโยงเอกสาร (Copying Control For Sales Documents) 

วัตถุประสงค การกําหนดความเช่ือมโยงเอกสาร (Copying Control For Sales Documents) 

เมนูพาธ IMG>  Sales and Distribution > Sales > Maintain Copying Control For Sales 

Documents 

รหัสรายการ VTAA 

 

 

 

7.การกําหนดความเชื่อมโยงเอกสาร (Copying Control For Billing Documents) 

วัตถุประสงค การกําหนดความเช่ือมโยงเอกสาร (Copying Control For Billing Documents) 

เมนูพาธ 

 

IMG>  Sales and Distribution > Billing > Billing Documents > Maintain 

Copying Control For Billing Documents 

รหัสรายการ VTFA 
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ภาคผนวก ค 

ความสัมพทัธระหวาง ISO29110 และ การจัดทําโครงการ 
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1. ความสัมพัทธระหวาง ISO29110 และ การจัดทําโครงการ 

        กระบวนการของ ISO29110 นั้น เปนกระบวนการในการพัฒนาซอฟตแวรใหเปนระบบ และ

เขาสูกระบวนการสากล ใหความสําคัญในกระบวนการท่ีจะตองทําการปรับปรุงใหเปนระบบและ

เปนสากล 2 กระบวนการหลัก คือ กระบวนการดานการบริหารโครงการ (Project Management) 

และกระบวนการดานการสรางซอฟตแวร (Software Implementation) ซ่ึงจะประกอบดวย

กระบวนการยอย ๆ ภายในอีก ซ่ึงสามารถนําไปประยุกตในการทํางานไดทันทีดังรายละเอียดนี ้

1.1 กระบวนการดานการบริหารโครงการ (Project Management) 
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โดยสามารถแบงออกเปนกระบวนการเปน 4 ข้ันตอนยอย คือ  

        PM.1 Project Planning  

        เปนข้ันตอนในการวิเคราะหระบบ นําความตองการของระบบมาจัดทําแผนโครงการ โดยจะ

ทําการศึกษาความเปนไปไดในการจดัทําระบบ วางแผนระยะเวลาในการจัดทําโครงการและ

วางแผนข้ันตอนตาง ๆ ในการจัดทําโครงการ รวมถึงทรัพยากรตาง ๆ ท่ีใชในการจัดทําโครงการ 

เปนตน 

        PM.2 Project Planning Execution 

        เปนข้ันตอนท่ีนําการวางแผนโครงการท่ีไดจัดทําในข้ันตอน PM.1 นั้น มาทําการศึกษา

แผนงานในรายละเอียด โดยจะศกึษาถึงเนื้องานตามระยะเวลาท่ีไดทําการวางแผนไว ท้ังนี้

เพื่อท่ีจะใหโครงการสามารถสําเร็จไดตามระยะเวลาท่ีกําหนดได และทําการจัดทําเอกสารความ

คืบหนาของโครงการ  

        PM.3 Project Assessment and Control 

        เปนข้ันตอนท่ีทําการวิเคราะห ตรวตสอบวาแผนโครงการ และความตองการของระบบนั้น มี

ความถูกตองหรือไม ซ่ึงถามีความตองการในการเปล่ียนแปลงกระบวนการน้ี จะมีการสรางเอกสาร

การขอเปล่ียนแปลง (Change Request) เพื่อจัดเกบ็เปนเอกสาร และสงกลับไปยังข้ันตอน (PM.2) 

เพื่อทําการแกไข และบันทึกความคืบหนาของโครงการตอไป  

        PM.4 Project closure  
        เปนข้ันตอนสุดทายหลังจากท่ีไดทําการวางแผนโครงการเรียบรอยแลว มาทําการสงมอบ และ
นําเสนอตอคณะกรรมการ และนําสงเอกสารตางๆในรูปเลมท่ีกําหนด 
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1.2 กระบวนการดานการสรางซอฟตแวร (Software Implementation) 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยสามารถแบงออกเปนกระบวนการเปน 6 ข้ันตอนยอย คือ  

        SI.1 Software Implementation Initiation 

        ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนในการวางแผน จัดเตรียมระบบ โดยจะนําเอาแผนโครงการมาจัดแตง 

เพื่อใหเหมาะสมกับระยะเวลา ทรัพยากร (Project Plan) และทําการเก็บความตองการของระบบ

ท้ังหมด   
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        SI.2 Software Requirements Analysis 

        เปนข้ันตอนในการศึกษาความตองการของระบบ ทําการวิเคราะหระบบ วาสามารถจัดทํา

เพื่อใหตอบสนองกับความตองการไดมากนอยเพียงใด ซ่ึงจะทําการวิเคราะหถึงกระบวนการทํางาน

ท่ีใชงานอยูในปจจุบัน (As-Is) และทําการออกเอกสารความตองการของผูใชงาน (Requirement 

Specification) และการออกกระบวนการทาํงาน (Business Blueprint) เพื่อนําไปเปนขอมูลในการ

ออกแบบระบบในข้ันตอนตอไป  

 

        SI.3 Software Architectural and Detailed Design 

        เปนข้ันตอนท่ีนําความตองการของระบบ และกระบวนการทํางานมาทําการออกแบบในเชิงลึก 

ออกแบบโครงสรางของระบบ กระบวนการทํางานของระบบ เพือ่ใหตรงกับความตองการของ

ระบบท่ีไดมาจากกระบวนการ SI.2 มากที่สุด ซ่ึงถาหากพบวาตองมีการเปล่ียนแปลงการออกแบบ

เกิดข้ึน จะตองทําการสงขอมูลยอนกลับไปที่กระบวนการ SI.2 เพื่อทําการพัฒนาระบบตอไป  

 

        SI.4 Software Construction 

        เปนข้ันตอนหลังจากท่ีไดทําการออกแบบระบบ (Business Blueprint) มาทําการติดต้ังระบบ 

โดยจะทําการติดต้ังท้ังในสวนของขอมูลหลัก (Master Data) และกระบวนการทํางาน (Business 

Process) เพื่อใหตรงกับความตองการของระบบมากท่ีสุด  

 

        SI.5 Software Integration and Tests 

        เปนกระบวนการสุดทายหลังจากท่ีไดระบบแลว ซ่ึงในกระบวนการนี้จะทําการทดสอบระบบ

โดยทดสอบท้ังในฟงกช่ันการทํางานของตนเอง (Unit Test) และทดสอบความเช่ือมโยงกับฟงกช่ัน

การทํางานอ่ืนๆ (Integration Test) โดยจะมีการประเมินถึงความถูกตองของระบบ วาสามารถ

ตอบสนองกับความตองการไดมากนอยเพยีงใด ซ่ึงถาเกิดมีปญหาในสวนงานไหนเกิดข้ึน ก็จะถูก

สงกลับไปสูกระบวนการขางตนใหม เพื่อทําการวิเคราะห และทําการออกแบบแกไขใหม หลังจาก

นั้นจะมีการจดัทําเอกสารในการใชงานระบบ (User Manual) เอกสารการติดต้ังระบบ 
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(Configuration Document) และเอกสารการทําสอบระบบ (Unit Test Document) เพื่อทําการสง

มอบระบบตอไป 

 

        SI.6 Product Delivery 

        เปนข้ันตอนการสงมอบระบบ โดยนําระบบ และเอกสารที่ไดจัดทําท้ังหมด สงมอบใหแก

คณะกรรมการและทําการนําเสนอผลงาน  
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