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บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

ทฤษฎีการจัดการองคความรู (Knowledge Management: KM) 

 

การจัดการความรู (อังกฤษ : Knowledge management - KM) คือ การรวบรวม สราง จัด

ระเบียบ แลกเปลี่ยน และประยุกตใชความรูในองคกร  โดยพัฒนาระบบจากขอมูลไปสูสารสนเทศ 

เพื่อใหเกิดความรูและปญญาในที่สุดการจัดการ (ม.ป.ป., 2553) 

ความรูประกอบไปดวยชุดของการปฏิบัติงานที่ถูกใชโดยองคกรตางๆ เพื่อที่จะระบุสราง 

แสดงและกระจายความรู เพื่อประโยชนในการนําไปใชและการเรียนรูภายในองคกร อันนําไปสูการ

จัดการสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งเปนสิ่งที่จําเปนสําหรับการดําเนินการธุรกิจที่ดี 

องคกรขนาดใหญโดยสวนมากจะมีการจัดสรรทรัพยากรสําหรับการจัดการองคความรู โดยมักจะ

เปนสวนหน่ึงของแผนกเทคโนโลยสีารสนเทศหรือแผนกการจัดการทรัพยากรมนุษย 

การจัดการความรู ( Knowledge Management) เปนกระบวนการที่นําความรูที่อยูในองคกร

ไดแก ความรูชัดแจง และความรูซอนเรนหรือความรูไมชัดแจง เปนความรูหรือขอมูลที่มีคุณคาทํา

ใหองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคกรได ความรูเหลานั้นจะตองผานกระบวนการอัน

ไดแก การระบุความรูหรือตรวจสอบความรูที่ตองการและจําเปนตอองคกร เพื่อสรางความรูโดยการ

รวบรวมขอมูลจากการวิเคราะห สังเคราะหความรู  และนําความรูเหลานั้นมาจัดเก็บอยางเปนระบบ  

เพื่อทําการเผยแพรถายทอดโดยใชสารสนเทศ ทําใหองคกรไดประโยชน กอใหเกิดประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพในการทํางาน สรางความไดเปรียบเชิงแขงขันอยางยั่งยืนใหแกองคกร  

 การจัดการความรู องคกรตองคํานึงถึงระดับความรูเพื่อกอใหเกิดการบรรลุวัตถุประสงค

ดวย โดยแบงระดับความรูตามแนวคิดของ James Brain Quinn (สํานักงาน ก.พ.ร. และสถาบันเพิ่ม

ผลผลิตแหงชาติ, 2548, น.16) แบงระดับความรูเปน 4 ระดับ ไดแก  

 ระดับที่ 1 : Know – what (รูวาคืออะไร) เปนความรูเชิงรับรู หรือความรูที่ไดรับมาจาก

การเรียน เห็น จดจํา มีลักษณะเปนความรูในภาคทฤษฎีวาสิ่งน้ันคืออะไร 

 ระดับที่ 2 : Know – how (รูทําอยางไร/รูวิธีการ) เปนความสามารถในการนําความรูไป

ประยุกตใชในการปฏิบัติใหเขากับสภาพแวดลอม  
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 ระดับที่ 3 : Know – why (รูวาทําไม/รูเหตุผล) เปนความเขาใจที่ลึกซึ่งเชิงเหตุผลที่

สลับซับซอนขึ้นภายใตเหตุการณและสถานการณตางๆ ความรูในระดับน้ีสามารถพัฒนาไดบน

พื้นฐานของประสบการณในการแกไขปญหาและการอภิปรายรวมกับผูอ่ืน 

 ระดับที่ 4 : Care  – why (ใสใจกับเหตุผล) เปนความรูในลักษณะการสรางสรรคที่มา

จากตัวเอง บุคคลที่มีความรูในระดับนี้จะมีเจตจํานง แรงจูงใจ และการปรับตัวเพื่อความสําเร็จ 

 

1. ประเภทของความรู 

การแบงประเภทความรูสามารถแบงไดหลายลักษณ ะ ขึ้นอยูกับเกณฑที่ใชในการแบง

ความรู เกณฑในการแบงประเภทความรูและเปนที่ยอมรับกันอยางแพรหลายคือตามแนวคิดของ  

Teece (1981), Nonaka (1991), Nonaka and Takeuchi (1995 อางถึงใน ทิพวรรณ หลอสุวรรณรัตน, 

2549) 

ความรูอาจแบงใหญ ได 2 ประเภท คือ 

1) ความรูซอนเรน หรือความรูท่ีไมชัดแจง  (Tacit  Knowledge) เปนความรูที่แฝงอยู

ในตัวคน  เปนประสบการณ ความเชื่อที่สั่งสมมาเปนเวลายาวนานเปนภูมิปญญา เทคนิคหรือ

สัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ  เปนความรูที่ไมสามารถถายทอด

ออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิง

วิเคราะห 

2) ความรูชัดแจง (Explicit  Knowledge) เปนความรูที่อยูในรูปแบบที่เปนเอกสาร  

เอกสารวิชาการ หรืออยูในตํารา ทฤษฎี  คูมือการปฏิบัติงาน  หรือสื่ออ่ืนๆ ที่สามารถศึกษา จับตอง

ได สามารถรวบรวม ถายทอดได โดยผานวิธีตางๆ เชน นโยบาย กลยุทธ เปาหมาย  

 การจัดการความรูทั้ง  2 ประเภท มีวิธีการจัดการดังน้ี  

- การจัดการความรูชัดแจง ( Explicit Knowledge) เนนการเขาถึงแหลงความรูและ

การนําความรูชัดแจง  (Explicit Knowledge) ไปปรับใชแลวเกิดการเรียนรู ทําใหเกิดความรูใหม 

จากน้ันนํามาสรุปไวเพื่อใชอางอิงหรือใหผูอ่ืนไดใชตอไป 

- การจัดการความรูซอนเรน  (Tacit Knowledge) เนนการจัดเวทีเพื่อใหผูปฏิบัติ มี

การแบงปนความรูที่มีอยูในตัวของผูปฏิบัติ แลวทําใหเกิดการเรียนรูรวมกัน ซึ่งนําไปสูการสราง

ความรูใหม ที่แตละคนสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานไดตอไปและใชไดในชีวิตจริง  

ความรู 2 ประเภทน้ีจะเปลี่ยนไปเปลี่ยนมา คือบางคร้ังความรูซอนเรน ( Tacit Knowledge) 

จะถูกนําออกมาเปนความรูชัดแจง ( Explicit Knowledge) และบางคร้ัง ความรูเดนชัดก็เปลี่ยนไป

เปนความรูซอนเรน (สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพื่อสังคม (สคส), 2548) 
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People 
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Process 

Technology 

การจัดการความรูเพื่อใชประโยชนจากความรูทั้งสองประเภท และเอ้ือตอการเกิด

นวัตกรรม หรือองคความรูใหมๆ ที่สามารถทําใหมีความไดเปรียบเหนือคูแขงขัน 

 

2. องคประกอบและกระบวนการจัดการความรู 

ความสําเร็จของการจัดการความรูเกิดจากการผสมผสานขององคประกอบที่สําคัญ คือ การ

ทํางานของคน ( People) กระบวนการทางธุรกิจ ( Business Process) และเทคโนโลยี  (Technology)  

(นํ้าทิพย  วิภาวิน, 2546, น. 87) 

                          

 

 

 

 

           

 

                                            รูป 1 องคประกอบของการจัดการความรู 

 

ดานคน  หัวใจของการจัดการความรู  คือ การวบรวมความรู ( Gathering information)                      

การวิเคราะห สังเคราะหความรู ( Synthesizing)  โดยใช Common KADS  และรวมถึงการนําความรู

น้ันไปใช ตามโมเดลของการจัดการความรูคือการสราง  (Creating) การจัดการ (Organizing) และ

การนําไปใช ( Applying Knowledge) ดังน้ันกลยุทธหลักที่องคกรธุรกิจนํามาใชเพื่อสรางความ

ไดเปรียบทางการแขงขัน  มุงถึงความสามารถของคน  การพัฒนาคนในองคกร  จึงมีความสําคัญเปน

อันดับแรก การจัดการความรูเปนกลยุทธ  กระบวนการ และเทคโนโลยีที่ใชในการองคกรเพื่อแสวง  

หา สราง จัดการ แลกเปลี่ยน และทําใหความรูที่ตองการไดรับผลสําเร็จตามวิสัยทัศนที่องคกรตอง  

การเปนการผสมผสานความรูจากหลายศาสตร  
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รูป 2 วงจรการเรียนรู 

 

 ดานกระบวนการของการจัดการความรู  ประกอบดวยแนวทางและขั้นตอนของการจัดการ

ความรู โดยตองระบุประเภทของสารสนเทศที่ตองการ ทั้งจากแหลงขอมูลภายในและภายนอก เปน

การแยกแยะวาความรูชนิดใดที่ควรนํามาใชในองคกร แลวนําความรูน้ันมากําหนดโครงสราง 

รูปแบบ และตรวจสอบความถูกตอง กอนที่จะนํามาผลิตและเผยแพรโดยการบริหารกระบวนการ

นั้น จะตองเขาใจวิสัยทัศนที่ชัดเจนขององคกรวาตองการใหบรรลุเปาหมายอะไร 

 ดานสารสนเทศ  การจัดการความรูมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเคร่ืองมือ  เพื่อพัฒนา

โครงสรางพื้นฐานของความรูในองคกรใหเปนความรูที่เกิดประโยชนตอบุคคลนั้น ในเวลาและ

รูปแบบที่แตละองคกรตองการ เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการความรูมีความหมายกวางกวา

เทคโนโลยี และความรูของบุคคล โดยใชเทคโนโลยีเปนเคร่ืองมือ เพื่อใหบุคลากรทุกคนในองคกร

สามารถสื่อสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 กระบวนการจัดการความรู เปนสวนสําคัญที่หนวยงานจะนําไปปฏิบัติ กระบวนการจัดการ

ความรูแบงออกเปนหลักๆ ดังตอไปน้ี 

1) การกําหนดและการตรวจสอบความรู ( Knowledge Identification and Audit) คอื 

การกําหนดชนิดของทุนทางปญญา ( Intellectual Capital) เปนความรูที่องคกรใหความสําคัญ ซึ่ง

เปนความรูหลักขององคกรและมักจะเปนความรูที่มีคุณคา  สรางความแตกตางจากคูแขงทําใหเกิด

ความไดเปรียบทางการแขงขัน การกําหนดและการตรวจสอบความรูมักจะกําหนดมาจากวิสัยทัศน 

(Vision) พันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค ( Objective)  นโยบาย (Policy) ความมุงมั่น (Purpose) ซึ่ง

องคกรจะตองทําการคนควา  และพิจารณาวาความรูใดควรจะเปนความรูที่เปนสินทรัพยใหกับ

องคกร เคร่ืองมือที่ใชในกระบวนการนี้คือการทําแผนที่ความรู  (Knowledge Mapping) เปนการทํา

แผนที่เพื่อหาชนิดความรู ความรูใดที่มีอยูในองคกร ความรูใดที่มีความจําเปน หรือมีความสําคัญ

รวบรวม, 

จัดเก็บ 

เขาถึง, 

ตคีวาม 

 

นาํไปปรบัใช 

เรียนรู 

ยกระดับ 

เรียนรู

รวมกัน 

แบงปน

แลกเปลี่ยน 

สรางความรู 

ยกระดับ 
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โดยเรียงความสําคัญจากมากไปนอย และนําขอมูลเหลานี้ไปวางแผนขอบเขตการจัดการความรู 

เพื่อที่องคกรจะสามารถจัดสรรทรัพยากรภายในองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2) การแสวงหาความรู  (Knowledge Acquisition and Creation) คือการจัดหาความรู

ที่กระจัดกระจายอยูทั่วองคกร  หรืออยูในตัวบุคคล มาทําการรวบรวมเพื่อจัดทําเปนขอมูลที่

เหมาะสมตอการนําไปใช การรวบรวมความรูดังกลาวจะสรางผลประโยชนใหแกองคกร  

3) การสรางความรู  (Knowledge Creation) หมายถึง การนําความรู  ทฤษฎี  

ประสบการณเดิมมาพัฒนาเปนแนวความคิด  วิธีการ ปฏิบัติงานใหมๆ ที่สามารถพัฒนาระบบงาน

ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้น  การสรางความรูในองคกร  (Knowledge Spiral: SECI 

Model)  3Ikujiro Nonaka และ Hiro Takeuchi 3

• S = Socialization (กระบวนการสรางสังคมความรู) เปนการถายทอด

ความรูดวยการแบงปนประสบการณ แนวคิด ความเชื่อ วิธีการ ที่ไดสั่งสมมาของผูเชียวชาญใหกับ

ผูอ่ืนเปนการแลกเปลี่ยนความรูที่เปนความรูซอนเรน ( Tacit Knowledge) เชนการถายทอดงานหรือ

การสอนงานระหวางผูเชียวชาญกับผูปฏิบัติงานใหม On the job training ในการสรางองคความรูให

เปนไปในทางเดียวกนั “ความรูที่เห็นพองตองกัน” Sympathetic Knowledge  

(2000:139-150) ไดนาํเสนอแนวคดิเร่ืองการสรางและ

กระจายความรูในองคกรซึ่งเกิดเปนวงจร ระหวางความรูในตัวคนหรือความรูซอนเร น (Tacit 

Knowledge)  กับความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) โดยใชโมเดล SECEI  knowledge 

conversion ในการอธิบายเกลียวความรู “Knowledge Spiral”  เพื่อสรางขบวนการถายทอดและนํา  

ไปสูการแบงปนความรูอยางเปนระบบเพื่อใหสมาชิกทุกคนสามารถเขาถึงขอมูล และนํามา

พัฒนาการบริหารจัดการความรูแบงขบวนการสรางความรูออกเปน 4 ขัน้ตอน (SECI Model)  คือ 

• E = Externalization (กระบวนการอธิบายความรู) เปนการถายทอดความรู 

หรืออธิบายใหประจักษโดยการทําคูมือเอกสารที่เปนลายลักษณอักษรในองคกรเขาใจตรงกัน  โดย

การอธิบายความรูในรูปความรูซอนเรนใหออกเปนความรูชัดแจง 

• C = Combination (กระบวนการรวบความรู) เปนการรวบรวมความรูที่ชัด

แจงตางๆ ที่มีอยูกระจัดกระจายจํานวนมากมารวบรวมใหเปนหมวดหมู นํามาพัฒนาเปนความรูใหม

โดยใชระบบการจัดการความรู 

• I = Internalization (กระบวนการฝกฝนซึมซับความรู) ในการนําความรูที่

ชดัแจง (Explicit Knowledge) นําไปปฏิบัติจริง (Learning by Doing) จนทําใหเปนความรูใหมในตัว

บุคคลขึ้น กลายเปนนวัตกรรมความรูใหมในชุมชนนักปฏิบัติ  
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รูป 3 กระบวนการสรางความรูในองคกร (SECI Model) 

 

ในขณะที่การสรางความรู ( Knowledge Creation) เกี่ยวของกับแรงผลัก การสัมผัส  

การหยั่งรู ที่เกิดขึ้นเองในแตละคน ซึ่งควรอยูภายใตหนวยงานหรือคนในองคก ร ซึ่งหมายถึงทุกๆ 

คนสามารถเปนผูสรางความรูได รูปแบบตางๆ ในการสรางความรูไดแก  

(1) ความรูที่คนหน่ึงเปนความรูที่คนรูน้ันถายทอดใหกับผูอ่ืน เชน การทํางาน

ดวยกันอยางใกลชิด 

(2) ความรูท่ีไดจากการรวบรวม (Combining) การสังเคราะหความรูที่มีอยู ซึ่ง

รูปแบบน้ีอาจจํากัดอยูที่การมุงเนนในความรูที่มีอยูแลว  

(3) ความรูเปนการนําความรูที่มีอยูในองคกรมีอยูผนวกกับความรูของแตละ

บุคคลใหเกิดเปนความรูใหมและแบงปนไปทั่วองคกร 

(4) ความรูที่เกิดขึ้นเปนการภายใน โดยที่สมาชิกขององคกรคนพบแนวทางได

เองโดยปริยาย ซึ่งกิจกรรมมากมายที่องคกรสามารถดําเนินการเพื่อสราง

ความรู   

(5) การเรียนรูโดยการปฏบิตัิ (Action Learning) 

(6) การแกปญหาอยางเปนระบบ (Systematic Problem Solving) 

(7) การทดลอง (Experimentation)  ซึ่งตางกับการเรียนรูโดยการปฏิบัติและการ

แกปญหาเปนระบบโดยมีโอกาสและการขยายวงกวางเปนแรงจูงใจ เรียนรู

จากประสบการณที่ผานมา 
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จากแนวคิดการสรางความรูเปนสิ่งที่เร่ิมจากปจเจกบุคคลและจะถูกแปรเปลี่ยนเปน

ความรูองคกร ความรูใหมขององคกรนนี้จะเกิดจากปฏิกิริยาระหวางความรูแบบชัดแจงกับความรู

แบบไมชัดแจงในกระบวนการที่ตอเนื่องเปนวงจร 3Ikujiro Nonaka และ Hiro Takeuchi

ดังน้ัน กระบวนการ SECI Model น้ี เปนกลไกเปลี่ยนความรูซอนเรนในตัวบุคลากร

ขององคกรออกมาเปนความรูชัดแจง ซึ่งเปนสิ่งที่จับตองมองเห็นไดเขาสูองคกรและนําองคความรู

น้ันมาใชใหเกิดผลลัพธประสิทธิภาพเพื่อบรรลุเปาหมายของวิสัยทัศน ยุทธศาสตร เปาประสงค 

และผลลัพธที่องคกรคาดหวังไวนอกจากน้ี  เพื่อใหเขาใจการดําเนินการตามกระบวนการ SECI 

Model ไดดีขึ้น 3

 (1995) ได

เสนอแนวความคิดการสรางความรู 

Ikujiro Nonaka และ Hiro Takeuchi

(1) การแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูในตัวบุคคลรวมกัน (Sharing Tacit 

Knowledge) โดยกระบวนการสรางสังคม (Socialization) ผูปฏิบัติงานจะมีการประชุมสัมมนาแลก 

เปลี่ยนความรู โดยการจัดใหมีเวลา สถานที่ ชองทาง และการกําหนดหรือนัดหมาย ใหบุคลากรมี

โอกาสมาแลก เปลี่ยนเรียนรูประสบการณซึ่งกันและกัน ซึ่งในประเทศญ่ีปุนเนนการพบปะแบบไม

เปนทางการมากวาเปนทางการ  

 ไดนาํเสนอแนวทางทีจ่ะทาํใหกระบวนการ

สรางองคความรู SECI Model เกิดขึ้นในองคกรได เรียกวา 5 ระยะ ซึ่งประกอบดวย 

(2) การสรางหลักการในการจัดการความรู (Creating Concepts) จะสราง

หลักการในการจัดการความรูท่ีเหมาะสมตามสภาพการทํางานเพื่อใหผูปฏิบัติรวมกันลงมือพัฒนา

งาน โดยจัดใหมีกระบวนการอธิบายความรูระหวางผูรวมงานและสรางเปนหลักการรวมในการ

จัดการความรู ประสบการณ และกรณีศึกษา (Stories) เพื่อที่สรางหลักคิดแนวทางใหมๆ ใหเกิดขึ้น 

(3) การทดลองนําหลักการจัดการความรูไปทดลองใชงาน ( Justifying 

Concepts) คือการที่เจาหนาที่การเงินนําหลักการจัดการความรูไปทดลองปฏิบัติแกปญหาจะไดซึม

ซับความรูใหมโดยการปฏิบัติงานจริงหรือมีประสบการณจริง  (Externalization leading toward 

Combination) เปนการวิเคราะหความคิดหรือแนวทางพัฒนาใหมๆ  นั้นวาสามารถตอบโจทยหรือ

เปนคําตอบของเปาหมายที่องคกรต้ังไวหรือไม โดยไมใชการเลือกหรือตัดสินวาควรจะเลือก

แนวทางของใคร 

(4) การนําหลักการจัดการความรูที่ใชไดผลดีไปสรางเปนตนแบบหรือ

แบบอยาง ( Building an Archetype) เปนการนําแนวคดิหรือหลกัการใหมทีม่กีารวิเคราะหแลว 

(Justified concepts) มาพัฒนาเปนตนแบบ (Archetype) เปนระบบหรือกระบวนงาน เพื่อใหสามารถ

นํามาทดลอง ทดสอบ นํารองใชงาน เพื่อใหสามารถมองเห็นความเปนไปไดตามเปาหมายที่ต้ังไว 
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(5) การแลกเปลี่ยนความรูขามระหวางชั้นการบังคับบัญชา ( Cross-leveling 

Knowledge) (combination) เมื่อตนแบบสามารถพิสูจนใหเห็นความเปนไปได จึงไดรับการบรรจุ

เขาเปนสวนหนึ่งขององคความรูหรือกระบวนทั้งภายในและภายนอกองคกร  เพื่อใหสามารถใชงาน

และเรียนรู นําไปใชทั่วทั้งองคกร เพื่อเปนพื้นฐานแกทุกสวนงานในการตอยอดตอไป 

 

 
 

รูปท่ี 4 ข้ันตอนสรางความรูในองคกร (3Ikujiro Nonaka and Hiro Takeuchi, 1995

 

) 

“โมเดลปลาทู” ( TUNA Model) เปนโมเดลอยางงายตามแนวคิดของ  ดร.ประพนธ 

ผาสุขยืด แหงสถาบันสงเสรมการจัดการความรูเพื่อสังคม  (สคส.)  ที่เปรียบเทียบการจัดการความรู

ของเรากับปลาทูหนึ่งตัว มี 3 สวน คือ 

(1) ทิศทางของการจัดการความรู  ซึ่งกอนที่จะจัดการความรู ตองตอบใหไดวา 

“เราจะทํา KM ไปเพือ่อะไร? คําตอบที่ไดก็คือสวนของ “หัวปลา” 

(2) สวน “ตัวปลา” ( Knowledge Sharing-KS) เปนสวนของกระบวนการแลก  

เปลี่ยนเรียนรูซึ่งถือวาเปนสวนสําคัญ 

(3) สวน “หางปลา” ( Knowledge Asset-KA) เปนสวนของ “คลังความรู” หรือ 

“ขุมความรู” ที่ไดจาการเก็บสะสม “ความรู” ที่ไดจากกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู (ตัวปลา) “คลัง

ความรู” หรือ “ขุมความรู” น้ี อาจจะเก็บและเผยแพรดวยวิธีการตางๆ โดยใชระบบ KMS 
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สวนหวั สวนตา

มองวากาํลงัจะไปทางไหน

ตองตอบไดวา “ทาํ KM ไปเพ่ืออะไร”

Knowledge
Vision 

Knowledge
Sharing

สวนกลางลาํตวั สวนท่ีเป็น “หวัใจ”

ใหความสาํคญักบัการแลกเปล่ียนเรียนรู

ชวยเหลือ เก้ือกลูซ่ึงกนัและกนั

(Share & Learn)

Knowledge
Assets

สวนหาง สรางคลงัความรู

เช่ือมโยงเครือขาย ประยกุตใช ICT

“สะบดัหาง” สรางพลงัจาก CoPs

KM Model “ปลาทู”
• Knowledge Vision (KV)
• Knowledge Sharing (KS)
• Knowledge Assets (KA)

KV KS KA

อ.ประพนธ ผาสุขยดื

 
รูป 5 โมเดลปลาทูตามแนวคิดของ ดร.ประพนธ ผาสุขยืด (2547, น. 22 – 26) 

 

 สําหรับสวนการเรียนรู มีองคประกอบสําคัญที่ทําใหเกิดการเรียนรู ไดแก เวลา สถานที่ 

และไมตรี โดย ดร.ประพนธ  ผาสุขยืด (2547) สรุปหลักการไดดังน้ี 

- เวลาเปนสิ่งสําคัญลําดับแรก เนื่องจากหากองคกร ชุมชนหรือครอบครัวไมมี

เวลาจะทําใหไมมีโอกาสในการเรียนรูสิ่งใหมและไมมีเวลาในการคิดสรางสรรค 

- เวทีหรือพื้นที่สถานที่ใชสําหรับแลกเปลี่ยนความรู  ไดแก การประชุมสัมมนา 

เปนตน อาจจัดตามเปนกลุมตามความสนใจ ทํางานดานเดียวกัน หรือจัดตามความสมัครใจ เรียกวา 

Community of  Practices (CoPs) เกิดจากคนที่มีพื้นฐานและประสบการณที่หลากหลายมุมมองจะ

กวางขึ้นแตตองมีเปาหมายเดียวกัน การรวมกันน้ีจะตองมีความรูสึกอิสระ ปลอดภัย เชื่อใจกัน ซึ่งจะ

ทําใหเกิดความเอ้ืออาทรตอกัน 

- ไมตรีคือตองมีนํ้าใจใหกัน ขจัดอัตตา (Ego)  อคติ (Bias) เทากับใจที่วาง ไมยึด

ติดอยูกับสิ่งเกาๆ หรือกระบวนเดิมๆ ตองสามารถปลอยวาง คือ ทักษะ “ Unlern” คือทิ้งของเกาได 

ซึ่งจะทําสามารถรับสิ่งใหมๆ ได 

4) การจัดเก็บความรู (Knowledge Collection) การจัดเก็บความรูใหเปนระบบ  หมาย 

ถึง การวางแผนขอมูลของหนวยงานใหมีรูปแบบที่สามารถสืบคนและงายตอการนําไปใช โดยจัด  

ระบบตามหลักวิธีการทํางาน เชน กําหนดระบบขอมูลจําแนกตามสวนงานที่รับผิดชอบ ขอมูลดาน

การบริหารบุคคล ขอมูลงานสารบรรณขอมูลงานการเงิน  ขอมูลงานพัสดุ เปนตน โดยมีการวาง
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โครงสรางความรู เพื่อเตรียมพรอมสําหรับการจัดเก็บความรูที่เหมาะสมสําหรับหนวยงาน เชนการ

จัดทํา Knowledge pack (K – pack) 

5) การถายทอดและแลกเปลี่ยนความรู  (Knowledge Transfer & Knowledge Sharing) 

เปนกระบวนการสรางกิจกรรม การแบงปน แลกเปลี่ยน เผยแพร กระจาย ถายโอนความรูซึ่งมีหลาย

รูปแบบหลายชองทาง เชน การสัมมนาการสอนงาน หรือรูปแบบอ่ืนๆ ที่มีการพบปะแลกเปลี่ยน

เรียนรูซึ่งกันและกัน หรือมีการถายโอนความรูผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร หรือ E-learning 

เปนตน  และแนวความคิดใหเกิดความสัมพันธในการสรางความรูใหมหรือตอยอดองคความรูเดิม 

โดยการแลกเปลี่ยนแปลงแบงปนและถายทอดความรูใหสมบูรณเพื่อเปนการเพิ่มพูนความรูใหเกิด

การพัฒนาอยางตอเน่ืองทันสมัย   

6) การนําความรูไปใชงาน ( Knowledge Utilization) คือกระบวนการเอาความรูที่ได

จากการพัฒนาปรับปรุงไปใชในการปฏิบัติงานของหนวยงาน  เพื่อใหเกิดการเปลี่ยน  แปลงความรู

ความเขาใจทัศนคติและพฤติกรรมเปนพัฒนาองคกรไปสูเปาหมาย 

7) การประเมนิและการทบทวนความรู (Knowledge Evaluation and Knowledge Review) 

หมายถึง การติดตามความกาวหนา ผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล พรอมทั้งแกไขขอ 

บกพรองขององคกร มีการปรับปรุงใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร  ควรมีการทบ ทวน

ความรูใหทันสมัยอยูเสมอเพื่อใหความรูมีความสอดคลองกับการเปลี่ยน แปลงและความตองการที่ไม

หยดุน่ิง 

  การจัดการความรูชวยแกปญหาในการเพิ่มผลผลิตขององคกรจากความรูประสบการณ

ของคนทํางานใชความรูสามารถแกปญหานี้โดยมุมมองตางๆ แลวดังนี้ 
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รูป 6 มุมมองดานการจัดการความรู 

 

- มุมมองดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information Technology) การใช

เทคโนโลยีสารสนเทศชวยในการทํางาน กรณีที่ใชเอกสารในการทํางานบอย  (Repository) และ

เชื่อมโยงแหลงความรู (Portal Link) เพื่อประสานงานผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรในการทํางาน 

- มุมมองดานพฤติกรรมศาสตร (Behavior Science) ในการแกปญหาการทํางาน

ผดิพลาด ( Human Error) การขาดความพรอมในการทํางาน  (Alert) ขาดความระแวดระวัง 

(Awareness) ขาดการประสานงานที่ดี (Collaboration) ขาดความสัมพันธที่ดีกับผูรวมงาน 

(Relationship) รวมทั้งการติดยึดกับงานประจํา (Defensive Routine)  

- มุมมองดานการศึกษา ( Education) องคกรจําเปนตองจัดการศึกษาอยาง

ตอเนื่องใหกับคนทํางานใชความรูใหสามารถแขงขันได  เพื่อถายทอดความรูใหมๆ  ที่ทันสมัย ซึ่ง

ศึกษาวิจัยและพัฒนาความรูองคกรทั้งดานความรูเฉพาะ  (Domain Knowledge) ความรูดาน

เทคโนโลย ี (Technology Knowledge) และความรูดานการบริหารจัดการ  (Managerial Knowledge) 

เพื่อนําประสบการณจริงไปตอยอดความรูและทันสมัยกลับมาพัฒนาองคกรตอไป 

- มุมมองดานบรรณารักษศาสตร (Library Science) ในการบริหารจัดการความรู

ใหเปนระบบเปนหมวดหมูจากความรูที่มีอยูกระจัดกระจาย  

- มุมมองการปรับปรุงกระบวนการ  (Process Improvement) การจัดการความรู

เปนสวนหนึ่งที่สําคัญของระบบคุณภาพทั้งมาตรฐานคุณภาพของ  International Standard 

 

Competitive/Business 
Intelligence 

Education 
 

KM 

Behavioral  
Science 

Information 
Technology 

Library 
Science 

Human 
Resource 

Records 
Management 

Process 
Improvemen

 

Intellectual 
Property 
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Organization (ISO) เปนตน การปรับปรุงกระบวนการโดยหลักการ Total Quality Management 

(TQM) ความรูและการจัดการความรูของผูปฏิบัติมีผลตอคุณภาพในการใหบริการ 

- มุมมองการแขงขันทางธุรกิจและปญญาธุรกิจ (Business Intelligence) ใชสนับ 

สนุนการตัดสินใจของผูบริหาร 

- มุมมองการบริหารระเบียนบุคลากร (Record Management) เปนระบบบริหาร

ความสามารถบุคลากร (Capability Management System) เปนระบบที่เก็บรวมรวบรายชื่อผูเชี่ยวชาญ 

- มุมมองทุนทางปญญา ( Intellectual Capital) การเปลี่ยนความรูองคกรเปนทุน

เพื่อ แขงขันกับองคกรอ่ืน 

- มุมมองทางทรัพยากรมนุษย ( Human Resource) เปนการสรางชุมชนนัก

ปฏิบัติหรือกลุมคนทํางานซึ่งเปนทรัพยากรมนุษยที่ทรงคุณคาขององคกร องคกรมีความจําเปนตอง

บริหารจัดการใหความรู สวัสดิการ หรือสรางแรงจูงใจในการทํางาน การพฒันาโดยการฝกอบรมหรือ  

การศึกษาตอทั้งดานความรูเฉพาะ  (Domain Knowledge) ความรูเทคโนโลยี  (Technology Knowledge) 

ความรูดานการบริหาร  (Managerial Knowledge) รวมทั้งการใหความกาวหนา ( Career Path 

Development) 

การนําทฤษฎีการสรางความรู Knowledge Creation ของ Ikujiro Nonaka และ Kirotaka 

Takeuchi  มาประยุกตใชในการรวบรวมความรูที่ซอนเรน (Tacit Knowledge) ซึ่งเปนความรูในตัวบุคคล 

ที่ไดจากสั่งสมประสบการณความรูจากการทํางานจนเกิดทักษะ ความชํานาญ การสังเกต การลอกเลียน 

การฝกฝน การเขารับการฝกอบรม กับความรูชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่เกิดจากหนังสือ 

เอกสาร ขอมูล  กฎหมาย กฎระเบียบ คําสั่ง หนังสือเวียน ดังนั้น องคกรจึงตองสรางกระบวนการโดย

การรวบรวมความรูท่ีกระจัดกระจายอยูในองคกรในตัวบุคคลและความรูชัดแจง แลวนํามาพัฒนา

ใหเปนความรูใหมโดยการผสมผสานความรูในตัวบุคคลกับความรูชัดแจงเขาดวยกันโดยการจัดการ

ความรูในรูปกนหอย  “Knowledge Spiral”   ในการสรางความรูสูขบวนการถายทอด  การแลกเปลี่ยน

ความรูและนําไปสูการแบงปนความรูอยางเปนระบบ เพื่อใหสมาชิกทุกคนสามารถถึงขอมูลและนํา  

มาพัฒนาตอยอดความรู โดยการบริหารจัดการความรูแบงขบวนการสรางความรูออกเปน  4 ขั้นตอน 

(SECI Model) ตอไปน้ี 

(1) Socialization (กระบวนการสรางสังคม) การนํา Tacit Knowledge to Tacit 

Knowledge  

(2) Externalization (กระบวนการอธิบายความรู) การนํา Form Tacit Knowledge                                            

to Explicit Knowledge 
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(3) Combination (กระบวนการรวบความรู) การนํา Explicit Knowledge to Explicit  

Knowledge  

(4) Internalization (กระบวนการฝกฝนซึมซับความรู) การนํา Explicit Knowledge  to 

Tacit Knowledge  เพื่อทําใหความรูดานการปฏิบัติงานดานการเบิกจายมีความ

ถูกตอง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเปนมาตราเดียวกัน และ

พัฒนาองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization)  

 

3. หลักการบริหารจัดการความรูตามาตรฐานสากล  

หลักการบริหารจัดการความรูตามาตรฐานสากล โดยวิศวกรรมความรู ( Knowledge 

Engineering) วิธีการวิศวกรรมความรู  (Common KADS) เปนชุดเคร่ืองมือ ( Instrument) ในการ

ตรวจสอบองคความรูภายในองคกร  ไดแก   ชุดแบบจําลองสาระความรู   (Context Models) 

ประกอบดวยแบบจําลององคกร  (Organization Models) แบบจําลองงาน ( Task Models) และแบบ 

จําลองผูปฏิบัติงาน (Agent Models)  

กระบวนการมาตรฐานของ Common KADS : Knowledge Analysis and Data Structuring  

ซึ่งประกอบดวย วิธีการจับความรู (Knowledge Capture) การวิเคราะหความรู  (Knowledge Analysis)  

การสังเคราะหความรู ( Knowledge Synthesis) และการนําความรูไปใช ( Knowledge Utilization) 

รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยสนับสนุน  

วิธีการวิศวกรรมความรูวิธีหน่ึงเนนการวิเคราะหและการสังเคราะหความรู มีวิธีคิดสําคัญ

คือการสมมุติแบบจําลองความรู (Knowledge model) ในการแกปญหาเปน 3 ระดับไดแก 

(1) ระดับงาน (Task Level)  คือ ความรูเกี่ยวกับเปาหมายของงานตางๆ  

(2) ระดับคิด คือ ความรูในขั้นตอนของการคิด  ให Template สําหรับโครงสรางในกา

คิดที่ตองใชความรูสูงมาก ( Knowledge Intensive) สามารถประยุกตใชในการจัดทําวาระการ

สัมภาษณการจับความรู  ชวยในการวิเคราะหเปนความหมายสําคัญ  (Semantic Annotation) ในการ

วิเคราะห และการสังเคราะหแบบจําลองความรู 

(3) ระดับปญหา ( Domain Level) คือความรูเกี่ยวกับสิ่งที่คิดเฉพาะปญหาน้ันๆ 

หลักการที่เปนเหตุผล และความสัมพันธระหวางเหตุและผลที่ใชในการทํางานแกปญหาและการ

ตัดสนิใจ 
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Knowledge Audit
การตรวจสอบหวัขอความรู

Business FW
วางแผนจดัทาํโครงการ

Capture
จับความรู

การคดิ

Problems + Opportunities
ปัญหาและโอกาส ทีต่องใชความรู

Analysis
วเิคราะหความรู

Modeling
สังเคราะห

Utilization
ใชความรู

Task
Inference

Domain

เป าหมาย

Risk? Value?
ความเส่ียง และมูลคาเพิม่

เหตุผลและ

ความสัมพนัธ

Synthesis สังเคราะหความรู

Template

+ Support 
Knowledge
ความรูสนับสนุน

Expert
System 

Decision Support 
System

Case Based 
Reasoning

Knowledge maps

DOC Forum Experts Case 
Study

DataMining
/DataWarehousing

Database

Scoping
Capturing
Case Study
Validation

 
 

รูป 7  การใชวิธีการ Common KADS : Knowledge Analysis and Data Structuring 

 

 Knowledge Analysis and Data Structuring  

- Task Knowledge  ภารกิจที่ตองใชความรู 

- Inference Knowledge  ประสบการณสอนใหคิดอะไร  

- Domain Concept Knowledge  หลกัการและเหตุผล 

- Knowledge Base   กฎหมาย กฎระเบียบ เอกสารวิชาการ 

- Ontology  ความรูในหลักการพื้นฐาน นิยาม ทฤษฎีพื้นฐาน ที่จําเปนตองรูสําหรับ

ภารกิจ 

 

กฎระเบียบที่เก่ียวของ  

 

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 (2550 : 83) 

มาตรา 255 วรรคหา “องคกรอัยการมีหนวยงานธุรการที่เปนอิสระในการบริหารงานบุคคล 

การงบประมาณ และการดําเนินการอ่ืน โดยมีอัยการสูงสุดเปนผูบังคับบัญชา ทั้งนี้ ตามที่กฎหมาย

บญัญัต”ิ 
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สรุป สํานักงานอัยการสูงสุด มีความเปนอิสระในการบริหารงานบุคคล งบประมาณ และ

การดําเนินการอ่ืน โดยมีอัยการสูงสุดเปนผูบังคับบัญชา  

 

2. พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 (2546 : 4) 

มาตรา 11 สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการ เพื่อใหมีลักษณะเปนองคกร

แหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดาน

ตางๆ เพื่อนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง  รวดเร็ว  และเหมาะสมกับ

สถานการณ รวมทั้งตองสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ  สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยน

ทัศนคติของขาราชการในสังกัดใหเปนเปนบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน ทั้งน้ี 

เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวนราชการใหสอดคลองกับการบริหารราชการใหเกิดผล

สัมฤทธิ์ตามพระราชกฤษฎีกานี้ 

สรุป สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรู เพื่อเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ 

สงเสริมและพัฒนาความรูใหบุคลากร ในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็ว  และเหมาะสม

กับสถานการณ เพื่อสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถเพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการให

เกิดผลสัมฤทธิ์  

 

3. พระราชบัญญัติองคกรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553  (2553 : 39, 47) 

 มาตรา 4 ในพระราชบัญญัติน้ี   

 “ก.อ.” หมายความวา “คณะกรรมการอัยการตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการฝาย

อัยการ” 

 มาตรา 27 ใหอัยการสูงสุดมีอํานาจและหนาที่ ดังตอไปน้ี  

 วรรค 1 (3) บริหารจัดการงบประมาณ การเงิน ทรัพยสิน และการพัสดุของสํานักงาน

อัยการสูงสุด 

 ในการปฏิบัติหนาที่ราชการตามวรรคหนึ่ง อัยการสูงสุดอาจมอบอํานาจใหรองอัยการ

สูงสุด หรือขาราชการฝายอัยการผูหน่ึงผูใดปฏิบัติหนาที่แทนได 

 ใหอัยการสูงสุดโดยความเห็นชอบของ ก.อ. มีอํานาจออกระเบียบเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการงบประมาณ การเงิน ทรัพยสิน และการพัสดุของสํานักงานอัยการสูงสุด  

 ในการปฏิบัติหนาที่ตาม (1) และ (2) ใหอัยการสูงสุดมีอํานาจออกระเบียบ ประกาศ

หรือคําสั่งอันจําเปนตอการปฏิบัติราชการของสํานักงานอัยการสูงสุด ทั้งน้ี เทาที่ไมขัดหรือแยงกับ

ระเบียบ หรือประกาศที่ ก.อ. กําหนดตามพระราชบัญญัติน้ี 
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สรุป  อัยการสูงสุดมีอํานาจหนาที่ในการบริหารจัดการงบประมาณ การเงิน ทรัพยสิน และ

การพัสดุของสํานักงานอัยการสูงสุด  

 

4. พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการฝายอัยการ พ.ศ.  2553  (2553 : 2-10) 

มาตรา 4 ในพระราชบัญญัติน้ี 

“ขาราชการฝายอัยการ” หมายความวา ขาราชการซึ่งรับราชการในสํานักงานอัยการ

สูงสุด โดยไดรับเงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือนในสํานักงานอัยการสูงสุด 

มาตรา 6 ขาราชการฝายอัยการ แบงออกเปนสองประเภท คือ 

(1) ขาราชการอัยการ ไดแก ขาราชการผูไดรับแตงต้ังใหดํารงตําแหนงพนักงานอัยการ

ตามกฎหมายวาดวยองคกรอัยการและพนักงานอัยการ 

(2) ขาราชการธุรการ ไดแก ขาราชการในสํานักงานอัยการสูงสุดนอกจาก (1) 

มาตรา 32 ตําแหนงขาราชการอัยการ มี 8 ชั้น ดังน้ี 

(1) อัยการสูงสุดเปนขาราชการอัยการชั้น 8 

(2) รองอัยการสูงสุด และผูตรวจการอัยการ เปนขาราชการอัยการชั้น 7 

(3) อธิบดีอัยการ อธิบดีอัยการภาค รองอธบิดีอยัการ รองอธิบดีอัยการภาคอัยการ

พิเศษฝายและอัยการผูเชี่ยวชาญพิเศษ เปนขาราชการอัยการชั้น 6 

(4) อัยการผูเชี่ยวชาญ เปนขาราชการอัยการชั้น 5 

(5) อัยการจังหวัด และอัยการจังหวัดประจําสํานักงานอัยการสูงสุด เปนขาราชการ

อัยการชั้น 4 

(6) อัยการประจําสํานักงานอัยการสูงสุด และรองอัยการจังหวัด เปนขาราชการอัยการ

ชั้น 3 

(7) อัยการประจํากอง และอัยการจังหวัดผูชวย เปนขาราชการอัยการชั้น 2 

(8) อัยการผูชวย เปนขาราชการอัยการชั้น 1 

มาตรา 34 ขาราชการอัยการใหไดรับเงินเดือนและเงินประจําตําแหนง ดังตอไปน้ี 

(1) อัยการสูงสุด ใหไดรับเงินเดือนและเงินประจําตําแหนงชั้น 8 

(2) รองอัยการสูงสุด และผูตรวจการอัยการ ใหไดรับเงนิเดือนและเงนิประจําตําแหนง

ชั้น 7 

(3) อธิบดีอัยการ อธิบดีอัยการภาค รองอธบิดีอยัการ รองอธิบดีอัยการภาค อัยการ

พิเศษฝายและอัยการผูเชี่ยวชาญพิเศษ ใหไดรับเงินเดือนและเงินประจําตําแหนงชั้น 6 - 7 โดยใหเร่ิม

รับเงนิเดือนและเงนิประจําตําแหนงในชัน้ 6 
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(4) อัยการผูเชี่ยวชาญ ใหไดรับเงินเดือนและเงินประจําตําแหนงชั้น 5 - 6 โดยใหเร่ิม

รับเงนิเดือนและเงนิประจําตําแหนงในชัน้ 5 

(5) อัยการจังหวัด และอัยการจังหวัดประจําสํานักงานอัยการสูงสุด ใหไดรับเงินเดือน

และเงินประจําตําแหนงชั้น 4 - 5 โดยใหเร่ิมรับเงินเดือนและเงินประจําตําแหนงในขั้นตํ่าของชั้น  4 

(6) อัยการประจําสํานักงานอัยการสูงสุด และรองอัยการจังหวัด ใหไดรับเงินเดือน

และเงินประจําตําแหนงชั้น 3 - 4 โดยใหเร่ิมรับเงินเดือนและเงินประจําตําแหนงในขั้นตํ่าของชั้น  3 

(7) อัยการประจํากง และอัยการจังหวัดผูชวย ใหไดรับเงนิเดือนและเงนิประจํา

ตําแหนงชั้น 2-3 โดยใหเร่ิมรับเงินเดือนและเงินประจําตําแหนงในขั้นตํ่าของชั้น  2 

(8) อัยการผูชวย ใหไดรับเงินเดือนในชั้น 1 โดยใหเร่ิมรับเงินเดือนในขั้นตํ่าของชั้น 1 

(9) อัยการอาวุโส  ใหไดรับเงนิเดือนและเงนิประจําตําแหนงเทากบัเงนิเดือนและเงนิ

ประจําตําแหนงเดิมที่ไดรับอยูกอนดํารงตําแหนงอัยการอาวุโส  เวนแตผูซึ่งไดรับเงินเดือนขั้นสูงสุด

ของชั้นอยูกอนแลว จึงใหไดรับเงินเดือนสูงกวาเงินเดือนเดิมหน่ึงขั้น  และใหปรับเงินเดือนขึ้นปละ

หน่ึงขั้นแตไมเกินอัตราเงินเดือนของชั้น  8 และเมื่อปรับเงินเดือนดังกลาวสูงกวาขั้นสูงสุดของชั้น

เดิมแลวใหปรับเงินประจําตําแหนงใหเทากับเงินประจําตําแหนงของชั้นถัดไปใหขาราชการอัยการ

ไดรับเงินเดือนและเงินประจําตําแหนงตามตําแหนงที่ไดรับแตงต้ังนับแตวันที่ไดรับแตงต้ังใหดํารง

ตําแหนงดังกลาว 

สรุป ขาราชการฝายอัยการ ไดรับเงินเดือนจากสํานักงานอัยการสูงสุด โดยแบงขาราชการ

ออกเปน 2 ประเภท คือ  ขาราชการฝายอัยการ และขาราชการฝายธุรการ ซึ่งมีผลตอการไดรับอัตรา

คาเชาบานขาราชการ 

 

5. ระเบียบการเบิกจายเงินจากคลัง การเก็บรักษาเงินและการนําเงินสงคลัง พ.ศ. 2551 (2551) 

“คลัง” หมายความวา บัญชีเงินฝากของกระทรวงการคลังที่ธนาคารแหงประเทศไทย 

“กองคลัง” ใหหมายความรวมถึง ฝายการเงิน หรือหนวยงานผูเบิกอ่ืนใด ซึ่งปฏิบัติงานใน

ลกัษณะเชนเดียวกนัดวย 

 “เจาหนาที่การเงิน” หมายความวา หัวหนาฝายการเงินหรือผูดํารงตําแหนงอ่ืน ซึ่งปฏิบัติ  

งานในลักษณะเชนเดียวกันกับหัวหนาฝายการเงิน และใหหมายความรวมถึงเจาหนาที่รับจายเงิน

ของสวนราชการในราชการบริหารสวนภูมิภาค 

ขอ 26 การขอเบิกเงินของสวนราชการสําหรับเงินสวัสดิการ คาตอบแทน หรือกรณีอ่ืนใดที่

กระทรวงการคลังกําหนด ใหกรมบัญชีกลางจายเงินเขาบัญชีเงินฝากธนาคารของสวนราชการเพื่อ  

ใหสวนราชการจายเงินใหผูมีสิทธิรับเงินตอไป 
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ขอ 31 การจายเงินใหกระทําเฉพาะที่มีกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง กําหนดไว หรือ

มติคณะรัฐมนตรีอนุญาตใหจายได หรือตามที่ไดรับอนุญาตจากกระทรวงการคลัง และผูมีอํานาจได

อนุมัติใหจายได 

หลักเกณฑการจายเงิน 

ขอ 32 การอนุมัติการจายเงินใหเปนอํานาจของหัวหนาสวนราชการระดับกรม  

สรุป  การเบิกจายเปนหนาที่ของกองคลังหรือฝายการเงิน ในการเบิกจายเงินสวัสดิการ 

คาตอบแทนจากคลัง ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งที่กําหนดไวหรือมติคณะรัฐมนตรี โดย

ผานการอนุมัติจากทานอัยการสูงสุด  

 

6. ระเบียบสํานักงานอัยการสูงสุดวาดวยการเงิน พ.ศ. 2554 (2554) 

ขอ 8 ในกรุงเทพมหานคร  ใหสํานักงานสงขอมูลคําขอเบิกเงินงบประมาณ  งบกลาง และ

หรืองบประมาณอ่ืนที่กําหนดเปนการเฉพาะในระบบไปยังกรมบัญชีกลาง  ในจังหวัดอ่ืนนอกจาก

กรุงเทพมหานคร  ใหสํานักงานภายในสงขอมูลคําขอเบิกเงินงบประมาณงบกลาง  และหรืองบ  

ประมาณอ่ืนที่กําหนดเปนการเฉพาะในระบบไปยังสํานักงานคลังจังหวัด 

ขอ 33  การจายเงินใหจายไดเฉพาะตามที่มีกฎหมาย  ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง หรือมติคณะ 

รัฐมนตรีอนุญาตใหจายได  หรือตามที่ไดรับอนุญาตจากกระทรวงการคลัง  หรือตามที่  กบง.อส.

พิจารณาอนุมัติตามภารกิจของสํานักงาน โดยความเห็นชอบของอัยการสูงสุด 

เงินที่ขอเบิกจายเพื่อการใดใหนําไปจายไดเฉพาะเพื่อการน้ันเทาน้ัน จะนําไปจายเพื่อการ

อ่ืนไมได 

“กบง.อส.” หมายความวา คณะกรรมการบริหารงบประมาณประจําปสํานักงานอัยการ

สูงสุด ตามระเบียบสํานักงานอัยการสูงสุดวาดวยการงบประมาณ 

ขอ 34 การอนุมัติการจายเงินใหเปนอํานาจของบุคคลดังตอไปนี้  

(1) ในเขตกรุงเทพมหานคร ใหเปนอํานาจของอัยการสูงสุด ทั้งน้ี อัยการสูงสุดอาจ

มอบอํานาจใหขาราชการอัยการซึ่งดํารงตําแหนงไมตํ่ากวาอธิบดีอัยการ ผูอํานวยการสํานักงาน

อํานวยการ หรือผูอํานวยการกองคลัง โดยทําเปนลายลักษณอักษร 

(2) ในจังหวัดอ่ืนนอกจากกรุงเทพมหานคร ใหเปนอํานาจของหัวหนาสํานักงาน

ภายในเทาน้ัน วงเงินของผูมีอํานาจอนุมัติจายตามวรรคหน่ึง ใหอัยการสูงสุดกําหนดเปนลายลักษณ

อักษร 
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ขอ 35 ใหผูมีอํานาจอนุมัติสั่งอนุมัติการจายเงินพรอมกับลงลายมือชื่อในหลักฐานการจาย 

หรือหลักฐานการขอรับชําระหนี้ทุกฉบับ หรือจะลงลายมือชื่ออนุมัติในหนางบหลักฐานการจายก็

ได 

 

7. พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2502 (2502) 

มาตรา 4 บัญญัติวา  

“งบประมาณรายจาย” หมายความวา จํานวนเงินอยางสูงที่อนุญาตใหจายหรือใหกอหน้ี

ผูกพันไดตามวัตถุประสงคและภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติงบประมาณรายจาย 

 “ปงบประมาณ” หมายความวา ระยะเวลาต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคมของปหน่ึงถึงวันที่ 30 

กันยายน ของปถัดไป และใหใชป พ.ศ. ที่ถัดไปน้ันเปนชื่อสําหรับปงบประมาณน้ัน 

มาตรา 27 การขอเบิกเงินจากคลังตามงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณใด ให

กระทําไดแตเฉพาะภายในปงบประมาณนั้น เวนแต 

(1) เปนงบประมาณรายจายขามป หรือ 

(2) เปนงบประมาณรายจายที่ไดกอหน้ีผูกพันไวกอนสิ้นปงบประมาณ หรือที่ไดรับ

อนุมัติจากรัฐมนตรีใหเบิกเหลื่อมป และไดมีการกันเงินไวตามระเบียบหรือขอบังคับเกี่ยวกับการ

เบิกจายเงินจากคลัง 

 

8. ระเบยีบกระทรวงการคลงั วาดวยการเบิกจายคาใชจายในการบริหารงานของสวนราชการ                

พ.ศ. 2553 (2553 : 2) 

ขอ 4 ในระเบยีบน้ี 

“สวนราชการ” หมายความวา สาํนักนายกรัฐมนตรี กระทรวง ทบวง กรม สวนราชการ 

ที่เรียกชื่ออยางอ่ืนที่มีฐานะเปนหรือเทียบเทากรม  สวนราชการที่เรียกชื่ออยางอ่ืน  ซึ่งไมมีฐานะเปน

กรมแตมหีวัหนาสวนราชการเปนอธบิดี  หรือตําแหนงที่เรียกชื่ออยางอ่ืนที่มีฐานะเปนอธิบดี  และ

ราชการบริหารสวนภูมิภาค 

“หัวหนาสวนราชการ” หมายความวา  หัวหนาสวนราชการเจาของงบประมาณหรือผูท่ี

ไดรับมอบหมาย 

“คาใชจาย” หมายความวา รายจายที่กําหนดใหจายในการบริหารงานประจําตามอํานาจ

หนาที่ของสวนราชการ หรือรายจายที่เปนผลสืบเน่ืองจากการปฏิบัติหนาที่ดังกลาวตามที่กําหนดไว

ในแผนงบประมาณ  ซึ่งเปนการเบิกจายจากงบดําเนินงาน  ลักษณะคาตอบแทน  คาใชสอย คาวัสดุ 
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และคาสาธารณูปโภค หรืองบรายจายอ่ืนใดที่เบิกจายในลักษณะเดียวกัน  และใหหมายความรวมถึง

รายจายที่เกิดจากภารกิจที่ไดรับมอบหมายจากคณะรัฐมนตรีดวย 

 

9. พระราชกฤษฎีกาคาเชาบานขาราชการ พ.ศ. 2547 (2547) 

มาตรา 4 ในพระราชกฤษฎีกาน้ี 

 “ขาราชการ ” หมายความวา “ขาราชการพลเรือนตามกฎหมายวาดวยระเบียบ

ขาราชการพลเรือน  ขาราชการฝายตุลาการศาลยุติธรรมตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการฝาย

ตุลาการศาลยุติธรรม  ขาราชการฝายอัยการตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการฝายอัยการ  

ขาราชการ พลเรือนในมหาวิทยาลัยตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัย   

ขาราชการฝายรัฐสภาตามกฎหมาย วาดวยระเบียบขาราชการฝายรัฐสภา ขาราชการตํารวจ ตาม

กฎหมายวาดวยตํารวจแหงชาติ  ขาราชการทหารตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการทหารและ

ขาราชการครูตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครู” 

 “สถาบันการเงิน ” หมายความวา  สถาบันการเงิน รัฐวิสาหกิจ หรือสหกรณที่ดําเนิน

กิจการเกี่ยวกับการเคหะ ทั้งนี้ ตามที่กระทรวงการคลังกําหนด และกองทุนบําเหน็จบํานาญ

ขาราชการ ตามกฎหมายวาดวยกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ 

 “ทองที่” หมายความวา กรุงเทพมหานคร อําเภอ กิ่งอําเภอ หรือทองที่ของอําเภอหรือ

กิ่งอําเภอที่กระทรวงการคลังประกาศกําหนดใหเปนทองที่เดียวกันตามมาตรา 5 

 “ทองที่ท่ีเร่ิมรับราชการคร้ังแรก” หมายความวา ทองที่ที่ไดรับการบรรจุและแตงต้ังให

ปฏิบัติราชการ หรือมีคําสั่งใหไปปฏิบัติราชการ และไดมีการรายงานตัวเพื่อปฏิบัติราชการตามพระ

ราชกฤษฎีกานี้เปนคร้ังแรก 

มาตรา 5 ใหกระทรวงการคลังมีอํานาจประกาศกําหนดใหอําเภอหรือกิ่งอําเภอหลายทองที่

รวมกนัเปนทองทีเ่ดียวกนัได 

มาตรา 7 ขาราชการผูใดไดรับคําสั่งใหเดินทางไปประจําสํานักงานในตางทองที่มีสิทธิ

ไดรับคาเชาบานขาราชการเทาที่ตองจายจริงตามที่สมควรแกสภาพแหงบาน  แตอยางสูงไมเกิน

จํานวนเงินที่กําหนดไวตามบัญชีอัตราคาเชาบานขาราชการทายพระราชกฤษฎีกานี้ ทั้งนี้ เวนแตผู

น้ัน 

(1) ทางราชการไดจัดที่พักอาศัยใหอยูแลว  

(2) มีเคหสถานอันเปนกรรมสิทธิ์ของตนเองหรือคูสมรสในทองที่ที่ไปประจํา

สํานักงานใหม โดยไมมีหนี้คางชําระกับสถาบันการเงิน 



27 

(3) ไดรับคําสั่งใหเดินทางไปประจําสํานักงานใหมในทองที่ที่เร่ิมรับราชการคร้ังแรก

หรือทองที่ท่ีกลับเขารับราชการใหม 

(4) ไดรับคําสั่งใหเดินทางไปประจําสํานักงานใหมในตางทองที่ตามคํารองขอของ

ตนเอง 

ขาราชการผูใดไดรับเงินเดือนไมตรงกับที่กําหนดในบัญชีอัตราคาเชาบานขาราชการทาย

พระราชกฤษฎีกานี้  ใหไดรับคาเชาบานขาราชการตามสวนของเงินเดือนโดยคํานวณตามวิธีการที่

กระทรวงการคลังกําหนด 

มาตรา 10 ถาขาราชการและคูสมรสรับราชการในทองที่เดียวกันและตางก็มีสิทธิไดรับคา

เชาบานขาราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้ ใหเบกิจายไดเฉพาะคนใดคนหน่ึง 

ขาราชการผูใดมีสิทธิไดรับคาเชาบานขาราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้และมีคูสมรสเปน

ขาราชการกรุงเทพมหานคร  พนักงานสวนทองถิ่น หรือพนักงานหรือลูกจางของรัฐวิสาหกิจตาม

กฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ  หรือพนักงานหรือเจาหนาที่องคกรอิสระตามรัฐธรรมนูญ หรือ

องคการมหาชน ถาคูสมรสของผูน้ันไดใชสิทธิเบิกคาเชาบานหรือขาราชการผูน้ันไดอยูในที่พัก

อาศัยที่ทางราชการจัดใหแกคูสมรสในทองที่เดียวกัน ขาราชการผูน้ันไมมีสิทธิเบิกคาเชาบาน

ขาราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้ 

มาตรา 14 ใหขาราชการมีสิทธิไดรับเงินคาเชาบานขาราชการต้ังแตวันที่ขาราชการผูน้ันได

เชาอยูจริง แตไมกอนวันที่รายงานตัวเพื่อเขารับหนาที่  และใหสิน้สดุในวันทีข่าดจากอัตราเงนิเดือน

หรือวันที่อยูในขายหมดสิทธิไดรับคาเชาบานขาราชการตามพระราชกฤษฎีกาน้ีถาผูซึ่งไดรับแตงต้ัง

ใหไปรับราชการในทองที่อ่ืนไมสามารถออกเดินทางไปไดในวันที่สงมอบหนาที่ใหมีสิทธิไดรับคา

เชาบานขาราชการตอไปอีกไมเกินสิบวันนับแตวันสงมอบหนาที่ เวนแตมีความจําเปนจะตองอยู

ตอไปอีก  ใหเบิกคาเชาบานขาราชการตอไปไดเทาที่จําเปนโดยไดรับการอนุมัติจากผูออกคําสั่ง

แตงต้ัง 

มาตรา 17 ในกรณีที่ขาราชการซึ่งมีสิทธิไดรับคาเชาบานขาราชการตามพระราชกฤษฎีกาน้ี  

ไดเชาซื้อหรือผอนชําระเงินกูเพื่อชําระราคาบานที่คางชําระอยูในทองที่ที่ไปประจําสํานักงานใหม 

เพื่อใชเปนที่อยูอาศัยและไดอาศัยอยูจริงในบานน้ัน  ใหขาราชการผูน้ันมีสิทธินําหลักฐานการชําระ

คาเชาซื้อหรือคาผอนชําระเงินกูดังกลาวมาเบิกคาเชาบานขาราชการไดไมเกินจํานวนเงินที่กําหนด

ไวตามบัญชีอัตราคาเชาบานขาราชการทายพระราชกฤษฎีกานี้ ตามเงื่อนไขดังตอไปนี้ 

(1) ตนเองหรือคูสมรส  ไดทําการผอนชําระคาเชาซื้อหรือผอนชําระเงินกูเพื่อชําระ

ราคาบานในทองที่น้ัน จะเบิกจายไดเฉพาะบานหลังแรกเทานั้น  เวนแตบานหลังที่เคยใชสิทธิถูก

ทําลาย หรือเสียหายเน่ืองจากภัยพิบัติจนไมสามารถพักอาศัยอยูได 
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(2) หากเชาซื้อหรือกูเงินเพื่อชําระราคาบานรวมกับบุคคลอ่ืนซึ่งไมใชคูสมรส             

และมีกรรมสิทธิ์รวมกับบุคคลอ่ืนในบานน้ัน  จะเบิกจายคาเชาซื้อหรือคาผอนชําระเงินกูไดตาม

สัดสวนแหงกรรมสิทธิ์สําหรับบานหลังดังกลาว 

(3) จะตองเปนการผอนชําระคาเชาซื้อหรือผอนชําระเงินกูเพื่อชําระราคาบานกับ

สถาบันการเงิน  และสัญญาเชาซื้อหรือสัญญาเงินกูจะตองเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่

กระทรวงการคลังกําหนด 

(4) จะตองไมเคยใชสิทธินําหลักฐานการชําระคาเชาซื้อหรือคาผอนชําระเงินกูสําหรับ

บานหลังหน่ึงหลังใดในทองที่น้ันมาแลว  เวนแตเปนกรณีที่ไดรับแตงต้ังใหกลับไปรับราชการใน

ทองที่ที่เคยใชสิทธิน้ันอีก และเปนการใชสิทธินําหลักฐานการชําระคาเชาซื้อหรือคาผอนชําระเงินกู

ตามที่ไดเคยใชสิทธิมาแลว  หรือขณะที่ยายมารับราชการในทองที่น้ันบานที่เคยใชสิทธิไดโอน

กรรมสิทธิ์ไปแลว 

(5) หากเงินกูเพื่อชําระราคาบานสูงกวาราคาบาน ใหนําคาผอนชําระเงินกูมาเบิกคาเชา

บานขาราชการได โดยใหคํานวณตามหลักเกณฑและวิธีการที่กระทรวงการคลังกําหนด 

ใหนําบทบัญญัติมาตรา 9 ถึงมาตรา 14 มาใชบังคับกับการเชาซื้อหรือการผอนชําระเงินกู

เพื่อชําระราคาบานโดยอนุโลม 

มาตรา 18 ขาราชการซึ่งไดใชสิทธินําหลักฐานการชําระคาเชาซื้อหรือคาผอนชําระเงินกู 

เพื่อชําระราคาบานมาเบิกคาเชาบานขาราชการตามมาตรา  17 และตอมาไดรับแตงต้ังใหไปรับ

ราชการในทองที่อ่ืนซึ่งตนมีสิทธิไดรับคาเชาบานขาราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้ ใหขาราชการผู

น้ันมีสิทธินําหลักฐานการชําระคาเชาซื้อหรือคาผอนชําระเงินกูเพื่อชําระราคาบานในทองที่เดิมมา

เบิกคาเชาบานขาราชการในทองที่ใหมได 

 

10. พระราชกฤษฎีกาคาเชาบานขาราชการ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550  (2550 : 80-81) 

มาตรา 3 ใหยกเลิกความในมาตรา 7 แหงพระราชกฤษฎีกาคาเชาบานขาราชการ  พ.ศ. 2547 

และใหใชความตอไปนี้แทน 

มาตรา 7 ขาราชการผูใดไดรับคําสั่งใหเดินทางไปประจําสํานักงานในตางทองที่มีสิทธิ

ไดรับคาเชาบานขาราชการเทาที่ตองจายจริงตามที่สมควรแกสภาพแหงบาน แตอยางสูงไมเกิน

จํานวนเงินที่กําหนดไวตามบัญชีอัตราคาเชาบานขาราชการทายพระราชกฤษฎีกานี้  ทั้งน้ี เวนแตผู

น้ัน 
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(1) ทางราชการไดจัดที่พักอาศัยใหอยูแลว 

(2) มีเคหสถานอันเปนกรรมสิทธิ์ของตนเองหรือคูสมรสในทองที่ที่ไปประจํา

สํานักงานใหมโดยไมมีหนี้คางชําระกับสถาบันการเงิน 

(3) ไดรับคําสั่งใหเดินทางไปประจําสํานักงานใหมในตางทองที่ตามคํารองขอของ

ตนเองความในวรรคหน่ึง ใหใชบังคับแกขาราชการผูไดรับคําสั่งใหเดินทางไปประจําสํานักงานใน

ตางทองที่ท่ีเปนทองที่ท่ีเร่ิมรับราชการคร้ังแรกหรือทองที่ที่กลับเขารับราชการใหมดวย 

ขาราชการผูใดไดรับเงินเดือนไมตรงกับที่กําหนดในบัญชีอัตราคาเชาบานขาราชการทาย

พระราชกฤษฎีกานี้  ใหไดรับคาเชาบานขาราชการตามสวนของเงินเดือนโดยคํานวณตามวิธีการที่

กระทรวงการคลังกําหนด 

สรุป ขาราชการผูมีสิทธิเบิกคาเชาบานขาราชการได ตองเดินทางไปประจําสํานักงานใน

ตางทองที่ เวนแต 1) มีบานพักของทางราชการจัดให  2) มีบานเปนกรรมสิทธิ์ของตนเองและคู

สมรส เวนแตจะคางชําระเงินกูอยูกับทางธนาคาร 3)ไดยายตามคํารองขอของตนเอง  

 

11. ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการเบิกจายเงินคาเชาบาน

ขาราชการ พ.ศ. 2549 (2549 : 13-18) 

ขอ 6 ใหขาราชการผูมีสิทธิไดรับคาเชาบานยื่นคําขอรับคาเชาบานตามแบบขอรับคาเชา

บาน (แบบ 6005) ทายระเบียบนี้  ณ สํานักงานที่ขาราชการผูน้ันปฏิบัติราชการ  เวนแตระเบียบน้ีจะ

กําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

ขอ 7 การยืน่แบบ 6005 ใหยื่นตอผูรับรองการมีสิทธิตามขอ  8 พรอมดวยสัญญาเชาบาน  

สัญญาเชาซื้อ  หรือสัญญาเงินกูเพื่อชําระราคาบานและหลักฐานอ่ืนที่เกี่ยวของในกรณีการยื่น

หลักฐานที่เปนสัญญาเงินกูเพื่อชําระราคาบาน ตองแนบสัญญาซื้อขายบาน สัญญาซื้อขายบานพรอม

ที่ดิน หรือสัญญาจางปลูกสรางบาน  แลวแตกรณี  เปนหลกัฐานประกอบดวย  และหากวงเงนิใน

สัญญาดังกลาวตํ่ากวาสัญญาเงินกู  ขาราชการผูใชสิทธิตองยื่นหลักฐานที่สถาบันการเงินรับรองวา  

หากมีการกูเงินตามวงเงินในสัญญาดังกลาว จะตองมีการผอนชําระรายเดือนเปนจํานวนเทาใด 

ขอ 8 ใหบุคคลดังตอไปน้ี  เปนผูรับรองการมีสิทธิไดรับคาเชาบานของขาราชการในสังกัด

ในแบบ 6005 

(1) สวนราชการในราชการบริหารสวนกลาง  ใหเลขานุการรัฐมนตรี  เลขานุการกรม  

หรือหัวหนาสวนราชการต้ังแตระดับกองหรือเทียบเทาขึ้นไป  เปนผูรับรองสวนราชการในราชการ

บริหารสวนกลางที่มีสํานักงานอยูในภูมิภาคหรือแยกตางหากจากกระทรวง  ทบวง กรม ใหหวัหนา

สํานักงานซึ่งดํารงตําแหนงไมตํ่ากวาระดับ 6 หรือเทียบเทา เปนผูรับรอง 
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(2) สวนราชการในราชการบริหารสวนภูมิภาค  ใหหวัหนาสวนราชการประจําจังหวัด  

หรือหัวหนาสวนราชการประจําอําเภอ แลวแตกรณี เปนผูรับรอง 

(3) สวนราชการในสังกัดกระทรวงกลาโหมหรือสํานักงานตํารวจแหงชาติ  ใหผูบังคับ 

บัญชาที่มียศต้ังแตพันตรี  นาวาตรี นาวาอากาศตรี  หรือพันตํารวจตรีขึ้นไป  เปนผูรับรองใหผูบังคับ  

บัญชาเหนือขึ้นไปอยางนอยหน่ึงระดับหรือหน่ึงชั้นยศ  เปนผูรับรองการมีสิทธิของบุคคลตาม  (1) 

(2) และ (3)  ซึ่งมิไดดํารงตําแหนงตามที่กําหนดไวในวรรคสามใหขาราชการผูดํารงตําแหนงต้ังแต

ระดับ 8 ขึ้นไปหรือเทียบเทา ขาราชการทหารที่มียศพันเอก นาวาเอก นาวาอากาศเอก  หรือขาราชการ

ตํารวจที่มียศพันตํารวจเอกขึ้นไป เปนผูรับรองการมีสิทธิของตนเอง 

ขอ 9 เมื่อมีการรับรองสิทธิขอรับคาเชาบานแลว  ใหผูมีอํานาจอนุมัติการเบิก  คาเชาบาน 

ตามขอ 10 แตงต้ังขาราชการจํานวนไมนอยกวาสามคนเปนคณะกรรมการ เพือ่ตรวจสอบขอเทจ็จริง

และรายละเอียด ดังตอไปน้ี 

(1) กรณีเชาบาน ใหตรวจสอบวาไดเชาบานและพักอาศัยอยูจริง ระยะเวลาเร่ิมตน  ของ

การเชาบานและการเขาพักอาศัย  ตลอดจนความเหมาะสมของอัตราคาเชาบานเมื่อเปรียบเทียบกับ

สภาพแหงบาน 

(2) กรณีเชาซื้อบานหรือกูเงินเพื่อชําระราคาบาน ใหตรวจสอบสัญญาเชาซื้อบาน  หรือ

สัญญาเงินกูเพื่อชําระราคาบาน  วงเงินเชาซื้อหรือวงเงินกู  เอกสารหลักฐานอ่ืนที่เกี่ยวของ  และวัน

เร่ิมตนการเขาพักอาศัยอยูจริงในบานเมื่อคณะกรรมการตรวจสอบขอเท็จจริงและรายละเอียด

ครบถวนแลว ใหจัดทํารายงานการตรวจสอบการขอรับคาเชาบานตามแบบทายระเบียบนี้  เสนอตอผู

มีอํานาจอนุมัติการเบิกคาเชาบานขาราชการตามขอ 10 เพื่อพิจารณาอนุมัติการเบิกจายตอไป 

ขอ 10 การอนุมัติใหเบิกคาเชาบานในแบบ 6005 ใหเปนอํานาจของบุคคล ดังตอไปน้ี 

(1) สวนราชการในราชการบริหารสวนกลาง  ใหเปนอํานาจของหัวหนาสวนราชการ

ระดับกรมหรือผูที่หัวหนาสวนราชการระดับกรมมอบหมายซึ่งดํารงตําแหนงไมตํ่ากวาระดับ  7 หรือ

เทียบเทา หรือผูที่มียศต้ังแตพันโท  นาวาโท นาวาอากาศโท  หรือพันตํารวจโทขึ้นไป  สวนราชการ

ในราชการบริหารสวนกลางที่มีสํานักงานอยูในสวนภูมิภาคหรือแยกตางหากจากกระทรวง  ทบวง 

กรม หัวหนาสวนราชการระดับกรมจะมอบหมายใหหัวหนาสํานักงานซึ่งเปนผูเบิกเงินจากคลัง  เปน

ผูอนุมัติสําหรับหนวยงานน้ันก็ได 

(2) สวนราชการในราชการบริหารสวนภูมิภาค  ใหหัวหนาสวนราชการซึ่งเปนผูเบิก

เงินจากคลังเปนผูอนุมัติ  เวนแตเปนการเบิกคาเชาบานของหัวหนาสวนราชการนั้น  ใหผูวาราชการ

จังหวัดเปนผูอนุมัติสําหรับคาเชาบานของหัวหนาสวนราชการประจําอําเภอหรือกิ่งอําเภอ  ที่เบิกเงิน
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จากสํานักงานคลังจังหวัด ณ อําเภอ ใหนายอําเภอหรือปลัดอําเภอผูเปนหัวหนาประจํากิ่งอําเภอเปน

ผูอนุมัติ 

ขอ 11 ขาราชการซึ่งไดรับอนุมัติใหเบิกคาเชาบานตามสิทธิแลว  ใหยื่นขอเบิกเงินคาเชา

บานประจําเดือนตามแบบขอเบิกเงินคาเชาบาน  (แบบ 6006) ทายระเบียบนี้  พรอมหลักฐานการ

ชําระเงิน ณ สํานักงานที่ขาราชการ ผูน้ันปฏิบัติราชการใหบุคคลตามขอ 10 เปนผูมีอํานาจอนุมัติการ

เบิกจายเงินคาเชาบานตามวรรคหนึ่ง 

ขอ 12 คาเชาบานถือเปนรายจายที่เกิดขึ้นเมื่อสวนราชการไดรับแบบ  6006 และใหเบิกจาย

จากงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณที่ไดรับแบบดังกลาว 

ขอ 13 สัญญาเชาบาน  สัญญาเชาซื้อ  หรือสัญญาเงินกูเพื่อชําระราคาบาน  ตามขอ 7 ให

เปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการ หรืออยางนอยตองมีสาระสําคัญ ดังตอไปน้ี 

(1) สัญญาเชาบาน ตองระบุวัน เดือน ป ที่ทําสัญญา ชื่อคูสัญญา สถานที่เชา  วันเร่ิมตน

แหงสญัญาเชา ระยะเวลาการเชา วันสิ้นสุดสัญญาเชา และอัตราคาเชาตอเดือน 

(2) สัญญาเชาซื้อหรือสัญญาเงินกูเพื่อชําระราคาบาน ใหใชตามแบบสัญญาของ

สถาบันการเงินได โดยตองระบุชื่อคูสัญญา สถานที่เชาซื้อหรือสถานที่กูเงิน วันเร่ิมตนแหงสัญญา

ระยะเวลาการชําระคาเชาซื้อหรือการผอนชําระเงินกู  วันสิ้นสุดสัญญา จํานวนวงเงินที่เชาซื้อหรือ

วงเงนิกู และจํานวนเงินที่ตองผอนชําระรายเดือน 

ขอ 14 การทําสัญญาเชาซื้อหรือสัญญาเงินกูเพื่อชําระราคาบานของขาราชการผูมีสิทธิไดรับ

คาเชาบาน ตองทํากับสถาบันการเงิน ดังตอไปน้ี 

(1) ธนาคารพาณิชยตามกฎหมายวาดวยธนาคารพาณิชย 

(2) รัฐวิสาหกิจที่มีวัตถุประสงคเพื่อดําเนินกิจการเกี่ยวกับการเคหะ หรือดําเนินธุรกิจ

เกี่ยวกับการใหกูยืมเงินเพื่อเชาซื้อบานหรือผอนชําระราคาบาน 

(3) สหกรณที่จดทะเบียนตามกฎหมายวาดวยสหกรณและมีวัตถุประสงคเพื่อดําเนิน

กิจการเกี่ยวกับการเคหะ 

(4) กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการตามกฎหมายวาดวยกองทุนบําเหน็จบํานาญ

ขาราชการ 

(5) ธนาคารอิสลามแหงประเทศไทยตามกฎหมายวาดวยธนาคารอิสลามแหงประเทศ

ไทย 

(6) บริษัทบริหารสินทรัพยตามพระราชกําหนดบริษัทบริหารสินทรัพย พ.ศ. 2551 ซึ่ง

ดําเนินกิจการรับซื้อหรือรับโอนสินทรัพยดอยคุณภาพของสถาบันการเงินตาม (1) 
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(7) นิติบุคคลที่มีวัตถุประสงคและดําเนินกิจการเกี่ยวกับการเคหะ  หรือการใหเชาซื้อ

บานหรือใหกูยืมเพื่อชําระราคาบาน 

ขอ 15 ใหขาราชการผูมีสิทธิไดรับคาเชาบานยื่นแบบ 6005 ฉบับใหม ในกรณีดังตอไปน้ี 

(1) โอนยายโดยเปลี่ยนสังกัดหรือเปลี่ยนสํานักเบิกเงินเดือน 

(2) ไดรับคําสั่งใหเดินทางไปประจําสํานักงานในตางทองที่โดยไมเปลี่ยนสํานักเบิก

เงนิเดือน 

(3) เปลี่ยนแปลงสัญญาเชาบาน สัญญาเชาซื้อบาน หรือสัญญาเงินกูเพื่อชําระราคาบาน

ในกรณีนําหลักฐานการชําระคาเชาซื้อหรือคาผอนชําระเงินกูเพื่อชําระราคาบานในทองที่เดิมมาเบิก

ตอเน่ืองในทองที่ใหม ใหคณะกรรมการที่ไดรับการแตงต้ังตามขอ 9 วรรคหน่ึงตรวจสอบหลกัฐาน

ที่นํามาเบิกคาเชาบานในชวงเวลาที่รับราชการในทองที่เดิมและระยะเวลาที่ไดรับอนุมัติใหเบิกจาย

คาเชาบาน แลวดําเนินการตอไปตามขอ 9 วรรคสอง ขอ 10 และขอ 11 

ขอ 16 การรับรองสิทธิและการอนุมัติเบิกจายเงินคาเชาบานของขาราชการตามขอ  15 (2) 

ใหถือปฏิบัติ ดังน้ี 

(1) ใหบุคคลตามขอ 8 ประจําสํานักงานที่ผูใชสิทธิไปปฏิบัติราชการเปนผูรับรองสิทธิ

ในแบบ 6005 

(2) ใหบุคคลตามขอ  10 ประจําสํานักงานที่เบิกเงินเดือนของผูใชสิทธิเปนผูมีอํานาจ

อนุมัติ ในแบบ 6005 และแบบ 6006 

ขอ 17 ขาราชการผูมีสิทธิเบิกคาเชาบานในอัตราที่เพิ่มขึ้น  เน่ืองจากไดรับเงินเดือนหรือ

เลื่อนตําแหนงสูงขึ้น  ใหยื่นหลักฐานที่เกี่ยวของเพื่อประกอบการเบิกจายโดยไมตองยื่นแบบ  6005 

ใหม 

ขอ 18  ขาราชการผูมีสิทธิไดรับคาเชาบานซึ่งไดยื่นแบบ 6005 ไวแลว แตยังไมไดรับอนุมัติ  

ตอมาไดรับคําสั่งใหเดินทางไปประจําสํานักงานใหมในสังกัดเดิม  ไมวาอยูในทองที่เดียวกัน หรือ 

ตางทองที ่หรือไดรับคําสั่งใหเดินทางไปประจําสํานักงานใหมโดยไมเปลี่ยนสํานักเบิกเงินเดือนให

ยืน่แบบ 6005 และแบบ 6006 พรอมทั้งหลักฐานการชําระคาเชาบาน  คาเชาซื้อ หรือคาผอนชําระ

เงินกูในชวงเวลาที่ตนมีสิทธิ ณ สาํนักงานเดิม ที่สํานักงานใหม 

ในกรณีที่ขาราชการผูมีสิทธิไดรับคาเชาบานไดรับคําสั่งตามวรรคหน่ึง หากไดรับอนุมัติใน

แบบ 6005 ไวแลว แตยังไมไดยื่นแบบ  6006 หรือยื่นไวแลวแตยังไมไดรับอนุมัติ  ใหยืน่แบบ 6006 

ใหม พรอมทั้งหลักฐานตามวรรคหนึ่งที่สํานักงานใหม  สําหรับแบบ 6005 ที่ไดรับอนุมัติแลว  ให

สํานักงานเดิมจัดสงใหสํานักงานใหมโดยเร็ว 
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ขอ 21 ภายใตบังคับขอ 13 และขอ 14 ขาราชการผูมีสิทธิไดรับคาเชาบาน  แตคูสมรสไดเชา

บาน เชาซื้อบาน  หรือกูเงินเพื่อชําระราคาบานในระหวางสมรสและปรากฏชื่อคูสมรสแตเพียง ผู

เดียวในสัญญาเชาบาน  สัญญาเชาซื้อ  สัญญาเงินกูเพื่อชําระราคาบาน  สัญญาซื้อขายที่ดินหรือบาน

พรอมที่ดิน สัญญาจางปลูกสรางบาน  โฉนดทีด่นิ หรือหลักฐานการชําระเงิน  ใหขาราชการผูน้ันนํา

หลักฐานดังกลาวมาประกอบการเบิกจายคาเชาบานจากทางราชการได  นับแตวันที่มีสิทธิไดรับคา

เชาบาน 

ขอ 22 ในกรณีที่ศาลมีคําพิพากษาถึงที่สุดใหขาราชการผูใดมีสิทธิไดรับคาเชาบานให

ขาราชการผูน้ันนําหลักฐานการชําระเงินและสําเนาคําพิพากษาดังกลาวมาเปนหลักฐาน

ประกอบการยื่นแบบ  6005 และแบบ 6006 โดยไมตองมีการแตงต้ังคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบ

ขอเท็จจริงตาม ขอ 9 

ขอ 23 ในกรณีที่มีการขยายวงเงินกูหรือขยายระยะเวลาการผอนชําระเงินกูเพื่อชําระราคา

บาน ใหนําหลักฐานการผอนชําระมาเบิกคาเชาบานไดตามจํานวนเงินกูและระยะเวลาการผอนชําระ

ที่เหลืออยูของสัญญาเงินกูฉบับแรกที่ไดยื่นไวและไดรับอนุมัติใหเบิกคาเชาบานตามสิทธิแลว

เทานั้นความในวรรคหนึ่งไมใชบังคับกับการเปลี่ยนแปลงขอกําหนดในสัญญาเงินกูเพื่อชําระราคา

บานที่คางชําระอยูเนื่องจากสถาบันการเงินเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ย ทั้งน้ี ตองมิใชเหตุจากผูกู 

สรุป ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการเบิกจายเงินคาเชา

บานขาราชการ  พ.ศ. 2549 กลาวถึงหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติในการขออนุมัติเบิกคาเชาบาน

ขาราชการ ตามแบบขอรับคาเชาบาน (แบบ 6005) และการเบิกจายคาเชาบานตามแบบขอเบิกเงินคา

เชาบาน (แบบ 6006)  

 

12. หลักเกณฑและวิธีปฏิบัติในการจัดขาราชการเขาพักอาศัยในท่ีพักของทางราชการ พ.ศ. 2551 

(กระทรวงการคลัง, 2551 : 4) 

ขอ 6 กรณีที่พักของทางราชการวางลง แตมีสภาพชํารุด ทรุดโทรม มีลักษณะไมปลอด  ภัย

ตอชีวิต รางกายและทรัพยสินของผูเขาอยูอาศัย หรือมีเหตุสุดวิสัย เชน ไฟไหม นํ้าทวม หรือมีเหตุ

อ่ืนใด อันเปนเหตุใหไมสามารถเขาอยูอาศัยได ผูมีอํานาจจัดที่พักไมตองจัดใหขาราชการเขาพัก

จนกวาจะซอมแซมที่พักแลวเสร็จหรือเหตุสุดวิสัยน้ันไดรับการแกไขหรือบรรเทาจนสามารถเขาอยู

อาศัยได และใหผูมีอํานาจจัดที่พักใหขาราชการเขาพักอาศัยตอไป  

กรณีไดจัดใหขาราชการเขาพักอาศัยในที่พักของทางราชการแลว ตอมาเกิดเหตุตามวรรค

แรกจนไมสามารถอยูอาศัยได หากขาราชการผูน้ันเปนผูมีสิทธิเบิกคาเชาบานจําเปนตองเชาบาน

และอาศัยอยูจริงใหเบิกคาเชาบานจากทางราชการไดจนกวาจะซอมแซมที่พักเสร็จ หรือเหตุสุดวิสัย
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นั้นไดรับการแกไขหรือบรรเทาจนสามารถเขาอยูอาศัยไดและสวนราชการไดจัดขาราชการผูน้ัน 

หรือผูมีสิทธิเบิกคาเชาบานรายอ่ืนเขาพักอาศัยตอไป 

สรุป กรณีที่บานพักของทางราชการ มีความชํารุด ทรุดโทรม ไมปลอดภัยตอรางกายและ

ทรัพยสิน ใหผูมีอํานาจในการจัดขาราชการเขาพักอาศัย อนุมัติใหขาราชการดังกลาวเบิกคาเชาบาน

ไดจนกวาบานพักของทางราชการจะมีการซอมแซมแลวเสร็จ  
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ใบสําคญั 

รับเอกสาร 

ตรวจเอกสาร 

อนุมัติ 

เงินทดรองราชการ เงินตามฎกีา 

จายเงิน 

ลงบัญชี วางฎกีา 

อนุมตัฎิกีา 

เขียนเช็ค 

ชดใช เงิน ทร. จายเงนิ 

ลงบัญชี  

เกบ็เอกสาร  

เงินยืม 

รับ/ตรวจ/อนุมตัเิอกสาร 

ลูกหนีเ้งินยืม ทร. ลูกหนีเ้งนิยมืราชการ 

จายเงนิ/ลงบญัชี วางฎกีา/อนุมตัิ 

จายเงนิ/ลงบญัชี 

ครบกาํหนดชําระเงนิยมื 

ตรวจเอกสาร/เสนออนุมตั ิ

หกัลางลูกหนีเ้งนิยมื ทร./หกัลางลูกหนีเ้งนิยมืราชการ 

นําสงเงินเบกิเกินสงคืน/รายได

แผนดนิ 
กรณี คชจ. นอยกวาเงนิยมื 

ขาราชการ/ลูกจางประจาํ/

พนักงานราชการ 

รวบรวมคาํส่ัง 

ปรับปรุงขอมูล กบข./สลปิ 
เพือ่สรุปยอดวางฎกีา 

 
เสนออนุมตัิ 

วางฎกีา 

อนุมตัฎิกีา 

บันทึกรายการดานหกั 

สรุปยอดคงเหลอื 

เขียนเช็ค/โอนเงิน 

เงินเดือน 

จางเหมาบริการ 

รับหลกัประกนั 
เมื่อครบกาํหนด 

ทกุส้ินเดอืน 
จะมกีารส งเอกสาร

ตรวจสอบ 

วางฎกีา 

อนุมตัฎิกีา/จายเงนิ 

เมือ่ครบกาํหนดสัญญา จะทาํคนื

หลกัประกนั/ไมครบกาํหนดสัญญา 

จะทาํริบหลกัประกนัส งเป็นรายได

แผนดิน 

คาปรับแตละเดอืนนําสงรายได

แผนดนิ 

ลงบญัชี  
เกบ็เอกสาร  

บาํเหน็จตกทอด/บําเหน็จบํานาญ 

รับ/ตรวจ/อนุมตัเิอกสาร 

นําเอกสารสงกรมบญัชีกลาง 

กรมบญัชีกลางอนุมัต ิ

แจงแบบรับรองใหกรมบญัชีกลาง 

กรมบญัชีกลางโอนเงนิใหผู

ขอรับ 
บาํเหน็จหรือบาํนาญปกต ิ

วางฎีกาจายเงินเพิ่ม กรณี คชจ. มากกวาเงนิยมื 

ฝ ายการเงนิ/ฝ ายเงนิเดอืน 

 

รูป 8  แผนผังฝายการเงินและฝายเงินเดือน 
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รูป 9  ข้ันตอนการขออนุมัติขอรับคาเชาบานขาราชการ 
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รูป 10  ข้ันตอนการขออนุมัติขอเบิกเงินคาเชาบานขาราชการ 
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งานวิจัยที่เก่ียวของกับการสรางความรู  

 

 อัฉรีย เริงสําราญ (2551) ไดดําเนินการศึกษาแนวคิด กระบวนการ การบริหารจัดการความรู

ของกองพัฒนา และบริหารการจัดการเรียนรู  : กรณีศึกษา บริษัท วิทยุการบินแหงประเทศไทย ของ

วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา มีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาแนวคิดการบริหารจัดการ

ความรูของกองพัฒนาและบริหารการจัดการเรียนรู (2) เพื่อศึกษารูปแบบกระบวนการจัดการความรู 

(3) ปจจัยสนับสนุนที่มีอิทธิผลตอการจัดการความรูของบริษัทฯ (4) เพื่อศึกษาแนวทางการนํา

วิธีการบริหารจัดการความรูมาใชใหเกิดประโยชน 

 โดยมีวิธีการศึกษา 2  แบบ  แบบที่ 1 การวิจัยจากเอกสาร เปนการศึกษารวบรวมขอมูลจาก

เอกสารตางๆ ทั้งที่เปนทฤษฎีแนวคิดและผลงานที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการแนวใหม การ

พัฒนาองคกร การจัดการความรู การถายทอดความรู รวมทั้งเอกสารของบริษัท วิทยุการบินแหง

ประเทศไทย จํากัด   แบบที่  2 การวิจัยเชิงคุณภาพ ( qualitative research) โดยการเก็บขอมูลจากผูให

ขอมูลสําคัญ โดยการสัมภาษณผูบริหารระดับสูง  1 ทาน และเจาหนาที่หัวหนาทีม KM และ

เจาหนาที่ จํานวน 2 ทาน เจาหนาที่ KI จํานวน 7 ทาน และตัวแทนพนักงานจากสายงานตางๆ 

จํานวน 10 ทาน รวมบุคคลที่เกี่ยวของ จํานวน 20 ทาน 

 ผลการวิจัยสรุป 4 ประเด็น 

1. แนวคดิในการบริหารจัดการความรู โดยพิจารณาจัดทําแผนแมบทการจัดการ

ความรูเกิดจากการวิเคราะห (SWOT)   

2. รูปแบบกระบวนการจัดการความรู  

(1) มีการรวบรวม ความรูจากแหลงตางๆ ที่เกี่ยวของ หรือจากผูมี

ประสบการณสรางองคความรูใหมๆ  

(2) จัดเก็บในลักษณะเอกสารสื่อการเรียนการสอน  

(3) ถายทอด เผยแพร แลกเปลี่ยน โดยผานชองทางการอบรม/สัมมนา หรือ

การพูดคุย  

(4) แสวงหาหรือคนหาสะดวกจากระบบสารสนเทศหองสมุดการนํามาใช  

(5) การนํามาประยุกตใช 

3. ปจจัยที่มีผลตอการจัดการความรู  

(1) ปจจัยที่ทําใหการสงเสริมการจัดการความรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 1) ผูบริหารใหการสนับสนุนเร่ืองการจัดการความรู           
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2) พนักงานใหความรวมมือ 3) วัฒนธรรมที่เอ้ือตอการเรียนรู 4) แรงจูงใจ

หรือวิธีกระตุน  

(2) ปจจัยภายนอกมีสวนกระตุนใหเกิดการพัฒนาดานการเรียนรู  

(3) การมีสวนรวมของพนักงาน 

(4) ปจจัยในการตัดสินใจที่เขารับการจัดการความรูของพนักงาน 

(5) เทคโนโลยี 

(6) การประชาสัมพันธ 

4. การนํามาประยุกตใช 

(1) การนําการจัดการความรู มาประยุกตใช 

(2) ประโยชนของการจัดการความรู 

(3) การติดตามและประเมินผล 

 

ปนนเรศ  กาศอุดม  (2552)  ไดดําเนินการศึกษาวิจัยรูปแบบการสรางความรูจากการปฏิบัติ

ของอาจารยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ของมหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีวัตถุประสงค (1) 

เพื่อพัฒนารูปแบบการสรางความรูจากการปฏิบัติของอาจารยพยาบาล (2) เพื่อศึกษาประสิทธิผล

ของรูปแบบการสรางความรูจากการปฏิบัติของอาจารยพยาบาล  และมขีัน้ตอนในการดําเนินการ

วิจัยดังน้ี 

1. การศึกษาและสรางรูปแบบเร่ิมตนในการสรางความรูจากการปฏิบัติของ

อาจารยพยาบาลและการตรวจสอบรูปแบบเร่ิมตนตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ โดยการศึกษา

และวิเคราะหเอกสาร ตํารา แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการสรางความรู  สังเคราะห ผลจากการศึกษา  

กําหนดกรอบแนวคิดของรูปแบบเร่ิมตน  สรางรูปแบบเร่ิมตน (การสรางความรูจากการปฏิบัติ 

ประกอบดวยการเตรียมความพรอมสําหรับการดําเนินกิจกรรมการสรางความรู,  การกาํหนด

ประเด็นความรูท่ีตองการ,  การต้ังทีมสรางความรู, การแลกเปลี่ยนความรูประสบการณและความ

คดิเห็น, การสรางหรือคนหาตนแบบ, กานําตนแบบไปทดลองใช, การสรุปและประเมินผล) การ

ตรวจสอบรูปแบบเร่ิมตน   

2. การทดลองใชรูปแบบเร่ิมตน เพื่อศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการสราง

ความรูจากกการปฏิบัติของอาจารยพยาบาล   

(1) การเลือกกลุมตัวอยางจํานวน 51 คน  

(2) กลุมตัวทําแบบวัดคุณลักษณะการเรียนรูเปนทีมและแบบวัดความรู

เกี่ยวกับการสรางความรูจากการปฏิบัติงานกอนดําเนินการใช 
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(3) ดําเนินการทดลองใชรูปแบบการสรางความรูจากการปฏิบัติ  

(4) การวิเคราะหขอมูล 

3. การพัฒนาและนําเสนอรูปแบบการสรางความรูจากการปฏิบัติของอาจารย

พยาบาลที่พัฒนาได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


