
 

 

บทที่ 2 
สรุปสาระสําคัญจากเอกสารท่ีเกี่ยวของ 

 
ในการประยุกตใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรโดยแผนที่กูเกิ้ลสําหรับศูนยพัฒนาฝมือ

แรงงาน ผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับลักษณะโดยท่ัวไปในการดําเนินงานขององคกร ลักษณะการเก็บ
บันทึกและการแสดงขอมูลผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด ปญหาของระบบ
บันทึกและแสดงผลการดําเนินงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด ความตองการระบบท่ีจะมา
ชวยเหลือในเร่ืองของการแสดงผลขอมูลเชิงพื้นท่ี หรือเชิงภูมิศาสตร  และทฤษฏีท่ีสําคัญเกี่ยวกับ
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  รวมถึงเทคโนโลยีท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร โดยเฉพาะการสรางขอมูลสารสนเทศภูมิสาสตรแบบผานบริการจากเว็บไซต (Web GIS) 
ท่ีมีความนิยมใชมากในปจจุบัน  อีกท้ังวิธีการพัฒนาซอฟตแวรท่ีสามารถนํามาประยุกตใชกับระบบ
ดังกลาวได  โดยแบงออกเปนหัวขอตางๆ ดังตอไปนี้ 

2.1 ลักษณะท่ัวไปขององคกร 
2.2 ลักษณะของระบบงาน 
2.3 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
2.4 แผนท่ีกูเกิ้ล (Google Maps) 
2.5 การศึกษางานพัฒนาระบบท่ีเกี่ยวของ 
2.6 การพัฒนาซอฟตแวร   
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2.1 ลักษณะท่ัวไปขององคกร 

ลักษณะท่ัวไปของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด สามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 
 1. ลักษณะการดําเนินงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด 
  ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด ซ่ึงปจจุบันมีท้ังหมด 65 แหงท่ัวประเทศ มี
ผูอํานวยการศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด เปนผูตัดสินใจ และกําหนดทิศทางการดําเนินงาน ของ
องคกร โดยจะมีโครงสรางฝายปฏิบัติการภายในองคกร 4 ฝาย คือ 
  1) ฝายสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 
  2) ฝายพัฒนาศักยภาพแรงงาน 
  3) ฝายสงเสริมและทดสอบฝมือแรงงาน 
  4) ฝายบริหารทั่วไป 
ภายใตโครงสรางและกรอบการบริหารงานเดียวกัน โดยแตละศูนยฯ จะไดรับมอบเปาหมายในการ
พัฒนาฝมือแรงงาน (ฝกอาชีพ, ฝกอบรม) ในเขตพื้นที่จังหวัดท่ีรับผิดชอบ ภายใตการกํากับดูแลของ
กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน จะตางกันเพียงจํานวนเปาหมายของแตละศูนยฯ ท่ี
แตกตางกัน ข้ึนกับจํานวนประชากรในแตละจังหวัดท่ีรับผิดชอบ นอกจากนั้นศูนยพัฒนาฝมือ
แรงงานจังหวัดแตละแหง จะตองดําเนินงานใหสอดคลองกับความตองการพัฒนาฝมือแรงงานของ
ประชากรในพ้ืนท่ี โดยมีคณะอนุกรรมการท่ีปรึกษาการพัฒนาฝมือแรงงานประจําจังหวัด เปนผูให
ขอมูลความตองการดังกลาว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.1 โครงสรางองคกร (ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด) 
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2. หลักสูตรของศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน 
 ตามท่ีไดกลาวมาแลว ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดทุกแหง จะตองดําเนินการ

พัฒนาฝมือแรงงาน (ฝกอาชีพ, ฝกอบรม) ใหกับประชาชนในเขตพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงการ
ดําเนินการพัฒนาฝมือแรงงานดังกลาว ยังไดแบงออกประเภทออกเปนหลักสูตร ท่ีจะใชในการ
พัฒนาฝมือแรงงาน ตามความเหมาะสมของกลุมเปาหมาย หรือประชาชนท่ีจะเขารับบริการ ดังนี้ 

  1) หลักสูตรเตรียมเขาทํางาน สําหรับแรงงานใหม  เพื่อพัฒนาความรู 
ความสามารถในขั้นพื้นฐานของสาขาอาชีพตาง ๆ ตลอดจนทัศนคติท่ีดีตออาชีพ เพื่อเตรียมเขาสู
ตลาดแรงงานและใหมีความพรอมท่ีจะทํางานในฐานะแรงงานฝมือ เปนเวลา 280 ช่ัวโมง หรือ 2 
เดือนข้ึนไป 

   2) ยกระดับฝมือแรงงาน สําหรับแรงงานในระบบ หรือแรงงานที่มีงานทําอยูแลว
ใหมีพื้นความรู ความสามารถและทักษะเพิ่มเติมในสาขาอาชีพท่ีปฏิบัติงานอยูหรือสาขาอาชีพที่
เกี่ยวของหรือเกื้อหนุนกับงานท่ีทําอยูใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน ทันตอ
การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ซ่ึงอาจเปนการเพิ่มพูนความรูและทักษะเดิมใหสูงข้ึนหรือเพิ่ม
ทักษะดานการบริหารจัดการหรือความรูเสริมอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของเกื้อหนุนกับสาขาอาชีพนั้นๆ โดยใช
ระยะเวลาการฝก ตั้งแต 12 ช่ัวโมงข้ึนไป 

 3) เสริมทักษะฝมือแรงงาน สําหรับแรงงานนอกระบบ ท่ีมีความประสงคจะเปล่ียน
อาชีพใหมหรือประกอบอาชีพอ่ืนเพิ่มเติม เพื่อพัฒนาแรงงานใหมีความรู ความสามารถ และ
ทัศนคติท่ีดีเพิ่มเติมในสาขาอาชีพอ่ืนท่ีนอกเหนือจากงานท่ีปฏิบัติอยูตามปกติหรืออาชีพท่ีทําอยู
หรือใหสามารถทํางานในสาขาอาชีพอ่ืนได โดยมีระยะเวลาการฝกตั้งแต 6 ช่ัวโมงข้ึนไป 

3. กลุมสาขาอาชีพท่ีเปดดําเนินงาน 
 เนื่องจากศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน จะตองพัฒนาฝมือแรงงานใหตรงตามความ

ตองการประกอบอาชีพของประชาชนในพื้นท่ี การดําเนินงานฝกอาชีพ หรือฝกอบรม จึงกําหนดข้ึน
เปนสาขาตางๆ โดยจําแนกตามกลุมสาขาอาชีพ 7 กลุม ไดแก 

1) กลุมอาชีพชางกอสราง เชน  
 สาขาชางเทคนิคงานปูนกอสราง 
 สาขาชางทาสี 
 สาขาชางไมเคร่ืองเรือน 
 สาขาชางไม เปนตน 
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2) กลุมอาชีพชางอุตสาหการ เชน  
 สาขาชางเช่ือมดวยมือ 
 ชางทําเหล็กดัด 
 ชางกลึง 

3) กลุมอาชีพชางเคร่ืองกล เชน 
 ชางซอมรถยนต 
 ชางซอมรถจักรยานยนต 
 ชางซอมเคร่ืองยนตเล็กเพื่อการเกษตร 

4) กลุมอาชีพชางไฟฟา อิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอร เชน 
 ชางเคร่ืองทําความเย็นและปรับอากาศ 
 ชางไฟฟา 
 ชางเคร่ืองปรับอากาศรถยนต 
 ชางซอมไมโครคอมพิวเตอร 
 ชางซอมโทรทัศนสี 

5) กลุมอาชีพชางอุตสาหกรรมศิลป เชน 
 ชางตัดเย็บเส้ือผาสตรี 
 ชางสีเคร่ืองเรือน 
 ชางจัดดอกไมสด 

6) กลุมอาชีพเกษตรอุตสาหกรรม เชน 
 การกรีดยาง 
 การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร 
 การแปรรูปผลิตภัณฑสมุนไพร 

7) กลุมอาชีพภาคบริการ เชน 
 พนักงานนวดแผนไทย 
 การทําอาหารไทย 
 การทําขนมอบประเภทเบเกอร่ี 
 การส่ือสารภาษาอังกฤษ 
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2.2 ลักษณะของระบบงาน 
ระบบงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงาน จะเร่ิมจากการกําหนดเปาหมายการดําเนินงานโดย

ผูอํานวยการศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน เปนผูรับมอบนโยบายจาก กรมพัฒนาฝมือแรงงาน และเรียก
ประชุมคณะอนุกรรมการท่ีปรึกษาการพัฒนาฝมือแรงงานประจําจังหวัด จนไดขอสรุปของแผนการ
ดําเนินงาน จึงสงมอบเปาหมายดังกลาวให ฝายสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานเพื่อบันทึกขอมูล
แผนการดําเนินงาน จากนั้นฝายพัฒนาศักยภาพแรงงาน และฝายสงเสริมและทดสอบมาตรฐานฝมือ
แรงงาน จะเปนผูรับผิดชอบดําเนินงานตามแผนท่ีกําหนดไว และรายงานผลการดําเนินงานกลับมา
ใหฝายสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานบันทึกผลการดําเนินงานอีกคร้ัง ซ่ึงปจจุบันขอมูลผลการ
ดําเนินงานท้ังหมดของศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน โดยเก็บบันทึกไวในฐานขอมูลของระบบบริการ
ตามภารกิจกรมพัฒนาฝมือแรงงาน โดยผูบริหาร และเจาหนาท่ีผูเกี่ยวของจะสามารถเรียกดูขอมูล 
ของผลการดําเนินงานได 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.2 แสดงลักษณะระบบงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน 

เปาหมายการดําเนินงาน 

ผูอํานวยการ 

คณะอนุกรรมการที่ปรึกษาการ

พัฒนาฝมือแรงงานประจําจังหวัด 

ฝายสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 

ฝายพัฒนาศักยภาพแรงงาน 

ผลการดําเนินงาน แผนการดําเนินงาน 

ฐานขอมูลระบบบริการ

ตามภารกิจกรมพัฒนา

ฝมือแรงงาน 

ฝายสงเสริมและทดสอบฯ 
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 จากรูปท่ี 2.2 แสดงลักษณะระบบงานของศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน ซ่ึงขอมูลท้ังหมด ฝาย
สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน จะเปนผูบันทึกผลการดําเนินงานลงบนฐานขอมูลระบบบริการตาม
ภารกิจกรมพัฒนาฝมือแรงงาน และในขณะเดียวกันก็สามารถเรียกดูขอมูลเพื่อใชเปนแนวทางใน
การกําหนดแผนการดําเนินงาน ใหฝายพัฒนาศักยภาพแรงงาน และฝายสงเสริมและทดสอบ
มาตรฐานฝมือแรงงาน เปนผูดําเนินงาน แลวรายงานผลการดําเนินงานกลับมาใหฝายสงเสริมการ
พัฒนาฝมือแรงงานเปนวัฏจักรเชนนี้ตอไป 

 
 

2.3 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
 GIS มาจากคําวา GEOGRAPHIC INFORMATION SYSTEM หรือแปลเปนภาษาไทยวา 
“ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร” ซ่ึงหมายถึง กระบวนการทํางานเกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลในเชิงพื้นท่ี 
(spatial data) ดวยระบบคอมพิวเตอร โดยการกําหนดขอมูลเชิงบรรยาย (attribute data) เพื่อนํามา
ประมวลผล หรือวิเคราะหทําแบบจําลองตางๆ และแสดงผลในรูปของขอมูลเชิงพื้นที่ เพื่อนํามาใช
สนับสนุนในการตัดสินใจแกปญหา การวางแผนที่ซับซอน เชน ท่ีอยู บานเลขท่ี ท่ีมีความสัมพันธ
กับตําแหนงในเชิงพ้ืนท่ี เชน ตําแหนง เสนรุง เสนแวง ในรูปของตารางขอมูล และฐานขอมูล หรือ
จะเรียกใหเขาใจงายๆ วา smart map นั่นเอง 

 

             ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร เปนโปรแกรมท่ีสามารถนําไปใชในการสรางและวิเคราะห
ขอมูลรูปทรงสัณฐานของวัตถุทุกอยางบนพ้ืนผิวโลก (Spatial) เกี่ยวกับระบบแผนท่ีภาพถายทาง
อากาศและแผนผังตางๆ ของลักษณะภูมิประเทศท้ังท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและท่ีมนุษยสรางข้ึน 
ส่ิงเหลานี้สามารถแปลและถอดออกมาเปนรหัสอิเล็กโทรนิกส ซ่ึงสามารถเรียกออกมาใชงาน เพ่ือ
แกไขและวิเคราะหขอมูลได แตจากการสํารวจอัตราสวนในการนําไปใชประโยชนถือวา ประสบ
ผลสําเร็จคอนขางสูงมากในปจจุบัน เพราะมีพัฒนาการท่ีเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี อีกท้ังยังมี
การนํามาประยุกตใชใหเขากับความตองการและการทํางานของแตละหนวยงาน 
 

             ในกระบวนการการทํางานของ GIS จําเปนตองใชคอมพิวเตอรฮารดแวร (Hardware) 
ซอฟตแวร (Software) ขอมูลทางภูมิศาสตร (Geographic Data) และการออกแบบ (Personnel 
Design) ในการเสริมสรางประสิทธิภาพของการจัดเก็บขอมูล การปรับปรุงขอมูล การคํานวณ และ
การวิเคราะหขอมูล ใหแสดงผลในรูปของขอมูลท่ีสามารถอางอิงไดในทางภูมิศาสตร กลาวงายๆ 
คือ การใชสมรรถนะของคอมพิวเตอรในการจัดเก็บและการใชขอมูลเพื่ออธิบายสภาพตางๆ บน
พื้นผิวโลก โดยอาศัยลักษณะทางภูมิศาสตร เปนตัวเช่ือมโยงความสัมพันธระหวางขอมูลตางๆ
นั้นเอง 
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รูปท่ี 2.3 แสดงตัวอยางระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
 
 ระบบ GIS สวนมากจะใชกลองดาวเทียมในการสรางขอมูล จึงมีสวนชวยใหการทํางาน
ของ smart map มีประสิทธิภาพในการทํางานสูง สามารถนําไปประยุกตใชไดกับทุกหนวยงาน เชน 
ชวยใหตรวจสอบถึงลักษณะของพื้นที่นั้นๆ ไดอยางละเอียด ในมุมมองท่ีกวางข้ึนอีกดวย หรือการ
แสดงภาพเหตุการณนั้นๆ ในปจจุบัน ดังนั้นจะเห็นไดวา GIS นั้นมีประสิทธิภาพในการทํางานมาก 
สามารถนํามาประยุกตใชและเปนประโยชนตอหลายหนวยงานอีกดวย เชน การตรวจสอบพื้นที่ท่ี
ยากตอการเขาถึง นอกจากจะชวยลดคาใชจายในการเดินทาง หรือแรงงานในการทํางานแลว smart 
map ยังชวยเพิ่มความถูกตองแมนยํา ไมเพียงเทานี้ ระบบ GIS ยังมีประโยชนตอการวางผังเมือง ชวย
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ในการวางแผนลวงหนา ท้ังระบบไฟฟา ประปา ทอน้ําท้ิง บอบําบัดน้ําเสีย ฯลฯ และมีการแสดงผล
ท่ีงายตอการทําความเขาใจอีกดวย นอกจาก GIS จะสามารถผลิตแผนท่ีไดอยางสวยงามและมีการ
แสดงผลผานจอแสดงผลแลว GIS ยังสามารถสอบถามขอมูลและวิเคราะหขอมูลผานแผนท่ีบน
ระบบคอมพิวเตอร รวมท้ังสามารถเรียกคนขอมูลมาดูไดหลายขอมูลพรอมกันจากการแสดงผลเปน
ช้ัน ขอมูล (Layer) ทําใหงายตอการวิเคราะห และประมวลผลที่มีการพัฒนาเร่ือยมาจนถึงปจจุบัน 
 

องคประกอบในการทํางานของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.4 แสดงองคประกอบของระบบ GIS 
 

 จากรูปท่ี 2.4 แสดงองคประกอบของระบบ GIS ซ่ึงในการทํางานของระบบ GIS จะมี
องคประกอบตางๆ ดังนี้ 
 1) อุปกรณคอมพิวเตอร (hardware) หมายถึง คอมพิวเตอรและเคร่ืองตอพวงอ่ืนๆ ท้ัง
เคร่ืองพิมพ สแกนเนอร กลองถายรูป ท่ีมีหนาท่ีในการนําเขาขอมูล ประมวลผล แสดงผล และผลิต
ผลลัพธของการทํางาน  
 2) โปรแกรม (software) คือ กลุมโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีติดต้ังบนระบบฮารดแวร เพื่อให
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร สามารถทํางานไดตามที่ไดรับการออกแบบไว โดยมีโปรแกรมหลัก 
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คือ โปรแกรม WINDOW, UNIX โปรแกรมระบบสารสนเทศภูมิศาสตร เชน โปรแกรม 
ARC/INFO โปรแกรม PAMAP โปรแกรม INTERGRAPH, AutoCAD MAP, MAPINFO 
นอกจากนั้น อาจมีโปรแกรมชวยงานตางๆ (Utilities) เชน โปรแกรมชวยจัดการหนวยความจํา 
โปรแกรม Editor อีกดวย ซ่ึงโปรแกรมตางๆ เหลานี้ จะประกอบดวยฟงกชัน การทํางานและ
เคร่ืองมือท่ีจําเปนตางๆ สําหรับนําเขาและปรับแตงขอมูล จัดการระบบฐานขอมูล เรียกคน วิเคราะห 
และจําลองภาพนั่นเอง 
 3) ข้ันตอนการทํางาน (methods) คือ วิธีการที่องคกรนั้นๆ นําเอาระบบ GIS ไปใชงานโดย
แตละ ระบบ แตละองคกรยอมมีความแตกตางกันออกไป ฉะนั้น ผูปฏิบัติงานตองเลือกวิธีการใน
การจัดการกับปญหาท่ีเหมาะสมท่ีสุด สําหรับของหนวยงานนั้น ๆ เอง ซ่ึงความสําเร็จของการใช
ระบบจะข้ึนอยูกับแผนงานออกแบบ และการกําหนดข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานเปนไปตาม
ข้ันตอน และมีความนาเช่ือถือ ซ่ึงจะแตกตางไปตามความเหมาะสมของชนิดงานนั่นเอง 
 4) บุคลากร (people) คือ บุคคลท่ีมีความรูพื้นฐานทางดานคอมพิวเตอร และทางดาน
ภูมิศาสตร สามารถวิเคราะห และออกแบบแผนท่ีและแผนภูมิท่ีเปนผลลัพธของการวิเคราะห เพื่อ
แสดงผลไดอยางถูกตองตามมาตรฐานวาดวยวิชาการออกแบบแผนท่ี (Cartography) โดยจําแนก
บุคลากรตามลักษณะงานดังนี้ เชน พนักงานภาคสนาม พนักงานเตรียมขอมูลและตนราง พนักงาน
ปอนขอมูล พนักงานวิเคราะหขอมูล และพนักงานออกแบบแผนท่ี เปนตน ท้ังนี้บุคลากรที่เกี่ยวของ
กับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ถือเปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสุดในระบบ GIS เนื่องจากถาขาด
บุคลากรเหลานี้ ขอมูลท่ีมีอยูมากมายมหาศาลน้ัน ก็จะเปนเพียงขยะไมมีคุณคาใดเลย เพราะไมได
ถูกนําไปใชงานนั่นเอง 
 5) ขอมูล (data) แหลงขอมูลของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรท่ีสําคัญ ไดแก แผนท่ีภูมิ
ประเทศ มาตราสวน 1:50,000 รูปถายทางอากาศ (Aerial Photographs) หรือ ภาพถายดาวเทียม 
(Satellite Imagery) นอกเหนือจากขอมูลเชิงพื้นท่ีขางตนแลว ระบบสารสนเทศยังตองการขอมูลเชิง
บรรยาย ท่ีจะชวยขยายความดานรายละเอียดของขอมูลเชิงพ้ืนท่ี ตัวอยางของขอมูลเชิงบรรยาย 
ไดแก ช่ือของหมูบาน จํานวนครัวเรือน จํานวนประชากรชาย-หญิง เปนตน แหลงท่ีมาของขอมูล
เชิงบรรยายอาจไดมาจากหนวยงานที่เกี่ยวของหรือไดมา จากการสํารวจขอมูลภาคสนาม (Field 
Data Collection) ก็ได ขอมูลเชิงบรรยายจะถูกบันทึกเก็บในลักษณะของบันทึก (Record) โดยแตละ
บันทึกจะถูกแบงยอยออกเปนชองสนาม (Field) ชองสนามแตละชองอาจถูกกําหนดใหบันทึกขอมูล
ท่ีเปนตัวอักษร (Alphabetic) หรือ ขอมูลท่ีเปนตัวเลข (Numeric) ก็แลวแตความเหมาะสมไมเพียง
เทานี้ ขอมูลตางๆ ท่ีใชในระบบ GIS นั้นจะถูกจัดเก็บในรูปแบบของฐานขอมูล โดยไดรับการดูแล
จากระบบจัดการฐานขอมูลหรือ DBMS ขอมูลถือเปนองคประกอบท่ีสําคัญรองลงมาจากบุคลากร 
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การทํางานของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
 ขอมูลใน GIS ท้ังขอมูลเชิงพื้นท่ีและขอมูลเชิงบรรยาย สามารถอางอิงถึงตําแหนงท่ีมอียู 
จริงบนพ้ืนโลกไดโดยอาศัยระบบพิกัดทางภูมิศาสตร (geocode) ซ่ึงจะสามารถอางอิงไดท้ัง 
ทางตรงและทางออม ขอมลใน GIS ท่ีอางอิงกับพื้นผิวโลกโดยตรง ดังนั้นภาระหนาท่ีหลัก ๆ ของ 
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมีอยูดวยกนั 5 อยางดังนี ้
 1) การนําเขาขอมูล (input) กอนท่ีขอมูลทางภูมิศาสตรจะถูกใชงานไดในระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร ขอมูลจะตองถูกแปลงใหอยูในรูปของขอมูลเชิงตัวเลข (digital format) กอน เชน จาก
แผนท่ีกระดาษไปสูขอมูลในรูปแบบดิจิตอลหรือแฟมขอมูลบนเคร่ือง คอมพิวเตอรอุปกรณท่ีใชใน
การนําเขาเชน Digitizer Scanner หรือ Keyboard เปนตน  
 2) การปรับแตงขอมูล (manipulation) ขอมูลท่ีไดรับเขาสูระบบ บางอยางจําเปนตองไดรับ
การปรับแตงใหเหมาะสมกบัการใชงาน เชน ขอมูลบางอยางมีขนาด หรือสเกล (scale) ท่ีแตกตาง
กัน หรือใชระบบพิกัดแผนท่ีท่ีแตกตางกัน ขอมูลเหลานี้จะตองไดรับการปรับใหอยูในระดับ
เดียวกันเสียกอน 
 3) การบริหารขอมูล (management) ระบบจัดการฐานขอมูลหรือ DBMS จะถูกนํามาใชใน
การบริหารขอมูลเพื่อการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพในระบบ GIS DBMS ท่ีไดรับการเชื่อถือและนิยม
ใชกันอยางกวางขวางท่ีสุดคือ DBMS แบบ Relational หรือระบบจัดการฐานขอมูลแบบสัมพัทธ 
(DBMS) ซ่ึงมีหลักการทํางานพ้ืนฐาน ดังนี้คือ ขอมูลจะถูกจัดเก็บในรูปของตารางหลายๆ ตาราง 
             4) การเรียกคนและวิเคราะหขอมูล (query and analysis) เม่ือระบบ GIS มีความพรอมใน
เร่ืองของขอมูลแลว ข้ันตอนตอไป คือ การนําขอมูลเหลานี่มาใชใหเกดิประโยชน เชน ใครคือ
เจาของกรรมสิทธ์ิในท่ีดินผืนท่ีติดกับโรงเรียน? ตองมีการสอบถามอยางงายๆ เชน ช้ีเมาสไปใน
บริเวณท่ีตองการแลวเลือก (point and click) เพื่อสอบถามหรือเรียกคนขอมูล นอกจากนี้ระบบ GIS 
ยังมีเคร่ืองมือในการวิเคราะห เชน การวิเคราะหเชิงประมาณคา (proximity หรือ buffer) การ
วิเคราะหเชิงซอน (overlay analysis)  เปนตน  
             5) การนําเสนอขอมูล (visualization) จากการดําเนินการเรียกคนและวิเคราะหขอมูล 
ผลลัพธท่ีไดจะอยูในรูปของตัวเลขหรือตัวอักษร ซ่ึงยากตอการตีความหมายหรือทําความเขาใจ การ
นําเสนอขอมูลท่ีดี เชน การแสดงชารต (chart) แบบ 2 มิติ หรือ 3 มิติ รูปภาพจากสถานท่ีจริง 
ภาพเคล่ือนไหว แผนท่ี หรือแมกระท่ังระบบมัลติมีเดียส่ือตางๆ เหลานี้จะทําใหผูใชเขาใจ
ความหมายและมองภาพของผลลัพธท่ีกําลังนําเสนอไดดยีิ่งข้ึนอีกนัน่เอง 
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ซอฟตแวรระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 
 ปจจุบันซอฟตแวรระบบสารสนเทศภูมิศาสตร GIS มีมากมายหลายชนิดโดยเราสามารถ
แยกออกไดเปน 2 ชนิด ดังนี ้
 1) เดสกทอปจีไอเอส (Desktop GIS) เปนซอฟตแวรสําเร็จรูปท่ีใชสรางและพัฒนาระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตรโดยเฉพาะ จําเปนตองติดตั้งบนเคร่ือง PC สามารถสรางระบบข้ึนมาไดโดยไม
จําเปนตองเช่ือมตอระบบเครือขายอินเตอรเน็ต ความสามารถในการแสดงผลสูง สามารถแสดง
ผลไดท้ังขอมูลเชิงอรรถ (Attribute Data) และขอมูลเชิงพื้นท่ี (Spatial Data) มีเคร่ืองมือชวยสราง
มากมาย ใชงานงาย ผูใชไมจําเปนตองมีความรูพื้นฐานดานการเขียนโปรแกรมก็สามารถใชงานได 
แตผูใชซอฟตแวร Desktop GIS จําเปนจะตองปรับรุนของซอฟตแวรอยูตลอดเสมอ ไมเชนนั้นจะทํา
ใหการแสดงผลขอมูลคลาดเคล่ือนไปจากความเปนจริง หรืออาจทําใหขอมูลท่ีแสดงออกมาเปนเปน
ปจจุบัน เนื่องจากขอมูลเชิงพื้นท่ีสามารถเปล่ียนแปลงไปไดตลอดเวลา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.5 แสดงตัวอยางซอฟตแวร Desktop GIS 
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 2) เว็บจีไอเอส (Web GIS) เปนการสรางระบบสารสนเทศภูมิศาสตรในรูปแบบโปรแกรม
ประยุกตบนเว็บ (Web Application) โดยมีการดึงขอมูลผานระบบเครือขาย ซ่ึงอาจอยูในรูปแบบ
ของการใหบริการขอมูลแผนท่ี (Map Service) ทําใหไมตองมีการติดต้ังโปรแกรมลงบนเคร่ือง PC 
ในปจจุบัน Web GIS มีหลากหลายรูปแบบท้ังสามารถใชงานไดฟรี และแบบเสียคาใชจาย ตลอดจน
ในรูปแบบรหัสเปด (Open Source) ท่ีสามารถนําไปพัฒนาตอได ท้ังนี้การพัฒนาระบบสารสนเทศ
แบบ Web GIS มีขอดีหลายดาน เชน ขอมูลท่ีแสดงผลเชิงพื้นท่ี ถูกดึงมาจากเว็บผูใหบริการแผนท่ี 
ทําใหไดขอมูลที่เปนปจจุบันอยูตลอดเวลา อีกท้ังยังสามารถเปดใชงานไดหลายแพลตฟอรมท้ังผาน
มือถือ หรือผานเว็บบราวซเซอรก็ได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.6 แสดงตัวอยาง Web GIS                                                                                
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2.4  แผนท่ีกูเก้ิล (Google Maps) 
 

 แผนท่ีกูเกิ้ล (Google Maps) เปนบริการของ Google เทคโนโลยีดานแผนท่ี   แบบ Vector 
และ ภาพถายจากดาวเทียมเชนเดียวกับใน Google Earth สามารถเล่ือน ขยายลดขนาดของแผนที่   
และสามารถสรางเลเยอรเพื่ อซอนกับแผนท่ีไ ด เพื่ อใชในการสืบคนสถานท่ี   เสนทางการเดินทาง 
รวมถึงการปกหมุดใหกับสถานที่ตางๆ โดยผูใชไมตองดาวนโหลดโปรแกรม เพียงแคใชงานผาน
เว็บบราวเซอร และเปดโอกาสใหเจาของเว็บสามารถนําแผนท่ี   ไปใสในเว็บของตนเองและสามารถ
พัฒนาตอยอด เปนเว็บแอพลิเคชันตางๆ ไดมากมาย ผานทาง Google Maps API ซึง  ผูใชจะตองยื่น
คําขอรับ key จาก http://www.google.com/apis/maps/signup.html 

 

 API ยอมาจาก Application Programming Interface หมายถึงรูปแบบคําส่ังหรือฟงกชัน
ตางๆ ท่ีนักพัฒนาจะตองเรียกใชเม่ือตองการเขาถึงขอมูลบนเว็บไซตท่ีมีการเปด API ไวใหซ่ึง 
เปรียบเสมือนภาษาท่ีคอมพิวเตอรใชคุยกับคอมพิวเตอรเพื่อแลกเปล่ียนขอมูลกัน นอกจากการนํา 
API มาใชสราง Mashup แลว API ยังถูกใชงานอยางแพรหลายในวัตถุประสงคตางๆ เชน เว็บไซต
ดานอีคอมเมิรซสามารถนํา PayPal API มาผนวกไวในเว็บไซตของตัวเองเพื่อใชรับ ชําระเงินจาก
ลูกคา หรือ Amazon มี API ท่ีเปดใหเจาของเว็บท่ัวไปสามารถนําสินคาท่ีขายอยู บน Amazon ไป
ขายในเว็บไซตตัวเอง โดยเจาของเว็บจะไดรับคอมมิสชันเม่ือมียอดขาย เกิดข้ึนเปนตน 
 

  ตัวอยางเว็บไซตท่ีมี API 
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 Google Maps API เปนโปรแกรมรหัสเปด (Open source program) ในภาษา JavaScript 
ชวยใหเราสามารถพัฒนาโปรแกรมเพื่อแทรก Google Maps เขาไปเปนองคประกอบสวนหน่ึงใน
เว็บเพจทีตองการไดโดยเขียนเปนรหัส html และ JavaScript สําหรับงานแผนท่ีงายๆ Google Maps 
API มีขีดความสามารถกวางขวางเนนในดานการนําเสนอ ขอมูลแผนท่ีในลักษณะหมุดปก 
(marker) ซ่ึงสามารถกําหนดใหแสดงขอมูลประกอบแผนท่ีเม่ือผูใชคลิกท่ีหมุด (marker) รูปทรงบน
แผนท่ีแบบเสน (Polyline) แบบพื้นท่ี (Polygon) หรือแบบภาพ (Ground overlay)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.7 แสดงตัวอยางการทํา Maps Mash-up 
(http://thematicmapping.org) 

 รูปท่ี 2.7 แสดงตัวอยางการทํา Maps Mashup ซ่ึงในความหมายของนักพัฒนาแอพลิเคชัน 
“mashup” หรือ "mash-up" หมายถึงการสรางแอพลิเคชันท่ี ใชงานบนอินเตอรเน็ตดวยการดึงขอมูล
จากเว็บไซตจาก หลายๆ แหลง มาผสมผสานกันกลายเปนแอพลิชันใหมแบบ client-server ท่ีทําเติม
ตอข้ึนเองโดยใช software tool และ ทรัพยากรที่ทางผูใหบริการจัดไวให ประกอบดวยสวนของ 
API (Application Program Interface) และทรัพยากรสนับสนุนจากเซิรฟเวอรของผูใหบริการ และ
สวนของโปรแกรมและทรัพยากรของผูพัฒนาแอพลิเคชันนั้น ตัวอยางกรณีของ Google Maps 
Mashup เปนเว็บเพจท่ี นักพัฒนาเว็บไซทสรางข้ึนใหมีสวนประกอบท่ีเปนแผนท่ี ท่ีสามารถทํางาน
แบบโตตอบกับผูใชได โดยมีแผนท่ีฐานเปนสวนท่ี Google จัดไวใหแลว และมีขอมูลแผนที่ของ
ตนเองซอนทับใน ลักษณะหมุดปก (ท่ีสามารถแสดงขอความซ่ึงแฝงอยู เม่ือผูใชคลิกท่ีหมุด
เหลานั้น) หรือลักษณะอ่ืนท่ีสลับซับซอนกวานั้น เชน การนําแผนที่จาก Google Map มาผสมกับ
ขอมูลประกาศขาย รถมือสอง eBay Motors ซ่ึงจะแสดงแผนทีบอกวามีรถมือสองขายท่ีไหนบาง 
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และสามารถคน ไดวาถาตองการซ้ือรถยี่หอนี้  รุนนี้  มีขายท่ีไหนในพื้นท่ีใกลบานเรา  โดยแผนท่ีจะ
ซอนทับการปกหมุด และเม่ือคลิกท่ีหมุดจะสามารถแสดงขอความบรรยาย เนื้อหา 
2.5  การศึกษางานพัฒนาระบบท่ีเก่ียวของ 
 ในปจจุบันมีผูวิจัย และศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรดวยแผนท่ีกูเกิ้ล โดยมี
วัตถุประสงคการใชงานแตกตางกันออกไป ตามภารกิจหรือกิจกรรมท่ีแตละองคกรดําเนินงานอยู 
ซ่ึงจากการคนควา ผูวิจัยไดสนใจ ระบบสารสนเทศภูมิสศาสตรโรงเรียน/นักเรียนโดยใช Google 
Maps ของ วินิจ กล่ินละมัย, ศิริรัตน วณิชโยบล และลัดดา ปรีชาวีรกุล ภาควิชาวิทยากร
คอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลับสงขลานครินทร พ.ศ.2552 และโครงการวิจัยเพื่อ
พัฒนาแผนท่ีฟลูออไรดดวยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร รวมกับ Google Maps ของ วุฒิชัย ชุมพล
กุล มหาวิทยาลัยฟารอิสเทอรน จังหวัดเชียงใหม พ.ศ.2552 ซ่ึงเปนการศึกษาความเปนไปไดของการ
พัฒนาระบบ เพื่อนําเสนอขอมูลปริมาณฟลูออไรดในแหลงน้ํา จากฐานขอมูลของ กรมทรัพยากรนํ้า
บาดาล ในเขตพื้นท่ีจังหวัดลําพูน 
 

 ท้ังนี้จากการศึกษางานพัฒนาระบบ ท่ีสองมีความเปนไปไดสูงท่ีจะพัฒนาตอยอดไปได 
ผูใชสามารถท่ีจะสืบคน และใชงานผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ตไดอยางสะดวก รวมท้ังใหเห็น
ขอมูลในพื้นท่ีไดอยางชัดเจน อันจะเปนการนําไปสูการพัฒนาใหกับงานอ่ืนๆ ไดตอไปในอนาคต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.8 แสดงงานพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิสศาสตรดวยแผนท่ีกเูกิล้ (Google Maps) 
(โครงการวิจัยเพ่ือพัฒนาแผนที่ฟลูออไรดดวยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร รวมกับ Google Maps 

วุฒิชัย ชุมพลกุล มหาวิทยาลัยฟารอิสเทอรน) 
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2.6  การพัฒนาซอฟตแวร 
 

 Agile Software Development 
 การพัฒนาซอฟตแวร แบบ เอจายล (Agile Software Development) เปนหลักการในการ
พัฒนา ซอฟตแวรท่ีไมมีกฎตายตัววาตองทําตามข้ันตอนใดข้ันตอนหนึ่งแตจะเนนท่ีความเหมาะสม
กับคนหรือวัฒนธรรมขององคกร  เอจายลไมเครงรัดในเร่ืองของหลักการโดยจะเนนไปท่ีเร่ืองของ
คน การส่ือสารระหวางทีมใหมีประสิทธิภาพ การสื่อสารกับลูกคาและเนนความพึ่งพอใจของลูกคา
เปนหลัก  ลดข้ันตอนใดท่ีสรางความยุงยาก หรือไมเหมาะสมกับวัฒนธรรมหรือองคกร ก็จะ
สามารถปรับแตงใหเหมาะสม หรือแมกระท่ังเร่ืองของเอกสารถาเอกสารใดตองเสียเวลาทําจํานวน
มากก็สามารถพิจารณาไมทําเอกสารนั้นตามความเหมาะสม หรือ ข้ันตอนการดําเนินงาน (Process) 
อ่ืน ๆ ท่ีไมจําเปนมากนักซ่ึงหลักของ เอจายล มีไว ขับเคล่ือนการทํางานใหเสร็จ กระบวนการ
ทํางาน ไหนท่ีทําใหงานชาลง ตองไดรับการปรับปรุงหรือพิจารณายกเลิก ท่ีสําคัญตองยอมรับความ
ตองการของระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูเสมอจากลูกคา   และเนนการออกแบบท่ีมีความงาย ไม
สลับซับซอนทําใหการดูแลแกไขงายเม่ือพบการเปล่ียนแปลง 
 

 จุดเดนของ Agile คือการปรับตัวเขากับระบบท่ีสามารถทําไดอยางรวดเร็ว เม่ือองคกร
ตองการเปล่ียนแปลงและปรับปรุงการทํางานของทีมงาน ทีมปรับปรุงจะมีความยากท่ีจะบรรยายส่ิง
ตาง ๆ  ท่ีจะปรับเปล่ียนในชวงเวลาขางหนา ซ่ึงมีความไมแนนอนสูงและมีรูวาเม่ือปรับเปล่ียนแลว
จะเกิดผลเปนอยางไร ภายในชวงเวลานั้น ๆ ในระยะยาว ทีมปรับปรุงจะสามารถที่จะรายงานท่ี
แมนยําในการทํางานในชวงเวลาท่ีทําภายใน ระยะประมาณ 1 สัปดาห แตเม่ือมีคําถามทีมงานจะ
สามารถที่จะบรรยายภารกิจและมูลคาท่ีคาดวาจะได รับกับตนทุนท่ีไดลงทุนไป 
 

 Agile ใชหลักแนวคิดแบบ Iteration & Incremental ซ่ึง เปนการแบงงานออกเปนช้ินเล็กๆ 
และพยายามทํางานนั้นใหเสร็จใหใกลเคียงกับท่ีจะนําไปใชไดจริงใหมากท่ีสุด เม่ืองานนั้นเสร็จ ก็
หยิบงานชิ้นตอไปมาทําตอ โดยใหลูกคาเปนคนบอกวางานไหนท่ีสําคัญเราก็ทํางานนั้นกอน เพราะ
มันเปนงานท่ีมีคุณคาตอลูกคามากท่ีสุด และมีความเส่ียงสูง 
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รูปท่ี 2.9 แผนภาพแสดงแนวคิดการทํางานแบบ Agile 
  

จากรูปท่ี 2.9 แสดงแนวคิดการทํางานแบบ Agile โดยเนนการพูดคุย ภารกิจและวิสัยทัศน (Vision 
& Mission) กับทางลูกคา วาลูกคามีความตองการอะไร ทําไมถึงคิดวามันจะดีกวาของเดิมท่ีทําอยู 
เปาหมายของระบบคืออะไร เชน ลด Cost เปน Product ใหมของบริษัท จากปจจัยอ่ืน จากน้ันก็สรุป
เกี่ยวกับความตองการวา ในระบบนั้นๆ อะไรคือส่ิงท่ีระบบตองมี สวน User Requirement ก็จะเปน
ความตองการพิเศษของ User ท่ีอยากไดนอกเหนือไปจากระบบเดิม เปนตน ซ่ึงอาจจะมีการสราง
แบบจําลอง (Mock Up) หรือตัวอยางหนาจอใหเห็นวาจะออกมาเปนอยางไร อะไรวางตรงไหน 
ทํางานอะไร ไดอยางไร หรือทําเปน Prototype ก็ได จากน้ันจะแบงงานออกเปน สวนยอย 
(Iteration) โดยตกลงกับลูกคาเพื่อจัดลําดับความสําคัญของ Requirement แตละสวนยอย ท่ีใหใช
เปนตัวเลขหรือคะแนน จากนั้นเราก็เอากลุมของ Requirement ท่ีสําคัญท่ีสุดมาทํากอน ไลเรียงไป
เร่ือยๆ จนถึง Requirement สุดทาย และใหลูกคาไดตรวจสอบความคืบหนาในแตละสวนยอย ซ่ึงจะ
ทําใหลูกคาไดรับทราบความกาวหนาของงานอยูตลอด ดวยวิธีการแบบนี้ ถามีปญหาอะไรท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน เราก็ผิดแคในระยะเวลา 1 Iteration เทานั้น ไมใชท้ัง Project ซ่ึงวิธีการนี้จะลดความเส่ียง 
โดยแทนท่ีจะไปรอเจอเอาตอนทาย Project แตเราจะเห็นปญหาท่ีอาจจะเกิดจากความเส่ียงเหลานั้น
ไดตั้งแตชวงแรกๆ ของ Project ซ่ึงความเสียหายท่ีเกิดข้ึนก็จะนอยกวา 
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 Scrum Methodology 
 Scrum Methodology เปนข้ันตอนการทํางาน หรือกระบวนการทํางาน (Process) ภายใต
แนวคิด Agile โดย Scrum นั้นมาจากหลักการ Iteration และ Incremental ท่ีเนนใหการพัฒนาทําเปน
รอบส้ันๆ เพื่อใหสามารถสงมอบ Software ไดเร็วๆ ตามความสําคัญ (Priority) ของลูกคา ซ่ึง 
Scrum นั้นจะเดนในเร่ืองของ Process และระยะเวลาในการทํางานหรือ Time-Box และ Role ท่ี
ชัดเจน 
มีสาระสําคัญของสกรัม  มี 3 อยางคือ 
 1) ทีมงาน มีลักษณะท่ีสําคัญ 3 ประการคือ 

 Scrum Team คือ กลุมบุคคลท่ีปฏิบัติงานจริงประมาณ 5 – 9 คน แตละคนไมไดกําหนด
งานตายตัว สามารถทดแทนกันไดเสมอ นอกจากนี้แตละคนในทีมงานมีหนาท่ีประเมินเวลา 
ของงานท่ีตองทํา แบงงานและสงงานกันเอง 

 Product Owner คือ ผูท่ีทําหนาท่ีจัดการเร่ือง product backlog คิด รวบรวม เผยแพรให
ทุกคนรับรู เพื่อใหคนในทีมเห็นแนวปฏิบัติในอนาคตวามีงานอะไรบาง ซ่ึงบุคคลคนน้ี 
จะเปนคนเขียนรายละเอียดและความตองการของผูใชดวย 

 Scrum Master คือผูท่ีทําหนาท่ีดูแลทีมงาน เปนโคชของทีมงาน เปนคนท่ีรับ ผิดชอบ
คุณภาพของผลงาน จัดลําดับความสําคัญของงาน แตกงานใหท่ีประชุมตัดสินใจตามความเหมาะสม 
 2) กระบวนการทํางาน มีลักษณะท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 

 Backlog เปนรายการของคุณลักษณะท่ีตองทําซ่ึงรวมถึงความตองการจากผูใช การ
แกไขขอผิดพลาด และกําหนดคุณลักษณะพิเศษเฉพาะของตัวผลงานโดยคนท่ีทําคือ product owner 
ซ่ึงจะจัดลําดับคุณลักษณะตามความสําคัญ จัดรายการเพื่อนําเขา sprint และจัดการกับรายละเอียด
ตาง ๆ ของคุณลักษณะเหลานั้น 

 Sprint phase คือชวงท่ีจะตองทํางานซํ้า ๆ โดยมีกําหนดไมเกิน 30 วัน กอนเร่ิม sprint ก็
จะมีการนํา product backlog มาจัดลําดับความสําคัญเพื่อเลือกมาเปน sprint backlog จากน้ัน scrum 
team จะดู backlog และแตกเปนงานยอย ๆ ออกมาและทําการประมาณเวลาท่ีใชในแตละงาน 
หลังจากไดเวลาและตอรองกันระหวางทีมงานแลว ก็จะไดรายการของงานและรายการของ backlog 

 Daily scrum มีลักษณะเปนการประชุมอยางไมเปนทางการ อาจเปนการยืนคุยกัน โดย
ทุก ๆ วัน scrum master และ scrum team จะพบปะพูดคุยกันเพื่อทบทวนวาเม่ือวานทําอะไรไปบาง 
และวันนี้จะทําอะไร มีการถกกันเพื่อแกไขปญหาท่ีพบเม่ือวาน และจัดการกําหนดงานใหกับทีมงาน
แตละคน 
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 3) การสาธิตและการประเมินผลงาน  
 จุดเดนของ Scrum คือสามารถวัดผลการทํางานได มีผังการทํางานท่ีเรียบงาย และธรรมดา 
แตทําใหเห็นภาพของ sprintไดอยางชัดเจนโดยหลักการแลวก็คือกราฟของงานโดยแกน y แทน
จํานวนงานท่ีเหลือ สวนแกน x แทนวันแตละวันของ sprint โดยในแตละรายการจะมีการ
ปรับเปล่ียนกราฟ เพื่อแสดงใหเห็นภาพความคืบ หนาของงาน หลังจากจบ sprint ก็จะเอากราฟนี้มา
ประเมินผลงานของทีมงาน 
 


