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บทคัดยอ 
 
 ปจจุบันโทรศัพทเคล่ือนท่ีไดเขามามีบทบาทสําคัญตอการใชชีวิตประจําวันของคนไทย
เปนอยางยิ่ง และมีแนวโนมการขยายตัวของกลุมจํานวนผูใชกวางยิ่งข้ึนไปเร่ือยๆ จึงเปนแนวคิด
ของงานคนควาอิสระการพัฒนาระบบใหบริการรับส่ังสินคาแบบสงถึงท่ีผานทางเว็บเบราวเซอรบน
โทรศัพทเคล่ือนท่ี ท่ีเปนเสมือนตัวกลางระหวางผูบริโภคและผูประกอบธุรกิจ ทําหนาท่ีในการ
ประชาสัมพันธขอมูลสินคาพรอมใหบริการพิเศษในการรับส่ังสินคาจากผูบริโภค โดยระบบมี
รูปแบบเปนเว็บไซตโปรแกรมประยุกต (Web Application) ท่ีออกแบบมาเพื่อรองรับการใชงานบน
เว็บเบราวเซอรของโทรศัพทเคล่ือนท่ีโดยเฉพาะ เพื่อใหลดขอจํากัดดานแพลตฟอรม (Platform) 
ของอุปกรณท่ีแตกตางกัน อีกท้ังโทรศัพทเคล่ือนที่ในยุคปจจุบันยังสามารถระบุตําแหนงของ
ผูใชงานดวยเทคโนโลยี Geolocation จึงสามารถนําเทคโนโลยีมาประยุกตเสริมใหระบบมีความ
นาสนใจยิ่งข้ึนได ท้ังนี้เพื่อใหผูใชบริการท้ังในสวนของผูประกอบธุรกิจและผูบริโภคไดรับความ
สะดวกรวดเร็วตอการเขาถึงขอมูลในทุกท่ีทุกเวลาท่ีตองการ พรอมท้ังเพิ่มขีดความสามารถทางการ
แขงขันแกกลุมผูประกอบธุรกิจรายยอยท่ีใหบริการสินคาสงถึงท่ีได โดยผลการศึกษา พบวาระบบ
สามารถใชงานไดจริง และผูใชงานมีความพึงพอใจตอระบบ 
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ABSTRACT 
 

Nowadays mobile telephones play important roles in daily life of Thai people and there 
is a tendency of continuous increase in users. This is the justification of the independent study of 
delivery services ordering system via mobile web browser on mobile telephones which act as a 
media between consumers and business entrepreneurs. The system functions as a public relation 
including extra service of order taking from the consumers. The system is in the form of web 
application which is designed to particularly accommodate the web browser application of mobile 
telephones in order to mitigate the limitation in terms of different platforms. In addition, the 
present mobile telephones can indicate the locations of users with Geolocation technology.  
Such technology application makes the system more attractive through the convenience in 
accessing data for both business entrepreneurs and consumers. Furthermore, the systems enhance 
the competitive capability to small business entrepreneurs who provide the delivery services.  
The study results show that the developed system can function and the users are satisfied with the 
system.   


