
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 งานวิจัยนี้ มุ งเนนท่ีการศึกษาเกี่ยวกับการประยุกตใช เว็บแอพลิเคช่ัน (Web 

Application)มาชวยแกไขปญหาของผูดําเนินธุรกิจติดตั้งระบบไฟฟา ท่ีตองการติดตามความ
คืบหนาของการดําเนินงานโครงการตางๆ ของกิจการ  ดวยวิธีการใหธุรกิจไดมีการเก็บขอมูล  การ
ปฏิบัติงานของโครงการเพื่อใหประสิทธิภาพตรวจสอบได สามารถแสดงขอมูลลําดับการ
ปฏิบัติงาน   ของกิจกรรมในโครงการ รายงานความกาวหนาการปฏิบัติงานของโครงการ ให 
ผูจัดการโครงการ และเจาของกิจการ ทราบผลความกาวหนาของงานในแตละโครงการได  สามารถ
สงขอมูล   การปฏิบัติงานจากผูปฏิบัติงาน ไปยังผูจัดการโครงการ และมีการสงเอสเอ็ม เอส
(SMS)แจงเตือนภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของโครงการใหแดผูท่ีเกี่ยวของทราบ ซ่ึงแตเดิมนั้น  
ผูจัดการหรือผูดําเนินธุรกิจติดตั้งระบบไฟฟา ไมสามารถติดตามและตรวจสอบผลการดําเนินงาน
ของโครงการตามระยะเวลาท่ีกําหนดไวไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร ทําใหการบริหารงานโครงการ
เกิดความลาชา เนื่องจากบางกิจกรรม อาจะเกิดปญหาระหวางดําเนินการ จําเปนตองแจงใหผูจัดการ
โครงการทราบ ซ่ึงการสงขอมูลดังกลาวเกิดความลาชา ทําใหสงผลกระทบตอโครงการหรือ
กิจกรรม 
 เนื่องจากปญหาและขอมูลขางตน จึงไดมีการพัฒนาระบบติดตามความกาวหนา
โครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา  ใชเทคโนโลยีของพีเอชพี(PHP)และการนําภาษาเอสคิว
แอล (SQL)มาใชในการพัฒนาฐานขอมูลขอดีของการนําระบบมาใชบนเว็บเพจหรือระบบ
อินเตอรเน็ตคือเครื่องขอรับบริการสามารถใชงานระบบเหลานี้ไดโดยไมยึดติดกับแพลตฟอรม
(Platform)ซ่ึงหมายถึงระบบปฏิบัติการ(Operating System)ซ่ึงชวยใหการพัฒนาระบบงานเปน
แบบwrite once run anywhereคือพัฒนาระบบเพียงคร้ังเดียวก็สามารถใชงานกับเครื่องทุกรุนทุก
แพลตฟอรมชวยลดภาระการเขียนระบบงานเปนรุนตางๆตามแพลตฟอรมหรือระบบปฏิบัติการท่ี
เครื่องขอรับบริการ 

 ตามท่ีวัตถุประสงคของการศึกษาและทําการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดพึงปฏิบัติตามให
บรรลุดังท่ีกําหนดไว คือ 
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1. เพ่ือพัฒนาระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา
ไดนําไปใชกําหนดแผนงาน ระยะเวลาและนําไปปฏิบัติ ในการทํางาน เพื่อใหบรรลุเปาหมายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 
 ผลของการศึกษาตามท่ีไดตั้งวัตถุประสงคการวิจัยไวในเบ้ืองตนนั้น ผูวิจัยไดผลจาก
ศึกษาและไดทําการพัฒนาระบบติดตามความกาวหนาโครงการ สําหรับกิจการติดตั้งระบบไฟฟา  ท่ี
สามารถใชงานในรูปแบบเว็บแอพลิเคช่ัน (Web Application)ไดจริง และผูวิจัยไดศึกษาถึง
ติดตามความกาวหนาโครงการ ไดผลวา มีการวางแผนการดําเนินของโครงการและผูเกี่ยวของกับ
โครงการสามารถรับรูขอมูลการดําเนิน ไดอยางทันทวงทีซ่ึงการจัดการในรูปแบบเว็บแอพลิเคช่ัน
(Web Application) ทําใหระยะทางในการปฏิบัติงานไมไดสงผลตอการติดตามตรวจสอบ
โครงการ การจัดทําตารางเวลางานในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส ทําให ผูมีสวนเกี่ยวของสามารถ
เขาถึงขอมูลไดการรายงานและการติดตามผลการปฏิบัติงานของโครงการ เกิดความสะดวก รวดเร็ว  
สงผลตอการปฏิบัติงานไดตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ลูกคาท่ีใชบริการของกิจการ เกิดความพึงพอใจ
ตองานท่ีไดสงมอบงาน ของกิจการโดยการทํางานของระบบไดแบงออกเปน 12 สวนดวยกันคือ 

1. ระบบบันทึกขอมูลโครงการ กิจกรรมยอยภายในโครงการ ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน ของกิจกรรมยอย ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผูรับผิดชอบโครงการ และผูรับผิดชอบ
กิจกรรมยอย ภายในโครงการ 

2. ระบบบันทึกขอมูลการประมาณการคาใชจายท่ีใชในโครงการ 
3. ระบบแสดงขอมูลโครงการในรูปแบบของ Gantt Chartได 
4. ระบบสามารถแสดงขอมูลลําดับการเริ่มดําเนินงานของแตละกิจกรรมยอย ของ

โครงการจนกระท่ังส้ินสุดโครงการ 
5. ระบบสามารถบันทึกสถานะและขอมูลผลการดําเนินงานของกิจกรรมยอย แตละ

โครงการได 
6. ระบบบันทึกขอมูลการปฏิบัติงานในแตละกิจกรรมยอยของโครงการ 
7. ระบบบันทึกคาใชจายสําหรับโครงการ และจําแนกคาใชจายในระดับกิจกรรม 
8. ระบบบันทึกขอมูลความกาวหนาของกิจกรรมและคาใชจายในระหวางการ

ดําเนินงานของกิจกรรม 
9. ระบบบันทึกขอมูลผลการติดตามโครงการ 
10. ระบบสามารถแจงเตือนผลการดําเนินงานของโครงการผานทาง SMSใหผูจัดการ

โครงการ และผูรับผิดชอบกิจกรรมนั้น ๆ ได 
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11. ระบบแสดงผลการดําเนินกิจกรรมยอยและโครงการได 
12. ระบบแสดงผลรายงาน 

 
5.2 ปญหาและอุปสรรค 
 1. ปจจัยท่ีใชในการออกแบบฐานขอมูลโครงการท่ีจําเปนสําหรับการติดตาม
ความกาวหนาของโครงการ เพื่อใหทราบถึงขอมูลผลการดําเนินโครงการ แตละโครงการ 
 2. ปจจัยท่ีของจํานวนขอมูลท่ีใชในการสงเอสเอ็มเอส (SMS)เนื่องจาก การสงขอมูล
ผานระบบเอสเอ็มเอส(SMS) มีขอจํากัดในจํานวนของตัวอักษรภาษาไทย70ตัวอักษร 
 
5.3 ขอเสนอแนะและการพัฒนาตอ 
 1. ศึกษาขอมูลทางดานการติดตามความกาวหนาโครงการใหมากย่ิงขึ้น ถาเปนไป
ไดรับความรวมควรทําเปนลักษณะการติดตามความกาวหนาโครงการสําหรับกิจการขนาดกลาง
และขนาดใหญ 
 2. ประยุกตการออกแบบระบบใหมีความหลากหลายมากย่ิงขึ้น โดยท่ีผูพัฒนาตอง
เรียนรูการใชงานทางดานการพัฒนาซอฟตแวรใหใชงานผานซอฟตแวรบนมือถือ 
 3. ศึกษาวิจัยการพัฒนาตอรวมกับการเช่ือมโยงกับโปรแกรมแผนท่ีของกูเกิ้ล (Google 
mapAPI) 
 4. ศึกษาวิจัยและพัฒนาตอในกิจการประเภทอ่ืน ท่ีมีลักษณการดําเนินงานเปน
โครงการในสถานท่ีตาง ๆ อันไดแกกิจการรับเหมากอสราง เปนตน 
 
 


