
บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
การพัฒนาระบบอานบัตรคําศัพทสําหรับการเรียนรู ศัพทภาษาอังกฤษเบ้ืองตนดวย

เทคโนโลยีชุดอักขระสองมิติ ผูคนควาไดทําการศึกษาวิจัยและไดผลลัพธจากการดําเนินการตาม

หลักการของเกลียว (Spiral) มาเปนแนวทางในการพัฒนาซอฟตแวรอยางเปนแบบแผนเพื่อใหได

ตามมาตรฐานคุณภาพ ISO29110 จากท่ีวางแผนไว มีดังตอไปนี ้

 

 4.1 ศึกษาความตองการของระบบ 

 4.2 วิเคราะหและวางแผน 

 4.3 การออกแบบระบบ 

 4.4 พัฒนาระบบ 

 4.5 ทดสอบระบบ 

 4.6 สงมอบและบํารุงรักษาระบบ 

 

4.1 ศึกษาความตองการของระบบ 
 จากการศึกษาและวิเคราะหความตองการของระบบ ไดผลลัพธออกมาเปนขอกําหนดความ

ตองการของระบบ ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

1. โครงสรางแบงออกเปนสองสวนคือ บัตรคําศัพท และ ระบบบนโทรศัพทมือถือ 

2. บัตรคําศัพท มีรายละเอียดดังนี ้

• ตราสัญลักษณของสินคาหรือผลิตภัณฑ 

• ช่ือของบัตรคําศัพทซ่ึงตรงกับคําศัพท 

• สัญลักษณแสดงหมวดหมูของคําศัพท 

• สัญลักษณแสดงระดับความยาก-งายของคําศัพท 

• รูปภาพของคําศัพท 

• สัญลักษณ QR-Code ซ่ึงตรงกับคําศัพท 

3. ระบบจะมีการทํางานอยูส่ีรูปแบบคือ ระบบอานบัตรคําศัพท,ระบบประวัติการอาน

บัตรคําศัพท, ระบบคําศัพทจากแกลอร่ี  และ ระบบตั้งคาการใชงาน 
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4. ระบบอานบัตรคําศัพทและระบบคําศัพทจากแกลอรี่มีการแสดงผลท่ีคลายคลึงกัน ซ่ึง

มีรายละเอียดดังนี ้

• เรียกใชฐานขอมูลของคําศัพทได 

• แสดงอักษรของคําศัพทได 

• แสดงภาพหรือภาพเคล่ือนไหวของคําศัพทได 

• แสดงเสียงอานศัพทของคําศัพทได 

• แสดงหนาเว็บไซตสารานุกรมของคําศัพทได 

5. การทํางานในรูปแบบระบบอานบัตรคําศัพท มีรายละเอียดดังนี ้

• อานอักขระ QR-Code ท่ีอยูบนบัตรคําศัพทได 

• แสดงผลลัพธทันทีเม่ือส้ินสุดการอานบัตรคําศัพท 

• เม่ือส้ินสุดการอานบัตรคําศัพทในแตละครั้งจะมีการเก็บบันทึกประวัติลงใน

ฐานขอมูล ประวัติการอานบัตรคําศัพท 

6. การทํางานในรูปแบบระบบประวัติการอานบัตรคําศัพท มีรายละเอียดดังนี ้

• บันทึกขอมูลการอานบัตรคําศัพทจากการอาน QR-Code โดยอัตโนมัต ิ

• ลบขอมูลการอานบัตรคําศัพทท้ังหมด 

7. การทํางานในรูปแบบระบบคําศัพทจากแกลอรี่ มีรายละเอียดดังนี ้

• สามารถเลือกดูตามหมวดหมูของคําศัพทได 

• มีขอมูลคําศัพทเริ่มตนอยูจํานวนหนึ่ง 

• ดึงขอมูลคําศัพทเพ่ิมเติมจากประวัติการอานบัตรคําศัพท 

8. การทํางานในรูปแบบระบบตั้งคาการใชงาน มีรายละเอียดดังนี ้

• การตั้งคาเว็บไซตสารานุกรม 

• การตั้งคาการปรับปรุงระบบ 
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รูปท่ี 4.1 แสดงแผนภาพระดับแนวคิดของความตองการของระบบอานบัตรคําศัพทฯ 

 

จากรูปท่ี 4.1  เปนแผนภาพระดับแนวคิดเพ่ืออธิบายความตองการของระบบอานบัตร

คําศัพท โดยระบบจะอานบัตรคําศัพทแลวนําไปเปรียบเทียบกับฐานขอมูลคําศัพท เพ่ือแสดง

รายละเอียดของคําศัพทคํานั้นๆออกมา ภายหลังจากการอานระบบจะบันทึกขอมูลการอานไวใน

ฐานขอมูลประวัติการอานบัตรคําศัพทโดยทันที 

 
รูปท่ี 4.2 แสดงแผนภาพระดับแนวคิดของความตองการของระบบแกลอรี ่
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จากรูปท่ี 4.2  เปนแผนภาพระดับแนวคิดเพ่ืออธิบายความตองการของระบบแกลอรี่ ซ่ึง

เรียกใชขอมูลจากฐานขอมูลประวัติการอานบัตรคําศัพท และ ฐานขอมูลบัตรคําศัพท 

 

4.2 วิเคราะหและวางแผน 
 หลังจากไดขอกําหนดความตองการของระบบแลว จึงนํามาทําการวิเคราะหและวาง

แผนการผลิต เพื่อนําไปใชในกระบวนการพัฒนาระบบอานบัตรคําศัพทฯตอไป 

 4.2.1 การวางแผนผังองคกร 

 การวางแผนผังองคกรเปนการกําหนดตําแหนงและหนาท่ีการทํางานของบุคลากรใน

องคกรเพ่ือกําหนดหนาท่ีไดอยางชัดเจน 

 
 
 
 
 
 

                                              
รูปท่ี 4.3 ผังโครงสรางองคกร 

 

ตารางที่ 4.1  แสดงตําแหนงตามโครงสรางองคกรและความรับผิดชอบ 

 

No. Roles Responsibility 
1 Project Manager รับผิดชอบโครงการ 

2 Software Analysis  วิเคราะหระบบ 

3 Software Design นออกแบบระบบ 

4 Team Leader /Programmer พัฒนาระบบ 

5 Software Configuration Management ทดสอบระบบและหนวยยอย 

6 Quality Assurance / Tester ตรวจสอบความถูกตองและ 

ความสมบูรณของงาน 

Project Management Project Management 

Software Quality 
Assurance 

(Software Tester) 

System 
Analyst 

System 
Design 

Project Management 

Team Leader  Software 
Configuration 
Management  

Programmer 
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 4.2.2 ระยะเวลาท้ังหมดในการทําโครงการ 

 ระยะเวลาท่ีใชท้ังหมดในกิจกรรมตั้งแตเริ่มตนการทํางานจนกระท่ังส้ินสุดการสงมอบงาน

คือ 4 เดือน ตั้งแตเดือน พฤศจิกายน 2553 ถึง กุมภาพันธ 2554 มีรายละเอียดดังรูปท่ี 4.4 

 

 

รูปท่ี 4.4 ระยะเวลาในการทํางานท้ังหมดของโครงการ 

 

 4.2.3 ระยะเวลาในการพัฒนาระบบ 

 ระยะเวลาในการพัฒนาระบบ คือระยะเวลาในการพัฒนาโปรแกรมประยุกต และ 

ระยะเวลาท่ีใชพัฒนาบัตรคําศัพท มีระยะเวลา 1 เดือนคือ ตนเดือนมกราคม 2554 จนถึง ส้ินเดือน 

มกราคม 2554 มีรายละเอียดดังนี ้

 

 

รูปท่ี 4.5 ระยะเวลาในการพัฒนาระบบ 
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4.2.4 งบประมาณในโครงการ 

 งบประมาณในโครงการท้ังหมดมีจํานวนเงินท้ังส้ิน 165,000 บาท มีรายละเอียดการจัดซ้ือ

จัดจางดังนี ้

1. หมวดตอบแทนนักวิจัย  รวมท้ังส้ิน  125,000  บาท 

2. หมวดคาใชสอยเบ็ดเตล็ด  รวมท้ังส้ิน      5,000  บาท 

3. หมวดคาเชาวัสดุอุปกรณสํานักงาน รวมท้ังส้ิน  130,000  บาท 

รวมท้ังส้ิน  165,000  บาท 
 

4.3 ออกแบบระบบ 
 หลังจากไดขอกําหนดความตองการของระบบแลว จึงนํามาทําการออกแบบระบบตามการ

ออกแบบซอฟตแวรเชิงวัตถุดวยยูเอ็มแอล เพื่อนําไปใชในกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศดาน

การทองเท่ียวดวยความเปนจริงเสริมบนโทรศัพทเคล่ือนท่ีตอไป 

 4.3.1 ยูสเคสไดอาแกรม 

ระบบอานบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษฯมีผูท่ีเกี่ยวของกับระบบแบงออกเปน 3 บุคคลดวยกัน

คือ Admin  Seller และ User โดยแตละบุคคลมีลักษณะหนาท่ีดังนี ้

Admin  มีหนาท่ีคือ  เปนผูผลิตบัตรคําศัพทและระบบอานบัตรคําศัพทฯ 

 Seller   มีหนาท่ีคือ เปนผูจดัจําหนายบัตรคําศัพทและระบบอานบัตรคําศัพทฯ 

 User  มีหนาท่ีคือ  เปนผูใชงานบัตรคําศัพทและระบบอานบัตรคําศัพทฯ 

 

กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับระบบอานบัตรคําศัพท คือ เม่ือผูใชอานบัตรคําศัพทโดยโปรแกรม

อานบัตรคําศัพท ระบบจะนําขอมูลท่ีไดไปถอดรหัสและนําไปเปรียบเทียบขอมูลในฐานขอมูล เพ่ือ

เรียกขอมูลตางๆ ท่ีเกี่ยวกับบัตรออกมาแสดงผล เมื่อถึงขั้นตอนนี้โปรแกรมจะบันทึกบัตรคําศัพท

เอาไวในประวัติการอานบัตรคําศัพทวาผูใชเคยเรียกใชงานมาแลว เม่ือระบบแสดงผลออกมา ผูใชจึง

จะสามารถเรียกใชงานสารานุกรมออนไลนได ผูใชสามารถเรียกดูขอมูลประวัติการบัตรคําศัพทได 

ในสวนแกลอร่ีเปนหนวยท่ีผูใชสามารถเรียกดูบัตรคําศัพทไดโดยไมตองผานการอานบัตรคําศัพท 

อีกท้ังยังสามารถเรียกใชงานคําส่ังอานออกเสียงไดจากโหมดนี้อีกดวย ในหนวยการต้ังคาระบบ 

ผูใชสามารถตั้งคาการปรับปรุงระบบและเลือกสารานุกรมออนไลนท่ีตองการได ในหนวยติดตอ

เจาของระบบผูใชสามารถเรียกดูคูมือการใชงานโปรแกรมในรูปแบบภาษาไทยและขอมูลผูจัดทําได 

ดังรูป ท่ี 4.6 
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รูปท่ี 4.6 แสดงยูสเคสไดอาแกรมของระบบอานบัตรคําศัพทฯ 

 

จากแผนภาพ use case สามารถอธิบายไดวา มีผูเกีย่วของระบบอยู 3 ประเภทคือ Product 

Seller , Admin และ User โดยมีหนาท่ีดังนี ้

Product Seller มีหนาท่ีรับชุดผลิตภัณฑจาก Admin ซ่ึงชุดผลิตภัณฑมีบัตรคําศัพทและ

โปรแกรมสําหรับอานบัตรคําศัพท แลวนํามาขายใหกับ User  

Admin เปนผูสรางผลิตภัณฑตัวใหมๆ เพ่ิมชุดบัตรคําศัพท เพ่ิมขอมูลเขาไปในฐานขอมูล

ของระบบโดยผานเวอรช่ันของโปรแกรม ในบางกรณี Admin อาจสามารถขายผลิตภัณฑของ

ตนเองไดเชนกันขึ้นอยูกับขอตกลงของ Product Seller 
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User เปนผูใชโปรแกรม สามารถเรียกใชงานไดผานการปรับปรุงระบบ ผาน เว็บไซตของ

โปรแกรมหรือ Android Market หรือ แถมมากับชุดผลิตภัณฑ เพ่ือมาติดตั้งในระบบ โดยผลิตภัณฑ

แยกออกเปน 2 ชนิดคือ บัตรคําศัพท และ โปรแกรมอานบัตรคําศัพทฯ 

กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับระบบอานบัตรคําศัพท คือ เม่ือผูใชอานบัตรคําศัพทโดยโปรแกรม

อานบัตรคําศัพท ระบบจะนําขอมูลท่ีไดไปถอดรหัสและนําไปเปรียบเทียบขอมูลในฐานขอมูล เพ่ือ

เรียกขอมูลตางๆ ท่ีเกี่ยวกับบัตรออกมาแสดงผล เมื่อถึงขั้นตอนนี้โปรแกรมจะบันทึกบัตรคําศัพท

เอาไวในประวัติการอานบัตรคําศัพทวาผูใชเคยเรียกใชงานมาแลว เม่ือระบบแสดงผลออกมา ผูใชจึง

จะสามารถเรียกใชงานสารานกุรมออนไลนได ผูใชสามารถเรียกดูขอมูลประวัติการบัตรคําศัพทได 

ในสวนแกลอรีเ่ปนหนวยท่ีผูใชสามารถเรียกดูบัตรคําศัพทไดโดยไมตองผานการอานบัตรคําศัพท 

อีกท้ังยังสามารถเรียกใชงานคําส่ังอานออกเสียงไดจากโหมดนี้อีกดวย ในหนวยการตั้งคาระบบ 

ผูใชสามารถตั้งคาการปรับปรุงระบบและเลือกสารานุกรมออนไลนท่ีตองการได ในหนวยติดตอ

เจาของระบบผูใชสามารถเรียกดูคูมือการใชงานโปรแกรมในรูปแบบภาษาไทยและขอมูลผูจัดทําได 

 

 4.3.2 แอกทิวิตี้ไดอาแกรม 

 รูปแบบระบบในระดับ Software System การออกแบบระบบในระดับ Software System 

เปนการแสดงกลไกท่ีใชอธิบายเพ่ือใหเขาใจตรงกันวาระบบควรมีบริการอะไรบางเพ่ือใหผูใชบรรลุ

วัตถุประสงคหลังจากใชระบบ ตามการวิเคราะหความตองการตางๆ ท่ีไดจาก System Requirement 

เพ่ือชวยเหลือใหบุคคลท่ีเกี่ยวของกับระบบ เขาใจระบบได สามารถอธิบายไดดวยแผนภาพแสดง

ขั้นตอนการทํางานของระบบ (Activity Diagram) ดังรูปท่ี 4.7 
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รูปท่ี 4.7 แสดงแอดทิวิตีไ้ดอาแกรมของระบบอานบัตรคําศัพทฯ 
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4.3.3 การออกแบบสถาปตยกรรม 

สถาปตยกรรมของระบบอานบัตรคําศัพทฯท่ีถูกติดตั้งบนโทรศัพทมือถือ จะมีการเรียกใช

ขอมูลบางสวนจากเว็บเซอรวิสดานสารานุกรม (การคนควาแบบอิสระนี้จะไมดําเนินการสราง

ระบบเว็บเซอรวิสขึ้นเอง) โดยขอมูลท่ีนําเขามาจะแสดงผลในรูปแบบเว็บเซอรวิสบน

โทรศัพทเคล่ือนท่ี ซ่ึงเปนรูปแบบมาตรฐานท่ัวไป 

สวนระบบปรับปรุงฐานขอมูลไดเช่ือมโยงเขากับระบบแอนดรอยดมาเก็ต (Android 

Market) ซ่ึงเปนระบบมาตรฐานสําหรับการลงโปรแกรมบนโทรศัพทเคล่ือนท่ีระบบแอนดรอย และ

อีกหนึ่งทางเลือกหนึ่งคือ การดาวนโหลดระบบผานเว็บเซอรวิส เพ่ือสรางทางเลือกใหกับผูใชงาน 

 ระบบโทรศัพทเคล่ือนท่ีท่ีใช เปนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด เนื่องจากเปนระบบเปด 

สามารถพัฒนาโดยใชทุนท่ีไมสูงมากนัก สรางรูปแบบธุรกิจไดอยางอิสระและกําลังเริ่มไดรับความ

นิยมเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ แสดงตามรูปท่ี 4.7 

 

 
 

รูปท่ี 4.8 แสดงภาพการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบอานบัตรคําศัพทฯ 
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 4.3.4 คลาสไดอาแกรม 

 คลาสหลักๆของระบบไดแกคลาส MainMenu โดยคลาส MainMenu จะเปนคลาสเริ่มตน

ของระบบ มีหนาท่ีควบคุมทิศทางการทํางานของระบบ การสงตอขอมูลไปยังคลาสอ่ืนจะใช

คํากริยาท่ีช่ือวา Intent แลวตามดวยช่ือคลาส เชน IntentQRScan() คือการสงขอมูลจากคลาสเริ่มตน

ไปยังคลาส QRScan โดยแตละจะมีช่ือเรียกไมเหมือนกันและหนาท่ีการทํางานก็แตกตางกันไปดวย 

 คลาส QRScan เปนคลาสท่ีเกี่ยวของกับการอานบารโคด โดบคลาสนี้มีหนาท่ีควบคุมกลอง

และสงผานขอมูลไปตรวจสอบความถูกตองกับคลาส Validate ถาหากขอมูลถูกตองคลาส QRScan  

จะทําการดึงขอมูลในฐานขอมูลออกมาแสดงพรอมท้ังเก็บช่ือของบัตรคําศํพทท่ีเคยอานเอาไวใน

ฐานขอมูลผานคลาส HistoryLog 

 คลาส Gallery เปนคลาสแสดงผลขอมูลในอีกรูปแบบหนึ่งสามารถแสดงคําศัพทพรอม

เสียงอานไดโดยไมตองทําการแสกน QR Code ซ่ึงขอมูลท่ีนําเขามานั้นไดมาจากประวัติการอาน

บัตรคําศัพทจากคลาส HistoryLog ซ่ึงขอมูลท่ีปรากฏจะมากหรือนอยขึ้นอยูกับการอานศัพท 

 คลาส VocabularyDatabase เปนคลาสท่ีสามารถเช่ือมโยงกับระบบฐานขอมูล SQLite การ

ท่ีคลาส QRScan และคลาส Gallery จะ เรี ยกใชขอมูลไดนั้นตอง เรียกใชผ านคลาส 

VocabularyDatabase นี้เทานั้น ไมสามารถเรียกใชขอมูลตรงๆได 

คลาส Setting เปนคลาสท่ีเอาไวตั้งคาระบบ โดยคลาสนี้ไดเก็บความสามารถต้ังคาเว็บไซต 

setURISetting() และการปรับปรุงฐานขอมูล setUpdateSetting() เอาไวดวย  

คลาสอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของไมวาจะเปนคลาส Validate ท่ีมีไวตรวจสอบความถูกตองของบัตร

คําศํพทวามีอยูในระบบจริงหรือไม คลาส About ท่ีมีไวแสดงขอมูลเกี่ยวกับระบบ คลาส 

HistoryLog ท่ีมีไวเก็บขอมูลการอานบัตรคําศัพท คลาสท้ังหลายเหลานี้ตางมีความสําคัญและมีการ

เช่ือมโยงซ่ึงกันและกัน 
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รูปท่ี 4.9 แสดงคลาสไดอาแกรมของระบบอานบัตรคําศัพทฯ 
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4.4 การพัฒนาระบบ 
ในการพัฒนาไดทําตามฟงกช่ันงานท่ีเลือกตามการออกแบบยูสเคสไดอาแกรม(Use case 

Diagram)   ซีเควนไดอาแกรม (Sequence Diagram) ทําใหมองเห็นถึงฟงกชันการทํางานภายใน

ระบบไดอยางชัดเจน ท้ังนี้ไดควบคุมคุณภาพการพัฒนาดวยการทดสอบระบบ โดยทําการทดสอบ

ในระดับของการทดสอบหนวยยอย (Unit Test) ซ่ึงในระหวางการทดสอบก็ไดพบปญหาท่ีเกิดขึ้น

ในระดับลอจิกโคด (Logic code) ผูพัฒนาไดทําการแกไข แลวทดสอบใหมจนสําเร็จในระดับยอย   

จากนั้นไดทดสอบระบบในระดับของการทดสอบรวม (Integration Test) ดวยการรวมโมดูลของ

ฟงกช่ันงานในระดับยอยแตละสวนใหสามารถทํางานรวมกันท้ังหมดได แลวจากนั้นก็ทํางาน

ทดสอบรวมท้ังโปรแกรม ดวยการใชแอนดรอยดซิมูเลเตอร (Android Simulator) แลวทดลองใช

งานพบวาไมสามารถใชงานไดเนื่องจากแอนดรอยดซิมูเลเตอรเปนการจําลองระบบบนเคร่ือง

คอมพิวเตอรจึงไมสามารถแสดงการถายรูปและแสดงเสียงออกมาไดอยางชัดเจนมากนัก จึงตองใช

เครื่องโทรศัพทจริงในการทดสอบระบบ พบวาทํางานไดเปนท่ีนาพึงพอใจมาก 
 
 

 4.4.1 การพัฒนาหนาจอติดตอกับผูใชงาน 

 จากการพัฒนาระบบไดออกแบบในสวนติดตอผูใชใหมีลักษณะดึงดูดความสนใจ ดวยการ

นําภาพสัญลักษณตางๆมาแทนคําส่ัง เพื่อใหสามารถเขาใจไดงายและเหมาะกับกลุมผูใชงาน ซ่ึง

หนาจอที่ไดพัฒนา ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

• การแสดงผลในหนาจอเริ่มตนของระบบ 

เม่ือเขาสูระบบส่ิงแรกท่ีผูใชจะไดพบคือหนาจอเมนูของระบบ โดยองคประกอบของ

หนาจอเริ่มตนระบบมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

 



60 

 

 
รูปท่ี 4.10 แสดงหนาจอเริ่มตนของระบบอานบัตรคําศัพทฯ 

 

 เม่ือผูใชเปดระบบ จะพบหนาตางของระบบดังรูปท่ี 4.9 ซ่ึงในการเริ่มตนการใชงานครั้ง

แรก ผูใชควรเลือกโหมด New Scan เพื่ออานบัตรคําศัพท ท้ังนี้การอานบัตรคําศัพทเปรียบเสมือน

การเพ่ิมขอมูลคําศัพทเขาไปในระบบในคราวเดียวกันในการใชงานสวนใหญผูใชอาจไมจําเปนตอง

เช่ือมตอระบบอินเตอรเนต็เสมอไป 

 สําหรับการออกจากระบบนั้นผูใชสามารถกดปุม Back หรือคลิกเลือกปุม Exit จนหนาตาง

เพ่ือออกจากระบบ 

 4.4.2 การคําส่ังภายในระบบ 

การเริ่มตนอานบัตรคําศัพท ตองใหแนใจเสียกอนวาผูใชไดติดตั้งระบบอานบัตรคําศัพทฯ

ลงบนโทรศัพทเคล่ือนท่ีเรียบรอยแลว และผูใชไดเตรีมบัตรคําศัพทเอาไวจํานวนหนึ่ง หลังจากนั้น

ผูใชตองเขาไปในโหมด New Scan ปุมแรกท่ีอยูดานบนซายมือ ระบบจะทําการเปดการทํางานกลอง

ถายรูปและคนหาแถบ QR Code ท่ีอยูดานบนของบัตรคําศัพทในทันที  หลังจากการอานบารโคด 

ระบบจะแสดงผลบนโทรศัพทมือถือ โดยมีภาพ เสียง และตัวอักษรปรากฏออกมาดังรูปท่ี 4.10 ผูใช

สามารถส่ังใหระบบรายงานผลไดหลายๆครั้งตามความตองการ 
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รูปท่ี 4.11 แสดงหนาจอแสดงผลการอานบัตรคําศัพทฯ 

 

•  ขอมูลถูกบันทึกไวเปนประวัติการอาน 

หลังจากท่ีผูใชไดอานบัตรคําศัพทมาจํานวนหนึ่งแลวขอมูลการอานบัตรคําศัพทจะถูก

บันทึกไวในระบบ ซ่ึงขอมูลเหลานี้เอาไวใน History Logดังรูปท่ี 4.11 ซ่ึงดานซายมือแสดงถึงขอมูล

เปลาซ่ึงระบบอาจยังไมเคยอานบัตรคําศัพทมากอน สวนทางดานขวามือแสดงใหเห็นวาระบบนี้เคย

อานบัตรคําศัพทมาแลว 9 ครั้ง ผูใชสามารถเลือกปุม Clear Log เพ่ือลบขอมูลท้ังหมด 

  

รูปท่ี 4.12 แสดงหนาจอประวัติการอานบัตรคําศัพทฯ 
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•  แสดงคําศัพทจากแกลอรี ่

การแสดงขอมูลคําศัพทจากแกลอรี่ เปนอีกหนึ่งระบบยอยท่ีสามารถแสดงผลไดโดยไมตอง

อานบัตรคําศัพท ซ่ึงโหมดแกลอรี่นี้ไดอาศัยขอมูลการอานซึงไดจากประวัติการอานบัตรคําศัพท

ตามรูปท่ี 4.11 มาเรียงลําดับตาม Primary Key ตามท่ีระบบไดโปรแกรมเอาไวซ่ึงในโหมดนี้ผูใช

สามารถแสดงภาพและเสียงคําอาน ไดเหมือนกับระบบสแกน เพียงแตมีมุมมองท่ีแตกตางออกไป 

ดังรูปท่ี 4.12 

  

รูปท่ี 4.13 แสดงหนาจอแสดงคําศัพทจากแกลอรี ่

•  การตั้งคาระบบ 

ผูใชสามารถเปล่ียนการแสดงผลบางสวนไดจากการตั้งคา เชน การตั้งคาเวบ็ไซตท่ีใชแสดง

ขอมูลเพ่ิมเติม โดยปกติแลวระบบจะตั้งคามาตรฐานใหคนหาขอมูลเพ่ิมเติมจากเว็บไซต Wikipedia 

ซ่ึงผูใชสามารถเขาไปเปล่ียนแปลงการตั้งคาใหเปนเว็บไซตอ่ืนๆไดเชนเว็บไซต Google ดังรูปท่ี 

4.13 ท้ังนี้ยังมีการตั้งคาการปรับปรุงระบบผานเครือขาย Internet  
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รูปท่ี 4.14 แสดงหนาจอตั้งคาการแสดงผลเว็บไซต 

 

 4.4.2 การพัฒนาคําส่ังภายในระบบ 

ลําดับการพัฒนาระบบจะแบงตามลําดับความสําคัญของระบบซ่ึงการพัฒนาในบางขั้นตอน

ผูวิจัยไดใชเครื่องมือสําเร็จรูปท่ีมีมาอยูเดิม ผสานเขากับระบบ เพื่อลดระยะเวลาการผลิตและการ

ทดสอบ อีกท้ังระบบท่ีเคยถูกพัฒนามาแลวยังเปนมาตรฐานและเปนท่ียอมรับของบุคคลท่ัวไป โดย

มีลําดับการพัฒนาซ่ึงไดแบงออกเปนสวนๆดังนี ้

 

•  การเขารหัสบารโคดสองมิต ิ(Encode) 

การเขารหัสบารโคดสองมิติ ผูวิจัยไดใชโปรแกรม XRen QRCode Tool Version 2.10 ของ

บริษัท TouchUpSoft ดังรูปท่ี 4.14เปนตัวสรางบารโคด ซ่ึงเปนโปรแกรมท่ีไมตองเสียคาใชจาย และ

บารโคดท่ีสรางออกมายังมีรูปแบบท่ีเปนมาตรฐาน และสามารถนําไปใชงานตอไดงาย 



64 

 

 
รูปท่ี 4.15 แสดงโปรแกรม XRen QRCode Tool  

 
•  การถอดรหัสบารโคดสองมิติ (Decode) 

การเขารหัสบารโคดสองมิติ ผูวิจัยไดใชโปรแกรม ZXing ซ่ึงโปรแกรม ZXing มีลักษณะ

เปน Open Source คือ สามารถประยุกตสวนใดสวนหนึ่งหรือท้ังหมดของโปรแกรมได โดยไม

ละเมิดลิขสิทธ์ิ หรือผูใชสามารถเรียกใชงานสวนใดสวนหนึ่งของโปรแกรม ผานชุดคําส่ัง

ดังตอไปนี ้

 

  
 

ดังนั้นผูวิจัยจึงไดพัฒนาระบบโดยผสานเขากับโปรแกรม ZXing ผานชุดคําส่ังขางตน ขอดี

ของระบบนี้สามารถอานบารโคดไดหลากหลายรูปแบบ มีขนาดเล็กและสามารถทํางานไดเร็วแตมี

ขอเสียคือ ตองติดตั้งโปรแกรม ZXing ในโทรศัพทมือถือกอนทุกครัง้จึงจะใชงานได 

 

•  การจัดเก็บขอมูล SQLite 

ระบบฐานขอมูลใน Android จะอยูในรูปแบบของ SQLite โดยผูใชตองเขียนโครงสราง

ตามมาตรฐานของ SQLite จึงจะสามารถทํางานได โดยมีรูปแบบการสรางฐานขอมูล SQLite ดัง

โคดตอไปนี ้

 
Intent intent = new Intent("com.google.zxing.client.android.SCAN");  
intent.putExtra("SCAN_MODE", "QR_CODE_MODE");  
startActivityForResult(intent, 0); 
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ตามโคดดานบนอธิบายไดวา ใหสรางฐานขอมูลมาหนึ่งตาราง และมีคอลัมนอยู 2 คอลัมน 

คือ คอลัมน id และคอลัมน name ซ่ึงโคดตัวนี้คือโคดการจัดเก็บขอมูลการใชงานของผูใช 

 

•  การดึงขอมูลจาก SQLite 

การเรียกใชขอมูลจาก SQL มีลักษณะคลายกับการบันทึก ผูใชตองทราบเสียกอนวาตองการ

แสดงผลขอมูลออกมาในรูปแบบใดแลวจึงเขียนคําส่ังตามตองการ โดยโคดดังตอไปนี้เปนการเรียก

ขอมูลออกมาท้ังหมด 

 

 
 

สําหรับรายละเอียดการพัฒนาระบบท้ังหมดอยูใน ภาคผนวก ก 
 

4.5 การทดสอบระบบ 

หลังจากกระบวนการพัฒนาเสร็จส้ิน ไดมีการทดสอบระบบการทํางานของระบบอานบัตร

คําศัพทฯ ซ่ึงไดแบงระดับการทดสอบออกเปน 3 ระดับคือ ทดสอบหนวยยอย ทดสอบในระดับ

ผสานหนวยยอย และทดสอบภายใตสภาวะแวดลอมจริง ซ่ึงมีผลการทดสอบดังตอไปนี ้

 4.5.1 ทดสอบหนวยยอย 

การทดสอบในขั้นนี้จะเปนการทดสอบโดยแยกทดสอบระบบเปนสวนๆ เพ่ือใหแตละ

ระบบสามารถทํางานไดอยางถูกตอง ซ่ึงการทดสอบนี้ ผูทําการทดสอบเปนหนึ่งในทีมงานพัฒนา 

โดยจะทดสอบในระหวางการพัฒนาระบบ มีผลการทดสอบ ดังตารางท่ี 4.2 

 
public List<String> getReadableDatabase() { 
List<String> list = new ArrayList<String>(); 
Cursor cursor = this.db.query(TABLE, new String[] { "name" },  
null, null, null, null, null); 
if (cursor.moveToFirst()) {do {list.add(cursor.getString(0));}  
while (cursor.moveToNext());} 
if (cursor != null && !cursor.isClosed()) {cursor.close();} 

      return list;} 

 
public void onCreate(SQLiteDatabase db) { 
String sql ="CREATE TABLE " + TABLE +  
"(id INTEGER PRIMARY KEY AUTOINCREMENT, name TEXT NOT NULL)"; 
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ตารางที่ 4.2  แสดงการทดสอบหนวยยอยของระบบอานบัตรคําศัพทฯ 

กรณีทดสอบ ผลทดสอบ 
อานบารโคดสองมิติได ผาน 

สามารถแสดงเสียงได ผาน 

สามารถแสดงภาพหรือภาพเคล่ือนไหวได ผาน 

สามารถแสดงตัวอักษรของคําศัพทได ผาน 

สามารถแสดงขอมูลเพ่ิมเติมบนเว็บเบราเซอรได ผาน 

สามารถจัดเก็บขอมูลลงฐานขอมูลได ผาน 

 

4.5.2 ทดสอบผสานหนวยยอย 

การทดสอบในขั้นนี้จะเปนการทดสอบการเช่ือมโยงระหวางหนวยยอยเขาดวยกัน การสง

ตอขอมูล การบันทึกและการเรียกใชในทันที การตั้งคาตางๆ ซ่ึงการทดสอบในหนวยนี้ จะอยูในการ

กํากับของหนวยทดสอบระบบ ดังตารางท่ี 4.3 

 

ตารางที่ 4.3  แสดงการทดสอบผสานหนวยยอยของระบบอานบัตรคําศัพทฯ 

กรณีทดสอบ ผลทดสอบ 
สามารถแสดงผลเสียงตรงกับภาพท่ีปรากฏได ผาน 

สามารถแสดงเว็บเบราเซอรตรงกับคําศัพทได ผาน 

สามารถแสดงผลในรูปแบบแกลอรี่ได ผาน 

สามารถเรียกใชงานประวัติการอานคําศัพทได ผาน 

 

4.5.3 ทดสอบตามความตองการของผูใช  

ในการทดสอบในขั้นนี้จะเปนการทดสอบระบบจริง ในสภาวะแวดลอมจริง และทดสอบ

ตามความตองการของผูใชโดยผูใชเอง ซ่ึงการทดสอบประเภทนี้จะมีความซับซอนมากกวา และมี

ขั้นตอนท่ียุงยากกวามาก ดังนั้นการทดสอบในขั้นนี้จะดูท่ีผลสัมฤทธ์ิเปนหลัก มีผลการทดสอบดัง

ตารางท่ี 4.4 
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ตารางที่ 4.4  แสดงการทดสอบตามความตองการของผูใชของระบบอานบัตรคําศัพทฯ 

กรณีทดสอบ ผลทดสอบ 
สามารถแสดงผลตามรูปแบบ QR Scan ได ผาน 

สามารถแสดงผลตามรูปแบบ Gallery ได ผาน 

สามารถบันทึกและเรียกใชการตั้งคาได ผาน 

สามารถปรับปรุงฐานขอมูลได ผาน 

สําหรับรายละเอียดการทดสอบระบบท้ังหมดอยูใน ภาคผนวก ก 
 

4.6 การสงมอบและการบํารุงรักษาระบบ 
เม่ือพัฒนาระบบครบตามคุณสมบัติท่ีกําหนดไวจะเขาสูกระบวนการสงมอบและการ

บํารุงรักษาระบบ สําหรับรายละเอียดของการทํางานมีดังนี้ 

4.6.1 การสงมอบ 

ชุดผลิตภัณฑประกอบไปดวย ชุดบัตรคําศัพท และ ระบบอานบัตรคําศัพท โดยระบบจะถูก

นําออกจําหนายในรูปแบบบัตรคําศัพทเพียงอยางเดียวเทานั้น โดยผูใชสามารถดาวนโหลดระบบ

อานบัตรคําศัพทได ทางแอนดรอยดมาเกต หรือดาวนโหลดผานบัตรติดตั้งระบบท่ีแถมมากับชุด

บัตรคําศัพท รูปแบบการซ้ือขายมีลักษณะเปนชุดบัตรคําศัพทพรอมกับคูมือการใชงาน 

4.6.2 การบํารุงรักษาระบบ 

 การบํารุงรักษาระบบคือ ขั้นตอนและกระบวนการทํางานภายหลังจากสงมอบผลิตภัณฑ 

เพ่ือรองรับปญหาท่ีจะเกิดขึ้น ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

 1. รองขอการเปล่ียนแปลง ซ่ึงการบํารุงรักษาระบบ จะเริ่มตนไดก็ตอเม่ือ มีการย่ืนขอเสนอ

หรือคํารองขอใหมีการเปล่ียนแปลง หรือแจงปญหาจากผูใช โดยจะเตรียมชองทางการติดตอ

ระหวางผูใชงานกับทีมงานไว ผานอีเมลและเว็บไซต 

 2. วิเคราะหขอเสนอการบํารุงรักษา นําคํารองมาจําแนกประเภทของการบํารุงรักษา จากนั้น

จะพิจารณาคํารองดังกลาวเพ่ือการขออนุมัติการเปล่ียนแปลง โดยพิจารณาจากการประมาณการ

ขนาด ผลกระทบ ความเปนไปไดและคาใชจายของการเปล่ียนแปลง พรอมจัดลําดับความสําคัญ

ของการเปล่ียนแปลง กําหนดระยะเวลาและวิธีการในการดําเนินการ 

 3. ออกแบบ ทําการออกแบบสวนท่ีตองไดรับการเปล่ียนแปลงแกไข และสวนอ่ืนๆ ท่ี

ไดรับผลกระทบท้ังหมด แกไขเอกสารท้ังหมดท่ีเกี่ยวของกับสวนท่ีไดรับผลกระทบ ออกแบบกรณี

ทดสอบสําหรับสวนใหมท่ีผานการแกไขแลว พิจารณาเอกสารขอกําหนดความตองการเพ่ือ

ปรับปรุงใหตรงกับรุนของซอฟตแวร และปรับปรุงรายการซอมบํารุง 
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 4. ดําเนินงานซอมบํารุง เริ่มดําเนินการแกไขคําส่ังโปรแกรมในสวนท่ีไดรับผลกระทบทีละ

สวน แลวนํามาประสานเขาดวยกัน 

 5. ทดสอบระบบ นํากรณีทดสอบท่ีไดออกแบบไวมาใชทดสอบ ตามขั้นตอนการทดสอบ

หลังการพัฒนา 

 6. ทดสอบการยอมรับ เปนการทดสอบเพ่ือทําใหม่ันใจวาระบบรุนใหมท่ีผานการแกไข

แลวนั้น เปนท่ียอมรับของผูใชดวย 

 7. เปล่ียนระบบใหม เม่ือมีระบบรุนใหมออกมา โดยจะมีการแจงใหผูใชงานทราบ และ 

ดําเนินการดาวนโหลดระบบรุนใหมมาติดตั้ง โดยระบบการติดตั้งจะปรับปรุงระบบรุนเกา ให

กลายเปนระบบรุนใหมโดยอัตโนมัติ 

สําหรับรายละเอียดการสงมอบและการบํารุงรักษาระบบท้ังหมดอยูใน ภาคผนวก ก 
 


