
บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 

ในยุคแหงเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาษาถือเปนตัวกลางสําคัญในการถายทอดขอมูลหรือ
ขาวสารจากแหลงหนึ่งไปสูแหลงหนึ่ง เปนส่ือกลางระหวางมนุษย โดยเฉพาะอยางยิ่งภาษาอังกฤษ 
ซ่ึงถือวาเปนภาษาระหวางประเทศ (International Language)คนท่ัวไปสามารถติดตอส่ือสารกันได
หากมีความรูภาษาอังกฤษ และยังเปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการดําเนินชีวิตประจําวันอีกดวย 
สอดคลองกับ บัญชา อ๋ึงสกุล (2545 : 52) ท่ีกลาววา ภาษาอังกฤษไดเขามามีบทบาทสําคัญตอการ
ดํารงชีวิตของคนไทยท้ังในอดีต ปจจุบัน และอนาคต ซ่ึงคนไทยเราในปจจุบันยมเรียนภาษาอังกฤษ
เพ่ือนําไปใชเปนเครื่องมือในการประกอบอาชีพกันเปนจํานวนมาก รวมท้ังโรงเรียนและสถาบัน
ตางๆ ตางก็ตอบสนองความตองการของสังคมดวยการเปดโปรแกรมการเรียนการสอนเปน
ภาษาอังกฤษ ท้ังในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา และมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ 
กอปรการจัดการศึกษาของไทยกําลังกาวไปสูความเปนนานาชาติในระดับสากล โดยการใช
ภาษาอังกฤษเปนส่ือกลางอยางเห็นไดชัดเจนมากย่ิงขึ้น อีกท้ังในการจัดการเรียนการสอนท้ัง 8 กลุม
สาระ กําหนดไววา กลุมสาระการเรียนภาษาตางประเทศ เปนพ้ืนฐานสําคัญ ท่ีผูเรียนทุกคนตอง
เรียนรู เพ่ือเสริมสรางพ้ืนฐานความเปนมนุษย และสรางศักยภาพในการคิดและการทํางานอยาง
สรางสรรค (กรมวิชาการ 2544 : 1) ดวยเหตุนี้ภาษาอังกฤษจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีตองเรียนรู 

อนึ่ง ทักษะการเรียนภาษาอังกฤษ ถือวามีความสําคัญและเปนประโยชนอยางมากในการ
แสวงหาความรูของผูเรียน นักเรียน นิสิตนักศึกษาตองอานหนังสือเรียน ตําราหรือวารสาร
ภาษาอังกฤษเพ่ือใหมีความรูในสาขาวิชาของตนใหกวางขวางและลึกซ้ึง สําหรับนักธุรกิจขาราชการ
ตองใชภาษาอังกฤษเพ่ือประโยชนในความกาวหนาของตน (วิสาขจัติวัตร2543: 1) สอดคลองกับ 
สุภัทราอักษรานุเคราะห (2530 :50)ท่ีใหแนวความคิดวา ทักษะการอานเปนทักษะท่ีสําคัญและ
จํ า เปนตองใชมากกว า ทักษะ อ่ืนๆ โดยเฉพาะสําหรับผู เ รี ยน ท่ี เรี ยนภาษาอังกฤษเป น
ภาษาตางประเทศ นอกจากนี้ ฉวีวรรณ คูหาภินันท (2543:3) สนับสนุนวา การอานมีความสําคัญ
และจําเปนตอคนทุกอาชีพทุกเพศทุกวัย ดารอานชวยใหคนเรารอบรู ฉลาด ทันโลกทันตอเหตุการณ
และเปนกุญแจไขไปสูความสําเร็จ 
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แมทักษะการอานภาษาอังกฤษจะมีความสําคัญและไดถูกกําหนดใหเปนวิชาหนึ่งในการ
เรียนการสอน แตจากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการอานภาษาอังกฤษพบวานักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการอานอยูในระดับต่ําและนักเรียนยังมีปญหาในการอาน (วิสาขจัติวัตร2543 : 1)อีกท้ังการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา นักเรียนช้ันประถมศึกษา ปการศึกษา 2545 พบวา นักเรียนมีคะแนน
เฉล่ียในวิชาภาษาอังกฤษต่ําท่ีสุด (สํานักทดสอบการศึกษา 2545 : 12)สาเหตุสวนใหญเปนเพราะ
นักเรียนอานแลวไมเขาใจความหมาย ติดคําศัพท และขาดโครงสรางความรูท่ีเกี่ยวของกับการอาน 
ทําใหไมสามารถจับประเด็นและไมเห็นภาพรวม จึงรูสึกวาการอานเปนเรื่องยากและเบ่ือหนาย 
(สมุทร เซ็นเชาวนิช 2545: 15 ; พันธณียวิหคโต 2546 ; 27; Vacca and Vacca 1986 : Abstract) 

ในปจจุบันมนุษยไดคิดคนเทคโนโลยีใหมๆออกมามากมาย ซ่ึงหนึ่งในเทคโนโลยีนั้นคือ
บารโคดสองมิต ิซ่ึงบารโคดสองมิตินับเปนเทคโนโลยีใหมท่ีถูกคิดคน โดยบริษัทของญ่ีปุน ช่ือวา 
Denso-Wave ในป พ.ศ. 2537 โดยมีลักษณะพื้นฐานเปนเพียงรูปภาพสองมิติท่ีใชแถบสีขาวดําแทน
ขอความ หรือขอมูลท่ีมีความหลากหลายไดถึง 4,296 - 7,089 ตัวอักษร ปจจุบันมีการนําบารโคด
สองมิติมาประยุกตใชงานอยางแพรหลาย เนื่องจากความงายและสะดวกในการเขารหัสเพ่ือให
ขอมูลท่ีตองการอยูในรูปแบบบารโคด หรือการถอดรหัสจากบารโคดเปนขอความดวยคอมพิวเตอร
ท่ัวไปหรือโทรศัพทมือถือ ท่ีมีกลองดิจิตอลและโปรแกรมถอดรหัสซ่ึงสามารถหามาติดตั้งไดฟร ี

ดวยราคาของโทรศัพทเคล่ือนท่ีซ่ึงมีราคาถูกลงไปมากจึงทําใหการใชโทรศัพทมือถือเกิด
การแพรหลายไปสูกลุมผูใชท่ีมีอายุนอย จากการวิจัยของ Mediamark พบวา ในป 2009เด็กอายุ
ระหวาง 6ถึง11 ปมีโทรศัพทมือถือแลว 20% และมีการคาดการวา จํานวนผูท่ีเปนเจาของมือถือจะ
เพ่ิมขึ้นอยางมากในชวง 5 ปท่ีผานมา เปนตัวเลขถึง 80.5% สําหรับเด็กในชวงอายุ 10 - 11 ป 

นวัตกรรมการสอนศึกษาในปจจุบันยังไมตอบสนองกับเทคโนโลยีใหมๆท่ีออกมาไดอยาง
เหมาะสม ผูเรียนจึงไมใหความสนใจกับส่ือชวยสอนในรูปแบบเดิม จากอุปสรรคของชุดการเรียน
การสอนท่ีมีในแตละรูปแบบ และพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีเปล่ียนไป อีกท้ังเทคโนโลยีใหมๆท่ี
เกิดขึ้นเชน QR-Codeทางผูวิจัยจึงมีแนวความคิดในการออกแบบและสรางระบบอานบัตรคําศัพท
สําหรับการเรียนรูศัพทภาษาอังกฤษเบ้ืองตนดวยเทคโนโลยีชุดอักขระสองมิติเพ่ือใชในการศึกษา
ของผูเรียน และสามารถเรียกใชงานไดงาย ผานโทรศัพทมือถือระบบปฏิบัติการ Android เพ่ือความ
สะดวกสบายในการเคล่ือนยายและศึกษานอกสถานท่ี โดยระบบมีความสามารถอานคําส่ังจาก
อักขระสองมิติท่ีอยูบนบัตรคําศัพท เพ่ือแสดงคําศัพทและรูปภาพเคล่ือนไหวของศัพทพรอมท้ังอาน
ออกเสียงตามศัพทนั้นๆไดทันที โดยเรียกใชฐานขอมูลภายในระบบ ซ่ึงระบบอานบัตรคําศัพทไม
จําเปนตองเช่ือมตอกับระบบอินเตอรเน็ตทุกครั้งท่ีใชงานหรือตองมีผูเช่ียวชาญทางดานภาษามาคอย
ดูแลใกลๆ 
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รูปท่ี 1.1 แสดงแนวความคิดเริ่มตนเกี่ยวกับระบบอานบัตรคําศัพทฯ 

 
ทางผูวิจัยจึงไดมีแนวความคิด คิดคนรูปแบบนวัตกรรมทางการศึกษาในรูปแบบใหมตาม

รูปท่ี 1.1ซ่ึงสามารถใชโทรศัพทมือถืออานบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาทักษะทางดานการ
จดจําจําคําศัพทและการออกเสียง ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบขอดีขอเสียกับระบบเดิมดงัตารางท่ี 1.1  

 
ตารางท่ี 1.1 แสดงการเปรียบเทียบขอดีขอเสียระหวาง บัตรคําศัพท, CAI และระบบอานบัตร 
  คําศัพทรูปแบบใหม 

คุณสมบัต ิ บัตรคําศัพท 
(เดิม) 

CAI (เดิม) รูปแบบใหม 

การเรียกใชงาน ตองมีผูชวย ใชงานไดทันที ใชงานไดทันที 
มีการเก็บประวัติการใชงาน ไมมี มี มี 
สามารถอานออกเสียงไดชัดเจน ไมมี มี มี 
สามารถพกพาสะดวก ใช ไมใช ใช 
สามารถเพ่ิมคําศัพทได ใช ไมใช ใช 
สามารถแลกเปล่ียน/แบงปนกับเพ่ือน
ได 

ใช ไมใช ใช 

ลักษณะชวนสะสม ใช ไมใช ใช 
สามารถสืบคนขอมูลเพ่ิมเติมได ไมใช ไมใช ใช 

1  2  3 

การแสดงผลบนโทรศัพทมือถือ 

ตัวอักษร ภาพ       เสียง 

อานบัตรคําศัพทดวย
โทรศัพทมือถือ 
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 ท้ังนี้ได พิจารณาถึงหลักการพัฒนาซอฟตแวรแบบ วงกนหอย(SpiralModel)โดย
กระบวนการพัฒนาแบบ หมุนวนเปนแนวคิดท่ีจําลองตัวตนแบบ (Prototype)ออกมาเพ่ือคนหา
ความตองการของลูกคาท่ีไมชัดเจน ตัวตนแบบสามารถแสดงถึงวิธีการทํางานและลักษณะติดตอกับ
ผูใชงานเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงของลูกคาท่ีอาจเกิดขึ้น อีกท้ังยังชวยวิเคราะหความเส่ียงกอน
การปฏิบัติงาน เพื่อลดปญหาท่ีอาจเกิดขึ้นจากการทํางานมีความถูกตองนาเช่ือถือ ถูกนําไปใชในการ
วางแผนการพัฒนาซอฟตแวรอยางมีประสิทธิภาพ ในการวิเคราะหออกแบบและพัฒนาระบบงาน 
โดยมีขั้นตอน 6  ขั้นตอนดังนี้ 

 

รูปที่ 1.2กระบวนการผลิตซอฟตแวรแบบวงกนหอยSpiral Model 
 

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
ในการศึกษาคนควางานวิจัยในครั้งนี้ ผูคนควาไดมุงหวังท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการผลิตส่ือชวย

สอนภาษาอังกฤษ โดยการใชเทคโนโลยีสมัยใหมของโทรศัพทเคล่ือนท่ี มาเปนเครื่องมือในการ
เรียนการสอน ซ่ึงมีวัตถุประสงคในการศึกษาดังตอไปนี ้

Requirement 
Define

Analysis & 
Planning

DesignImplement

Testing

Acceptance
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1 เพ่ือพัฒนาระบบอานบัตรคําศัพทสําหรับการเรียนรูศัพทภาษาอังกฤษเบ้ืองตนดวย
เทคโนโลยีชุดอักขระสองมิต ิ

2 เพ่ือสงเสริมพัฒนาการทางดานภาษาอังกฤษแกผูเรียนโดยใชระบบอานบัตร
คําศัพทสําหรับการเรียนรูศัพทภาษาอังกฤษเบ้ืองตนดวยเทคโนโลยีชุดอักขระสอง
มิติ  

3 ผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเองเองผานระบบอานบัตรคําศัพทสําหรับการ
เรียนรูศัพทภาษาอังกฤษเบ้ืองตนดวยเทคโนโลยีชุดอักขระสองมิต ิ

 
1.3 ประโยชนที่รับไดรับจาการศึกษาเชิงทฤษฏีและ / หรือเชิงประยุกต 

การศึกษาคนควางานวิจัยระบบอานบัตรคําศัพทสําหรับการเรียนรูศัพทภาษาอังกฤษ
เบ้ืองตนดวยเทคโนโลยีชุดอักขระสองมิติ ผูคนควาไดพิจารณาถึงประโยชนท่ีจะไดรับจาก
การศึกษาในเชิงทฤษฏีและเชิงประยุกตใชในครั้งนี้ คือ 

1 ไดระบบอานบัตรคําศัพทสําหรับการเรียนรู ศัพทภาษาอังกฤษเบ้ืองตนดวย
เทคโนโลยีชุดอักขระสองมิติ (QR-Code) 

2 ไดชุดบัตรคําท่ีมีภาพและศัพทตามการเรียนรูของผูเรียน 
3 ผูเรียนสามารถศึกษาศัพท รูปภาพเคล่ือนไหวของศัพทและการออกเสียง ผาน

โทรศัพทท่ีรองรับระบบปฏิบัติการ Android  
4 สงเสริมการเรียนรูและเสริมสรางทักษะทางภาษาอังกฤษใหกับผูเรียน 
5 ระบบอานบัตรคําศัพทฯสามารถรองรับการใชงานนอกสถานท่ี 
 

1.4 ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 
ในการคนควาแบบอิสระนี้ ไดแบงขอบเขตของงานออกเปน 3 สวนหลักดังนี ้
1. ขอบเขตของคําศัพท 

• คําศัพทภาษาอังกฤษท่ีใชในงานวิจัยอยูในระดับ เบ้ืองตน  
• เนื้อหาคําศัพทภาษาอังกฤษท่ีใชเกี่ยวกับ ผลไม อาหาร และสัตว 
• กลุมเปาหมายคือ ผูเรียนท่ีมีอายุ 7 ปขึ้นไป 

2. ขอบเขตในสวนประมวลผลขอมูล 

• ระบบทํางานบนโทรศัพทมือถือระบบปฏิบัติการ Android 2.1 platform 

• ระบบประมวลผลการถอดรหัสบารโคดสองมิต ิ
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• ระบบประมวลผลกับขอมูล โดยอางอิงขอมูลภาพ เสียง ตัวอักษร เว็บไซต และ
ประวัติการอานบัตรคําศัพทท่ีถูกจัดเก็บไวในรูปแบบฐานขอมูล SQLiteใน
โทรศัพทมือถือ 

• ระบบอินเตอรเนต็ถูกเรียกใชเม่ือตองการขอมูล สารานุกรมออนไลน และปรับปรุง
ระบบ 
 

2. ขอบเขตในสวนติดตอประสานกับผูใชงาน 

• ระบบอานบัตรคําศัพทสามารถใชงานรวมกับชุดบัตรคําศัพทท่ีถูกพัฒนารวมกัน
ไดเทานั้น 

• ระบบอานบัตรคําศัพทไมสามารถนําไปใชงานกับบัตรคําศัพทของผูอ่ืนได 
• ระบบสามารถแสดงภาพหรือภาพเคล่ือนไหวตามบัตรคําศัพทท่ีผูใชเรียกใชงาน

ได 
• ระบบสามารถแสดงเสียงอานของคําศัพทตามบัตรคําศัพทท่ีผูใชเรียกใชงานได 
• ระบบสามารถแสดงคําศัพทภาษาอังกฤษตามบัตรคําศัพทท่ีผูใชเรียกใชงานได 
• ระบบสามารถแสดงสารานุกรมออนไลนตามบัตรคําศัพทท่ีผูใชเรียกใชงานได 
• ระบบสามารถแสดงประวัติการอานบัตรคําศัพทตามลําดับการใชงานได 
• ระบบสามารถลบประวัติการอานบัตรคําศัพทท้ังหมดได 
• ระบบสามารถแสดงภาพหรือภาพเคล่ือนไหวจากประวัติการอานได 
• ระบบสามารถแสดงเสียงอานของคําศัพทจากประวัติการอานได 
• ระบบสามารถแสดงคําศัพทภาษาอังกฤษจากประวัติการอานได 
• ระบบสามารถแสดงสารานุกรมออนไลนจากประวัติการอานได 
• ระบบสามารถเลือกเว็บไซตเพ่ือเช่ือมโยงสารานุกรมได 
• ระบบสามารถปรับปรุงระบบตนเองได 
• ระบบสามารถแสดงรายละเอียดของระบบได 

 
1.5 นิยามคําศัพท 

1. บัตรคําศัพท หมายถึงบัตรคําศัพทภาษาอังกฤษ ภายในบัตรคําศัพทถูกบรรจุไปดวย 
ตราสินคาช่ือบัตรคําศัพท/ช่ือคําศัพท สัญลักษณแสดงหมวดหมู จํานวนดาวเพ่ือ
แสดงระดับความยากงายของบัตร ภาพของคําศัพท และ บารโคดสองมิตแิทนคําศัพท 
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2. ชุดอักขระสองมิติ,บารโคดสองมิติ(QR-Code) หมายถึงชุดอักขระขอมูลท่ีถูกเขารหัส
มีลักษณะส่ีเหล่ียมจัตุรัส มีสีขาวและสีดํา สามารถถอดรหัสไดในโครงการนี้ไดใช
บารโคดสองมิติในรูปแบบ QR-Code 

3. ฐานขอมูล SQLite หมายถึงรูปแบบของฐานขอมูลท่ีท่ีมีขนาดเล็ก และไมอางอิงกับ
ระบบปฏิบัติการใดระบบปฏิบัติการหนึ่ง  โดยสามารถจัดเก็บขอมูลไวบน
โทรศัพทมือถือ 

4. สารานุกรมออนไลน หมายถึงเว็บไซตท่ีรวมความรูหลายๆแขนงในลักษณะอธิบาย
ขยายความในเรื่องนั้นๆ ตางจากพจนานุกรมท่ีใหเพียงความหมาย ดังนั้น สารานุกรม
จึงมีหลายหลายสํานัก ในท่ีนี่ไดใหบริการสารานุกรมออนไลนไว 2 เว็บไซตคือ 
Wikipedia และ Google 

5. การปรับปรุงระบบ หมายถึงการทบทวนกระบวนการท่ีมีอยูในปจจุบัน รวมถึงขอมูลท่ี
มีอยูในปจจุบันใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมท่ีมีอยู สําหรับการปรับปรุงระบบคือ
การปรับปรุงขอมูลคําศัพทท้ังหมดในระบบ และ หนาจอติดตอผูใชงาน 

6. การอานบัตรคําศัพทดวยโทรศัพทมือถือ  หมายถึงการอานบารโคดสองมิติดวย
โปรแกรมถอดรหัสบารโคดสองมิติ ซ่ึงระบบจะแสดงผลขอมูลตามรหัสบัตรคําศัพท
ตามการออกแบบ 

7. ประวัติการอานบัตรคําศัพท หมายถึงขอมูลการอานบัตรคําศัพท ซ่ึงขอมูลเหลานี้จะ
ถูกเก็บไวตามลําดับและถูกเรียกใชในรูปแบบตางๆ ตามท่ีผูใชตองการ 

8. แกลอร่ี (Gallery) หมายถึงการเรียกขอมูลของคําศัพทตามประวัติการอานบัตรคําศัพท
ใหแสดงออกมาบางสวนตามรูปแบบท่ีวางเอาไว โดยผูใชสามารถเรียกใชงานได
ทันทีโดยไมผานการอาน QR-Code จากบัตรคําศัพท 

9. ส่ือการเรียนการสอน หมายถึง ตัวกลางหรือชองทางในการถายทอดองคความรู ทักษะ 
ประสบการณ จากแหลงความรูไปสูผู เรียน และทําให เกิดการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพประเภทของส่ือการเรียนการสอน 

10. คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีไดนําเนื้อหาวิชาและ
ลําดับวิธีการสอนมาบันทึกเก็บไว คอมพิวเตอรจะชวยนําบทเรียนท่ีเตรียมไวอยาง
เ ป น ร ะ บ บ  ม า เ ส น อ ใ น รู ป แ บ บ ท่ี เ ห ม า ะ ส ม สํ า ห รั บ นั ก เ รี ย น แ ต ล ะ ค น 
(รศ.ยืน ภูวรวรรณ 2553:1) 

 


