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ภาคผนวก ก 

คูมือการใชงานระบบอานเกบ็ภาพเอกสารผูปวยสําหรับฐานขอมูลโรงพยาบาล 

1. การเขาสูระบบ 

 

 
รูปท่ี ก.1 แสดงหนาจอการเขาสูระบบ 

  

เปนหนาจอการเขาสูระบบ โดยผูใชงานตองระบุรหัสบุคคล และรหัสผาน เพื่อเขาใชงาน ถา

ระบบรหัสผิดเกิน 3 ครั้ง ระบบจะปดตัวเองอัตโนมัติ ผูใชงานตองดับเบ้ิลคลิ๊กเขาโปรแกรมอีกครั้ง และ

ถาผูใชงานระบุรหัสบุคคลไว แตยังไมไดระบบรหัสผาน นานเกิน 15 วินาที รหัสบุคคลนั้นจะหายไป

อัตโนมัติ ผูใชงานตองระบุใหมอีกครั้ง 
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2. หนาจอแสดงรายชื่อผูปวย หลักจากผูใชงาน Log in เขาสูระบบแลว 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ ก.2 แสดงหนาจอการคนหารายช่ือผูปวย 

 เปนหนาจอแสดงรายช่ือผูปวยท่ีเคยมาใชบริการที่โรงพยาบาลทุกคน ผูใชงานสามารถเลือก

รายช่ือผูปวยที่ตองการได โดยคนหาตามรายช่ือ นามสกุล  HN และหมายเลขบัตรประจําตัวประชาชน 

ของผูปวย ในหนาจอนี้จะมีปุมสําหรับเช่ือมตอไปยังระบบสแกนเอกสาร เพ่ือจัดเก็บเอกสารท่ีผูใชงาน

ตองการเก็บ คือ ปุมตามท่ีลูกศรช้ี โดยกอนท่ีจะกดปุมน้ันผูใชงานตองเลือกรายช่ือผูปวยท่ีตองการ

จัดเก็บภาพกอน 
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3. หนาจอการทํางานหลักของฟงกชั่นการสแกนเอกสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ ก.3 แสดงหนาจอการทํางานหลักของฟงกช่ันการสแกน 

 เปนหนาจอการทํางานหลักของฟงกช่ันการสแกนเอกสาร โดยการทํางานในหนาจอนี้ ผูใชงาน

สามารถเลือกไดวาตองการที่จะสแกนเอกสารแบบ multi scan หรือ scan เอกสารแบบธรรมดา กลาวคือ 

การเลือกสแกนเอกสารแบบ multi scan เปนการเลือกใชงานเครื่องสแกนเอกสารแบบสามารถสแกน

เอกสารไดครั้งละหลายๆ ใบ โดยฉลี่ยน 20 แผนตอ 1 นาที และการสแกนเอกสารแบบธรรมดานั้น คือ

การสแกนเอกสารท่ีจะเรียกใชเครื่องสแกนแบบธรรมดา สแกนเอกสารไดครั้งละ 1 แผน และการสแกน

แตละครั้งอาจใชเวลามากหลายนาทีตอการสแกนเอกสาร 1 แผน 
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ฟงกช่ันเพิ่มเติมท่ีสามารถใชงานแลวทําใหเกิดประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน มีดังนี้ 

1. Stretch  เปนการกําหนดวาใหแสดงเอกสารท่ีสแกนเรียงตอกันในหนาถัดไป น่ันคือ ถาเลือก

ฟงกช่ันการสแกนเอกสารแบบ Multi จะแสดงเอกสารท่ีสแกนนั้นทุกหนาเรียงตอกันไป 

2. Exit after scan  เปนการกําหนดวา หลังจากที่สแกนเอกสารเสร็จแลวใหออกจากฟงกช่ันการ

สแกนอัตโนมัติ 

3. Alt + F    เปนฟงกช่ันการใชงานเพิ่มเติมที่ใหผูใชงานสามารถเลือกไดวารูปภาพที่จะนํามา

จัดเก็บลงฐานขอมูลนั้น นําเขาจากการสแกนเอกสารโดยตรง หรืออานจากไฟลอ่ืนก็ได เชน รูปภาพที่

ถายจากกลองดิจิตอล ก็สามารถนํามาจัดเก็บได 

4. Zoom in    เปนฟงกช่ันสําหรับขยายรูปภาพ เพื่อตรวจสอบความสมบูรณของเอกสาร  

5. Zoom out  เปนฟงกช่ันสําหรับขยายเอกสารหรือลดขนาดเอกสาร เพื่อใหผูใชงานตรวจสอบ

เอกสาร 

 

4. หนาจอแสดงการตั้งคากอนทําการสแกน 

 

               รูปที ่ก.4 แสดงหนาจอการตั้งคาการทํางานของการสแกนกอนการสแกนจริง 
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 เม่ือผูใชงานเลือกฟงกช่ันการสแกนเอกสารแบบ Multi scan จะปรากฏหนาจอการทํางานตาม

ภาพ คือ ผูใชงานสามารถกําหนดหรือต้ังคาเอกสารกอนทําการสแกนได คือ สามารถเลือกไดวาตองการ

ใหรูปภาพที่สแกนไดนั้นเปนเอกสารประเภทไหน เชน .jpg หรือ .bmp 

5. หนาจอแสดงภาพท่ีไดจากการสแกน  

 

             รูปที่ ก.5 แสดงหนาจอภาพท่ีไดจากการสแกน หลายๆภาพ 
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 เปนหนาจอแสดงรูปภาพท้ังหมดท่ีไดจากการสแกนเอกสาร โดยท่ีภาพท่ีแสดงนี้เปรียบเสมือน
การ Preview ใหดูกอนที่จะจัดเก็บลงฐานขอมูลตอไป ท่ีสวนบนของหนาจอ จะมีช่ือของผูปวย เพ่ือให
เจาหนาท่ีตรวจสอบอีกครั้งวารูปภาพท่ีสแกนนั้น จัดเก็บไวถูกตองกับรายช่ือหรือไม 
โดยมีฟงกช่ันการทํางานเพ่ิมเติม ดงันี้ 

1. ปรับภาพ เปนการต้ังคาการแสดงใหพอดีกับขนาดของเอกสารและหนาจอของคอมพิวเตอร 
2. อานรายชื่อไฟลใหม เปนการอานรายชื่อไฟลใหมอีกครั้ง หลังจากที่ไดทําการสแกนเอกสาร

แลว 
3. บันทึกทั้งหมด เปนปุมสําหรับบันทึกรูปภาพทั้งหมดตาม list รายการท่ีแสดงทางดานซายของ

หนาจอ 
4. บันทึก เปนปุมสําหรับบันทึกภาพลงฐานขอมูล โดยที่ผูใชสามารถเลือกไดวาภาพไหนตองการ

เก็บลงฐานขอมูล และภาพไหนที่ไมตองการเก็บ 
 

6. หนาจอแสดงรูปภาพท่ีสแกนแลว และได Zoom in เพ่ือดูเอกสาร 

 

รูปท่ี ก.6 แสดงหนาจอฟงกช่ันการ Zoom in 
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เปนหนาจอแสดงภาพที่ไดจากการสแกน โดยสามารถขยายขนาดหรือลดขนาด เพ่ือตรวจสอบดูได 

7. หนาจอการดูเอกสารหลักจากท่ีจัดเก็บภาพลงฐานขอมูลเสร็จแลว 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี ก.7 แสดงหนาจอการคนหาผูปวยเพ่ือดูภาพทีไ่ดจากสแกน 

 เปนหนาจอแสดงการคนหาผูปวยเพื่อดูภาพที่ไดจากการสแกน โดยผูใชงานสามารถคนหา

รายช่ือผูปวยไดตาม HN, ช่ือ, นามสกุล หรือหมายเลขบัตรประชาชน จากนั้นกดฟงกชัน F12 เพ่ือดูภาพ 
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8. หนาจอแสดงการดูภาพที่ไดจากการสแกน 

 

รูปที่ ก.8 แสดงหนาจอการดรููปภาพที่ไดจากการสแกน 

 เปนหนาสําหรับดูภาพที่ไดจากการสแกน โดยการดูภาพสามารถเลือกไดวา ตองการท่ีจะดูภาพ
ประเภทไหนบาง เชน ภาพบุคคล, X-Ray, ทันตกรรม, เอกสาร, การตรวจ, อุบัติเหตุ, EKG  
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9. หนาจอแสดงการขยายเพื่อดูภาพ หลังจากท่ีไดจัดเก็บลงฐานขอมูลแลว  
 

 

รูปที่ ก.9 แสดงหนาจอการขยายรูปภาพ 

 เปนการขยายรูปภาพ เพื่อตรวจสอบความถูกตองหรือ เพื่อใหหมอสามารถใชงานไดกรณีที่

หมอกําลังตรวจ และตองการที่จะดูประวัติยอนหลัง 



 
 
 

ภาคผนวก ข 
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ภาคผนวก ข 

 TQS (Thai Quality Software) 
เอกสารประกอบการพัฒนาระบบตามมาตรฐานคุณภาพซอฟตแวรไทย 

 
Supplier monitoring Plan 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership Approving Authority 
Prasert L. Kitituch S. 

Scope Approved Date 
 20/08/2009 

 
D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed 
By 

Change Details 

1.0 20/08/2009 Prasert L. Kitituch S. Creation of the Procedure 

 
P r o j e c t  I n f o r m a t i o n  
Name Phase Description 
Patient Document Scanning System for Hospital 
Database 

1 - 
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แผนดําเนินการ  
 

Task 
No. 

            ระยะเวลา 
   รายการ 

สิงหาคม   

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

1. ACQ.1 วางแผนประมาณการงบประมาณ           
การจัดซื้อจัดจาง มอบหมายหนาท่ีรับผิดชอบ           
 กําหนดวัสดุอุปกรณคอมพวิเตอร           

 ทําเร่ืองขออนุมัติจัดซ้ือจัดจาง           

 ส่ังซ้ือวัสดุอุปกรณและจัดจาง           

 ตรวจรับวัสดุอุปกรณและระบบท่ีจาง           
 
        แสดงระยะเวลาในการดําเนินงาน 

 
ตารางท่ี TQS-T1.1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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Supplier monitoring Plan 
1. Introduction 

 
ระบบอานเก็บภาพเอกสารผูปวยสําหรับฐานขอมูลโรงพยาบาล  เปนระบบท่ีเพิ่มเติมขยายการ

ทํางานจากระบบฐานขอมูลเวชระเบียน ของโรงพยาบาลซ่ึงจะมีระบบเคร่ือขายคอมพิวเตอรใชงานอยู
แลว อุปกรณตาง ๆ ท่ีจําเปนตองใชจึงมีเพียง เคร่ืองอานเก็บภาพเอกสาร (Scanner) ซ่ึงจะตอง
ดําเนินการจัดหามาใชงาน และในการพัฒนาระบบงานน้ี ไดใชเคร่ืองมือในการพัฒนาคือ Turbo 
Delphi 2006 ซ่ึงเปนรุนท่ีสามารถใชงานไดโดยไมเสียคาใชจาย  คาใชจายของโครงการจึงมีเพียงคา
เคร่ืองอานเก็บเอกสาร คาแรงในการพัฒนา และ คาใชจายในการดําเนินการ 
 

2. คุณสมบัตขิองเคร่ืองอานเก็บเอกสาร 
 
ชนิด     เคร่ืองจัดเก็บเอกสารระบบอีเลคทรอนิคส ชนิดต้ังโตะ 
การปอนเอกสาร    ปอนอัตโนมัติ / ปอนดวยมือ 
รองรับขนาด  กวาง 50-216 มม.    ยาว 53.9 - 356 มม.;  1,000 มม. ใน     
                                                                    Long Document mode 
รองรับความหนาของเอกสาร    
แบบทางเดินปกติ   เอกสารเปนชุด ขนาด 0.06 – 0.15 มม., 52- 128 แกรม 
                  เอกสารแผนเดียว ขนาด 0.05 – 0.20 มม., 40- 157 แกรม 
ความสามารถในการ Scan บัตร  รองรับขนาดบัตร  53.9 * 85.5 มม. ( 2.12 X 3.37 นิ้ว)    
                                                                    รองรับความหนาของบัตร  0.76 มม. 
ถาดปอนกระดาษรองรับเอกสาร  50 แผน (ขนาด 80 แกรม) 
วัสดุท่ีใชในการสแกน   Contact Image Sensor (CIS) 
ใชแหลงกําเนดิแสงชนิด   LED Light source ( แดง, เขียว, และนํ้าเงิน ) 
วิธีการสแกน    ดานเดยีว, สองดาน, ขามหนาวาง 
แบบการสแกน    ขาวดํา : Binary, Error Diffusion, Advanced Text  

Enhancement, Advanced Text Enhancement II, ไล
ระดับสีเทา 256 ระดับ, ระดบัสี 24 บิต,Auto Color 
Detection 
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ความละเอียดในการสแกน(จดุตอนิ้ว) 600*600, 400*400, 300*300, 240*240, 200*200,  
150*150 , 100*100 dpi 

ความเร็วในการสแกน 
( A4 แนวต้ัง, รูปแบบ ขาวดํา/Grayscale) ดานเดยีว 300*300 จุดตอนิว้ : 20 แผนตอนาที 
     สองดาน 300*300 จุดตอนิว้ : 40 ภาพตอนาที 
( A4 แนวต้ัง, รูปแบบ ระดับสี 24 บิต ) ดานเดยีว 200*200 จุดตอนิว้ : 20 แผนตอนาที 
     สองดาน 200*200 จุดตอนิว้ : 40 ภาพตอนาที 
การเช่ือมตออุปกรณ   Hi-Speeds USB 2.0 
ซอฟทแวร   ISIS/TWAIN Driver, Capture Perfect, Adobe Acrobat  

Standard 
ฟงกช่ันอ่ืน     ตรวจขนาดเอกสารอัตโนมัติ, ลบสีของเอกสาร, ขาม 
                                   หนาวางอัตโนมัติ, ปรับแกไขเอกสารเอียงอัตโนมัติ,  

ลบรอยเจาะบนกระดาษโดยอัตโนมัติ, ปรับภาพพืน้หลังของ
เอกสาร, ปุมสแกนงานเอกสารบนตัวเคร่ือง, 

     หมุนภาพท่ีสแกนตามตัวอักษรอัตโนมัติ, การทดลอง 
สแกนเพื่อต้ังคา  , กูคืนระบบอยางรวดเร็ว 

3.  แผนการประมาณการงบประมาณ 
 

รายการ งบประมาณ (บาท) 

• คาวัสดุอุปกรณคอมพิวเตอร 25,000 

• ศึกษาและวิเคราะหระบบงานปจจุบัน   6,000 

• ออกแบบระบบ   2,500 

• พัฒนาระบบ   2,000 

• ทดสอบระบบและปรับปรุงระบบ  10,000 

สรุปคาใชจายท้ังหมด 45,500 
ตารางที่ TQS-T1.2  สรุปแผนการประมาณการงบประมาณ 

 
4.    ขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจาง 

4.1.  วางแผนประมาณการงบประมาณ และคาใชจาย 
4.2.  กําหนดและมอบหมายหนาท่ีความรับผิดชอบ 
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4.3.  กําหนดวสัดุ อุปกรณ ท่ีตองการซ้ือ และจัดจาง 
4.4.  ทําเร่ืองขออนุมัติจัดซ้ือเคร่ืองอานเก็บภาพเอกสาร 
4.6.  ส่ังซ้ือวัสดุอุปกรณ 

 
 5.  Checklist : 
 

Task No. Description Plan 
Date 

Completion 
Date 

Result Check By Problem 

1. ACQ.1 
การจัดซ้ือ   
จัดจาง 

วางแผนประมาณ
การงบประมาณ 

21/08/52 21/08/52 Complete Prasert L. 
- 

มอบหมายหนาท่ีรับผิดชอบ 21/08/52 21/08/52 Complete Prasert L. - 

 กําหนดคุณสมบัติ 21/08/52 21/08/52 Complete Prasert L. - 

 จัดทําหนังสือขออนุมัติจัดซ้ือ      
จัดจาง 

22/08/52 22/08/52 Complete Prasert L. 
- 

 ส่ังซ้ือวัสดุอุปกรณ 23/08/52 23/08/52 Complete Prasert L. - 

 ตรวจรับวัสดุอุปกรณ 25/08/52 25/08/52 Complete Prasert L. - 
ตารางที่ TQS-T1.3 ตาราง Checklist 
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Project Management Plan 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Prasert L. Kitituch S. 

Scope Approved Date 
 20/08/2009 

 
D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 20/08/2009 Prasert L. Kitituch S. Creation of the 
Procedure 

Objective :    

• To   provide  guidelines  to  prepare  a  minimum   Project 
Management Plan  for projects handled within company. 

• To provide checklists and templates that ensure the relevant 
aspects of project management are covered. 

P r o j e c t  I n f o r m a t i o n  
Name Phase Description 
Patient Document Scanning System for 
Hospital Database 

1 - 
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Title Page   
 
 
 Document Name:  Project Management Plan  
 
 Publication Date:  20/08/2009 
 
 Revision Date:   20/08/2009 
 
 Contract Number:   
 
 Project Number:  1 
 
 Prepared by:   Prasert L. 
 
 Approval:   Kitituch S. 
 
    
  
แผนการดําเนินงาน  
 

Task 
No. 

กิจกรรม ระยะเวลา ป  2009 
สิงหาคม กันยายน 

2. MAN.1 • วางแผนการพฒันาระบบ       

Project Management • รวบรวม วเิคราะหความตองการ       

 • ออกแบบและพัฒนาระบบ       

 • ทดสอบ ติดต้ังและแกไข       

 • ทําเอกสารการพัฒนาระบบ       

 • สรุปผลการศึกษา       
 

แสดงระยะเวลาในการดําเนินงาน 
ตารางท่ี TQS-T2.1   แกนตชารต (Gantt chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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Project Management Plan 

 
a. Introduction 

ในการพัฒนาระบบ มีทีมพัฒนา 1 คน ทําหนาท่ีในทุก ๆ ข้ันตอนของการพัฒนา โดยมีการ
กําหนดใหแลวเสร็จภายใน 1 เดือน ซ่ึงเปนรูปแบบในการทํางานของหนวยงานขนาดเล็ก (Very Small 
Enterprise) รับงานจากการวาจางจากหนวยงานภายนอก ของหนวยงานตาง ๆ จึงเปนโครงการท่ีตองมี
การกําหนดแผนการทํางานตาง ๆ ท่ีไมซับซอน โดยเนนท่ีการสรางระบบขนาดเล็กได ตรงตามความ
ตองการ อยางรวดเร็วภายในระยะเวลาอันส้ัน 

 
b. Project Overview 
 

ช่ือระบบงาน  ระบบอานเก็บภาพเอกสารผูปวยสําหรับฐานขอมูลโรงพยาบาล 
รหัสระบบงาน  MED_SCAN_001 

รายช่ือผูพัฒนาระบบ คุณประเสริฐ  ล้ิมประยูร 
 

ช่ือผูรับผิดชอบ ขอบขายหนาท่ี หนวยงาน โทรศัพท 
1. คุณประเสริฐ  ล้ิมประยูร หัวหนางานพฒันาระบบ , 

วิเคราะหความตองการ, 
วิเคราะหออกแบบและพฒันา,
ทดสอบระบบ,ติดต้ัง 

งานพัฒนาระบบ 053-810714 
081-9607229 

ตารางท่ี TQS-T2.2   แสดงรายขอมูลทีมพัฒนา 
 

c. Major phase of the project 
 

การพัฒนาระบบเปนการพฒันา System Programming เพื่อแกปญหาโดยเร็ว และ มี
เวลาการทํางานจํากัด และมีรูปแบบปญหาที่ไมซับซอนมาก และความตองการมีความชัดเจน ดังนั้นจึง
พัฒนาดวย Rapidly Application Developing Model แบบ Prototyping 
 

งานหรือ task ท่ีตองทําท้ังหมดประกอบดวย 6 สวน ดังตอไปนี ้
1.  เก็บรวบรวมความตองการระบบ (requirement) 
2. ออกแบบโปรแกรม(Software Design)  
3. วิเคราะหความตองการ (Requirement Analysis) 
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4. การพัฒนาโปรแกรม (Software Construction)  
5. การทดสอบโปรแกรม (Software Testing)  
6. ติดต้ังโปรแกรม (Software Implementation)  

 
d.  Estimates Base 

 
สรุปคาใชจายดังนี ้

 
เคร่ืองอานเก็บภาพเอกสาร   25,000 บาท 
คาแรงและคาใชจายในการพฒันา  20,500 บาท 
รวมคาใชจายในการพัฒนา         =  45,500 บาท 
 
    ระยะเวลาในการพัฒนาระบบ              1  เดือน  

 
 
 
Senior Manager …………………      Date Approved   ………………………. 
 
 
Approved       …………………… 
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Checklist : 
 

Task   No. Description Plan Date Completion 
Date 

Result Check By Problem 

2. MAN.1 
Project 
Management 

สํารวจและรวบรวมความ
ตองการของระบบ 
(Requirement Elicitation) 

24/08/2009 24/08/2009 Complete Prasert L. 

- 

 วิเคราะหความตองการ 
(Requirement Analysis) 

24/08/2009 24/08/2009 Complete Prasert L.
- 

 ออกแบบโปรแกรม(Software 
Design)  

27/08/2009 27/08/2009 Complete Prasert L.
- 

 การพัฒนาโปรแกรม (Software 
Construction)  

16/09/2009 15/09/2009 Complete Prasert L.
- 

 การทดสอบโปรแกรม 
(Software Testing)  

20/09/2009 20/09/2009 Complete Prasert L.
- 

 ติดต้ังโปรแกรม (Software 
Deployment)  

22/09/2009 22/09/2009 Complete Prasert L.
- 

 
ตารางท่ี  TQS-T2.3  Checklist 
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Software Requirement Specification Document 

Cross Ref. TQS-12207 :   Coverage Level:   Version :   

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Prasert L. Kitituch S. 

Scope Approved Date 
 20/08/09 

 
D o c u m e n t  H i s t o r y  

Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 20/08/09 Prasert L. Kitituch S. Creation of the document 

 
Objective :   To specify the requirements. 

 
P r o j e c t  I n f o r m a t i o n  

Name Phase Description 
Document Scanning System for 
Hospital Database 

1 - 

 
1. Introduction 

 
1.1 ท่ีมาของปญหาในการทํางานของระบบเอกสารผูปวย 

เอกสารตรวจรักษาผูปวยถูกจดัทําและบันทึกประวัติการตรวจรักษาพยาบาลผูปวยในการมา
รับการรักษาท่ีโรงพยาบาล และใชขอมูลในการวิเคราะหวนิิจฉัยโรค และการรักษาผูปวย  ซ่ึง
มีปญหาคือ 

1.1.1 ใชเวลาในการคนหา ทําใหไดขอมูลประวติัสําหรับการตรวจรักษาชา ในกรณ ี 
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     เรงดวน ฉุกเฉิน 
1.1.2 เอกสารสูญหาย หรือ ถูกสงกลับหนวยงานท่ีจัดเก็บซํ้า ทําใหไมมีขอมูลสําหรับ 

    การตรวจรักษา 
1.1.3 เอกสารเสียหาย หรือเส่ือมสภาพ 
1.1.4 ไมสามารถใชงานไดพรอม ๆ กันในหลายๆ จุดท่ีปฎิบัติงาน ทําใหตองรอเอกสารสง

ตอมากอน ทําใหลาชา 
 
1.2 วัตถุประสงค 

1.2.1 เพื่อพัฒนาระบบขอมูลภาพเอกสารประกอบกับระบบเอกสารเดิมใหมี 
   ประสิทธิภาพในการบริการผูปวยมากข้ึน 

1.2.2 เพื่อทดแทนเอกสารเดิมในกรณีท่ีเอกสารสูญหายหรือเส่ือมสภาพ 
1.2.3 เพื่อใหระบบเสนอขอมูลเบ้ืองตนผูปวยไดพรอม ๆ กันหลายจุดบริการกอนท่ีจะมี 

   การสงตอเอกสารมาถึง 
 

1.3 Scope  
1.3.1 ระบบอานเอกสารและจัดทําเอกสารเขาสูฐานขอมูลของโรงพยาบาล 
1.3.2 ระบบแสดงผลภาพเอกสาร ณ จุดบริการ 
1.3.3 การเช่ือมตอระบบอานและจัดเก็บเอกสารกบัระบบเวชระเบียนของโรงพยาบาล และ   

     ระบบแสดงผลภาพเอกสาร 
 

2. แผนดําเนินการ (Planning) 
 
Task 
No. 

                      ระยะเวลา 
   รายการ 

20/08/09 – 30/09/09 

20-31/08/09 01-30/09/09 

3. ENG.1 Requirements Elicitation       

4. ENG.2 System Requirement Analysis       

5. ENG.3 System Architectural Design       

6. ENG.4 Software Requirement Analysis       
ตารางที่  TQS-T3.1  แกนตชารต (Gantt chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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3. เก็บความตองการ   (Software Requirement Elicitation ) 
 

3.1 สัมภาษณ ผูอํานวยการโรงพยาบาล 

– เจาหนาท่ีเวชระเบียนและสถิติ 

– แพทย พยาบาล และผูใชงานขอมูล 

เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรม การใชเอกสารขอมูลผูปวย 

 

3.2  ศึกษาจากข้ันตอนการปฎิบัติงาน 

-      การลงทะเบียนผูปวยท่ีมารับการรักษา 

-    การคนบัตรเอกสารประวัติการตรวจรักษาในหองช้ันเก็บตูเอกสาร 
-    การสงเอกสารไปยังจุดตรวจ 
-    การบันทึกขอมูลลงในเอกสารการตรวจรักษาผูปวย 
-      การสงคืนเอกสารใหกับหองจัดเก็บเอกสาร 
-      การนําเอกสารข้ึนจัดเก็บช้ันเก็บตูเอกสาร 

              เพื่อศึกษาถึงข้ันตอนลําดับการทํางานและเวชระเบียนปฎิบัติในการใชเอกสารขอมูลผูปวย 
 

4 วิเคราะหและสรุปความตองการของระบบ (System Requirement Analysis) 
4.1 จากการศึกษาขอมูลระบบงานเดิม พบวา  

ระบบงานเดิม มีรูปแบบการทํางานดังรูป 
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รูป TQS-T3.1  ระบบงานเดิม 

เม่ือผูปวยลงทะเบียนเขารับการรักษา เจาหนาหองบัตรผูเก็บเอกสารจะลงทะเบียน สง
ตรวจตามลําดบังานคือ 

4.1.1.  หองบัตรลงทะเบียน สงตรวจผูปวย 

4.1.2.  คนหาเอกสารของผูปวยจากช้ันเก็บตูเอกสาร 

4.1.3.  สงเอกสารไปยังหนวยงานท่ีสงผูปวยไปทําการรักษา 

4.1.4.  แพทย พยาบาล และเจาหนาท่ีผูตรวจรักษา บันทึกขอมูลการรักษาลง   

           ในเอกสาร 

4.1.5.  สงเอกสารตาง ๆ ของผูปวยกลับคืนหองบัตร 

4.1.6.  เจาหนาท่ีหองบัตรบันทึกการรับเอกสารคืน 
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4.1.7.  จัดเก็บเอกสารในตูเกบ็เอกสารหรือช้ันเก็บตูเอกสาร 

4.2   ความตองการของระบบ สําหรับการอานเก็บภาพผูปวยสําหรับฐานขอมูลโรงพยาบาล 

เนื่องจากทางหนวยงานโรงพยาบาลมีระบบฐานขอมูลเวชระเบียนผานทางเครือขาย
คอมพิวเตอร อยูคือ 

        4.2.1.  Server System มีระบบปฎิบัติการคือ   

       -  Linux Server CENT OS Version 5.4      RAM  4  GBs 

4.2.2.  Database Server เปน Firebird  DBMS Version 2.13 มีเนื่อท่ีในการ        

           เก็บขอมูล  250 GBs 

       4.2.3.  ระบบเวชระเบียน MRECORD VERSION 2.4  

       4.2.4.  Network  มี  Protocol  TCP/IP ความเร็ว  100 MB   และในระบบท่ีจะ 

                 ติดต้ัง จะตองมีการติดต้ังเพิ่มเติมคือ 

  -  เพิ่ม Database สําหรับเก็บขอมูล Image โดยตองมีเนื้อท่ีเก็บ 

   ขอมูลไว  100 GBs 

-  ติดต้ังระบบเสริม เพื่อเรียกใชงาน (Plug In)  ในรูปแบบของ     

   Dynamic Link  Library  
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5  การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ (System Architectural Design) 

 

                    
รูป  TQS-T3.2  ภาพการทํางานระบบอานเก็บภาพเอกสาร 

 

                     การทํางานของระบบอานเกบ็ภาพเอกสารผูปวยสําหรับฐานขอมูลโรงพยาบาลจะไม
เปล่ียนแปลงลําดับการทํางานของระบบเอกสารเดิม โดยจะมีสวนเพ่ิมเติมข้ึนมา คือ 

5.1.  ระบบแสดงผลภาพเอกสารประวัติการตรวจรักษาของผูปวยท่ีสามารถ เรียกดูขอมูล
จากฐานขอมูลไดในเครือขายของโรงพยาบาลชวยลดเวลาในการรอเอกสารในกรณีเรงดวน 

5.2.  ระบบอานเก็บภาพเอกสาร โดยจะมีการเก็บภาพเอกสารท่ีสงกลับมาเก็บรักษา โดย
การใชเคร่ืองอานเก็บเก็บภาพเอกสารความเร็วสูง เพื่อใหใชเวลาในการอานเก็บภาพเอกสารนอยท่ีสุด
เทาท่ีจะทําได และมีความสะดวกในการปฎิบัติเพื่อท่ีจะมิใหระบบใหมเพิ่มภาระการทํางานใหกับ
เจาหนาท่ีมาก 

  
 



 

 

55

6 การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร (Software Requirement Analysis) 

             เพื่อท่ีจะใหระบบมีความสะดวกรวดเร็วในการทํางาน ใชเวลานอยและไมเปนภาระตอผูใชงาน 
จึงตองกําหนดคุณสมบัติของระบบ คือ 

6.1.  สามารถเรียกดภูาพ เอกสารของผูปวย ผานระบบเวชระเบียนในรายการของ 

        ผูปวยท่ีกาํลังทํางานอยู โดยใชการกดปุมลัด (Short Cut) หรือปุมเรงดวน (Hot   

        Key) ไดทันที 
6.2.  แสดงขอมูลภาพท่ีเคยถูกบันทึกไวตามลําดับ 
6.3.  สามารถเล่ือนเลือกดูภาพเอกสารไดโดยสะดวก โดยการกดปุม ลูกศร ข้ึนลง ไปมา 
6.4.  การอานเก็บภาพเอกสารเพ่ือเก็บเขาสูฐานขอมูล สามารถทําไดจากหนาจอการ 

        คนหาผูปวยไดทันที โดยการใชปุมลัด หรือ ปุมเรงดวน ได 

 
รูป TQS-T3.3  การอานและการจัดเก็บเอกสาร 

 

 6.5.  สามารถบันทึก หรือ เลือกลบรายการตาง ๆ ได 
 6.6.  มีความเร็วในการอานเก็บภาพเอกสารของผูปวยได ไมเกิน 1 นาที ตอผูปวย 1 คน 
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รูป TQS-T3.4  การแสดงผลขอมูลภาพเอกสาร 

 
 
7 Functional Requirement (Functional Specification) 

ความตองการของซอฟทแวร ระบบอานเกบ็ภาพเอกสารผูปวยคือ 
 

เลขท่ีรหัส ความตองการ 

Func_REQ_101 ระบบสามารถทํางานการอานเก็บภาพเอกสารไดในหนาจอท่ีคนรายช่ือผูปวยของระบบเวชระเบียน 

Func_REQ_102 
ระบบสามารถแสดงผลขอมูลภาพเอกสารผูปวยได ในหนาจอที่คนรายช่ือของระบบเวชระเบียนใน

งานตาง ๆ  

Func_REQ_103 ระบบสามารถเรียกดูขอมูลของเอกสารผูปวยคนเดียวกนั จากจุดตาง ๆ พรอมกันได 

ตารางท่ี TQS-T3.2  Functional Requirements 
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8 Checklist : 
 

Task 

No. 

Description. Plan Date Completion 
Date 

Result Check By Problem 

3. ENG.1 Requirements elicitation 22/08/2009 22/08/2009 Complete Prasert L. - 

4. ENG.2 System Requirement Analysis 23/08/2009 23/08/2009 Complete Prasert L. - 

5. ENG.3 System Architectural Design 24/08/2009  24/08/2009 Complete Prasert L. - 

6. ENG.4 
Software Requirement 
Analysis 

24/09/2009 24/09/2009 Complete Prasert L. 
- 

ตารางที่ TQS-T3.3   Checklist 

 

Software Design Document 

Cross Ref. TQS-12207 :   Coverage Level:   Version :   
 Project  1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Prasert L. Kitituch S. 

Scope Approved Date 
 20/08/09 

 
D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 20/08/09 Prasert L. Kitituch S. Creation of the document 

 
Objective :   To specify Software Design 
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P r o j e c t  I n f o r m a t i o n  
Name Phase Description 
Document Scanning System for 
Hospital Database 

1 - 

 
 

1. Introduction 
ในการออกแบบจะนํา Functional Requirement มาทําการออกแบบระบบเชิงวัตถุดวยยูเอ็มแอ

ลซ่ึงประกอบดวย 
 
 
2. แผนการดําเนนิงาน 
 

Task 
No. 

                ระยะเวลา                           
รายการ 

สิงหาคม 2009 กันยายน  2009 

03 04 01 02 03 04 
7. ENG.5 Software  Design  

       

ตารางท่ี  TQS-T4.1  แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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3. Software System Diagram 
 
 

 
รูปท่ี  TQS-T4.1  Architecture of the system  

 
 

4. ออกแบบโดยใช UML ตาม Functional Requirement 

                       4.1  Func_REQ_101 ระบบสามารถทํางานการอานเกบ็ภาพเอกสารไดในหนาจอท่ีคน
รายช่ือผูปวยของระบบเวชระเบียนในงานตาง ๆ 
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รูปท่ี TQS-T4.2  Activity Diagram  การอานเก็บภาพเอกสาร 
 

                       4.2  Func_REQ_102  ระบบสามารถแสดงผลขอมูลภาพเอกสารผูปวยได ในหนาจอที่
คนรายช่ือของระบบเวชระเบียนในงานตาง ๆ 
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รูปท่ี TQS-T4.3  Activity Diagram การเรียกขอมูลภาพการตรวจรักษาผูปวย 
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4.3 Func_REQ_103 ระบบสามารถเรียกดูขอมูลของเอกสารผูปวยคนเดยีวกันได จากจุดตาง ๆ 
พรอมกัน 

 
 
 
 

Log in

Browse Patient List

Document Image 
Request

Register

Document Scanning System

Database

Database 
System

<<entend>>

Inherit

User

Document User

Doctor

Nurse

Inherit

Inherit

 
 

รูปท่ี TQS-T4.4  Use Case Diagram การเรียกดูขอมูลพรอมกับหลายจุด 
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5. การเลือกเคร่ืองมือ ในการพฒันา 
                ยึดตามระบบรายงานเดิม คือ ระบบงานท่ีพัฒนาเปน Windows Application ท่ีเช่ือมตอกบั
ระบบงานเวชระเบียนเดิม แบบติดต้ังเพิ่ม Plug In โดยใชการทํางานแบบ Dynamic Link Library 
ซ่ึงจะตองมีเคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาคือ 

5.1.  Turbo Delphi 2006  ซ่ึงเปนภาษา Object Oriental Programming แบบ Object Pascal   
        โดยใชเปน Integrated Developing Environment  
5.2.  ใช Twain Control ในการเช่ือมตอระหวางซอฟตแวร ระบบเกบ็เคร่ืองอานเกบ็ภาพ 
5.3.  การเช่ือมตอระหวางระบบอานเก็บภาพเอกสาร และ ระบบเวชระเบียนใช Dynamic  
         Link Library Plug In 
5.4.  ใชการเกบ็รูปภาพในแบบ JPEG Format 
5.6.  ใชระบบฐานขอมูลเปน Firebird DBMS Version 2.13  Database System  

         
6    Check list  

 
ตารางท่ี  TQS-T4.2  Check list 

 

Development Procedure 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Prasert L. Kitituch S. 

Scope Approved Date 
 20/08/09 

 
 

Task No. Description Plan Date Completion 
Date 

Result Check By Problem 

7. ENG.5 Software  Design 26/09/2009 26/09/2009 Complete Prasert L.  
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D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 20/08/09 Prasert L. Kitituch S. Creation of the 
Procedure 

 
Objective :   บอกถึงข้ันตอนวิธีการพัฒนาระบบ (Development) 

 
1. Introduction 

ในการพัฒนาระบบแยกเปน  3 สวน ดังนี้ 
1.1.  ออกแบบฐานขอมูล (Database Design) 
1.2.  สวนของการอานเก็บภาพเอกสาร เขาสูฐานขอมูล (Document Scanning) 
1.3.  การแสดงผลภาพเอกสารจากฐานขอมูล (Document Deplay) 
1.4.  การเช่ือมตอกับระบบเวชระเบียน (Application Interface) 

 
 
 
 

2. แผนดาํเนินการ 
Task 
No. 

                ระยะเวลา                           
รายการ 

สิงหาคม 
2009 

กันยายน  2009 

03 04 01 02 03 04 

8. ENG.6 -  Database Design       
 -  Document Scanning       

 - Document Deplay       

 -  Application Interface       

   ตารางท่ี  TQS-T5.1  แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
 

 3.   การออกแบบฐานขอมูล (Database Design) 
3.1.    ฐานขอมูลในการบันทึกขอมูลเอกสารผูปวย ใชฐานขอมูลชนิด Firebird DBMS  โดยมี 
การจัดเก็บใน Server ท่ีมีการติดต้ังระบบฐานขอมูล ดังนี้ 
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 3.1.1.  เก็บขอมูลใน Server ใน Directory Database  
  3.1.2.  ช่ือไฟล Database คือ PTNNAME.GDB 

  3.1.3.  สํารองพื้นท่ีในการเกบ็ขอมูล 100 GB 

3.2.  จัดเก็บขอมูลใน Table ท่ีช่ือ PTNNAME โดยมีโครงสรางขอมูลใน Field ตาง ๆ คือ 
 

รูปท่ี TQS-T5.1  แสดงโครงสราง PTNNAME 
 

-  PTNIMAGE_ID    เก็บขอมูลเลขท่ีเอกสาร 
- IMAGE_DATE      ขอมูลวัน เวลา ท่ีบันทึกภาพ 
- HN       ขอมูลเลขท่ีผูปวยของโรงพยาบาล 
- IMAGE_TYPE      ขอมูลประเภทเอกสาร 
- IMAGE      ขอมูลรูปภาพในรูปแบบ JPEG 
- IMAGE_NOTE      ขอมูลบันทึกและหมายเหตุตาง ๆ 
- REF_TYPE  ขอมูลชนิดการเช่ือมตอกับระบบเวชระเบียน 
- REF_NO  ขอมูลเลขท่ีใชในการเช่ือมตอ       

 

 
 4.  การอานเก็บภาพเอกสาร 
      ในการสรางระบบอานเก็บภาพ โดยการสราง Application แบบ Dynamic Link ซ่ึงจะถูก
เรียกใชงาน โดยสงคา HN ประจําตัวผูปวยมาให 

4.1.  สรางหนาจอแสดงภาพเอกสารท่ีอานภาพมา โดยมีองคประกอบคือ 
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        -  Form เปนหนาตางแสดงผลภาพท่ีได ซ่ึงจะแสดงภาพในขนาดท่ีได  ซ่ึงจะแสดง
ภาพในขนาดที่อานเอกสารไดโดยสะดวก และสามารถปรับขนาดได 

        -  Zoom  In  Button    เปนปุมกดสําหรับขยายรูปภาพ 
        -  Zoom Out Button    เปนปุมกดสําหรับยอรูปภาพ 
        -  Stretch checkbox    เปนชองเลือกสําหรับการกดภาพใหพอดกีับหนาจอ 
        -  Exit after Scan    เปนชองเลือกสําหรับการปดการแสดงผลเม่ือ เคร่ืองอานภาพ 
           เอกสารเขาสูฐานขอมูลแลวเสร็จ 
        -  Navigator Bar   เพื่อเล่ือนดูภาพรายการตาง ๆ 
        -  Scan Button   สําหรับสงให เคร่ืองอานภาพ ทํางาน 
        -  Exit Button   เพื่อหยดุการทํางาน 
        -  Twain Control Component     สําหรับการเช่ือมตอขอมูลระหวางเคร่ืองอานภาพนํา 
           ขอมูลภาพมาแสดงผลใน Image Component 
 
  
 

           
 
 

 
     
 
 
    

รูปที่ TQS-T5.2  การแสดงสรางจอแสดงผลการอานขอมูลบน IDE 

 

Zoom In Button

Zoom Out Button

Twain Control Component

Navigator Bar Status Bar Exit after Scan Stretch checkbox Scan Button Exit Button
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              -   Status Bar     เพือ่แสดงขอความชวยเหลือแนะนําการใชงานองคประกอบเหลานี ้
                  เม่ือแสดงผลของระบบงานจะแสดงภาพ ดังนี ้
 

         
รูปที่ TQS-T5.3  การแสดงผลการอานขอมูล 

 
4.2.   เขียนคําส่ังโปรแกรม ควบคุม TWAIN CONTROL   ใหทํางานบังคับใหเคร่ืองอานภาพ

เอกสารอานขอมูลมาเก็บไวใน Image Component ในการกดปุม Scan Button 
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4.3.  เขียนคําส่ังโปรแกรม เพือ่บันทึกขอมูลเขาสูฐานขอมูล โดยการอานขอมูลจาก Image 
Component  แลวแปลงชนิดของขอมูลใหเปน JPEG และบันทึกเขาสูฐานขอมูล 

 
รูปท่ี TQS-T5.5   การเขียน Code เพื่อเก็บขอมูลเขาสูฐานขอมูล 

รูปท่ี TQS-T5.4   การเขียนคําส่ังโปรแกรมเพ่ือควบคุม TWAIN CONTROL    
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5. การแสดงขอมูลภาพเอกสารผูปวย 
 โดยการพัฒนาแบบ Prototyping RAD  พบวาตนแบบของการสแกนเก็บขอมูลและแสดงผล  
สามารถใช Module  แสดงผลรวมกันได  จึงใชแบบแสดงผลของการนําเขาขอมูลโดยมีสวนท่ีจัดการกับ
การแสดงผลคือ 
 5.1.  เขียนคําส่ังโปรแกรม อานขอมูลรูปภาพของรายการที่มีเลขท่ี โรงพยาบาลตรงกับ 
Parameter ท่ีสงมาให  

                     รูปท่ี TQS-T5.6   การอานขอมูลจากฐานขอมูลของ HN ท่ีตองการ 
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5.2.  แสดงผลขอมูลภาพเอกสารใน Image Component  และเปล่ียนภาพที่แสดงเม่ือเล่ือนเลือก
รายการอ่ืน ๆ  

                                                                                                         

รูปท่ี TQS-T5.7   การแสดงผลที่เปล่ียนไปเมื่อเลือกรายการ 
 
 

6. การเชื่อมตอกับ ระบบเวชระเบียน 
โดยการพัฒนาระบบ Prototyping RAD model   ซ่ึงทําใหรวมการทํางานของระบบงานสวน
อานเก็บรูปภาพ เขาสูฐานขอมูล และ การแสดงผลขอมูลภาพเอกสารเขาดวยกัน เพื่อใหการใชงาน
ระบบภาพเอกสารโดยการกดปุมเพียงคร้ังเดียว  โดยระบบเวชระเบียนท่ีใชคือ MRECORD มีการ
เปดเช่ือมตอเรียกใชระบบภายนอกโดยผานคาตัวแปร คือ เลขท่ีโรงพยาบาลของผูปวย 
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6.1.  มีปุมเรียกใชระบบภายนอก คือ tbExtend_CALL 
6.2.  ติดต้ังระบบอานและเกบ็รูปภาพในรูปแบบ DYNAMIC LINK LIBRARY ใน 
DIRECTORY  ของระบบเวชระเบียน 
6.3.  เม่ือระบบเวชระเบียนพบไฟล MIS_EXTEND_CALL.DLL จะปรับแตงใหปุมเรียก

ระบบภายนอกสามารถมองเห็นและใชงานได 
 
 
 
 
 
 
 

                      รูปท่ี TQS-T5.8   การแสดงเม่ือพบไฟล MIS_EXTEND_CALL.DLL 
 
 

6.4.  เม่ือมีการเรียกใชงาน ระบบจะเรียกใชงาน Dynamic Link Library โดยสงผาน
คาตัวแปร คือ เลขท่ีโรงพยาบาลของผูปวยไปยังระบบอานภาพเอกสาร ดังการเขียน
โปรแกรมควบคุม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 6.5.  ระบบอานและจัดเก็บภาพเอกสารจะทํางานข้ึนมาเพื่อจัดการงานการจัดการภาพเอกสาร
ประวัติผูปวยตอไป 

รูปที่ TQS-T5.9   การเรียกใชงานจาก Dynamic Link Library 
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ในการสรางโปรแกรมประยุกต ท่ีมีการเรียกใชงานในจดุตาง ๆ ของระบบเวชระเบียน สามารถ
เรียกใชระบบอานและเก็บภาพเอกสารของผูปวยได ตามท่ีระบบเวชระเบียนตองการและสามารถ
เรียกใชงานดูขอมูลของภาพเอกสารของผูปวยไดพรอมกนัจากจดุตาง ๆ ในหนวยงาน ผานทางระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร 

 
 
7. Check list : 
 

 
ตารางท่ี TQS-T5.2 Check list 

Task 

No. 

Description . Plan Date Completion 
Date 

Result Check By Problem 

8. ENG.6 -  Database Design 01/09/2009 01/09/2009 Complete Prasert L. - 

 -  Document Scanning 02/09/2009 04/09/2009 Complete Prasert L. - 

 - Document Deplay 05/09/2009 06/09/2009 Complete Prasert L. - 

 - Application Interface 07/09/2009 09/09/2009 Complete Prasert L. - 

รูปที่ TQS-T5.10  การแสดงผลการอานขอมูล 
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Software Integration Document 

Cross Ref. TQS-12207 :   Coverage Level:   Version :   

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Prasert L. Kitituch S. 

Scope Approved Date 
 20/08/2009 

 
D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 20/08/2009 Prasert L. Kitituch S. Creation of the document 

 
Objective :   To provide system Integration 

 
P r o j e c t  I n f o r m a t i o n  
Name Phase Description 
Document Scanning System for 
Hospital Database 

1 - 

 
Table of contents  

 
1.   Introduction 

ในการรวบรวมระบบท่ีพัฒนาเขาดวยกัน ของระบบอานเก็บเอกสารผูปวยนั้น เนื่องจากการ
สรางระบบ ทําแยกสวนออกจากระบบเวชระเบียนท่ีเรียกใชงาน เพื่อความสะดวกในการพัฒนาและ
รวบรวมเขาดวยกัน 
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2.   แผนดําเนินการ  
Task 
No. 

                         ระยะเวลา              
   รายการ 

สิงหาคม  
2009 

กันยายน  2009 

03 04 01 02 03 04 

9 ENG.7 1.1. Document Scanning       
 1.2.Document Display       
 1.3.Dynamic Link Library       
 1.4. Plan Interface       

ตารางท่ี TQS-T6.1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 

 
3. ขั้นตอนการรวมระบบ 

3.1.  รวมโปรแกรมในสวนของ การอานเก็บภาพเอกสารและการบันทึกขอมูลเขาสูฐานขอมูล 
3.2. รวมโปรแกรมในสวนของการอานขอมูลภาพเอกสารจากฐานขอมูลและสวนของการ

แสดงผล 
3.3. รวมโปรแกรมในสวนของการอานเก็บและการแสดงผลสรางเปนงานระบบรวมเพื่อ

เรียกใชงานในรูปแบบของ Dynamic Link Library 
3.4. ติดต้ังระบบท่ีสรางลงใน Directory ของระบบเวชระเบียน เพื่อเรียกใชงานระบบอานเก็บ

ภาพเอกสารผูปวย  
 
  4. Check list : 

ตารางท่ี TQS-T6.2 Check list 
 
 

 
 

Task 

No. 

Description . Plan Date Completion 
Date 

Result Check By Problem 

9 ENG.7 1.1. Document Scanning 02/09/2009 05/09/2009 Complete Prasert L.  

 1.2.Document Display 15/09/2009 16/09/2009 Complete Prasert L.  

 1.3.Dynamic Link Library 15/09/2009 16/09/2009 Complete Prasert L.  

 1.4. Plan Interface 15/09/2009 16/09/2009 Complete Prasert L.  
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Test Procedure 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Prasert L. Kitituch S. 

Scope Approved Date 
 20/08/2009 

  

D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 20/08/2009 Prasert L. Kitituch S. Creation of the Procedure 

 
 

Objective :   
To provide procedure for conducting unit testing of each software work 
unit/module 

P r o j e c t  I n f o r m a t i o n  
Name Phrase Description 
Document Scanning System for Hospital 
Database 

1 - 

1. Introduction 
แบงการทดสอบโปรแกรมออกเปน 3 สวน 

1.1 ทดสอบโปรแกรมสวนยอย (Unit Testing) 
1.2 ทดสอบโปรแกรมตอนรวมโปรแกรมยอยเขาดวยกัน (Integration Testing) 
1.3 ทดสอบโปรแกรมท้ังระบบ (System Testing) 
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2.     แผนดําเนินการ 
 
Task 
No. 

                          ระยะเวลา          
  รายการ 

กันยายน 2009 

18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 

10. ENG.8 Software Testing           

ตาราง TQS-T7.1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
 

        3.  Test Case 
 รหัส ชื่อการทําสอบ ผลท่ีคาดหวัง 

1 TC001 Parameter Passing 1.แสดงภาพและขอมูลเอกสารของผูปวยท่ีมีเลขท่ี
โรงพยาบาลตามท่ี ระบบเวชระเบียนสงคามา 
2. มีจํานวนเอกสารครบตรงกับท่ีจัดเก็บ 

2 TC002 Document Scanning เม่ือกดปุม Scan เอกสาร 
1.เคร่ืองอานภาพเอกสารทํางานอานภาพท่ีปอนไว 
2. จอภาพแสดงภาพเอกสารท่ีอานมาถูกตองตรงกับ
เอกสารท่ีปอนไว 

3 TC003.1 Scanning to Database  หลังจากอานเก็บภาพแลว 
1. ตรวจรายการจํานวนรูปภาพในฐานขอมูลของ
รายการท่ีมีเลขที่โรงพยาบาลของผูปวยมีเพิ่มข้ึน และ
เปนภาพท่ีไดจาก TC002 
2. เม่ือเรียกเขาสูการทดสอบใหมอีกคร้ังหนึ่งของผูปวย
คนเดิม จะพบเอกสารท่ีไดทําการอานเก็บคร้ังท่ีแลว 

4 TC004 Document Display 
 

การแสดงผลขอมูลภาพเอกสาร 
1. เม่ือระบบเวชระเบียนเลือกรายการท่ีตองการดูภาพ
เอกสารและกดปุมแสดงภาพ ระบบแสดงภาพเอกสาร
จะภาพ  
2.  ภาพของเอกสารท่ีแสดงเปนภาพเอกสารของผูปวยท่ี
ระบบเวชระเบียนเรียกดู 
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5 TC005 การเรียกดูเอกสารพรอม
กันในหลาย ๆ จุด 
 

เพื่อทดสอบการเรียกดูขอมูลพรอม ๆ กันหลายจุด 
1. ใชเคร่ืองลูกขาย 3 เคร่ืองเรียกเขาทํางาน TC004 
พรอมกันได 
2.  ความเร็วในการทํางานไมลดลงเม่ือเทียบกับการ
ทํางานเคร่ืองเดียว 

6 TC006 การเรียกดูเอกสารผูปวย
คนเดียวกันพรอมกันใน
หลาย ๆ จุด 
 

ทําการทดสอบเรียกดูขอมูลของผูปวยคนเดียวกันพรอม
กันหลายจุด 
1. ใชเคร่ืองลูกขาย 3 เคร่ืองเรียกเขาทํางาน TC004 
พรอมกันได 
2.  ความเร็วในการทํางานไมลดลงเม่ือเทียบกับการ
ทํางานเคร่ืองเดียว 

 
4.  ทดสอบโปรแกรมสวนยอย (Unit Testing) 

ทําการทดสอบเม่ือทําแตละเร่ือง (ตาม function requirement 3 เร่ือง) เสร็จส้ิน ใหเร่ิมทําการ
ทดสอบ case ตาม test case (ในขอ 3) ของแตละเร่ืองทันที 

 
5.    ทดสอบโปรแกรมตอนรวมโปรแกรมยอยเขาดวยกัน (Integration Testing) 

เม่ือทําการ deploy สวนใหม deploy เขาระบบ ทําการทดสอบไล ตาม case ขางตนจนถึง case 
เร่ืองตัวเองอีกคร้ัง 
6.ทดสอบโปรแกรมท้ังระบบ (System Testing) 

เม่ือทําการ deploy ทุกสวนเขาสูระบบ ไล ตาม case ขางตนท้ังหมดอีกคร้ัง 
 และทําการ run server ท้ิงไวขามวันประมาณ 3-7 วัน เพื่อดูผลการทดสอบของ Job Scheduler 
ท่ีแนนอน 
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7. Checklist: 
 

ตารางท่ี TQS-T7.2 Check list 

Software Installation Document 

Cross Ref. TQS-12207 :   Coverage Level:   Version :   

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Prasert L. Kitituch S. 

Scope Approved Date 
 20/08/09 

 
D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1 20/08/09 Prasert L. Kitituch S. Creation of the document 

Task 

No. 

Description. Plan Date Completion 
Date 

Result Check By Problem 

10. 
ENG.
8 

Software Testing 16/09/2009 16/09/2009 Complete Prasert L. 
 

 Unit Testing  -  
Scanning 16/09/2009 16/09/2009 Complete Prasert L.  

 Unit Testing  -  
Document  Deplay 17/09/2009 17/09/2009 Complete Prasert L.  

 Integration Testing  17/09/2009 17/09/2009 Complete Prasert L.  
 Unit Testing  -  

Cross System 
Interface 

18/09/2009 18/09/2009 Complete Prasert L. 
 

 Integration Testing  19/09/2009 19/09/2009 Complete Prasert L.  
 System Testing 20/09/2009 20/09/2009 Complete Prasert L.  
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Objective :   To provide the Installation 

P r o j e c t  I n f o r m a t i o n  
Name Phase Description 
Document Scanning System for Hospital 
Database 

1 - 

 
1. Introduction 
 ในการติดต้ังระบบทําโดยการติดต้ังระบบลงในเครือขาย เวชระเบียน และการอบรมการใชงาน 
ใหเจาหนาท่ี และ การดูแลระบบฐานขอมูลใหกับผูดแูลระบบของหนวยงาน 

1.1.  อบรมผูใชงานโปรแกรม 
1.2. อบรมผูดูแลระบบในการจัดการฐานขอมูล 
1.3. ติดต้ังระบบลงในเคร่ือขายเวชระเบียน 
1.4. เร่ิมใชงาน 

 
2. แผนดาํเนินการ  

Task 
No. 

ระยะเวลา 

รายการ 

สิงหาคม  
2009 

กันยายน  2009 

03 04 01 02 03 04 
1. ENG.9 1.อบรมผูใชงานโปรแกรม       

2.อบรมผูดูแลระบบในการจดัการฐานขอมูล       
3.ติดต้ังระบบลงในเคร่ือขายเวชระเบียน       
4.เร่ิมใชงาน       

ตารางท่ี TQS-T8.1 แกนตชารต (Gantt chart) แสดงแผนดําเนินการ 
 
3.  การอบรมผูใชงาน 
 เพื่อใหผูใชงานสามารถเรียกใชงานระบบอานเก็บภาพเอกสารไดในลําดับการทํางานปกติของ
งานขอมูลเวชระเบียน 
 3.1.  สอนการติดต้ังเคร่ืองอานเก็บภาพเอกสาร การติดต้ังสายสัญญาณ และ ซอฟตแวรเช่ือมตอ
ระหวางเคร่ืองคอมพิวเตอรและ เคร่ืองอานเก็บภาพ 
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 3.2.  การใชงาน โดยการคนหารายการของผูปวยจากระบบเวชระเบียน และการเรียกใชระบบ
เพื่ออานเก็บเอกสาร 
 3.3.  การคนหาและการเรียกแสดงผลภาพเอกสารผูปวยจากฐานขอมูลผานระบบเวชระเบียน 
 ในการอบรมจะทําโดยการสาธิตการใชงานจากระบบสําหรับทดลองและใหผูใชงานไดฝก
ปฎิบัติจนเขาใจ 
4.  การอบรมผูดูแลระบบ 

จะทําการอบรมใหผูดูแลระบบของโรงพยาบาลเหมือนกบัการอบรมผูใชงาน โดยมีสวนเพิ่มเติมคือ 
4.1.  ใหความรูเกี่ยวกับฐานขอมุล โครงสรางขอมูล และการเขาถึงขอมูล 
4.2.  การสํารองไฟลฐานขอมูล และการบํารุงรักษาฐานขอมูล 
4.3.  การจัดการปญหเบ้ืองตน และการจัดการกับขอผิดพลาด 
 

5.  ติดตัง้ระบบอานเก็บภาพเอกสารเพื่อใชงานจริง 
       5.1.  ติดต้ังฐานขอมูลภาพและเอกสารลงในเคร่ืองแมขายของโรงพยาบาล 
       5.2.  ติดต้ังระบบเขาสู เคร่ืองแมขายท่ีเก็บโปรแกรมประยุกต ของโรงพยาบาล 
       5.3.  เช่ือมตอระบบอานเก็บเอกสาร และระบบเวชระเบียนของโรงพยาบาล 
       5.4.  เร่ิมการทํางานของระบบใหม 
       5.5.  สังเกตุและดูแลการทํางานใหเปนไปอยางเรียบรอยเปนเวลา  6  ช่ัวโมง 

 

6. Check list : 
 

ตารางท่ี TQS-T8.2 Check list 
 
 

Task 

No. 

Description Plan Date Completio
n Date 

Result Check By 

11. ENG.9 1.อบรมผูใชงานโปรแกรม 22/09/2009 22/09/2009 Complete Prasert L. 

2.อบรมผูดูแลระบบใน
การจัดการฐานขอมูล 

22/09/2009 22/09/2009 
Complete Prasert L. 

3.ติดต้ังระบบลงใน
เคร่ือขายเวชระเบียน 

22/09/2009 22/09/2009 
Complete Prasert L. 

4.เร่ิมใชงาน 22/09/2009 22/09/2009 Complete Prasert L. 
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Maintenance Procedure 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Prasert L. Kitituch S. 

Scope Approved Date 
 26/09/2009 

 
D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 26/09/2009 Prasert L. Kitituch S. Creation of the Record 

Objective :   Maintenance Management including Change Management, Fixing 
problems and incorporating feedback. 

 
1. Introduction 
 ในการบํารุงรักษาระบบอานบันทึกขอมูลเอกสารผูปวย ทําโดยเขาเยี่ยมผูใชงาน รับทราบ
ปญหาและความตองการเพิม่เติม และการตรวจสอบดูขอมูลในฐานขอมูล 
 
2. แผนดําเนินการ  

Task No. 
             ระยเวลา 
รายการ 

สิงหาคม 2009 กันยายน  2009 
03 04 01 02 03 04 

12. 
ENG.10 

Software &System 
Maintenance 

      

ตารางท่ี TQS-T9.1 แกนตชารต (Gantt chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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3.การเขาเยี่ยมผูใชงาน 

 โดยจะจัดใหมรการเขาเยี่มผูใชงาน  2/คร้ัง  เปนจํานวน  3 คร้ัง  ใชเวลาในการเยีย่มคร้ัง  

              ประมาณ 2 ช่ัวโมง เพื่อรับทราบและจัดการปญหาตาง ๆ 

4.  การแจงปญหา และ รายงานการใชงาน จะกําหนดใหผูใชงานรายการปญหาและสถานการใชงานมา   

ทาง EMAIL ไดทันที 

5.  การตรวจสอบฐานขอมูลระบบ ทําไดโดยการกําหนดการเช่ือมตอระบบเครือขายใหสามารถเขามา
ตรวจสอบผานทางระบบอินเตอรเน็ตได  โดยมีระบบรักษาความปลอดภัย 

6. Checklist : 

ตารางท่ี TQS-T9.2 Checklist 

Quality Assurance Procedure 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 
 

Process Ownership  Approving Authority 
Prasert L.  Kitituch S. 

Scope Approved Date 
 26/09/09 

 

D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 26/09/09 Prasert L. Kitituch S. Creation of the Procedure 

Task 
No. 

Description Plan Date Completion Date Result Check By 

12. ENG.10 Software & System 
Maintenance 26/09/2009 28/09/2009 Complete Prasert L. 
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Objective :   To provide guidelines to carry out the software Quality 

Assurance activities of the projects. 

   
P r o j e c t  I n f o r m a t i o n  
Name Phra

se 
Description 

Document Scanning System for Hospital 
Database 

1 - 

 
แผนดําเนินการ  

Task 
 

No. 
ระยะเวลา 

รายการ 
กันยายน  2009 

1-5 6-10 11-15 16-20 20-25 
13.SUP.1 
Quality 
Assurance 
 

1. วางแผนการประกัน
คุณภาพ 

     

2. กําหนดข้ันตอนการ
ประกันคุณภาพ 

     

3. กําหนดหนาท่ี
ผูรับผิดชอบ 

     

4. ตรวจสอบในขั้นตอน
การวางแผนงาน 

     

5. ตรวจสอบในขั้นตอน
การออกแบบ 

     

6. ตรวจสอบในขั้นตอน
การพัฒนาระบบ 

     

7. ตรวจสอบในขั้นตอน
การทดสอบระบบ 

     

8. รายงานผลการประกัน
คุณภาพ 

     

                         ตาราง TQS-T10.1 แกนตชารต (Gantt chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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ขั้นตอน: 
1. เนื่องจากเปนโครงการท่ีใชกาํลังคนนอย จงึกําหนดใหผูจัดการโครงการ (Project Manager) ทํา

หนาท่ีเปยผูควบคุมคุณภาพ หรือ Quality Assurance   Engineer (QA) รับผิดชอบโครงการให
สอดคลองกับการควบคุมคุณภาพ 

2. QA จะทําหนาท่ีจัดการกจิกรรมการควบคุมคุณภาพ คือ 
2.1.  การจัดการครอบคลุมขอบเขตและขอกําหนดของโครงการ 
2.2.  รวมพิจาณาจัดทํา Project Planning  และกําหนดการตรวจสอบ กจิกรรมตาง ๆ ของ
โครงการตามข้ันตอนตาง ๆ ท่ีไดกาํหนด 
2.3.   ตรวจสอบความถูกตองตามขบวนการควบคุมคุณภาพในทุก ๆ ชวงของโครงการและ
บันทึกผลการตรวจสอบนั้น ๆ 
2.4.  จัดทํารายงานการควบคุมคุณภาพของโครงการ 
2.5.  แกไขปญหาตาง ๆ ของการประกันคุณภาพของโครงการ 

       3.  กําหนดการจัดการหากกิจกรรมของโครงการไมเปนไปตามแผนการจัดการควบคุมคุณภาพ    
            ดังนี้คือ 
     3.1.  กําหนดผูรับผิดชอบหากเกดิกรณีท่ีมีการดําเนินงานไมเปนไปตามข้ันตอนท่ีไดกําหนดไว 
  3.2.  กําหนดการแกไขการปฎิบัติงานใหเปนไปตามข้ันตอน 
  3.3.  รายงานการแกไขการปฎิบัติงานนั้น 
  3.4.  ตรวจสอบความถูกตองการแกไข 
  3.5.  ปดงานในสวนของการปฎิบัติงานท่ีเปนปญหานั้น 
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รายงานผลการประกันคุณภาพ 

 

Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__001__ 
Project Name : _ Document Scanning System for Hospital Database__                                                      
 
Stage of Development :  ข้ันตอนการวางแผนงาน_______________________________ 
 
SQA Name : Prasert L.____________________Date Review :  ___28/09/09___ 
                                                                                      
 
               
No. Issues/Concerns Resolved 

 
01 Architecture Design Pass 
02 Database Planning Pass 
03 System Requirement Specification Pass 
   
   
   
   
   
   
   
   
   
 

 
QA by:                      Prasert L.__   QA Date: ________________ 

 
Acknowledged by:          Kitituch S.            Acknowledged Date: _____________ 
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__002__ 
Project Name : ___ Document Scanning System for Hospital Database _______                         
                                                                
Stage of Development :  ข้ันตอนการออกแบบ_______________________________ 
 
SQA Name : Prasert L.__________________Date Review :  __2/09/09__ 
                                                                                      
 
               
No. Issues/Concerns Resolved 

 
01 ออกแบบยูสเคส Pass 

02 ออกแบบแอ็คติวิต้ีไดอาแกรม Pass 

03 ออกแบบฐานขอมูล Pass 

   
   
   
   
   
   
   
   
   
 

 

QA by:                 Prasert L._____                     QA Date: ________________ 

 
Acknowledged by:               Kitituch S.              Acknowledged Date: _________ 
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__003__ 
Project Name : ___ Document Scanning System for Hospital Database ______                                         
 
Stage of Development :  ข้ันตอนการพัฒนาระบบ________________________________ 
 
SQA Name : Prasert L.______________    Date Review :  _____ 
                                                                                      
 
               
No. Issues/Concerns Resolved 

 
01 สรางฐานขอมูลตามเอกสารการออกแบบโปรแกรม Pass 

02 พัฒนาระบบตามเอกสารการออกแบบโปรแกรม Pass 

   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
 

 

 
QA by:                  Prasert L._______                QA Date: _______________ 

 
Acknowledged by:                Kitituch S.          Acknowledged Date: ___________ 
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__004__ 
Project Name : ___ Document Scanning System for Hospital Database _____                                           
 
Stage of Development :  ข้ันตอนการทดสอบระบบ___________________________ 
 
SQA Name : Prasert L.______________Date Review :  _____________ 
                                                                                     
 
               
No. Issues/Concerns Resolved 

 
01 Module Testing Pass 
02 Acceptance Testing Record Pass 
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
 

 
QA by:                      Prasert L._____                 QA Date: _______________ 

 
Acknowledged by:               Kitituch S.__         Acknowledged Date: _____________ 
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Checklist: 
 

Task No. Test Script Name/No. Plan Date Completion 
Date 

Result Check By 

13. SUP.1 
Quality 
Assurance 
 

วางแผนการประกันคุณภาพ 24/08/09 24/08/09 Complete Prasert L. 

กําหนดข้ันตอนการประกนั
คุณภาพ 

25/08/09 25/08/09 
Complete Prasert L. 

กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 25/08/09 25/08/09 Complete Prasert L. 

ตรวจสอบในขั้นตอนการ
วางแผนงาน 

26/08/09 26/08/09 
Complete Prasert L. 

ตรวจสอบในขั้นตอนการ
ออกแบบ 

28/08/09 28/08/09 
Complete Prasert L. 

ตรวจสอบในขั้นตอนการ
พัฒนาระบบ 

16/09/09 16/09/09 
Complete Prasert L. 

ตรวจสอบในขั้นตอนการ
ทดสอบระบบ 

20/09/09 20/09/09 
Complete Prasert L. 

รายงานผลการประกัน
คุณภาพ 

27/09/09 28/09/09 
Complete Prasert L. 

ตารางท่ี TQS-T10.2 Checklist 
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Configuration Management Procedure 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 
Process Ownership  Approving Authority 
Prasert L. Kitituch S. 
Scope Approved Date 

  

Objective :   To provide guidelines to plan and execute the following  function during  

                  execution of the project. 

 
D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Prasert L. Kitituch S. Creation of the 
Procedure 

 
 
1. Introduction 
         เพ่ือใหโครงการมีระบบการจัดการ การจัดเก็บตาง ๆ แบบ Software Configuration Management (SCM)  

จึงตองมีการจัดการใหคลอบคลุมถึงขบวนการตาง ๆ คือ 

-  Identification of configurable items. 
- Configurable Management Planning. 
- Configuration control. 
- Status accounting 
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แผนดาํเนินการ  
 

Task No. 
                     ระยะเวลา 
รายการ 

สิงหาคม กันยายน 

14. SUP.2 
Configuration 
Management 
 

วางแผนการบริหารโครงราง     

กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ     

บันทึกผลการบริหารโครงราง     

รายงานผลการบริหารโครงราง     

ตารางท่ี TQS-T11.1 แกนตชารต (Gantt chart) แสดงแผนดําเนินการ 
 
 

Steps 
1. ผูจัดการโครงการ ทําหนาท่ีเปนผูควบคุม SCM โดยทําหนาท่ีเปนคณะกรรมการควบคุม SCM หรือ 

Configuration Control Board  (CCB) เพื่อกําหนดกจิกรรมของ SCM ในแตละขบวนการของ
โครงการ 

2. Configuration Control Board กําหนดความตองการของ Software Configuration Management  
(SCM) 

3. CCB  จะประสานงานกับ QA เพื่อใหกิจกรรมสอดคลองกับระบบการควบคุมคุณภาพ 
4. ใชรูปแบบ (Template)  ดึงรายละเอียดในภาคผนวก จ ในบันทึกและจดัการกิจกรรมตาง ๆ  SCM 
5. มีการบันทึกการปรับปรุงเปล่ียนแปลง แกไขงานตาง ๆ ในการทํางานในโครงการใชทุกคร้ัง 
6. ตรวจสอบกิจกรรมและการทํางานของ SCM ตามขอกําหนดของระบบการควบคุมคุณภาพ  
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การกําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบ ของคณะกรรมการควบคุมโครงราง (Configuration Control 
Board) 

ในโครงการนีผู้จัดการโครงการจะทําหนาท่ีเปน Configuration Control Board (CCB) โดยมี
การนําการบริหารโครงรางซอฟตแวร Software Configuration Management (SCM) มาใชใน
กระบวนการพัฒนาซอฟตแวร โดยมีหนาท่ีคือ 

1.  กําหนดขอบเขตและเปาหมายของการทํากิจกรรม SCM ในทุก ๆ ข้ันตอนของขบวนการ
พัฒนาซอฟตแวร 

2. กําหนดข้ันตอนการปฎิบัติกิจกรรม SCM ในแตละข้ันตอนของขบวนการพัฒนาซอฟตแวร 
3. กําหนดระเบียบปฎิบัติติดตอประสานงานและส่ือภายในทีมพัฒนาและผูเกี่ยวของ  
4. ในการจัดการ SCM จะใชเคร่ืองมือในการทํางานและบันทึกขอมูลตาง ๆ ของงาน SCM ลง 

โดยใชซอฟตแวร Project Management ท้ังนี้เพราะ 
-  โครงการมีขนาดเล็ก มีความสะดวกในการบริหารโครงการและบริหารโครง

รางซอฟตแวรไปในคราวเดียวกันได 
- ใช Project Management เปนศูนยกลางของการจัดการเอกสารตาง ๆ ได

โดยสะดวก 
- เช่ือมโยงกับการบริหารโครงการและงานประกันคุณภาพไดโดยสะดวก 
- มีความสะดวกในการประยุกตใชงานจากซอฟตแวรท่ีใชอยูแลว 

5. กําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบในการทํา SCM แกบุคคลากรใหครอบคลุมตลอดท้ัง
ขบวนการผลิตซอฟตแวร 

6. ในการทํางาน บันทึกขอมูล SCM ลงใน Project Management และแสดงการเช่ือมโยงไป
ยังเอกสารที่เกี่ยวของ 

7. ติดตามตรวจสอบ และประเมินการทํา SCM ในแตละคร้ังท่ีมีการติดตามการบริหาร
โครงการ 

8. ปรับปรุงแผน SCM ใหสอดคลองกับการทํางาน 
การแบงหนาท่ีการทํางานภายในหนวยงาน 

เนื่องจากเปนโครงการขนาดเล็ก และมีกําลังคนจํากัดจึงกําหนดใหมีตําแหนงหนาท่ี  2  
ตําแหนง โดยผูจัดการระบบทําหนาท่ีจัดการขอมูลดวย 
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ตําแหนงหนาท่ี หนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
Project Manager 
 

• Project Manager 
• System Analyst 
• System Design 
• Software Quality Assurance 
• Configuration Control Board 
• Librarian 
• Software Configuration 

Management 
• Software Quality Assurance 
• Programmer 

Programmer 
 

• Programmer 
• Software Quality Assurance 

 
 

 
 

แผนบริหารโครงรางซอฟตแวร 
 

Software Configuration Management Plan (SCMP) 
Publication Date :   Revision Date :   
Contract Number :   Project Number :  
Prepared by : Approval By___________________________ 

(    ) 

_______________________________________________________________________________ 
Introduction. 
ชื่อ  Project :   Document Scanning System for Hospital Database 
Project  Leader : Prasert L. 
List of Configurable items with baselining criteria. 

1. System Design ใช Microsoft Office Visio 2007 
1.1. Use case Diagram 
1.2. Activities Diagram 

 
2. Microsoft Word Document  

2.1. Software Requirement Spec 
2.2. System Document และ System Change Document 
2.3. Quality Manual 

 
3. Microsoft Project 

3.1. Project planning 
 

ตารางท่ี TQS-T11.2 การแบงหนาที่การทํางาน
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4. Turbo Delphi 2006 
4.1.  Prototype Developing Tool 

 
 
การจัดเก็บไฟลขอมูลตาง ๆ ของโครงการ 
ในการทํางานจะมีการจดัเกบ็ในเคร่ืองแมขาย โดยมีรายละเอียดคือ 

1.  จัดเก็บขอมูลในเคร่ืองแมขาย ช่ือ Server 
2.   เก็บขอมูลในพื้นท่ี เก็บขอมูลท่ีเปดใหใชรวมช่ือ Workspace 

3. การเก็บขอมูลของโครงการจะเก็บไวใน Directory 

Server:/workspace/docscan  
โดยจะเก็บแบงแยกเปน Sub Directory 

4.  เก็บขอมูลการบริหารโครงการใน 

 Server:/workspace/docscan/project management/ 
5.  เก็บขอมูล Software Requirement ตาง ๆ กัน 

6. เก็บ Source Code ของการพัฒนาไวท่ี 

 Server:/workspace/docscan/source 
7.  เก็บเอกสารตาง ๆ ของโครงการไวท่ี 

Server:/workspace/docscan/document/ 
 

File naming convention. 
 กําหนดการตั้งช่ือไฟลสําหรับโครงการ 

1.  Data module ในสวนท่ีเช่ือมตอกับฐานขอมูลต้ังช่ือ เปนคําภาษาอังกฤษ ตามความของ
การทํางานของ Data module นั้น โดยอักษรตัวหนาเปนตัวใหญและตามดวยตัวเล็ก
ท้ังหมดถาประกอบดวยคํามากกวา 1 คําใหเขียนติดกันโดยคําข้ึนตนของคําใหมจะใช
อักษรตัวใหญ แลวตามดวยตัวเล็ก และช่ือไฟลจะนําหนาดวย “Udm” โดย “U” แสดงวา
เปน 

เร่ือง Data Module Class 

การเช่ือมตอกบัฐานขอมูล
รูปภาพผูปวยเอกสาร 

Udm Patient Document 

ตารางท่ี TQS-T11.3 การตั้งช่ือ Data module 
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Unit และ dm  แสดงวาเปน Data Module 
 
 

2.  Form หรือแบบการแสดงผล ใชหลักการเดยีวกับ Data Module แต นําหนาดวย “Ufm” 
โดย “U” แสดงวาเปน Unit  และ fm แสดงวาเปน Form 

เร่ือง Form Class 

การอานเก็บภาพเอกสาร Udm PatientDocument  Scan 

ตารางท่ี TQS-T11.4 การตั้งช่ือ Form  
 
 

3. Library Link กําหนดในลักษณะเดียวกันกับ Data Module โดยนําหนาดวย “U” แสดงวา
เปน Unit 

 
เร่ือง Library Unit 

ขอมูลผูปวย Udm PatientForm 

ตารางท่ี TQS-T11.5 การตั้งช่ือ Library Link 
 
 

4.  Require Document 
 

Requirement Type Naming  ( prefix ) 
Function Requirement Func_REQxxx 

ตารางท่ี TQS-T11.6   การตั้งช่ือ Require Document 
 

5.  Test Case โดย running ชุดแรก จะตรงกับ running functional requirement 
 

Test Type Naming  ( prefix ) 
Test Case TCxxx.xx 

ตารางท่ี TQS-T11.7 การตั้งช่ือ Test Cass 
 

6.  Project Management Plan 
 
Requirement Type Naming  ( prefix ) 
Project Management Plan PLN_PMP.DOC 

ตารางท่ี TQS-T11.8   การตั้งช่ือ Project Management Plan 
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7. Software Configuration Module Plan 

 
Requirement Type Naming  ( prefix ) 
Software Configuration Management Plan PRC_CMP_APB.DOC 
                     ตารางท่ี TQS-T11.9   การตั้งช่ือ Software Configuration Management Plan 

 
8.  Software Quality Assurance Plan   

 
Requirement Type Naming  ( prefix ) 
Software Quality Assurance Plan SQA-DOF-HR.DOC 

ตารางท่ี TQS-T11.10   การตัง้ช่ือ Software Quality Assurance Plan 
 

 

เคร่ืองมือ ท่ีใชใน SCM    Microsoft Project Manager 
ซ่ึงจะใชงานในลักษณะท่ีมี Project Manager  เปนศูนยกลางของการบริหารโครงการ 
1.  เพิ่มหัวของาน  (Taste)  ของการบริหารโครงราง ซอฟตแวรลงใน Project Plan 
2. เพิ่มงานยอย(Sub Taste)ท่ีเกี่ยวของกับ SCM เขาไปในเร่ืองการควบคุมการรองขอตาง ๆ ท่ีมีผล

ตอโครงการ 
3. สรางเอกสารที่เกี่ยวของกับ SCM เก็บไวใน Directory ท่ีเก็บเอกสาร 
4. จาก Project Manager สรางการเช่ือมตอจากงานไปยังเอกสารที่เกี่ยวของ 
5. ในการทํางานสามารถดู ขอมูลโครงการ การบริหารโครงรางซอฟตแวร และการดูขอมูลการ

ประกันคุณภาพไดพรอม ๆ กัน  
 

Change Management. 
ในการแกไขหรือเปล่ียนแปลงตามคํารองขอ ก็จะนําการรองขอเปล่ียนแปลงเสนอ CCB เพื่อ 

– วิเคราะหผลกระทบ (Impact Analysis ) 
– บันทึกผลการวิเคราะหผลกระทบ 
– หากเลือกท่ีจะไมแกไขเนื่องจากไมจําเปน หรือมีผลกระทบมากก็ใหบันทึกสรุปไวใน 

บันทึกการเปล่ียนแปลง 
– หากมีการเปล่ียนแปลงก็เสนอทําแผนและข้ันตอนการเปล่ียนแปลง 
– ปรับและเพิ่มงานแกไขนั้น ๆ ใน Project Plan ตอไป 
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Checklist : 

ตารางท่ี TQS-T11.11  Checklist 

 
Change Request and Modification Record  

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 

Prasert L.  Kitituch S. 

Scope Approved Date 

  

 
D o c u m e n t  H i s t o r y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 01/10/2009 Prasert L. Kitituch S. Creation of the Record 

 
Objective :   To provide the summarized requests of change  in the project. 

 
 

Task 

No. 

Description Plan Date Completion 
Date 

Result Check By 

14. 
SUP.2 
Configur
ation 
Manage
ment 
 

วางแผนการบริหารโครงราง 24/08/09 24/08/09 Complete Prasert L. 

กําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบ 24/08/09 24/08/09 Complete Prasert L. 

บันทึกผลการบริหารโครงราง 27/09/09 27/09/09 Complete Prasert L. 

รายงานผลการบริหารโครงราง 28/09/09 28/09/09 Complete Prasert L. 
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P r o j e c t  I n f o r m a t i o n  
Name Phase Description 
Document Scanning System for Hospital 
Database 

1 - 

   
แผนดําเนินการ  

Task 
 

No. 

กิจกรรม ระยะเวลาป 2009 
ส.ค. ก.ย. 

15. SUP.3 
Change Request 
Management 

• วางแผนการจดัการการเปล่ียนแปลง   

• รวบรวม,วเิคราะหการเปล่ียนแปลง   

• ออกแบบและพัฒนาระบบตามคํารอง   

• ทดสอบ,ติดต้ังและประเมินผล   
ตารางท่ี TQS-T12.1 แกนตชารต (Gantt chart) แสดงแผนดําเนินการ 

 
แบบฟอรม      
 

No. Requested 
Date 

Requested By Description of Change Status Remark
 

1      

2      

ตารางท่ี TQS-T12.2   แบบบันทึกรายการการขอเปล่ียนแปลง 
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Change Request Form 
(Modification/Maintenance Record Report)   

 
 
Submitting 
Organization:  Tracking No.  

Contact Person:  Telephone:  

Product/Project Name 
: 

Document Scanning System for Hospital Database 
 

Subsystem :   - 

ประเภทของปญหา : 
 ขอผิดพลาด        เปล่ียนแปลงความตองการ           เพิ่มเติม   
 อ่ืนๆ 

ช่ือผูนําเสนอ :  วันท่ีนําเสนอ :  
        
1. Specify change 
 
Proposed Change:  

Reason for Change:  

 
 
Submitted by :   Submitted Date:   
For Maintenance persons: 
 
2. Approve Change   :     (  )  Yes      (  )   No   
 
Authorized  by: ……………. …… Authorized Date:       
Remarks : ……………………………………………………………………………………………… 
 
3. Execute Change 
 
Status:  

Solution:  

Tested: 
(Test script/status) 
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Executed by : …………………. ……  Executed Date:        
  
4. Accept Change 
 
(Clients or users) 
Accepted by : …………...............…… Accepted Date:   

Remarks : 
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
………………………….... 
   
 Requirement Changed Impact Table 
 
 
 
 
Checklist  

ตารางท่ี TQS-T12.3 Checklist 
 
 
 
 
 
 

Task 

No. 

Test Script 
Name/No. 

Plan Date Completion 
Date 

Result Check By 

15. SUP.3 
Change Request 
Management 

วางแผนการจดัการ
การเปล่ียนแปลง 

24/08/09 24/08/09 Complete Prasert L. 

รวบรวม,วเิคราะหการ
เปล่ียนแปลง 

28/09/09 - Incomplete Prasert L. 

ออกแบบและพัฒนา
ระบบตามคํารอง 

28/09/09 - Incomplete Prasert L. 

ทดสอบ,ติดต้ังและ
ประเมินผล 

29/09/09 - Incomplete Prasert L. 



ประวัติผูเขียน 
 

ช่ือ   นายประเสริฐ   ล้ิมประยูร 
 

วัน เดือน ป เกดิ  วันท่ี  16  สิงหาคม  พ.ศ.  2499 
 

ประวัติการศกึษา   สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
โรงเรียน สาธิต ม.ช.  มหาวทิยาลัยเชียงใหม  ปการศึกษา 2517 

  
 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี เภสัชศาตรบัณฑิต  

มหาวิทยาลัยเชียงใหม   ปการศึกษา 2522 
 

ประสบการณ พ.ศ. 2525 – พ.ศ. 2538   
รับราชการ ตําแหนง เภสัชกรประจํา โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม 
คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
ระหวางรับราชการ ไดผลิตและพัฒนา โปรแกรมคลังยาและเวชภณัฑ 
ใหกับหนวยงาน คลังยา ใชงานโดยไมคิดมูลคา  

พ.ศ. 2537 – พ.ศ.2541   
ระหวางรับราชการไดรับเชิญจาก    กลุมงานเภสัชกรรม  กองโรงพยาบาล
ภูมิภาค สํานกัปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข ใหเปน 
กรรมการพัฒนาโปรแกรม ระบบหองจายยาผูปวยนอก DISPENSE dos 
Version และ รับเชิญ ตอเนื่องใหเปน วิทยากรณ อบรมการติดต้ังและใช
งานโปรแกรมนี้  ใหกับโรงพยาบาลในสังกัดของรัฐ  คือ โรงพยาบาล
มหาราช  โรงพยาบาลศูนย  โรงพยาบาลท่ัวไป  และ โรงพยาบาลชุมชน 
ท่ัวประเทศ เปนระยะเวลา  5 ป ทําการอบรม ปละ 3 - 4 รุน รุนละ 
ประมาณ 20 – 30 โรงพยาบาล 

พ.ศ. 2538  ถึง ปจจุบัน 
จัดต้ัง บริษัท พี.เอส.โซลูช่ัน (1996) จํากัด  เปน กรรมการบริหารงาน 
และพัฒนาโปรแกรม ระบบบริหารงานผูปวยของโรงพยาบาล MRECORD 
Client/Server on LINUX และโปรแกรมอ่ืนๆอีกมากมาย 
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พ.ศ. 2545   
ไดกอต้ังบริษทั พี.เอส.ไวด แอเรีย เน็ทเวอรค โซลูช่ัน (2003) เปน 
กรรมการบริหารงาน   เพื่อรองรับงานท่ี ขยายเขาสู โปรแกรม 
FOLDEROBJECT คือ ระบบการจัดเก็บชอมูลงานดานการปองกันดูแล
สุขภาพประชาชน ของสถานีอนามัย  และ โปรแกรมระบบ DATACENTER 
คือโปรแกรมระบบรวมขอมูลของผูปวยและผูรับบริการดานสุขภาพอนามัย 
ของโรงพยาบาลและสถานีอนามัยตางๆ  

 พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2552 
ไดทําการพัฒนาบริษัทท้ัง 2 บริษัท ในดานการผลิต และ การใหบริการ 
เขาสูระบบการพัฒนาคุณภาพระบบของบริษัท จน มาตรฐาน TQS คือ 
มาตรฐานคุณภาพซอฟตแวรไทย  รองรับบริษัท ท้ัง 2 บริษัท เปนท่ี
เรียบรอย  

 
 

 


