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5.1 อภิปรายผลการศึกษา 
 จากการใชเทคนิคการพัฒนาโปรแกรมแบบเอกซตรีม ในการพัฒนาโปรแกรมระบบ
บุคลากร พบวา การประมาณเวลาท่ีใชในยูสเซอรสตอรีคลาดเคล่ือน เนื่องมาจากปญหาการเกิด
ขอผิดพลาดท่ีไดเกิดข้ึนในระหวางการเขียนโคด และไมมีขอมูลดานระยะเวลาท่ีใชในการพัฒนา
ระบบเดิมมาเปนแนวทางในการประมาณเวลาของระบบใหม 
 ในการพัฒนาโปรแกรมระบบบุคลากรนี้ ผูใชมีสวนรวมในการพัฒนาเปนอยางมาก 
เนื่องจากเทคนิคการพัฒนาโปรแกรมแบบเอกซตรีมนั้น เนนการมีสวนรวมกันระหวางสมาชิกใน
ทีมพัฒนา ซ่ึงหมายถึงผูใชและโปรแกรมเมอรตองทํางานรวมกันเพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพดี 
โดยในการประเมินความพึงพอใจในการการมีสวนรวมในแตละกิจกรรมของผูใช พบวา การ
ประเมินความพึงพอใจอยูในเกณฑดีมาก โดยคะแนนสูงสุดอยูท่ีกิจกรรมการทดสอบแบบแอคเซป
แตนซ รองลงมา คือ กิจกรรมการวางแผนการสงมอบ กิจกรรมการทําสแตนอัพมีทต้ิง และกิจกรรม
การรวมโปรแกรมอยางตอเนื่อง จะเห็นไดวา ผูใชมีความพึงพอใจท่ีไดเห็นช้ินงานในระยะเวลา
อันรวดเร็ว ถึงแมวาจะเปนช้ินงานท่ียังไมสมบูรณ แตก็เห็นความกาวหนาท่ีมีเพิ่มมากข้ึน เนื่องจาก
ทีมพัฒนาไดมีการนําเสนอช้ินงานในการประชุมทุกสัปดาห 
 และจากการสังเกตการทํางานของโปรแกรมเมอรพบวา การใหโปรแกรมเมอรเขียนโคด
ภายใตมาตรฐานการเขียนโคด ทําใหโปรแกรมเมอรเขียนโปรแกรมไดชาในชวงแรก แตเม่ือเขียน
โปรแกรมไปสักระยะหนึ่งแลว โปรแกรมเมอรจะเร่ิมคุนเคยกับรูปแบบการเขียนตามท่ีกําหนดได 
และสามารถเขียนโปรแกรมไดเร็วข้ึน ทําใหไดโคดโปรแกรมตามรูปแบบท่ีกําหนดไว 
  
5.2 ขอสังเกตและ/หรือขอจํากัดของการพัฒนาซอฟตแวรโดยใชการโปรแกรมแบบเอกซตรีม 
 การศึกษาการพัฒนาโปรแกรมระบบบุคลากรของมหาวิทยาลัยแมโจ โดยใชการโปรแกรม
แบบเอกซตรีมนั้น ในระหวางการพัฒนาโปรแกรมระบบบุคลากรในสวนของการจัดการขอมูล
อางอิง ไดพบขอสังเกตและ/หรือขอจํากัดดังนี้ 

(1) การพัฒนาโปรแกรมแบบเอกซตรีมเนนการมีสวนรวมของผูใชงาน โดยเฉพาะในสวน
ของการทดสอบและการตรวจรับงาน ดังนั้นหากผูใชไมสามารถใหเวลาไดมากพอ จะ
ทําใหการทํางานในสวนนี้ลาชาลงไป และอาจไดช้ินงานท่ีไมสมบูรณเทาท่ีควร 
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(2) เนื่องจากในการพัฒนาระบบในคร้ังนี้ ทีมพัฒนายังขาดประสบการณในการพัฒนาและ
ไมเคยพัฒนาระบบบุคลากรมากอน จึงทําใหการประมาณเวลาท่ีใชในการทํางาน
คลาดเคล่ือน 

(3) การพัฒนาโปรแกรมแบบเอกซตรีมไมเนนการทําคูมือในการพัฒนา แตเราสามารถนํา
ช้ินงานท่ีเกิดจากการทํากิจกรรมตางๆ ของการโปรแกรมแบบเอกซตรีมมาใชเปนคูมือ
ในการแกไขหรือพัฒนาตอได เชน ตารางวางแผนการทํางาน ยูสเซอรสตอรี มาตรฐาน
การเขียนโปรแกรม หรือ โคด เปนตน 

(4) การใช เทคนิคการพัฒนาโปรแกรมแบบเอกซต รีม  มีผลตอการทํางานของ
โปรแกรมเมอร โดยเฉพาะในสวนการเขียนโคด โปรแกรมเมอรตองเขียนโคดใน
ลักษณะท่ีมีการกําหนดไว จึงใชเวลามากในชวงแรกของการทํางาน 

(5) ในการพัฒนาโปรแกรมระบบบุคลากรในคร้ังนี้ มีขอจํากัดในดานจํานวนบุคลากร จึง
ไมสามารถดําเนินกิจกรรมตางๆ ท่ีมีกําหนดไวครบท้ัง 13 กิจกรรมได เชน การพัฒนา
โปรแกรมแบบคู (Pair Programming) ซ่ึงมีหลายแหลงขอมูลสนับสนุนวาชวยใหการ
พัฒนาโปรแกรมเร็วข้ึนได ดังนั้นจึงไมสามารถประเมินผลประสิทธิภาพในดาน
ระยะเวลาที่ใชในการพัฒนาได 

 
5.3 ขอเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาตอ 
 จากขอสังเกตในการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมแบบเอกซตรีม และขอจํากัดของทีมพัฒนา
จึงเกิดมีขอเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาตอไปเพื่อกอใหเกิดประโยชนมากยิ่งข้ึน 

(1) บุคลากรในทีมท่ีสามารถใชเทคนิคการโปรแกรมแบบเอกซตรีม ควรมีจํานวนต้ังแต 3 
คน ข้ึนไป เพื่อใหสามารถดําเนินกิจกรรมตางๆ ของการโปรแกรมแบบเอกซตรีมได
อยางครบถวน 

(2) ทดลองทําการประเมินผลดานระยะเวลาในการพัฒนาระบบบุคลากรโดยใชการ
โปรแกรมแบบเอกซตรีมเทียบกับการพัฒนาในรูปแบบอ่ืนๆ 

(3) เสนอแนะใหมีการสรางองคความรูรวมกันระหวางทีมพัฒนาและผูใชงาน เพื่อใชเปน
ความรูในการสนับสนุนการทํางาน และเปนแนวทางในการแกไขขอผิดพลาดท่ีอาจ
เกิดข้ึนภายหลัง 


