
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

60 

 
ภาคผนวก   ก 

 
ซีนาริโอ (Scenario) 

 
 ซีนาริโอ ใชอธิบายรายละเอียดการทํางานในแตละยูสเคส  
 
ซีนาริโอแสดงรายละเอียดการทํางานในยูสเคสล็อกอิน 
Scenario Name : login 
Participating actor instances :  วินโดวสแอพพลิเคช่ัน 
Flow of events : 1. ผูใช ติดตอฐานขอมูลผานวินโดวสแอพพลิเคช่ัน  เพื่อ

ตรวจสอบสิทธ์ิการเขาใชงาน 
2. ระบบทําการตรวจสอบสิทธ์ิการใชงาน จากการรับช่ือผูใช

และรหัสผาน 
     

ซีนาริโอแสดงรายละเอียดการทํางานในยูสเคสเพิ่มขอมูล 
Scenario Name : add data 
Participating actor instances :  วินโดวสแอพพลิเคช่ัน 
Flow of events : 1. เม่ือตรวจสอบสิทธ์ิแลว พบวา สามารถเพ่ิมขอมูลได 

2. ผูใชติดตอฐานขอมูลผานวินโดวสแอพพลิเคช่ัน เพื่อปอน
ขอมูลท่ีตองการ 

3. ระบบทําการบันทึกขอมูลลงฐานขอมูล 
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ซีนาริโอแสดงรายละเอียดการทํางานในยูสเคสแกไขขอมูล 
Scenario Name : update data 
Participating actor instances :  วินโดวสแอพพลิเคช่ัน 
Flow of events : 1. เม่ือตรวจสอบสิทธ์ิแลว พบวา สามารถแกไขขอมูลได 

2. ผูใชติดตอฐานขอมูลผานวินโดวสแอพพลิเคช่ัน เพื่อแกไข
ขอมูลท่ีตองการ 

3. ระบบทําการบันทึกการเปล่ียนแปลงขอมูลลงฐานขอมูล 
     
ซีนาริโอแสดงรายละเอียดการทํางานในยูสเคสคนหาขอมูล 
Scenario Name : search data 
Participating actor instances :  วินโดวสแอพพลิเคช่ัน 
Flow of events : 1. ผูใชติดตอฐานขอมูลผานวินโดวสแอพพลิเคช่ัน เพื่อปอน

ขอมูลท่ีตองการคนหา 
2. ระบบทําการคนหาขอมูลจากฐานขอมูล เม่ือไดขอมูลท่ี

ตองการแลวนําไปแสดงผลที่หนาจอ 
   

ซีนาริโอแสดงรายละเอียดการทํางานในยูสเคสเรียกดูรายงาน 
Scenario Name : view report 
Participating actor instances :  วินโดวสแอพพลิเคช่ัน 
Flow of events : 1. ผูใชติดตอฐานขอมูลผานวินโดวสแอพพลิเคช่ัน เพื่อเรียกดู

รายงานท่ีตองการ 
2. ระบบทําการรับขอมูลช่ือรายงานท่ีเลือก จากนั้นแสดงขอมูล

ตามท่ีกําหนดในรายงาน 
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ซีนาริโอแสดงรายละเอียดการทํางานในยูสเคสคิวร่ีขอมูล 
Scenario Name : query data 
Participating actor instances :  วินโดวสแอพพลิเคช่ัน 
Flow of events : 1. โปรแกรมรับขอมูลท่ีผูใชปอน 

2. ประมวลผล และแสดงขอมูลตามท่ีตองการ 
 
ซีนาริโอแสดงรายละเอียดการทํางานในยูสเคสคํานวณการเกษียณอาย ุ
Scenario Name : calculate retire 
Participating actor instances :  วินโดวสแอพพลิเคช่ัน 
Flow of events : 1. โปรแกรมรับคําส่ังคํานวณการเกษียณอายุ 

2. ระบบประมวลผล และแสดงรายงานขอมูลการเกษียณอายุ 
 
ซีนาริโอแสดงรายละเอียดการทํางานในยูสเคสคํานวณวนัลา 
Scenario Name : calculate timework 
Participating actor instances :  วินโดวสแอพพลิเคช่ัน 
Flow of events : 1. โปรแกรมรับคําส่ังคํานวณวันลา 

2. ระบบทําการประมวลผล และแสดงรายงานขอมูลวันลา 
     
ซีนาริโอแสดงรายละเอียดการทํางานในยูสเคสคํานวณเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
Scenario Name : calculate promotion 
Participating actor instances :  วินโดวสแอพพลิเคช่ัน 
Flow of events : 1. โปรแกรมรับคําส่ังคนหาผูมีสิทธ์ิรับเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 

2. ระบบประมวลผลและบันทึกผู มีสิทธ์ิรับพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ 

3. คํานวณช้ันเคร่ืองราชอิสริยาภรณของผูมีสิทธ์ิ 
4. แสดงรายงานรายช่ือและช้ันเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
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พจนานุกรมขอมูล  (Data Dictionary) 

 
 ดาตาดิกชันนารี เปนการแสดงรายละเอียดตารางในฐานขอมูล เพื่อใหผูใชไดทราบวาใน
ฐานขอมูลมีการจัดเก็บขอมูลอยางไร ทําใหงายตอการแกไขเปล่ียนแปลงขอมูลในอนาคต โดย
ฐานขอมูลระบบบุคลากร ประกอบไปดวยตารางดังตอไปนี้ 
 
ช่ือตาราง MST_ACCOUNT 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลอัตราเงินเดอืน (บัญชีถือจาย) ของบุคลากร 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
CITIZEN_ID Text 13 รหัสประจําตัวประชาชน 3659990095643 
ACCOUNT_NO Text 3 ลําดับบัญชีถือจาย 001 
ACCOUNT_NUMBER Text 15 เลขท่ีบัญชีถือจาย 089775643 
ACCT_DD Text 10 ถือจาย วันท่ี 11 
ACCT_MM Text 10 ถือจาย เดือน เม.ย. 
ACCT_YY Text 10 ถือจาย พ.ศ. 2550 
ACCT_DMY Text 20 ถือจาย วัน เดอืน ป พ.ศ. 11/04/2550 
ACCT_LEVEL Text 2 ถือจาย ระดับ 2 
ACCT_STEP Text 4 ถือจาย อันดับ 2 
SALARY Text 8 เงินเดือนถือจาย 18,370 
REMARK Text 255 หมายเหตุ ตามกําหนด 
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ช่ือตาราง MST_CONTRACT 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลการจางงาน 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
CITIZEN_ID Text 13 รหัสประจําตัวประชาชน 3659990095643 
CONTRACT_NO Text 3 ลําดับสัญญา 001 
CONTRACT_NUMBER Text 15 หนังสือสัญญาเลขท่ี 23/2550 
START_DD Text 10 วันท่ีเร่ิมสัญญาจาง 11 
START_MM Text 10 เดือนท่ีเร่ิมสัญญาจาง เม.ย. 
START_YY Text 10 ปท่ีเร่ิมสัญญาจาง 2550 
END_DD Text 10 วันส้ินสุดสัญญาจาง 11 
END_MM Text 10 เดือนส้ินสุดสัญญาจาง เม.ย. 
END_YY Text 10 ปส้ินสุดสัญญาจาง 2555 
INTERVAL_TIME Text 2 รวมเวลาจางงาน (ป) 10 
 
ช่ือตาราง MST_EDU 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลการศึกษา 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
CITIZEN_ID Text 13 รหัสประจําตัวประชาชน 3659990095643 
EDU_NO Text 2 ลําดับการศึกษา 01 
STAFFTYPE_ID Text 1 รหัสประเภทบุคลากร 1 
LEV_ID Text 2 รหัสระดับการศึกษา 01 
PROGRAM_ID Text 4 รหัสสาขา 1111 
UNIV_NAME Text 70 ช่ือสถานศึกษา มหาวิทยาลัยแมโจ 
YEAR Text 5 ปการศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา 2550 
GPA Text 5 เกรดเฉล่ียสะสม 3.21 
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ช่ือตาราง MST_PERSON 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลบุคลากร 
 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
CITIZEN_ID Text 13 รหัสประจําตัวประชาชน 3659990095643 
PREFIX_NAME Text 30 คํานําหนาช่ือ นาย 
STF_FNAME Text 50 ช่ือ นฤมล 
STF_LNAME Text 50 ช่ือสกุล บุญโชค 
GENDER Text 5 เพศ ชาย 
BIRTHDAY Text 10 วันเดือนป (พ.ศ.) เกิด 12/11/21 
HOMEADD Text 30 เลขท่ีบาน 33/33 
MOO Text 2 หมูท่ี 2 
STREET Text 50 ถนน ชางคลาน 
DISTRICT Text 50 ตําบล หนองหาร 
AMPHER Text 50 อําเภอ เมือง 
PROVINCE_ID Text 2 รหัสจังหวดั 11 
TELEPHONE Text 30 เบอรโทรศัพท 053-444444 
ZIPCODE Text 5 รหัสไปรษณยี 50000 
NATION_ID Text 2 รหัสสัญชาติ 11 
STAFFTYPE_ID Text 1 รหัสประเภทบุคลากร 2 
TIME_CONTACT_ID Text 1 รหัสระยะเวลาจางงาน 2 
BUDGET_ID Text 1 รหัสเงินจางงาน 1 
SUBSTAFFTYPE_ID Text 1 รหัสประเภทบุคลากรยอย (ประเภท

ตําแหนง) 
1 

ADMIN_POSITION_ID Text 2 รหัสตําแหนงทางบริหาร 03 
POSITION_ID Text 2 รหัสตําแหนงทางวิชาการ/เช่ียวชาญ/

ชํานาญการ 
03 

POSITION_WORK Text 70 ช่ือตําแหนง นักวิชาการพัสด ุ
DEPARTMENT_ID Text 3 รหัสหนวยงานท่ีสังกัด 034 
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DATE_INWORK Text 10 วันเดือนป (พ.ศ.) ท่ีเขาทํางาน 11/04/2544 
STAFF_LEV_ID Text 2 รหัสระดับตําแหนงขาราชการ 01 
SPECIAL_NAME Text 100 ความเช่ียวชาญในสายงาน การตลาด 
GRAD_LEV_ID Text 2 รหัสระดับการศึกษาท่ีจบสูงสุด 02 
GRAD_PROG_ID Text 4 รหัสสาขาวิชาท่ีจบการศึกษาสูงสุด 1111 
GRAD_UNIV Text 70 ช่ือสถาบันท่ีจบการศึกษาสูงสุด มหาวิทยาลัย 

แมโจ 
GRAD_COUNTRY_ID Text 2 รหัสประเทศที่จบการศึกษาสูงสุด 03 
 
ช่ือตาราง MST_PROMOTION 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
CITIZEN_ID Text 13 รหัสประจําตัวประชาชน 3659990095643 
PROMOTION_NO Text 2 ลําดับเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 02 
PROMOTION_ID Text 2 รหัสเคร่ืองราชฯ 01 
PO_ROD Text 50 ตําแหนงท่ีไดรับเคร่ืองราชฯ เจาหนาท่ีบุคคล 
C_ROD Text 1 ระดับท่ีไดรับเคร่ืองราชฯ 6 
LE_ROD Text 2 ช้ันเคร่ืองราชฯ ท่ีไดรับ 03 
ROD_DMY Text 20 วันเดือนป (พ.ศ.) ท่ีไดรับ 05/12/2544 
ROD_DD Text 2 วันท่ีไดรับ 05 
ROD_MM Text 10 เดือนท่ีไดรับ 12 
ROD_YY Text 4 ปท่ีไดรับ 2544 
RECIEVE Text 5 การรับ/คืน เคร่ืองราชฯ รับ 
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ช่ือตาราง MST_SCHOLARSHIP 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลสัญญาทุน 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
CITIZEN_ID Text 13 รหัสประจําตัวประชาชน 3659990095643 
SCS_NO Text 2 ลําดับท่ี 01 
SCS_EDU_NO Text 20 สัญญาลาศึกษาเลขที่ 22/2550 
CONTRACT_NO Text 20 สัญญารับทุนเลขท่ี 234/222 
CONTRACT_DD Text 2 วันท่ีท่ีสงสัญญา 02 
CONTRACT_MM Text 10 เดือนท่ีสงสัญญา 10 
CONTRACT_YY Text 4 ปท่ีสงสัญญา 2550 
REMARK Text 100 หมายเหตุ - 
 
ช่ือตาราง MST_TIME 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลวันลา 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
CITIZEN_ID Text 13 รหัสประจําตัวประชาชน 3659990095643 
TIME_NO Text 3 ลําดับท่ี 002 
TIME_ID Text 2 รหัสประเภทการลา 02 
TIME_DD Text 2 วันท่ี ขาด/ลา 23 
TIME_MM Text 10 เดือน ขาด/ลา เมษายน 
TIME_YY Text 4 ป ขาด/ลา 2550 
TIME_DMY Text 20 วันเดือนปท่ี ขาด/ลา 11/02/2550 
L_BUSY1 Number 8 ลากิจ (คร้ัง) 3 
L_BUSY2 Number 8 ลากิจ (วนั) 1 
L_SICK1 Number 8 ลาปวย (คร้ัง) 2 
L_SICK2 Number 8 ลาปวย (วัน) 4 
L_REST Number 8 ลาพักผอน (วนั) 6 
ABSENT Number 8 ขาดงาน (วัน) 1 
L_BIRTH Number 8 ลาคลอด (วัน) 3 
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L_BORN Number 8 ลาเล้ียงดูบุตร (วัน) 60 
L_BUD Number 8 ลาบวช (วนั) 10 
L_TRAIN_IN Number 8 ลาฝกอบรม ดูงาน ในประเทศ 

(วัน) 
5 

L_TRAIN_OUT Number 8 ลาฝกอบรม ดูงาน ตางประเทศ 
(วัน) 

5 

OTHER Text 50 อ่ืนๆ - 
 
 
ช่ือตาราง MST_USER 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลการเขาระบบ 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
USER_ID Text 2 รหัสผูใช 01 
USERNAME Text 10 ช่ือผูใช Admin 
PASSWORD Text 8 รหัสผาน Admin123 
LOGIN_DATE Date/Time - วันและเวลาท่ีเขาระบบ 02/05/2551 : 

09.30 
 
 
ช่ือตาราง REF_ADMIN 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลตําแหนงทางบริหาร 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
ADMIN_ID Text 2 รหัสตําแหนงทางบริหาร 01 
ADMIN_NAME Text 100 ช่ือตําแหนงทางบริหาร อธิการบดี 
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ช่ือตาราง REF_BUDGET 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลเงินจางงาน 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
BUDGET_ID Text 1 รหัสขอมูลเงินจางงาน 2 
BUDGET_NAME Text 70 ช่ือขอมูลเงินจางงาน เงินรายได 
 
 
ช่ือตาราง REF_FAC 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลหนวยงาน 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
FAC_ID Text 3 รหัสหนวยงาน 081 
FAC_NAME_TH Text 70 ช่ือหนวยงานภาษาไทย คณะ

วิทยาศาสตร 
FAC_NAME_ENG Text 70 ช่ือหนวยงานภาษาอังกฤษ Faculty of 

Science 
 
 
ช่ือตาราง REF_LEV 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลระดับการศึกษา 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
LEV _ID Text 2 รหัสระดับการศึกษา 40 
LEV _NAME_TH Text 100 ช่ือระดับการศึกษาภาษาไทย ปริญญาตรี 
LEV _NAME_ENG Text 100 ช่ือระดับการศึกษาภาษาอังกฤษ Bachelor 

degree 
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ช่ือตาราง REF_NATION 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลสัญชาติ 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
NATION _ID Text 2 รหัสขอมูลสัญชาติ 40 
NATION_NAME_TH Text 70 ช่ือสัญชาติภาษาไทย ปริญญาตรี 
NATION_NAME_ENG Text 70 ช่ือสัญชาติภาษาอังกฤษ Bachelor 

degree 
 
 
ช่ือตาราง REF_OCCUP 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลอาชีพ 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
OCCUP _ID Text 2 รหัสขอมูลอาชีพ 01 
OCCUP_NAME Text 255 ช่ืออาชีพ รับราชการ 
 
 
ช่ือตาราง REF_POSITION 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลตําแหนงทางวิชาการ/เช่ียวชาญ/ชํานาญการ 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
POSITION_ID Text 2 รหัสขอมูลตําแหนง 01 
POSITION_NAME_TH Text 70 ช่ือตําแหนง อาจารย 
REMARK Text 70 หมายเหตุ ตําแหนงทาง

วิชาการ 
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ช่ือตาราง REF_PROGRAM 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลสาขาวิชา 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
PROGRAM_ID Text 4 รหัสขอมูลสาขาวิชา 0054 
PROGRAM_NAME_TH Text 70 ช่ือสาขาวิชาภาษาไทย การจัดการ

ท่ัวไป 
PROGRAM_NAME_ENG Text 80 ช่ือสาขาวิชาภาษาอังกฤษ General 

Management 
 
 
ช่ือตาราง REF_PROMOTION 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
PROMOTION_ID Text 2 รหัสเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 01 
PROMOTION_NAME Text 80 ช่ือเคร่ืองราชอิสริยาภรณ ตริตาภรณ

มงกุฏไทย 
 
 
ช่ือตาราง REF_PROVINCE 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลจังหวัด 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
PROVINCE_ID Text 2 รหัสจังหวดั 10 
PROVINCE_NAME_TH Text 70 ช่ือจังหวดัภาษาไทย กรุงเทพมหานคร 
PROVINCE_NAME_ENG Text 70 ช่ือจังหวดัภาษาอังกฤษ Bangkok 
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ช่ือตาราง REF_SCHOLARSHIP 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลทุนการศึกษา 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
SCS_ID Text 5 รหัสทุน 10 
SCS_NAME Text 70 ช่ือทุน ทุนสาขาขาดแคลน 
CONDITION Text 70 เง่ือนไขการรับทุน ทุนใหเปลา 
 
ช่ือตาราง REF_STAFF_LEV 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลระดับตําแหนง 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
STAFF_LEV_ID Text 2 รหัสระดับตําแหนง 01 
STAFF_LEV_NAME Text 70 ช่ือระดับตําแหนง ระดับ 1 
DETAIL Text 50 รายละเอียด สําหรับขาราชการ 
 
ช่ือตาราง REF_STAFF_STATUS 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลสถานะการทํางาน 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
STATUS_ID Text 2 รหัสสถานะการทํางาน 3 
STATUS_NAME Text 70 ช่ือสถานะการทํางาน เกษยีณ 
 
 

ช่ือตาราง REF_STAFFTYPE 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลประเภทบุคลากร 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
STAFFTYPE_ID Text 1 รหัสประเภทบุคลากร 1 
STAFFTYPE_NAME Text 70 ช่ือประเภทบุคลากร ขาราชการ 
DETAIL Text 50 รายละเอียด สําหรับขาราชการ 
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ช่ือตาราง REF_SUBSTAFFTYPE 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลประเภทบุคลากรยอย 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
SUBSTAFFTYPE_ID Text 1 รหัสประเภทบุคลากรยอย 1 
SUBSTAFFTYPE_NAME Text 70 ช่ือประเภทบุคลากรยอย วิชาการ 
 
 

ช่ือตาราง REF_TIME_CONTACT 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลประเภทบุคลากรยอย 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
TIME_CONTACT_ID Text 1 รหัสประเภทบุคลากรยอย 1 
TIME_CONTACT_NAME Text 70 ช่ือประเภทบุคลากรยอย ระยะการจางงานนอย

กวาหรือเทากบั 1 ป 
 
 

ช่ือตาราง REF_TIME_TYPE 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลประเภทการลา 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
TIME_ID Text 2 รหัสประเภทการลา 01 
TIME_TYPE Text 70 ช่ือประเภทการลา ลาปวย 
 

ช่ือตาราง REF_UNIV 
คําอธิบาย ตารางเก็บขอมูลสถานศึกษา 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
UNIV_ID Text 5 รหัสสถานศึกษา 11111 
UNIV_NAME_TH Text 100 ช่ือสถานศึกษา (ไทย) มหาวิทยาลัยแมโจ 
UNIV_NAME_ENG Text 100 ช่ือสถานศึกษา (อังกฤษ) Maejo University 
PROVINCE_ID Text 2 รหัสจังหวดั 02 
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การออกแบบหนาจอการแสดงผล 
 

หนาจอหลักโปรแกรมระบบบุคลากร 
 เปนหนาจอท่ีแสดงเมนูชนดิรายการไวท้ังหมด เพื่อใหผูใชสามารถใชงานไดอยางสะดวก 
ดังนี ้
 

 
 

รูปท่ี ก.1 หนาจอหลักโปรแกรมระบบบุคลากร 
 
จากรูปท่ี ก.1 อธิบายสวนตางๆ ของหนาจอ ดังนี ้
(1) สวนแสดงเมนู เปนการแสดงเมนูชนิดรายการ 
(2) พื้นท่ีแสดงหนาจอการทํางาน หนาจอการทํางานตางๆ จะปรากฏขึ้นหลังจากเลือกรายการที่เมนู 
 
 
 

1 

2 



 

 

75 

 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนขอมูลประวัติสวนตัว 
 

 
 

รูปท่ี ก.2 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนขอมูลประวัติสวนตัว 
 
จากรูปท่ี ก.2 อธิบายสวนตางๆ ของหนาจอ ดังนี ้
(1) สวนแสดงเมนู เปนการแสดงเมนูชนิดรายการ 
(2) สวนแสดงแถบเคร่ืองมือ การเพิ่ม แกไขขอมูล 
(3) สวนแสดงการจัดการขอมูลบุคลากร ในสวนขอมูลประวัติสวนตัว 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 
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 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนขอมูลท่ีอยู 
 

 
 

รูปท่ี ก.3 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนขอมูลท่ีอยู 
 
จากรูปท่ี ก.3 อธิบายสวนตางๆ ของหนาจอ ดังนี ้
(1) สวนแสดงเมนู เปนการแสดงเมนูชนิดรายการ 
(2) สวนแสดงแถบเคร่ืองมือ การเพิ่ม แกไขขอมูล 
(3) สวนแสดงการจัดการขอมูลบุคลากร ในสวนขอมูลท่ีอยู 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 
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 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนขอมูลประวัติรับราชการ 
 

 
 

รูปท่ี ก.4 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนขอมูลประวัติรับราชการ 
 
จากรูปท่ี ก.4 อธิบายสวนตางๆ ของหนาจอ ดังนี ้
(1) สวนแสดงเมนู เปนการแสดงเมนูชนิดรายการ 
(2) สวนแสดงเคร่ืองมือ การเพิ่ม แกไขขอมูล 
(3) สวนแสดงการจัดการขอมูลบุคลากร ในสวนขอมูลประวัติรับราชการ 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 
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 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนขอมูลการศึกษา 
 

 
 

รูปท่ี ก.5 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนขอมูลการศึกษา 
 
จากรูปท่ี ก.5 อธิบายสวนตางๆ ของหนาจอ ดังนี ้
(1) สวนแสดงเมนู เปนการแสดงเมนูชนิดรายการ 
(2) สวนแสดงเคร่ืองมือ การเพิ่ม แกไขขอมูล 
(3) สวนแสดงการจัดการขอมูลบุคลากร ในสวนขอมูลการศึกษา 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 
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 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนขอมูลเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
 

 
 

รูปท่ี ก.6 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนขอมูลเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
 
จากรูปท่ี ก.6 อธิบายสวนตางๆ ของหนาจอ ดังนี ้
(1) สวนแสดงเมนู เปนการแสดงเมนูชนิดรายการ 
(2) สวนแสดงเคร่ืองมือ การเพิ่ม แกไขขอมูล 
(3) สวนแสดงการจัดการขอมูลบุคลากร ในสวนขอมูลเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 
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 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนหมายเหต ุ
 

 
 

รูปท่ี ก.7 หนาจอทะเบียนประวัติบุคลากร ในสวนหมายเหตุ 
 
จากรูปท่ี ก.7 อธิบายสวนตางๆ ของหนาจอ ดังนี ้
(1) สวนแสดงเมนู เปนการแสดงเมนูชนิดรายการ 
(2) สวนแสดงเคร่ืองมือ การเพิ่ม แกไขขอมูล 
(3) สวนแสดงการจัดการขอมูลบุคลากร ในสวนหมายเหตุ 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 
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 หนาจอทะเบียนประวัติการทํางาน ขาด / ลา 
 

 
 

รูปท่ี ก.8 หนาจอทะเบียนประวัติการทํางาน ขาด / ลา 
 
จากรูปท่ี ก.8 อธิบายสวนตางๆ ของหนาจอ ดังนี ้
(1) สวนแสดงเมนู เปนการแสดงเมนูชนิดรายการ 
(2) สวนแสดงเคร่ืองมือ การเพิ่ม แกไขขอมูล 
(3) สวนแสดงการจัดการขอมูลประวัติการทํางาน ขาด / ลา 
 
 
 
 
 
 

1 

2 

3 
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 หนาจอนักเรียนทุน 
 

 
 

รูปท่ี ก.9 หนาจอนักเรียนทุน 
 
จากรูปท่ี ก.9 อธิบายสวนตางๆ ของหนาจอ ดังนี ้
(1) สวนแสดงเมนู เปนการแสดงเมนูชนิดรายการ 
(2) สวนแสดงเคร่ืองมือ การเพิ่ม แกไขขอมูล 
(3) สวนแสดงการจัดการขอมูลนักเรียนทุน 
 
 

 
 

1 

2 

3 
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ภาคผนวก   ข 

 
ขอมูลท่ีใชในกิจกรรมการโปรแกรมแบบเอกซตรีม 

 
ข.1 ยูสเซอรสตอรี (User Story) 
 

ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : ระบบตรวจสอบการเขาใชงาน 
ช่ือเร่ือง: การล็อกอินเขาสูระบบ 
ลําดับความสําคัญ        1 เวลาท่ีใช    2 วัน 
เจาหนาท่ีกรอกช่ือผูใชและรหัสผาน ระบบตรวจสอบขอมูลถูกตองจะสามารถเขาระบบได 
 
 

รูปท่ี  ข.1 ใบยสูเซอรสตอรีการล็อกอินเขาสูระบบ 
 
 
ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : จัดการขอมูลอางอิง 
ช่ือเร่ือง: การเพิ่มขอมูลอางอิง 
ลําดับความสําคัญ        1 เวลาท่ีใช    10 วัน 
เจาหนาท่ีเพิ่มขอมูลอางอิงท่ีมีการอางถึงในขอมูลบุคลากร ประกอบดวยขอมูล คือ รหัสขอมูล ช่ือ
ขอมูล สวนอธิบายประกอบขอมูล 
 
 

รูปท่ี   ข.2 ใบยูสเซอรสตอรีการเพิ่มขอมูลอางอิง 
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ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : จัดการขอมูลอางอิง 
ช่ือเร่ือง: การแกไขขอมูลอางอิง 
ลําดับความสําคัญ        1 เวลาท่ีใช    10 วัน 
เจาหนาท่ีแกไขขอมูลอางอิงท่ีมีการอางถึงในขอมูลบุคลากร โดยเลือกขอมูลท่ีจะแกไขจากรายการ
ขอมูลท่ีแสดงบนหนาจอ โดยแกไขไดเฉพาะช่ือและสวนอธิบายประกอบขอมูลเทานั้น 
 
 

รูปท่ี  ข.3 ใบยสูเซอรสตอรีการแกไขขอมูลอางอิง 
 
 
ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : จัดการขอมูลอางอิง 
ช่ือเร่ือง: การคนหาขอมูลอางอิง 
ลําดับความสําคัญ        1 เวลาท่ีใช    3 วัน 
เจาหนาท่ีกรอกขอความหรือช่ือของขอมูลท่ีตองการคนหา รายการท่ีคนหาจะแสดงบนหนาตาง
รายการขอมูล 
 

รูปท่ี   ข.4 ใบยูสเซอรสตอรีการคนหาขอมูลอางอิง 
 
ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : จัดการขอมูลบุคลากร 
ช่ือเร่ือง: การเพิ่มขอมูลประวัติบุคลากร 
ลําดับความสําคัญ        2 เวลาท่ีใช    5 วัน 
เจาหนาท่ีเพิ่มขอมูลบุคลากร ประกอบดวยขอมูล คือ ประวัติสวนตัว ท่ีอยู การศึกษา ประวัติรับ
ราชการ ขอมูล ก.ม.๑ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
 

รูปท่ี  ข.5 ใบยสูเซอรสตอรีการเพิ่มขอมูลประวัติบุคลากร 
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ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : จัดการขอมูลบุคลากร 
ช่ือเร่ือง: การแกไขขอมูลประวัติบุคลากร 
ลําดับความสําคัญ        2 เวลาท่ีใช    3 วัน 
เจาหนาท่ีแกไขขอมูลบุคลากร สามารถแกไขขอมูลไดทุกสวน 
 
 

รูปท่ี   ข.6 ใบยูสเซอรสตอรีการแกไขขอมูลประวัติบุคลากร 
 
ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : จัดการขอมูลบุคลากร 
ช่ือเร่ือง: การคนหาบุคลากร 
ลําดับความสําคัญ        3 เวลาท่ีใช    3 วัน 
เจาหนาท่ีคนหาบุคลากร โดยสามารถคนหาจาก เลขท่ีบัตรประชาชน ช่ือ จะปรากฏรายช่ือบุคลากร 
คลิกเลือกบุคลากรท่ีตองการ 
 
 

รูปท่ี  ข.7 ใบยสูเซอรสตอรีการคนหาบุคลากร 
 
ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : จัดการขอมูลบุคลากร 
ช่ือเร่ือง: การคํานวณเกษียณอายุ 
ลําดับความสําคัญ        3 เวลาท่ีใช    3 วัน 
เจาหนาท่ีสามารถเลือกบุคคลเพื่อดูวันเกษียณอายุของบุคคลนั้นๆ ได หรือ สามารถเลือกดูรายการ
บุคคลเกษียณอายุในปนั้น เพื่อออกรายงานได 
 
 

รูปท่ี   ข.8 ใบยูสเซอรสตอรีการคํานวณเกษียณอาย ุ
 
 
 



 

 

86 

ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : จัดการขอมูลบุคลากร 
ช่ือเร่ือง: การคํานวณวันลา 
ลําดับความสําคัญ        3 เวลาท่ีใช    3 วัน 
เจาหนาท่ีเลือกรายชื่อบุคคลท่ีจะบันทึกวันลา แลวกรอกประเภทการลา วันท่ีลา คํานวนวันลาออก
มาเปนจํานวนวัน และจํานวนคร้ัง เก็บเปนประวัติการลาของบุคลากร และสามารถออกรายงาน
ประวัติการลาได 
 

รูปท่ี   ข.9 ใบยูสเซอรสตอรีการคํานวณวนัลา 
 
 

ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : จัดการขอมูลบุคลากร 
ช่ือเร่ือง: การคํานวณการเล่ือนข้ันเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
ลําดับความสําคัญ        3 เวลาท่ีใช    5 วัน 
นําเครื่องราชอิสริยาภรณท่ีเคยไดรับมาคํานวนเพ่ือหาบุคคลที่มีสิทธ์ิท่ีจะขอเคร่ืองราชฯ ในปนั้นๆ
ประมวลผลแลวออกรายงานผูขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
 
 

รูปท่ี   ข.10 ใบยูสเซอรสตอรีการคํานวณการเล่ือนข้ันเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
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ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : จัดการขอมูลบุคลากร 
ช่ือเร่ือง: การคํานวณการเล่ือนข้ัน 
ลําดับความสําคัญ        3 เวลาท่ีใช    7 วัน 
ระบุป กลุมท่ีตองการเล่ือนข้ัน คร้ังท่ี ข้ันเร่ิมตนท่ีจะเล่ือนแลวทําการคํานวณ ซ่ึงสามารถปรับแกใน
ภายหลังได 
 

รูปท่ี   ข.11 ใบยูสเซอรสตอรีการคํานวณการเล่ือนข้ัน 
 

ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : ออกรายงาน 
ช่ือเร่ือง: ออกรายงานจํานวนบุคลากร 
ลําดับความสําคัญ        4 เวลาท่ีใช    3 วัน 
เลือกเงื่อนไขการแสดงผลท่ีตองการ เง่ือนไข คือ รายงานแยกตามหนวยงาน แยกตามวุฒิการศึกษา 
แยกตามตําแหนง แยกตามสายงาน แยกตามประวัติการลาศึกษา 
 
 

รูปท่ี   ข.12 ใบยูสเซอรสตอรีออกรายงานจํานวนบุคลากร 
 
ยูสเซอรสตอรี 
ช่ือระบบงาน : ออกรายงาน 
ช่ือเร่ือง: ออกรายงานรายช่ือบุคลากร 
ลําดับความสําคัญ        4 เวลาท่ีใช    3 วัน 
เลือกเง่ือนไขการแสดงผลที่ตองการ เง่ือนไข คือ รายงานแยกตามหนวยงาน แยกตามตําแหนง  
 
 

รูปท่ี   ข.13 ใบยูสเซอรสตอรีออกรายงานรายช่ือบุคลากร 
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ข.2 มาตรฐานการเขียนโปรแกรม (Coding Standard) 
1. Naming Convention 

1.1 การตั้งช่ือไฟลท้ังหมด ใหใชตัวอักษรตัวเล็กหมด และแบงคําดวยเคร่ืองหมาย 
underscore (_) ควรต้ังช่ือใหส่ือความหมายดวย โดยข้ึนตนดวยช่ือ page หรือ โมดูล และถามี
คํากริยา ใหนําคํากริยาไปไวหลังสุด ไมใชคํายอ เชน 

/* WRONG */ 
edit_time.vb, edittime.vb, person.aspx  เปนตน 
 

/* RIGHT */  
time_edit.vb, person_image_edit.vb, person.html 
 

1.2 การตั้งช่ือโฟลเดอรท่ีใชเก็บไฟลรูปภาพ ใหใชคําวา img ไมใชคําวา image หรือ images 
1.3 การตั้งช่ือไฟลรูปภาพ ใหข้ึนตนดวยช่ือ page หรือโมดูล เชน รูปในหนา home ใหต้ัง

ช่ือวา home_xxx.jpg 
1.4 การตั้งช่ือตัวแปร ใหต้ังช่ือไดยาวสุดไมเกิน 32 ตัวอักษร 
1.5 ไมควรประกาศตัวแปรโดยไมจําเปนหรือ ประกาศแลวไมไดใช 
1.6 การตั้งช่ือตัวแปร asp ใชตัวอักษรตัวเล็กหมด แบงคําดวย underscore (_) ต้ังช่ือใหส่ือ

ความหมายกับคาท่ีเก็บ ต้ังเปนคํานาม ไมใชคํายอ (หากช่ือยาวไปใหใชคํายอได) เชน 
/* WRONG */ 
aaa, interestrate, interestRate, InterestRate, itr_rate 
 

/* RIGHT */  
interest_rate, loan_interest_rate_per_annually 
 

1.7 การตั้งช่ือตัวแปร VB ใช Camel Case โดยข้ึนตนดวยตัวอักษรเล็ก ต้ังช่ือใหส่ือ
ความหมายกับคาท่ีเก็บ ต้ังเปนคํานาม ไมใชคํายอ (หากยาวไปใหใชคํายอได) 

/* WRONG */ 
aaa, InterestRate, Interest_Rate, interest_rate, ItrRate 
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/* RIGHT */  
interestRate, loanInterestRatePerAnnually 

 

1.8 การกําหนด attribute “name” ใหกับ element ใหใชขอกําหนดเดียวกับการต้ังช่ือตัวแปร 
VB 

1.9 การตั้งช่ือฟงกชัน ASP ใชตัวอักษรตัวเล็กหมด แบงคําดวย underscore (_) ต้ังช่ือใหส่ือ
ความหมายกับหนาท่ีของฟงกชัน ต้ังเปนคํากริยา ไมใชคํายอ และไมควรตั้งยาวเกินไป (หากยาวไป
ใหใชคํายอได) 

/* WRONG */ 
get_x_value(), interest_rate(), getInterestRate(), set_itr_rate() 
 

/* RIGHT */  
get_interest_rate_value(), set_interest_rate() 

 

1.10 การต้ังช่ือฟงกชัน VB ใช Camel Case โดยข้ึนตนดวยตัวอักษรเล็ก ต้ังช่ือใหส่ือ
ความหมายกับหนาท่ีของฟงกชัน ต้ังเปนคํากริยา ไมใชคํายอ และไมควรตั้งยาวเกินไป (หากยาวไป
ใหใชคํายอได) 

 
/* WRONG */ 
get_x_value(), InterestRate(), get_interest_rate(), set_itr_rate() 
 

/* RIGHT */  
getInterestRate(), setInterestRate() 

 

1.11 การตั้งช่ือ arguments ของฟงกชัน ASP ใชขอกําหนดเดียวกับการต้ังช่ือตัวแปร ASP 
1.12 การตั้งช่ือ arguments ของฟงกชัน VB ใชขอกําหนดเดียวกับการต้ังช่ือตัวแปร VB 
1.13 การตั้งช่ือตัวแปรคาคงท่ี ของ ASP ต้ังเปนตัวอักษรตัวใหญหมด แบงคําดวย 

underscore (_) ต้ังช่ือใหส่ือความหมายกับคาท่ีเก็บ ต้ังเปนคํานาม ไมใชคํายอ และไมควรตั้งยาว
เกินไป (หากยาวไปใหใชคํายอได) ใชฟงกชัน define() ในการกําหนดคา 

/* WRONG */ 
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RECORDS_PER_PAGE = 15, rec_per_page = 15, define(‘records_per_page’, 15) 
 

/* RIGHT */  
define(‘RECORDS_PER_PAGE’, 15) 

1.14 การตั้งช่ือตัวแปร counter ใชตัวอักษร "i", "j", "k", "m", "n", "o" ในการตั้งช่ือ และไม
ควรใหวนลูปซอนกัน เกิน 3 ลูป 
2. Coding Layout 

2.1 Standard header สําหรับไฟลใหม ใช template ดังนี้  
/********************************************************************

   
 * admin_member_add_form.vb 
 * begin        : Feb 2004 
 * 
 * @version : admin_member_add_form.vb , v 1.7.0.1  2005/12/07 [developer name] 
 * @module : administrator 
 
***********************************************************************/ 

 

2.2 ไมมี space กอนเคร่ืองหมาย comma (,) และ semicolon (;) แตมี space 1 ตัว หลัง
เคร่ืองหมายเหลานี้ เชน 

/* WRONG */ 
1,2,3,4; 
1 ,2 ,3 ,4 ; 
1 , 2 , 3 , 4 ; 
/* RIGHT */ 
1, 2, 3, 4; 

 

2.3 ไมมี space หลังเครื่องหมายวงเล็บเปด และ กอนเคร่ืองหมายวงเล็บปด แตมี space 
กอนเคร่ืองหมายวงเล็บเปด และ หลังเคร่ืองหมายวงเล็บปด ถาวงเล็บขางเดียวกันซอนกัน เชน (( 
หรือ )) ไมตองมี space ระหวางวงเล็บ เชน 
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/* WRONG */ 
2 –( ( 1 + ( 2 * 3 ) )/ 4 ) 
/* RIGHT */ 
2 – ((1 + (2 * 3)) / 4) 

 

ยกเวน ไมตองมี space กอนเคร่ืองหมายวงเล็บเปด ท่ีอยูหลังช่ือฟงกชัน เชน 
/* WRONG */ 
pow (3, 2) * sqrt (13) 

 

/* RIGHT */ 
pow(3, 2) * sqrt(13) 

 

2.4 มี space ท้ังกอน และ หลัง เคร่ืองหมายท่ีเปน operator และ assignment เชน 
/* WRONG */ 
value=2+3; 
empty(var) 
 

/* RIGHT */ 
value = 2 + 3; 
empty(var) 

 

2.5 สําหรับคําส่ังท่ีเปน block ใหใสวงเล็บปกกา { } เสมอ แมวาคําส่ังนั้นสามารถเขียนให
จบใน 1 บรรทัดได เชน 

/* WRONG */ 
if (score >= 80) grade = “A”; หรือ 
if (score >= 80)  

grade = “A”; 
 

/* RIGHT */ 
if (score >= 80) { 
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grade = “A”; 
} 

 

2.6 คําส่ัง elseif / else / while ท่ีตามหลังคําส่ัง if / do จะตองอยูบรรทัดเดียวกับ วงเล็บปก
กาปด และมี space 1 ตัว เชน  

/* WRONG */ 
if (score >= 80) { 

grade = “A”; 
} 
elseif (score > = 10) { 
 grade = “B”; 
}else{ 
 grade = “C”; 
} 
 

/* RIGHT */ 
if (score >= 80) { 

grade = “A”; 
} elseif (score >= 70) { 
 grade = “B”; 
} else { 
 grade = “C”; 
} 

3. General Guidelines 
 

3.1 การใส comment ใหใชรูปแบบ ดังนี้ 
// comment 1 
   // comment 2 
   // comment 3  
 
 



 

 

93 

3.2 การเขียน comment ของฟงกชัน ใหวางไวในฟงกชัน เพื่ออธิบายการทํางานของ
ฟงกชันนั้นๆ รวมถึงอธิบายคา parameter ท่ีสงมา และผลลัพธท่ีไดจากการเรียกใชฟงกชัน 

 

3.3 ใชเคร่ืองหมาย double quote (“ ”) เม่ือตองการกําหนดคาท่ีเปนสตริงใหกับตัวแปร เชน 
/* WRONG */ 
error_message = ‘Invalid User Name’; 
 

/* RIGHT */ 
error_message = “Invalid User Name”; 

 

3.4 การตั้งช่ือตัวแปรท่ีเปน array ใหต้ังช่ือโดยใชคําวา “_ary” ตอทาย เชน 
/* WRONG */ 
product_arr, products, product_array 
 

/* RIGHT */ 
product_ary 

 

3.5 ใหใสวงเล็บเพื่อบังคับลําดับการทํางานของ Operator ใหเปนไปตามท่ีตองการเสมอ ไม
ตองอาศัย operator precedence เชน 

/* WRONG */ 
value =  6 – 5 + 2 * 3 / 4; 
 

/* RIGHT */ 
value =  (6 – 5) + ((2 * 3) / 4); 

 

3.6 หลีกเล่ียงการใชความหมายของตัวเลขในการตรวจสอบตรรกะ (เชน คา 0 หมายถึงเท็จ 
ไมใช 0 หมายถึงจริง) ใหใชตัวแปรคาคงท่ีหรือการเปรียบเทียบแทน เชน 

/* WRONG */ 
while (1) … หรือ 
if (counter) … 
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/* RIGHT */ 
while (true) … หรือ 
if (counter > 0) … 

4. Database and SQL 
4.1 การชื่อ Database, table, field ตองใชตัวอักษรภาษาอังกฤษ ตัวพิมพใหญเทานั้น 
4.2 การตั้งช่ือ Database จะตองต้ังช่ือตาม project นั้นๆ  ไมมี underscore(_) ค่ัน หรือ เวน

วรรค เชน 
PROJECT_NAME = Personnel System 
DATABASE NAME = PERSONNEL 

4.3 การตั้งช่ือ Table จะตองต้ังช่ือโดยใชช่ือชนิดของ table นั้นนําหนา (ไมเกิน 4 ตัวอักษร) 
แลวตามดวย underscore  เชน 

DATABASE NAME = PERSONNEL 
/* WRONG */ 
Ref_Time, RefTime 
 

/* RIGHT */ 
REF_TIME, MST_PERSON 

4.4 การตั้งช่ือ Field ควรตั้งใหส่ือความหมายชัดเจน พยายามหลีกเล่ียงการใชคํายอ และไม
ควรตั้งใหยาวเกินไป 

4.5 เม่ือสราง Table ข้ึนมา จะตองกําหนด field ท่ีใชเก็บขอมูลใหรองรับ content อยางนอย 
2 ภาษา โดยใหต้ังช่ือ field ตามดวยเคร่ืองหมาย underscore (_) และตอทายดวยตัวอักษรยอของ
ภาษาอยางชัดเจน เชน 

/* WRONG */ 
UNIVNAMETH, UNIVNAMEEN  
 

/* RIGHT */ 
UNIV_NAME_TH, UNIV_NAME_ENG  
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ถา Field ใด ไมมีความจําเปนท่ีจะตองเก็บขอมูลมากกวา 1 ภาษา ก็ใหสรางเพียง 1 ภาษา
เทานั้น  4.6 การกําหนดขนาดของ field แตละ field ควรกําหนดใหพอดีกับการเก็บขอมูลของฟลด
นั้น เชน 

/* WRONG */ 
ขอมูลท่ีเปนตัวอักษร ตองการเก็บขอมูล 1 ตัว ใช text(255) 
 

/* RIGHT */ 
ขอมูลท่ีเปนตัวอักษร ตองการเก็บขอมูล 1 ตัว ใช text(1) 

 

4.7 การกําหนด Type ของ field ท่ีมีการใชในหลายๆ table ควรกําหนด type ใหเปนแบบ
เดียวกัน เชน 

/* WRONG */ 
Field ‘PROVINCE_ID’ ใน table ‘REF_PROVINCE’ กําหนดเปน text(2) แต 
Field ‘PROVINCE_ID’ ใน table ‘MST_PERSON’ กําหนดเปน text(1) 
 

/* RIGHT */ 
Field ‘PROVINCE_ID’ ใน table ‘REF_PROVINCE’ กําหนดเปน text(2) และ 
Field ‘PROVINCE_ID’ ใน table ‘MST_PERSON’ กําหนดเปน text(2) 

 

4.8 การกําหนด Field ท่ีใชเปน flag ควรตั้งช่ือใหส่ือความหมายไดชัดเจนวาตองการ flag 
ขอมูลอะไร เชน  

/* WRONG */ 
D_FLAG, A_FLAG, N_FLAG 
 

/* RIGHT */ 
DEL_FLAG, ADD_FLAG, NEW_FLAG 

 

4.9 เช็คในเร่ืองของ null value ดวย 
4.10 การเขียน SQL statement ใหใชตัวอักษรเล็กท้ังหมด ยกเวน ช่ือ table, ช่ือ aliases 

table, ช่ือ field และ คาท่ีกําหนดใหแตละ field เชน 
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/* WRONG */ 
SELECT * FROM REF_PROVINCE WHERE PROVINCE_ID = ‘13’ 
 

/* RIGHT */ 
select * from REF_PROVINCE where PROVINCE_ID = ‘13’ 
 

4.11 คาท่ีกําหนดใหในแตละ field ตองใชเคร่ือง single quote (‘ ’) กํากับไวเสมอ เชน  
/* WRONG */ 
select * from REF_PROVINCE where PROVINCE_ID = 13 
 
/* RIGHT */ 
select * from REF_PROVINCE where PROVINCE_ID = ‘13’ 

4.12 คําส่ัง SQL INSERT ตองระบุช่ือ field ท่ีตองการ insert ไวทายช่ือ table เสมอ เชน 
/* WRONG */ 
insert into REF_PROVINCE values (‘5’, ‘CHIANGMAI’) 
 

/* RIGHT */ 
insert into REF_PROVINCE (PROVINCE_ID, PROVINCE_NAME) values (‘5’, 

‘CHIANGMAI’) 
 
5. Editor Setting 

5.1 การยอหนา code ใหใช 5 spaces ไมใช tab 
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ข.3 แผนและรายงานการประกอบซอฟตแวร 
 
แผนดาํเนินการ 
 

เมษายน พฤษภาคม ระยะเวลา 
รายการ 1 - 4 7 - 11 14 -18 21-25  
รวมโมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลอางอิง      
รวมโมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลบุคลากร      
รวมโมดูลจัดการขอมูลอางอิง และโมดูลจัดการขอมูล
บุคลากร 

     

รวมโมดูลจัดการขอมูลอางอิง และโมดูลจัดการขอมูล
บุคลากร และโมดูลรายงาน 
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Integration test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 002 

Subsystem : - Test Date : 07/04/51 

Module Name : โมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลบุคลากร Module Type : Person Data 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

รวมโมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลบุคลากร 
     -โมดูลการเพ่ิมขอมูล 
     -โมดูลการแกไขขอมูล 
     - โมดูลการคนหาขอมูล 

Pass  

   
   
   
   

 
Remark : 
 
 
 
 
 
Tested by :  ดุษฎี ดวงบาล   Tested Date : 
 
Reviewed By :  สถาพร ชวินดท   Reviewed Date :  
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Integration test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 003 

Subsystem : - Test Date : 02/04/51 

Module Name : จัดการขอมูลอางอิง และจัดการขอมูลบุคลากร Module Type : Person Data 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

รวมโมดูลจัดการขอมูลอางอิง และโมดูลจัดการขอมูล
บุคลากร 

Pass  

   
   
   
   
   
   

 
Remark : 
 
 
 
 
 
Tested by :  ดุษฎี ดวงบาล    Tested Date : 
 
Reviewed By :  สถาพร ชวินดท   Reviewed Date :  
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Integration test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 004 

Subsystem : - Test Date : 05/05/51 

Module Name : จัดการขอมูลอางอิง จัดการขอมูลบุคลากร และ
ออกรายงาน 

Module Type : Data and Report 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

รวมโมดูลจัดการขอมูลอางอิง และโมดูลจัดการขอมูล
บุคลากร และโมดูลรายงาน 

  

   
   
   
   
   
   
   
 
Remark : 
 
 
 
 
Tested by :      Tested Date : 
 
Reviewed By :     Reviewed Date :  
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ข.4 แผนและรายงานการทดสอบการทํางานของระบบ 
 
แผนดาํเนินการ 
 

กุมภาพันธ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม ระยะเวลา 
รายการ 25 - 29 3 - 28 1 - 30 1 -30 
กําหนดตัวผูทําการทดสอบ     
แบงโมดูลในการทดสอบ     

ทดสอบการจัดการขอมูลอางอิง     
ทดสอบการจัดการขอมูลบุคลากร     
ทดสอบการออกรายงาน     
ทดสอบการนําเสนอขอมูลทาง
เว็บไซต 

    

 
ตารางท่ี  แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนนิการ 

 
No. Started Date Completion Date Tested By Remark 

 

1   คุณเมย Complete 
 

ตารางท่ี    แสดงรายช่ือบุคคลท่ีทําการทดสอบ 
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Acceptance Test Reports 

 
Project Name : Personnel System Task ID : 001 

Subsystem : - Test Date : 10/03/2551 

Module Name : จัดการขอมูลอางอิง Module Type  Reference Data 

 
Feature : 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอกับผูใชงาน   

หนาจอขอมูลจังหวัด Pass  
หนาจอขอมูลสัญชาติ Pass  
หนาจอขอมูลประเภทบุคลากร Pass  
หนาจอขอมูลระยะเวลาการจางงาน Pass  
หนาจอขอมูลเงินจางงาน Pass  
หนาจอขอมูลประเภทบุคลากรยอย Pass  
หนาจอขอมูลตําแหนงทางบริหาร Pass  
หนาจอขอมูลตําแหนงทางวิชาการ/เช่ียวชาญ/
ชํานาญการ 

Pass  

หนาจอขอมูลคณะ Pass  
หนาจอขอมูลระดับตําแหนง Pass  
หนาจอขอมูลระดับการศึกษา Pass  
หนาจอขอมูลกลุมสาขาวิชา Pass  
หนาจอขอมูลสาขาวิชา Pass  
หนาจอขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณ Pass  
หนาจอขอมูลประเภทการลา Pass  
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Remark : 
 
 
 
 
 
Defined by :  ดุษฎี  ดวงบาล            Defined Date :   10/03/2551 
 
Executed by:  สถาพร  ชวินดท         Executed Date :       
 
 (Clients or users) 
Accepted by :  คุณเมย    Accepted Date :         10/03/2551 
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Acceptance Test Reports 
 

Project Name : Personnel System Task ID : 002 

Subsystem : - Test Date : 25/03/2551 

Module Name : จัดการขอมูลบุคลากร Module Type  Person Data 

Feature : 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอผูใชงาน   

หนาจอขอมูลประวัติสวนตัว Pass  
หนาจอขอมูลท่ีอยู Pass  
หนาจอขอมูลประวัติรับราชการ Pass  
หนาจอขอมูลการศึกษา Pass  
หนาจอขอมูล ก.ม.๑ Pass  
หนาจอขอมูลเคร่ืองราชอิสริยาภรณ Pass  
หนาจอบันทึกหมายเหตุ Pass  
หนาจอบันทึกวันทํางาน   
หนาจอนกัเรียนทุน   
หนาจอลาศึกษาตอ   
หนาจอปรับเงินเดือน   
 

Remark : 
 
 
Defined by :  ดุษฎี  ดวงบาล            Defined Date :        25/03/2551 
 

Executed by:  สถาพร  ชวินดท         Executed Date :       
 

 (Clients or users) 
Accepted by :  คุณเมย    Accepted Date : 25/03/2551 
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Acceptance Test Reports 

 
Project Name : Personnel System Task ID : 003 

Subsystem : - Test Date : 20/04/2552 

Module Name : ออกรายงาน Module Type  Print Report 

 
Feature : 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอผูใชงาน   

หนาจอรายงานช่ือบุคลากร แยกตามหนวยงาน   
หนาจอรายงานช่ือบุคลากร แยกตามตําแหนง   
หนาจอรายงานวันลา   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามหนวยงาน   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามวุฒิการศึกษา   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามตําแหนง   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามสายงาน   
หนาจอรายงานบุคลากรที่ลาออกหรือเกษียณ   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากรลาศึกษาตอ   

 
Remark : 
 
 
 
Defined by :  ดุษฎี  ดวงบาล            Defined Date :        20/04/2552 
 
Executed by:  สถาพร  ชวินดท         Executed Date :       
 (Clients or users) 
Accepted by :  คุณเมย    Accepted Date : 
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Acceptance Test Reports 

 
Project Name : Personnel System Task ID : 004 

Subsystem : - Test Date : 05/05/2551 

Module Name : นําเสนอขอมูลทางเว็บไซต Module Type  View Data 

 
Feature : 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอผูใชงาน   

หนาจอตรวจสอบประวัติบุคลากร   
หนาจอสถิติจํานวนบุคลากร   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร   
หนาจอคนหาบุคลากร   
 
Remark : 
 
 
 
 
Defined by :  ดุษฎี  ดวงบาล            Defined Date :        05/05/2551 
 
Executed by:  สถาพร  ชวินดท         Executed Date :       
 
 (Clients or users) 
Accepted by :  คุณเมย    Accepted Date : 05/05/2551 
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ภาคผนวก   ค 

 

มาตรฐาน ISO 12207 มาตรฐานสําหรับกระบวนการผลิตและพัฒนาซอฟตแวร 
 
ผูวิจัยไดพัฒนาซอฟตแวรตามมาตรฐานไอเอสโอ 12207 (ISO 12207) โดยเลือกทํา 15 กิจกรรมของ
กลุมกระบวนการตางๆ ดังนี้ 
 กระบวนการไดมา (Acquisition process group) 

1. กิจกรรมการจัดซ้ือจัดจาง (Supplier Monitoring) 
 กระบวนการวิศวกรรม (Engineering process group) 

2. กิจกรรมการสํารวจความตองการ (Requirement Elicitation)  
3. กิจกรรมการวิเคราะหความตองการของระบบ (System Requirement Analysis)  
4. กิจกรรมการออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ (System Architectural Design)  
5. กิจกรรมการวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร (Software Requirement 

Analysis)  
6. กิจกรรมการออกแบบซอฟตแวร (Software Design)  
7. กิจกรรมการสรางซอฟตแวร (Software Construction)  
8. กิจกรรมการประกอบซอฟตแวร (Software Integration)  
9. กิจกรรมการทดสอบซอฟตแวร (Software Testing)  
10. กิจกรรมการติดต้ังซอฟตแวร (Software Installation)  
11. กิจกรรมการบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ (Software & System Maintenance)  

 กระบวนการจัดการ (Management process group) 
12. กิจกรรมการบริหารโครงการ (Project Management)  

 กระบวนการสนับสนุน (Supporting Life Cycle Process) 
13. กิจกรรมการประกันคุณภาพ (Quality Assurance)  
14. กิจกรรมการบริหารโครงรางซอฟตแวร (Configuration Management)  
15. กิจกรรมการบริหารการเปล่ียนแปลง (Change Request Management)  

 
 
 
 



 

 

108 

ตารางแสดงรายละเอียดเอกสารท่ีทําในแตละกิจกรรม 
 

ท่ี กิจกรรม เอกสาร ชื่อไฟล 
1. การจัดซื้อจัดจาง 

(Supplier monitoring) 
Supplier Monitoring Plan 01-PLN_SMP.doc 

2. การสํารวจความตองการ 
(Requirement Elicitation) 

Requirement Specification 
Document 

02-DOC_SRS.doc 

3. การวิเคราะหความตองการของ
ระบบ 
(System Requirement Analysis) 

Requirement Specification 
Document 

02-DOC_SRS.doc 

4. การออกแบบสถาปตยกรรมของ
ระบบ 
(System Architectural Design) 

Architecture Design 03-DOC_AD.doc 

5. การวิเคราะหความตองการของ
ซอฟตแวร 
(Software Requirement Analysis) 

Requirement Specification 
Document 

02-DOC_SRS.doc 

6. การออกแบบซอฟตแวร 
(Software Design) 

Requirement Specification 
Document 

02-DOC_SRS.doc 

7. การสรางซอฟตแวร 
(Software Construction) 

Development Procedure 04-PRC_DP.doc 

8. การประกอบซอฟตแวร 
(Software Integration) 

Software Integration Document 05-REC_SINT.doc 

Test Procedure 06-PRC_TP.doc 
Test Record 07-REC_TR.doc 

9. การทดสอบซอฟตแวร 
(Software Testing) 

Acceptance Testing Record 08-REC_ATR.doc 
10. การติดต้ังซอฟตแวร 

(Software Installation) 
Software Installation Document 09-DOC_SINS.doc 

11. การบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ 
(Software and System 
Maintenance) 

Maintenance Procedure 10-PRC_MP.doc 
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ตารางแสดงรายละเอียดเอกสารท่ีทําในแตละกิจกรรม (ตอ) 
 

ท่ี กิจกรรม เอกสาร ชื่อไฟล 
Project Management Plan 11-PLN_PMP.doc 
Project Management Procedure 12-PRC_PMP.doc 

12. การบริหารโครงการ 
(Project Management) 

Software Life Cycle 13-PRC_SLC.doc 
Quality Assurance Procedure 14-PRC_QAP.doc 
User Manual Document 15-DOC_UMN.doc 

13. การประกันคุณภาพ 
(Quality Assurance) 

Quality Assurance Assessment 
Report 

16-REC_QAR.doc 

Configuration Management 
Procedure 

17-PRC_CMP.doc 14. การบริหารโครงรางซอฟตแวร 
(Configuration Management) 

Software Configuration 
Management Plan (SCMP) 

18-PRC_CMP_APPB.doc 

15. การบริหารการเปล่ียนแปลง 
(Change Request Management) 

Change Request and 
Modification Record 

19-20-REC_CR&MD.doc 
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Supplier Monitoring Plan 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Procedure 

 
 

Objective :   

 

• To provide guidelines to prepare a minimum Project Management Plan for 
projects handled within company. 

 

• To provide checklists and templates that ensure the relevant aspects of project 
management are covered. 

 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Personnel System 1 - 
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Title Page 
 
 
 Document Name:  Project Management Plan  
 
 Publication Date:  มีนาคม 2551 
 
 Revision Date:  วันที่ปรับปรุงใหม  
 
 Contract Number: สัญญาเลขท่ี 1/2551  
 
 Project Number:  1 
 
 Prepared by:  นางสาวดุษฎี ดวงบาล 
 
 
 Approval:  อาจารยสถาพร ชวินดท 
     
 แผนดําเนินการ 
 

กันยายน ตุลาคม                               ระยะเวลา 
 
รายการ 

3 - 7 10 - 14 17 - 21 24 - 28 1 - 5 

วางแผนประมาณการงบประมาณที่ใช      

กําหนดความรับผิดชอบ      
กําหนดวัสดุ ครุภัณฑ      
ดําเนินการขออนุมัติจัดซื้อจัดจาง      
สั่งซื้อวัสดุ ครุภัณฑ      
ตรวจรับวัสดุ ครุภัณฑ      

 
ตารางที่ 1 แกนตชารต (Gantt chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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Supplier Monitoring Plan 
1. Introduction 

กองการเจาหนาที่ มหาวิทยาลัยแมโจ มีหนาที่รับผิดชอบดูแลขอมูลเก่ียวกับบุคลากรของมหาวิทยาลัยแมโจ 
ไดจัดทําแผนการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาระบบบุคลากรของมหาวิทยาลัยแมโจขึ้น เพ่ือจัดซื้อวัสดุ
ครุภัณฑคอมพิวเตอร จํานวน 250,000 บาท 
1.1 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1.1.1 วางแผนประมาณการงบประมาณท่ีจะใช 
1.1.2 กําหนดความรับผิดชอบใหผูที่เก่ียวของ 
1.1.3 กําหนดวัสดุ ครุภัณฑที่จะทําการจัดซื้อจัดจาง 
1.1.4 ดําเนินการขออนุมัติจัดซื้อจัดจาง 
1.1.5 สั่งซื้อวัสดุ ครุภัณฑ 
1.1.6 ตรวจรับครุภัณฑ 

1.2 ตารางแผนการประมาณการงบประมาณ 
รายการ งบประมาณ (บาท) 
ศึกษาและวิเคราะหระบบงานเดิม 15,000 
ออกแบบระบบ 15,000 
พัฒนาระบบ 200,000 
ทดสอบและปรับปรุงระบบ 10,000 
ประเมินผล 10,000 
จัดทําเอกสารประกอบ 10,000 

 
1.2.1 งบประมาณในการพัฒนาระบบ 

- เครื่องแมขาย 150,000 บาท 
- เครื่องลูกขาย 50,000 บาท 

1.2.2 เอกสารการจัดซื้อจัดจาง 
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Checklist 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
วางแผนประมาณการงบประมาณท่ีใช 03/09/50 04/09/50 Complete ดุษฎี  
กําหนดความรับผิดชอบ 04/09/50 05/09/50 Complete ดุษฎี  
กําหนดวัสดุ ครุภัณฑ 05/09/50 07/09/50 Complete ดุษฎี  
ดําเนินการขออนุมติัจัดซ้ือจัดจาง 10/09/50 12/09/50 Complete ดุษฎี  
สั่งซ้ือวัสดุ ครุภัณฑ 12/09/50 21/09/50 Complete ดุษฎี  
ตรวจรับวัสดุ ครุภัณฑ 21/09/50 21/09/50 Complete ดุษฎี  
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Software Requirement Specification Document 
Cross Ref. TQS-12207 :   Coverage Level:   Version :   

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 

Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 

  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0 09/04/08 Dussadee D. Sataporn S. Creation of the document 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 

Personnel System 1  

 

แผนดําเนินการ 
 

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม ระยะเวลา 
รายการ 1 - 31 5 - 9 12 - 16  19 -23 26 - 30 3 - 7 10 - 14 
ศึกษาระบบงานเดิม        
กําหนดวัตถุประสงคและ
ขอบเขต 

       

Requirement Elicitation        
Software Requirement 
Analysis 

       

Software Design        
System Requirement Analysis        
Checklist        
Document        

ตารางท่ี 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 



 

 

115 

Software Requirement Specification Document 
 
1. Introduction 

1.1 Purpose 

พัฒนาโปรแกรมระบบบุคลากร ในการใชบันทึก แกไข และแสดงรายงานขอมูลบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยแมโจ เพ่ือประโยชนในการจัดเก็บและเรียกดูขอมูลไดงาย เปนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางานของกองการเจาหนาที่ มหาวิทยาลัยแมโจ ใหมีความคลองตัวและ
สามารถทํางานไดรวดเร็วยิ่งขึ้น 

1.2 Scope 

1.2.1 บันทึก แกไข ทะเบียนประวัติบุคลากร ประเภทตางๆ ดังน้ี   
 - ขาราชการ 
 - ลูกจางประจํา 
 - ลูกจางช่ัวคราวเงินงบประมาณ 
 - ลูกจางช่ัวคราวเงินรายได 
 - ลูกจางสถาบันบมเพาะ 
 - พนักงานมหาวิทยาลัย  
 - พนักงานมหาวิทยาลัยที่ไดรับคาจางจากเงินรายได 
 -พนักงานราชการ 
1.2.2. บันทึก แกไข ขอมูลตางๆ ของบุคลากร ดังน้ี 
 - ขอมูลประวัติสวนตัว เชน  ช่ือ สกุล วันเดือนปเกิด หมูเลือด สถานะการทํางาน 
สถานภาพ ช่ือบิดา มารดา 
 - ขอมูลที่อยู เชน ที่อยูปจจุบัน บานเลขท่ี หมูบาน ถนน ตําบล อําเภอ จังหวัด  และ/
หรือ ที่อยูตามภูมิลําเนา  บานเลขที่ หมูบาน ถนน ตําบล อําเภอ จังหวัด 
 - ขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณ  เชน เครื่องราชฯ ปจจุบันที่ไดรับ วันที่ไดรับ  ระดับ
เครื่องราชอิสริยาภรณที่เคยไดรับ วันที่ไดรับ ตําแหนงที่ไดรับเคร่ืองราชฯ แตละระดับ 
 - ขอมูล ก.ม. 1 ของขาราชการ เชน วันเดือนป ตําแหนงที่ไดรับ เลขที่ตําแหนง ระดับ 
อัตราเงินเดือน เอกสารอางอิง 
 - ขอมูลการศึกษา  เชน ระดับการศึกษาปจจุบัน วุฒิการศึกษา ช่ือสถาบัน เกรดเฉล่ีย 
 - ขอมูลประวัติการรับราชการ เชน เลขประจําตําแหนง ตําแหนง สายงาน  
หนวยงานที่สังกัด อัตราเงินเดือน วันเดือนปที่บรรจุ วันเดือนปที่เกษียณ วันเดือนปที่โอนยาย 
ตําแหนงดานบริหาร วันเดือนปที่ไดรับตําแหนงดานบริหาร เงินประจําตําแหนง 
 - ขอมูลการจางงาน เชน อัตราการจาง วันเดือนปที่เขาทํางาน วันเดือนปสิ้นสุด
สัญญาจาง 
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1.2.3. บันทึก แกไข ขอมูลประวัตินักเรียนทุน เชน ช่ือ สกุล ประเภทบุคลากร ตําแหนง 
หนวยงานที่สังกัด ประเภททุน ช่ือทุน วันเดือนปที่ไดรับทุน เลขที่สัญญา ระดับการศึกษา 
สาขาวิชา หลักสูตรที่ศึกษา ช่ือสถาบันการศึกษา ปการศึกษา ระยะเวลาที่ศึกษา ขยายเวลา
ศึกษา สถานะการศึกษา 
1.2.4. บันทึก แกไข ขอมูลประวัติการลาศึกษาตอใน / ตางประเทศ เชน ช่ือ สกุล หมายเลข
คําสั่ง ระดับการศึกษาตอ ช่ือสถาบัน ประเทศ สาขาวิชา ระยะเวลาการศึกษา ขอขยายเวลา วัน
เดือนปที่กลับมาปฏิบัติราชการ 
1.2.5. บันทึก แกไข ขอมูลประวัติการทํางาน ขาด / ลา เชน ช่ือ สกุล ตําแหนง หนวยงานที่
สังกัด วันเดือนปที่ลา ประเภทการลา  
1.2.6. แสดงรายงานตางๆ ไดดังน้ี 

  - รายงานขอมูลบุคลากรเปนรายบุคคล 
  - รายงานรายช่ือบุคลากร แยกตามหนวยงาน 
  - รายงานรายช่ือบุคลากร แยกตามตําแหนง 
  - รายงานวันลา 
  - รายงานจํานวนบุคลากร แยกตามหนวยงาน 
  - รายงานจํานวนบุคลากร แยกตามวุฒิการศึกษา 
  - รายงานจํานวนบุคลากร แยกตามตําแหนง 
  - รายงานจํานวนบุคลากร แยกตามสายงาน 
  - รายงานบุคลากรที่ลาออก หรือเกษียณ 
  - รายงานจํานวนบุคลากรท่ีลาศึกษาตอ 
 1.2.7 ขอมูลทั้งหมดในฐานขอมูลบุคลากร ไมสามารถลบได เน่ืองจากตองเก็บขอมูลไวเปน
แฟมประวัติของบุคลากร เพ่ือประโยชนในการคนหา หรืออางอิงในอนาคต 

 
1.3 References 

   - กองการเจาหนาที่ มหาวิทยาลัยแมโจ  http://personnel.mju.ac.th 

 

2. Operating Environment Requirements 
2.1 Hardware Specifications 

   2.1.1. Server Computer 

    - CPU มีความเร็วสัญญาณไมนอยกวา 3.0 MHz. 

    - RAM ไมนอยกวา  1 GB  

    - Hard disk ความจุไมนอยกวา 72 GB ไมนอยกวา 2 หนวย รองรับการ
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ทํางานแบบ hot swap 

    - ServerRAID 7e supports RAID 0 & 1 

    - Network Interface ชนิด 10/100/1000 BASE-T  หรือดีกวา จํานวนไมนอย
กวา 2 พอรต 

    - USB port  2.0 

    - UPS  กําลังไฟไมตํ่ากวา 800 watts 

2.1.2. Client Computers 
 - CPU  มีความเร็วสัญญาณไมนอยกวา  2.0 GHz. 
 - RAM ไมนอยกวา 512 MB 
 - Hard disk ความจุไมนอยกวา 60 GB 
 - LAN card 10/100 Mbps 
 - CD-RW drive 
 - USB port 2.0  
 - จอภาพแสดงผลไมนอยกวา 15 น้ิว พรอมแปนพิมพและเมาส 
2.1.3. Notebook 
 - CPU มีความเร็วสัญญาณไมนอยกวา 2.0 GHz. 
 - RAM ไมนอยกวา 512 MB 
 - Hard disk ความจุไมนอยกวา 60 GB 
 - DVD-RW drive 
 - USB port 2.0  
 - LAN card / MODEM 
2.1.4. Network 
 ระบบเครือขายมหาวิทยาลัยแมโจ 

2.2 Software Specifications 
2.2.1. Server Computer 
 - ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 2003 Server 
 - Microsoft Office 2003 
 - Internet Explorer 6.0 
 - Microsoft .NET Framework 2.0 
 - IIS 6 (Internet Information Service 6) 
2.2.2. Client Computers / Notebook 
 - ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows XP 
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 - Microsoft Office 2003 
 - Internet Explorer 6.0 
 - Microsoft .NET Framework 2.0 
2.2.3 Client Computers / Notebook for Development 
 - ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows XP Professional 
 - ฐานขอมูล Microsoft Access 2003 
 - Microsoft Office 2003 
 - Internet Explorer 6.0 
 - Microsoft .NET Framework 2.0 
 - IIS 6 (Internet Information Service 6) 
 - Microsoft Visual Studio 2005 
 - Visual Paradigm for UML Community Edition 3.2 
2.2.4. Network System 
 - TCP/IP 
 - HTTP 
 - FTP 

2.3 Network Specifications 
This section should list the overall architecture of this system. 
 

3. External Interface Requirements 
3.1 User Interfaces 

   3.11 หนาจอลอกอิน 
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  3.1.2. หนาจอบันทึกขอมูลประวัติสวนตัว 
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   3.1.3. หนาจอบันทึกขอมูลประวัติการศึกษา 
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   3.1.4. หนาจอบันทึกขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณ 
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   3.1.5. หนาจอบันทึกขอมูลประวัติการรับราชการ 
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   3.1.6. หนาจอบันทึกขอมูลนักเรียนทุน 
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   3.1.7. หนาจอบันทึกวันลา 
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   3.1.8. หนาจอหลัก 
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   3.1.9 รูปแบบขอมูลบุคลากรเปนรายบุคคลที่แสดงทางเว็บไซต 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

มหาวิทยาลัยแมโจ 
ประวัติบุคลากร 

 
 
เลขประจําตําแหนง…………     ชื่อ – สกุล  ………………..………………(ไทย)       
                   …………………  ……………(อังกฤษ) 
ตําแหนง ………………………………. ระดับ…….. สายงาน……………….. 
 
 
วุฒิการศึกษา……………………………………………… 
หนวยงาน ……………………………………………….. 
 
ตําแหนงหัวหนางาน / บริหาร …………………..............   เงินเดือน………………… 
วันที่ไดรับตําแหนง ……………………………    วันบรรจุ ………..………. 
         วันเกษียณ……………….. 
ตําแหนงบริหาร ………………………………    รับโอน / ยาย  …………… 
วันที่ไดรับตําแหนง …………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                           

รูปภาพ 

วันที่ไดรับตําแหนงอาจารย        …………………… 
วันที่ไดรับตําแหนง ผศ.            …………………… 
วันที่ไดรับตําแหนง รศ.            …………………… 
วันที่ไดรับตําแหนง ศ.              ..…………………. 
เคร่ืองราชฯ ปจจุบัน / วันที่ไดรับ……/……………... 

วันที่พิมพ : __/__/__ หนาท่ี : __ 
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มหาวิทยาลัยแมโจ 
รายงานรายช่ือบุคคล แยกตามหนวยงาน 

วันที่พิมพ :  __/__/__ หนาท่ี    __ 

 3.1.10 รูปแบบรายงานรายช่ือบุคคล แยกตามหนวยงาน 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                   ช่ือ - สกุล 
หนวยงาน 

ตําแหนง 

คณะ / สํานัก ..........................  
     1. นาย...............................  
     2. นาง.................................  
คณะ / สํานัก ..........................  
     1. นาย...............................  
     2. นาง.................................  
     3. นาง.................................  
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มหาวิทยาลัยแมโจ 
                                                       ช่ือ - สกุล 

ตําแหนง 
หนวยงาน 

นักวิชาการเงินและบัญชี  
     1. นาย...............................  
     2. นาง.................................  
นักวิชาการพัสดุ  
     1. นาย...............................  
     2. นาง.................................  
     3. นาง.................................  

รายงานรายช่ือบุคลากร แยกตามตําแหนง 

วันที่พิมพ :  __/__/__ หนาท่ี    __ 

 3.1.11 รูปแบบรายงานรายช่ือบุคลากร แยกตามตําแหนง 
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มหาวิทยาลัยแมโจ 
รายงานจํานวนบุคลากร แยกตามหนวยงาน 

วันที่พิมพ :  __/__/__ หนาท่ี    __ 

 3.1.12 รูปแบบรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามหนวยงาน 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
4. Functional Requirements 

4.1 System features 
4.1.1. ตรวจสอบรหัสผาน  

1. เปนการตรวจสอบสิทธิ์การใชงาน ของเจาหนาที่ เพ่ือยืนยันความถูกตองใน
การเขาใชงานและความถูกตองของขอมูล 

2. Functional Requirement 

    FR_chk1  สามารถตรวจสอบรหัสผานได 

    FR_chk2  สามารถแจงขอความเตือนเมื่อรหัสผิดพลาด 
 

หนวยงาน จํานวน 
  
  
  
  
  
  
                                                                  รวม  
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4.1.2. บันทึกขอมูลบุคลากร  

1. เปนการบันทึกขอมูลของบุคลากร เพ่ือจัดเก็บขอมูลเปนแฟมประวัติบุคลากร 

2. Functional Requirement 

 

   แฟมงานขาราชการ 

   FR_ขก1  สามารถบันทึกขอมูลประวัติสวนตัว ได 
   FR_ขก2   สามารถบันทึกขอมูลที่อยูปจจุบัน และที่อยูตามภูมิลําเนาได 
   FR_ขก3  สามารถบันทึกขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณที่ไดรับได 
   FR_ขก4  สามารถบันทึกขอมูล ก.ม. 1 ได 
   FR_ขก5  สามารถบันทึกขอมูลการศึกษาได 
   FR_ขก6  สามารถบันทึกขอมูลประวัติการรับราชการได 
   แฟมงานลูกจางประจํา 
   FR_ลป1  สามารถบันทึกขอมูลประวัติสวนตัว ได 
   FR_ลป2   สามารถบันทึกขอมูลที่อยูปจจุบัน และที่อยูตามภูมิลําเนาได 
   FR_ลป3  สามารถบันทึกขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณที่ไดรับได 
   FR_ลป4  สามารถบันทึกขอมูล ก.ม. 1 ได 
   FR_ลป5  สามารถบันทึกขอมูลการศึกษาได 
   แฟมงานลูกจางช่ัวคราว 
   FR_ลช1  สามารถบันทึกขอมูลประวัติสวนตัว ได 
   FR_ลช2   สามารถบันทึกขอมูลที่อยูปจจุบัน และที่อยูตามภูมิลําเนาได 
   FR_ลช3  สามารถบันทึกขอมูลการจางงานได   
   แฟมงานพนักงานมหาวิทยาลัย / พนักงานราชการ 
   FR_พนง1 สามารถบันทึกขอมูลประวัติสวนตัว ได 
   FR_พนง2  สามารถบันทึกขอมูลที่อยูปจจุบัน และที่อยูตามภูมิลําเนาได 
   FR_พนง3 สามารถบันทึกขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณที่ไดรับได 
   FR_พนง4 สามารถบันทึกขอมูล ก.ม. 1 ได 
   FR_พนง5 สามารถบันทึกขอมูลการศึกษาได 
   FR_พนง6 สามารถบันทึกขอมูลประวัติการรับราชการได 

   แฟมงานนักเรียนทุน 

   FR_ทุน1  สามารถบันทึกประเภททุนที่ไดรับได 
   FR_ทุน2   สามารถบันทึกช่ือทุนที่ไดรับได 
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   FR_ทุน3  สามารถบันทึกเลขที่สัญญาการรับทุนได 
   FR_ทุน4  สามารถบันทึกขอมูลการศึกษา เชน สาขาวิชา หลักสูตร ได 
   FR_ทุน5  สามารถบันทึกขอมูลสถาบันที่ไปศึกษาตอได 
   FR_ทุน6  สามารถบันทึกขอมูลระยะเวลาที่ใชในการศึกษาได 

   แฟมงานบุคลากรศึกษาตอ ใน / ตางประเทศ 

   FR_ศษ1  สามารถบันทึกหมายเลขคําสั่งขออนุญาตลาศึกษาตอได 
   FR_ศษ2   สามารถบันทกึระดับการศึกษาตอได 
   FR_ศษ3  สามารถบันทึกขอมูลสถาบันที่ไปศึกษาตอได 
   FR_ศษ4  สามารถบันทึกขอมูลการศึกษา เชน สาขาวิชา หลักสูตร ได 
   FR_ศษ5  สามารถบันทึกขอมูลระยะเวลาที่ใชในการศึกษาได 
   แฟมงานการขาด / ลา 
   FR_ลา1  สามารถบันทึกวันเดือนปที่ลาได 
   FR_ลา2   สามารถบันทึกประเภทการลาได 
 

4.1.3. แกไขขอมูลบุคลากร  

3. เปนการแกไขขอมูลของบุคลากร เพ่ือปรับปรุง เปล่ียนแปลงขอมูลภายในแฟม
ประวัติบุคลากรใหเปนปจจุบัน 

4. Functional Requirement 

   แฟมงานขาราชการ 

   FR_ขก7  สามารถแกไขขอมูลประวัติสวนตัว ได 
   FR_ขก8   สามารถแกไขขอมูลที่อยูปจจุบัน และที่อยูตามภูมิลําเนาได 
   FR_ขก9  สามารถแกไขขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณที่ไดรับได 
   FR_ขก10 สามารถแกไขขอมูล ก.ม. 1 ได 
   FR_ขก11 สามารถแกไขขอมูลการศึกษาได 
   FR_ขก12 สามารถแกไขขอมูลประวัติการรับราชการได 
   แฟมงานลูกจางประจํา 
   FR_ลป6  สามารถแกไขขอมูลประวัติสวนตัว ได 
   FR_ลป7   สามารถแกไขขอมูลที่อยูปจจุบัน และที่อยูตามภูมิลําเนาได 
   FR_ลป8  สามารถแกไขขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณที่ไดรับได 
   FR_ลป9  สามารถแกไขขอมูล ก.ม. 1 ได 
   FR_ลป10 สามารถแกไขขอมูลการศึกษาได 
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   แฟมงานลูกจางช่ัวคราว 
   FR_ลช4  สามารถแกไขขอมูลประวัติสวนตัว ได 
   FR_ลช5   สามารถแกไขขอมูลที่อยูปจจุบัน และที่อยูตามภูมิลําเนาได 
   FR_ลช6  สามารถแกไขขอมูลการจางงานได 
   แฟมงานพนักงานมหาวิทยาลัย / พนักงานราชการ 
   FR_พนง7 สามารถแกไขขอมูลประวัติสวนตัว ได 
   FR_พนง8  สามารถแกไขขอมูลที่อยูปจจุบัน และที่อยูตามภูมิลําเนาได 
   FR_พนง9 สามารถแกไขขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณที่ไดรับได 
   FR_พนง10 สามารถแกไขขอมูล ก.ม. 1 ได 
   FR_พนง11 สามารถแกไขขอมูลการศึกษาได 
   FR_พนง12 สามารถแกไขขอมูลประวัติการรับราชการได 

   แฟมงานนักเรียนทุน 

   FR_ทุน7  สามารถแกไขประเภททุนที่ไดรับได 
   FR_ทุน8   สามารถแกไขช่ือทุนที่ไดรับได 
   FR_ทุน9  สามารถแกไขเลขที่สัญญาการรับทุนได 
   FR_ทุน10 สามารถแกไขขอมูลการศึกษา เชน สาขาวิชา หลักสูตร ได 
   FR_ทุน11 สามารถแกไขขอมูลสถาบันที่ไปศึกษาตอได 
   FR_ทุน12 สามารถแกไขขอมูลระยะเวลาที่ใชในการศึกษาได 

   แฟมงานบุคลากรศึกษาตอ ใน / ตางประเทศ 

   FR_ศษ6  สามารถแกไขหมายเลขคําสั่งขออนุญาตลาศึกษาตอได 
   FR_ศษ7   สามารถแกไขระดับการศึกษาตอได 
   FR_ศษ8  สามารถแกไขขอมูลสถาบันที่ไปศึกษาตอได 
   FR_ศษ9  สามารถแกไขขอมูลการศึกษา เชน สาขาวิชา หลักสูตร ได 
   FR_ศษ10 สามารถแกไขขอมูลระยะเวลาที่ใชในการศึกษาได 
   แฟมงานการขาด / ลา 
   FR_ลา3  สามารถแกไขวันเดือนปที่ลาได 
   FR_ลา4   สามารถแกไขประเภทการลาได 
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4.1.4. คนหาบุคลากร  
1. เปนการคนหารายช่ือบุคลากร เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการคนหา หรือ

เรียกดูขอมูลของบุคลากรน้ันๆ 

2. Functional Requirement 

    FR_srch1  สามารถคนหาตามช่ือของบุคลากรได 
    FR_srch2  สามารถคนหาตามหมายเลขตําแหนงได 
 

4.1.5. แสดงรายงาน  
1. เปนการจัดทํารายงานของขอมูลบุคลากร เพ่ือความสะดวกในการคนหา หรือ

เรียกดูขอมูลในการนับจํานวนทางสถิติ 

2. Functional Requirement 

   FR_rpt1  สามารถเรียกดูรายงานขอมูลบุคลากรเปนรายบุคคลได 
   FR_rpt2  สามารถเรียกดูรายงานรายช่ือบุคลากร แยกตามหนวยงานได 
   FR_rpt3  สามารถเรียกดูรายงานรายช่ือบุคลากร แยกตามตําแหนงได 

   FR_rpt4  สามารถเรียกดูรายงานวันลาได 

   FR_rpt5  สามารถเรียกดูรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามหนวยงานได 

   FR_rpt6  สามารถเรียกดูรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามวุฒิการศึกษาได 

   FR_rpt7  สามารถเรียกดูรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามตําแหนงได 

   FR_rpt8  สามารถเรียกดูรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามสายงานได 

   FR_rpt9  สามารถเรียกดูรายงานบุคลากรท่ีลาออก หรือเกษียณได 

   FR_rpt10  สามารถเรียกดูรายงานจํานวนบุคลากรท่ีลาศึกษาตอได 
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Architecture Design 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 

Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 

  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Procedure 

 
Objective :   To conduct a system level design and identify the architecture of the product 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 

Personnel System 1 - 

                                                                        
แผนดําเนินการ 
 

ธันวาคม มกราคม ระยะเวลา 
รายการ 3 - 7 10 -14 17 -21 24 - 28 1 - 4 
Architecture Design      
System Analysis      
System Design      
Technology Feature      
Document      

 
ตารางท่ี 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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1. Introduction 
ระบบบุคลากร มหาวิทยาลัยแมโจไดถูกออกแบบและพัฒนาบนระบบปฏิบัติการวินโดวส 2003 เซิรฟเวอร 
ซึ่งใชฐานขอมูลไมโครซอฟตแอคเซส 2003 และตองใช วิชวลสตูดิโอดอตเนต 2005 ในการสรางแอพพลิเค
ชันติดตอกับฐานขอมูลดังกลาว ซึ่งสถาปตยกรรมเครือขายไดถูกออกแบบไวดังขอ 2 

 
2. Basic Architecture of the system 

 
 
3. Major divisions or modules in the system 

ดูเพ่ิมเติมที่ บทที่ 3 การวิเคราะหและออกแบบระบบ และบทท่ี 4 ผลการดําเนินงาน 
 

4. Technology features to be implemented 
- ระบบปฏิบัติการเครื่องแมขาย ไมโครซอฟตวินโดวส 2003 เซิรฟเวอร (Microsoft Windows 2003 Server) 
- ระบบปฏิบัติการเครื่องลูกขาย ไมโครซอฟตวินโดวสเอกซพี (Microsoft Windows XP)  
- โปรแกรมไมโครซอฟตวิชวลสตูดิโอดอตเนต 2005 (Microsoft Visual Studio .NET 2005)  
- โปรแกรมฐานขอมูลไมโครซอฟตแอคเซส 2003 (Microsoft Access 2003) 
 

5. Checklist 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
Architecture Design 03/12/2550 05/12/2550 Complete ดุษฎี  
System Analysis 07/12/2550 11/12/2550 Complete ดุษฎี  
System Design 11/12/2550 21/12/2550 Complete ดุษฎี  
Technology Feature 18/12/2550 19/12/2550 Complete ดุษฎี  
Document 11/12/2550 04/01/2551 Complete ดุษฎี  
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Development Procedure 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 

  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Procedure 

 
Objective :   บอกถึงขั้นตอนวิธีการพัฒนาระบบ (Development) 

 
แผนดําเนินการ 
 

ธันวาคม มกราคม ระยะเวลา 
รายการ 24 -28 1 - 4 7 - 11  14 -18 21 - 25 28 -31 
Analysis       
System Design       
Design Application       
Design Web Pages       
Construction       
Programming       
Database Design       
Develop Test Plan       
Testing       

 
ตารางท่ี 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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ขั้นตอนการดําเนินงาน 
 
1. Analysis ใชเครื่องมือในการวิเคราะหระบบ ดังน้ี 
 - ยูสเคสไดอะแกรม (Usecase Diagram)  
 - ซีนาริโอ (Scenerio) 
 - แผนผัง E – R Diagram 
2. System Design  ใชเครื่องมือในการออกแบบระบบ ดังน้ี 
 - ดาตาดิกชันนารี (Data Dictionary) พจนานุกรมขอมูล 
 - Prototype เปนการสรางแบบจําลองโปรแกรมโดยสรางสวนติดตอกับผูใชงานกอน แลวนําไปให

ผูปฏิบัติงานไดเห็นภาพการทํางานคราวๆ เพ่ือที่จะสามารถบอกความตองการไดชัดเจนยิ่งขึ้นวา
ตองการเพ่ิมหรือตัดในสวนไหน 

3. Design Application 
 ขั้นตอนน้ีดําเนินการเมื่อรับเอกสาร Planning Document แลว จากนั้นนําไปพิจารณาวาตรงตาม

ความตองการของผูใชหรือไม ทําการแกไขไดภายใตเง่ือนไขขอตกลงที่มีรวมกัน 
4. Design Web Pages 
 ขั้นตอนน้ีจะคลายกับการ Design Application คือ เริ่มดําเนินการเม่ือรับเอกสาร Planning 

Document แลว จากน้ันนําไปพิจารณาวาตรงตามความตองการของผูใชหรือไม ทําการแกไขไดภาย
ใตเง่ือนไขขอตกลงที่มีรวมกัน 

5. Construction ใชเครื่องมือในการสรางระบบ ดังน้ี 
- Microsoft Visual Studio .NET 2005 ใชในการเขียนโปรแกรมทั้งในสวนของแอพพลิเคช่ันและ
เว็บไซต 
- โปรแกรมฐานขอมูลไมโครซอฟตแอคเซส 2003 
- ระบบปฏิบัติการเครื่องเซิรฟเวอรใช Microsoft Windows 2003 Server 
เพราะ – ทางมหาวิทยาลัยมีลิขสิทธิ์ที่ถูกตองกับบริษัทไมโครซอฟต 
 - มีแหลงสนับสนุนความรูมากมาย ทั้งในเว็บไซต และการฝกอบรมจากเจาหนาที่ที่เก่ียวของ 
 - รองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคตที่จะมีการใชงานเว็บไซตและแอพพลิเคช่ันตางๆ ของ
มหาวิทยาลัยที่พัฒนาโดยใช Microsoft Visual Studio .NET 

6.  Programming 
ขั้นตอนน้ีจะรบั DOC_SRS มาใหโปรแกรมเมอร เพ่ือทําการเขียนโปรแกรมตามท่ีออกแบบไว 

7. Database Design 
 สําหรับขั้นตอน Database Design น้ี ดําเนินการโดยใชเอกสาร  

- WPMP Document เพ่ือออกแบบไดตรงตามความตองการของผูใช 
- System Flowchart เพ่ือเปนแนวทางสําหรับ Database Design Process 
- System Requirements Specification เพ่ือที่จะออกแบบไดระบบที่ตรงตามความตองการ 
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หลังจากน้ันใหมีการสรุปออกมาเปนเอกสาร Database Design Document โดยผูรับผิดชอบในขั้นตอนน้ี
คือ PG 

8. Develop Test Plan 
 สําหรับขั้นตอนน้ี จะเปนการประชุมกันเพ่ือวางแผนการทดสอบระบบตางๆใน Project น้ี โดยจะ

เปนการประชุมกันในสวนที่เปน Programming ทั้งหมด โดยนํา WPMP Document และ Website 
System Requirements Specification มาเปนเอกสารอางอิงเพ่ือใหตรงตามความตองการของลูกคา 
หลังจากประชุมกันแลว ทําการสรุปออกมาเปน Test Record Document เพ่ือเปนเอกสารอางอิงวา
จะทําการทดสอบระบบใดบางเพ่ือความเขาใจท่ีตรงกัน มีการจัดการทดสอบทุกระบบ ซึ่งในที่น้ีจะ
ประกอบดวยระบบงานหลัก และระบบงานยอย ดังตอไปน้ี: 

1. ระบบจัดการขอมูลอางอิง 
2. ระบบจัดการขอมูลบุคลากร 
3. ระบบออกรายงาน 
4.  ระบบนําเสนอขอมูลผานทางเว็บไซต 

9. Testing  
 ใช Unit testing แบบ Black box เพ่ือหาขอผิดพลาดในขั้นตอนการเขียนโปรแกรม เมื่อทดสอบแลว 

ทําการบันทึกผลลงใน Test Record 
 หลังจากน้ัน ทําการทดสอบแบบ Integration Testing เพ่ือดูการทดสอบในการเช่ือมโยงระหวาง

ขอมูล ใหสามารถทํางานรวมกันไดอยางไมมีขอผิดพลาด 
 สุดทายทําการทดสอบแบบ Acceptance Testing เพ่ือใหผูใชไดทดลองใชโปรแกรมทั้งระบบ เพ่ือ

ตรวจสอบความถูกตองและหาขอผิพลาดอีกครั้ง 
   

Checklist 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
Analysis 24/12/2550 28/12/2550 Complete ดุษฎี  
System Design 29/12/2550 02/01/2551 Complete ดุษฎี  
Design Application 04/01/2551 14/01/2551 Complete ดุษฎี  
Design Web Pages 08/01/2551 11/01/2551 Complete ดุษฎี  
Construction 10/01/2551 18/01/2551 Complete ดุษฎี  
Programming 10/01/2551 31/01/2551 Complete ดุษฎี  
Database Design 02/01/2551 04/01/2551 Complete ดุษฎี  
Develop Test Plan 07/01/2551 11/01/2551 Complete ดุษฎี  
Testing 14/01/2551 31/01/2551 Complete ดุษฎี  
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Software Integration Document 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 

  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Record 

 
Objective :   To provide the summarized Testing activities performed in the project. 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 

Personnel System 1 - 

                                                                        
แผนดําเนินการ 
 

เมษายน พฤษภาคม ระยะเวลา 
รายการ 1 - 4 7 - 11 14 -18 21-25  
รวมโมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลอางอิง      
รวมโมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลบุคลากร      
รวมโมดูลจัดการขอมูลอางอิง และโมดูล
จัดการขอมูลบุคลากร 

     

รวมโมดูลจัดการขอมูลอางอิง และโมดูล
จัดการขอมูลบุคลากร และโมดูลรายงาน 

     

 
ตารางที่ 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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1. Introduction 
 1.1 Software feature list อยูใน DOC_SRS ขอที่ 3 
 

2. Minimum Hardware and Software Requirements 
2.1 Hardware Required อยูใน DOC_SRS ขอที่ 2 
2.2 Software Required อยูใน DOC_SRS ขอที่ 2 

 
 
 

No Integraton Test Start 
Date 

Completion 
Date 

Tested By Result 

1 รวมโมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลอางอิง 01/04/51 04/04/51 ดุษฎี Pass 

2 รวมโมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลบุคลากร 07/04/51 11/04/51 ดุษฎี Pass 

3 รวมโมดูลจัดการขอมูลอางอิง และโมดูลจัดการ
ขอมูลบุคลากร 

02/04/51 13/04/51 ดุษฎี Pass 

4 รวมโมดูลจัดการขอมูลอางอิง และโมดูลจัดการ
ขอมูลบุคลากร และโมดูลรายงาน 

05/05/51    
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Integration test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 001 

Subsystem : - Test Date : 01/04/51 

Module Name : โมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลอางอิง Module Type : Reference Data 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

รวมโมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลอางอิง Pass  
   
   
   
   
   

   

   
   
   
   
 
 
Remark : 
 
 
 
 
 
 
Tested by :  ดุษฎี ดวงบาล    Tested Date : 
 
Reviewed By :  สถาพร ชวินดท    Reviewed Date :  
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Integration test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 002 

Subsystem : - Test Date : 07/04/51 

Module Name : โมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลบุคลากร Module Type : Person Data 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

รวมโมดูลยอยในโมดูลจัดการขอมูลบุคลากร Pass  
   
   
   
   

   

   
   
   
   
 
 
Remark : 
 
 
 
 
 
 
Tested by :  ดุษฎี ดวงบาล    Tested Date : 
 
Reviewed By :  สถาพร ชวินดท    Reviewed Date :  
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Integration test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 003 

Subsystem : - Test Date : 02/04/51 

Module Name : จัดการขอมูลอางอิง และจัดการขอมูล
บุคลากร 

Module Type : Person Data 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

รวมโมดูลจัดการขอมูลอางอิง และโมดูลจัดการ
ขอมูลบุคลากร 

Pass  

   
   
   

   

   
   
   
   
 
 
Remark : 
 
 
 
 
 
 
Tested by :  ดุษฎี ดวงบาล    Tested Date : 
 
Reviewed By :  สถาพร ชวินดท    Reviewed Date :  
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Integration test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 004 

Subsystem : - Test Date : 05/05/51 

Module Name : จัดการขอมูลอางอิง จัดการขอมูลบุคลากร 
และออกรายงาน 

Module Type : Data and Report 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

รวมโมดูลจัดการขอมูลอางอิง และโมดูลจัดการ
ขอมูลบุคลากร และโมดูลรายงาน 

  

   
   
   
   
   
   
   
 
 
Remark : 
 
 
 
 
 
 
Tested by :       Tested Date : 
 
Reviewed By :          Reviewed Date :  
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Test Procedure 

Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Procedure 

 
Objective :   To provide procedure for conducting unit testing of each software work unit/module 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phrase Description 

Personnel System 1 - 
 

แผนดําเนินการ 

กุมภาพันธ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม ระยะเวลา 
รายการ 25 - 29 3 - 28 1 - 30 1 -30 
กําหนดตัวผูทําการทดสอบ     
แบงโมดูลในการทดสอบ     
ทดสอบการจัดการขอมูลอางอิง     
ทดสอบการจัดการขอมูล
บุคลากร 

    

ทดสอบการออกรายงาน     
ทดสอบการนําเสนอขอมูลทาง
เว็บไซต 

    

ตารางที่ 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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ขั้นตอน: 
1. Test Manager กําหนดตัวผูทําการทดสอบ 
2. Implement Manager ทําการจัดสรรแบง module ที่จะทําการทดสอบใหกับผูทําการทดสอบ 
3. ผูทําการทดสอบ จะปฏิบัติดังตอไปน้ี: 

3.1. เตรียม modules ที่จะทําการ test มาใหพรอม 
3.2. ทําการ test module ทีละ feature เพ่ือให feature น้ันๆ ทํางานตามที่ไดกําหนดไวอยางเหมาะสมตามท่ี

ไดกําหนดไวในเอกสาร Software Requirement Specification Document. 
3.3. สรุปออกมาเปน report สําหรับแตละ module ที่ทําการ test. 

4. Test Manager จะทําการตรวจสอบความความเรียบรอยสมบูรณของการทดสอบ modules. 
5. การทดสอบในระดับ Acceptance / System Testing โดยการทดสอบกับ Data Dictionary 
6. การทดสอบในระดับ Acceptance / System Testing โดยการทดสอบกับ Prototype 
7. Test  Manager จะตรวจสอบความเรียบรอยของการทดสอบ Data Dictionary / Prototype 
 
การทดสอบ Data Dictionary 
 
ช่ือตาราง  REF_SCHOLARSHIP 
คําอธิบาย  ตารางเก็บขอมูลทุนการศึกษา 

Field Name Type Length Description ตัวอยางขอมูล 
SCS_ID Text 5 รหัสทุน 10 
SCS_NAME Text 70 ช่ือทุน ทุนสาขาขาดแคลน 
CONDITION Text 70 เง่ือนไขการรับทุน ทุนใหเปลา 
 
การทดสอบการปอนขอมูล SCS_NAME : Text (70) 
 

Input Expect Result 
12345 Valid 
ทุนสาขาขาดแคลน Valid 
ทุนสาขาขาดแคลน234 Valid 
ทุนสาขาขาดแคลน 456 Valid 
ใสตัวอักษรมากกวา 70 Invalid 
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การทดสอบ Prototype 
 การทดสอบ prototype เปนการทดสอบในสวนการออกแบบ interface ที่ใชติดตอกับผูใชงานระบบ ใช
เทคนิคในการทดสอบที่เรียกวา Black box ซึ่งเปนเทคนิคที่ใชในการตรวจรับทั่วไป โดยการปอนขอมูลตามที่
กําหนดไว แลวดูผลที่ได ในที่น้ีจะทดสอบในสวนของหนาจอ Login เพ่ือเขาใชระบบ 
 

 
 

ทดสอบหนาล็อกอิน 
1. ปอน username , password 

 Username : admin 
 Password : PSN123 
 

input Expect Result 
admin, PSN123 เขาสูระบบ 
admin, 111 แจง error “ช่ือผูใชหรือรหัสผานไมถูกตอง กรุณาตรวจสอบอีกครั้ง” 
Add, PSN123 แจง error “ช่ือผูใชหรือรหัสผานไมถูกตอง กรุณาตรวจสอบอีกครั้ง” 
add, 111 แจง error “ช่ือผูใชหรือรหัสผานไมถูกตอง กรุณาตรวจสอบอีกครั้ง” 
admin, แจง error “กรอกขอมูลไมครบ กรุณาตรวจสอบอีกครั้ง” 
       , PSN123 แจง error “กรอกขอมูลไมครบ กรุณาตรวจสอบอีกครั้ง” 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

148 

Checklist: 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
กําหนดตัวผูทําการทดสอบ 25/02/51 29/02/51 Complete ดุษฎี  
แบงโมดูลในการทดสอบ 29/02/51 05/03/51 Complete ดุษฎี  
ทดสอบการจัดการขอมูล
อางอิง 

10/03/51 28/03/51 Complete ดุษฎี  

ทดสอบการจัดการขอมูล
บุคลากร 

25/03/51 30/04/51 Complete ดุษฎี  

ทดสอบการออกรายงาน 20/04/51     
ทดสอบการนําเสนอขอมูล
ทางเว็บไซต 

01/05/51     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

149 

Test Record 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 

Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 

  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Record 

 
Objective :   To provide the summarized Testing activities performed in the project. 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 

Personnel System 1 - 

                                                                        
             
No Test  Module/ 

Script 
Start 
Date 

Completion 
Date 

Tested By Result 

1 จัดการขอมูลอางอิง 10/03/51 28/03/51 ดุษฎี  ดวงบาล Pass 

2 จัดการขอมูลบุคลากร 25/03/51 30/04/51 ดุษฎี  ดวงบาล Pass 

3 ออกรายงาน 20/04/51    

4 นําเสนอขอมูลทางเว็บไซต 01/05/51    
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 Specification test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 002 

Subsystem : - Test Date : 10/03/51 

Module Name : จัดการขอมูลอางอิง Module Type : Reference Data 
 

Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอกับผูใชงาน   

หนาจอขอมูลจังหวัด Pass  
หนาจอขอมูลสัญชาติ Pass  
หนาจอขอมูลประเภทบุคลากร Pass  
หนาจอขอมูลระยะเวลาการจางงาน Pass  
หนาจอขอมูลเงินจางงาน Pass  
หนาจอขอมูลประเภทบุคลากรยอย Pass  
หนาจอขอมูลตําแหนงทางบริหาร Pass  
หนาจอขอมูลตําแหนงทางวิชาการ/เช่ียวชาญ/ชํานาญการ Pass  
หนาจอขอมูลคณะ Pass  
หนาจอขอมูลระดับตําแหนง Pass  
หนาจอขอมูลระดับการศึกษา Pass  
หนาจอขอมูลกลุมสาขาวิชา Pass  
หนาจอขอมูลสาขาวิชา Pass  
หนาจอขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณ Pass  
หนาจอขอมูลประเภทการลา Pass  
 
Remark : 
 
 
Tested by :  ดุษฎี  ดวงบาล    Tested Date :            10/03/51 
 
Reviewed By :  สถาพร ชวินดท    Reviewed Date :  
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Specification test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 003 

Subsystem : - Test Date : 25/03/51 

Module Name : จัดการขอมูลบุคลากร Module Type : Person Data 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอผูใชงาน   

หนาจอขอมูลประวัติสวนตัว Pass  
หนาจอขอมูลที่อยู Pass  
หนาจอขอมูลประวัติรับราชการ Pass  
หนาจอขอมูลการศึกษา Pass  
หนาจอขอมูล ก.ม.๑ Pass  
หนาจอขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณ Pass  
หนาจอบันทึกหมายเหตุ Pass  
หนาจอบันทึกวันทํางาน   
หนาจอนักเรียนทุน   
หนาจอลาศึกษาตอ   
หนาจอปรับเงินเดือน   
 
 
Remark : 
 
 
 
Tested by :  ดุษฎี  ดวงบาล    Tested Date :           25/03/51 
 
Reviewed By :  สถาพร  ชวินดท    Reviewed Date :  
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Specification test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 004 

Subsystem : - Test Date : 20/04/51 

Module Name : ออกรายงาน Module Type : Print Report 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอผูใชงาน   

หนาจอรายงานช่ือบุคลากร แยกตามหนวยงาน   
หนาจอรายงานช่ือบุคลากร แยกตามตําแหนง   
หนาจอรายงานวันลา   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามหนวยงาน   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามวุฒิการศึกษา   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามตําแหนง   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามสายงาน   
หนาจอรายงานบุคลากรท่ีลาออกหรือเกษียณ   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากรลาศึกษาตอ   
 
 
Remark : 
 
 
 
 
 
Tested by :  ดุษฎี  ดวงบาล    Tested Date :            20/04/51 
 
Reviewed By :  สถาพร  ชวินดท    Reviewed Date :  
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Specification test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 005 

Subsystem : - Test Date : 01/05/51 

Module Name : นําเสนอขอมูลทางเว็บไซต Module Type : View Data 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอผูใชงาน   

หนาจอตรวจสอบประวัติบุคลากร   
หนาจอสถิติจํานวนบุคลากร   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร   
หนาจอคนหาบุคลากร   
 
Remark : 
 
 
 
 
 
Tested by :  ดุษฎี  ดวงบาล    Tested Date :              01/05/51 
 
Reviewed By :  สถาพร ชวินดท    Reviewed Date :  
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Acceptance Testing Records 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 

Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Record 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 

Personnel System 1 - 

แผนดําเนินการ 

กุมภาพันธ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม ระยะเวลา 
รายการ 25 - 29 3 - 28 1 - 30 1 -30 
กําหนดตัวผูทําการทดสอบ     
แบงโมดูลในการทดสอบ     
ทดสอบการจัดการขอมูลอางอิง     
ทดสอบการจัดการขอมูล
บุคลากร 

    

ทดสอบการออกรายงาน     
ทดสอบการนําเสนอขอมูลทาง
เว็บไซต 

    

 

ตารางที่ 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 

No. Started Date Completion Date Tested By Remark 

 

1   คุณเมย Complete 
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Specification test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 001 

Subsystem : - Test Date : 10/03/2551 

Module Name : จัดการขอมูลอางอิง Module Type : Reference Data 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอกับผูใชงาน   

หนาจอขอมูลจังหวัด Pass  
หนาจอขอมูลสัญชาติ Pass  
หนาจอขอมูลประเภทบุคลากร Pass  
หนาจอขอมูลระยะเวลาการจางงาน Pass  
หนาจอขอมูลเงินจางงาน Pass  
หนาจอขอมูลประเภทบุคลากรยอย Pass  
หนาจอขอมูลตําแหนงทางบริหาร Pass  
หนาจอขอมูลตําแหนงทางวิชาการ/เช่ียวชาญ/
ชํานาญการ 

Pass  

หนาจอขอมูลคณะ Pass  
หนาจอขอมูลระดับตําแหนง Pass  
หนาจอขอมูลระดับการศึกษา Pass  
หนาจอขอมูลกลุมสาขาวิชา Pass  
หนาจอขอมูลสาขาวิชา Pass  
หนาจอขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณ Pass  
หนาจอขอมูลประเภทการลา Pass  
 
Remark : 
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Defined by :  ดุษฎี  ดวงบาล             Defined Date :           10/03/2551 
 
Executed by:  สถาพร  ชวินดท          Executed Date :       
 
 (Clients or users) 
Accepted by :  คุณเมย     Accepted Date :     10/03/2551 
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Specification test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 002 

Subsystem : - Test Date : 25/03/2551 

Module Name : จัดการขอมูลบุคลากร Module Type : Person Data 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอผูใชงาน   

หนาจอขอมูลประวัติสวนตัว Pass  
หนาจอขอมูลที่อยู Pass  
หนาจอขอมูลประวัติรับราชการ Pass  
หนาจอขอมูลการศึกษา Pass  
หนาจอขอมูล ก.ม.๑ Pass  
หนาจอขอมูลเครื่องราชอิสริยาภรณ Pass  
หนาจอบันทึกหมายเหตุ Pass  
หนาจอบันทึกวันทํางาน   
หนาจอนักเรียนทุน   
หนาจอลาศึกษาตอ   
หนาจอปรับเงินเดือน   
 
Remark : 
 
 
Defined by :  ดุษฎี  ดวงบาล             Defined Date :           25/03/2551 
 
Executed by:  สถาพร  ชวินดท          Executed Date :       
 
 (Clients or users) 
Accepted by :  คุณเมย     Accepted Date :    25/03/2551 
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Specification test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 003 

Subsystem : - Test Date : 20/04/2552 

Module Name : ออกรายงาน Module Type : Print Report 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอผูใชงาน   

หนาจอรายงานช่ือบุคลากร แยกตามหนวยงาน   
หนาจอรายงานช่ือบุคลากร แยกตามตําแหนง   
หนาจอรายงานวันลา   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามหนวยงาน   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามวุฒิการศึกษา   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามตําแหนง   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร แยกตามสายงาน   
หนาจอรายงานบุคลากรท่ีลาออกหรือเกษียณ   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากรลาศึกษาตอ   
 
Remark : 
 
 
 
 
Defined by :  ดุษฎี  ดวงบาล             Defined Date :       20/04/2552 
 
Executed by:  สถาพร  ชวินดท          Executed Date :       
 (Clients or users) 
Accepted by :  คุณเมย     Accepted Date : 
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Specification test reports 

 

Project Name : Personnel System Task ID : 004 

Subsystem : - Test Date : 05/05/2551 

Module Name : นําเสนอขอมูลทางเว็บไซต Module Type : View Data 

 
Feature : 
 

Test Script Name/No. Passed/Failed Problem/Bug found 

สวนติดตอผูใชงาน   

หนาจอตรวจสอบประวัติบุคลากร   
หนาจอสถิติจํานวนบุคลากร   
หนาจอรายงานจํานวนบุคลากร   
หนาจอคนหาบุคลากร   
 
 
Remark : 
 
 
 
 
 
 
 
Defined by :  ดุษฎี  ดวงบาล             Defined Date :       05/05/2551 
 
Executed by:  สถาพร  ชวินดท          Executed Date :       
 
 (Clients or users) 
Accepted by :  คุณเมย     Accepted Date :     05/05/2551 
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Checklist: 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
กําหนดตัวผูทําการทดสอบ 27/02/51 29/02/51 Complete ดุษฎี  
แบงโมดูลในการทดสอบ 29/02/51 03/03/51 Complete ดุษฎี  
ทดสอบการจัดการขอมูล
อางอิง 

5/03/51 28/03/51 Complete ดุษฎี  

ทดสอบการจัดการขอมูล
บุคลากร 

31/03/51     

ทดสอบการออกรายงาน 25/04/51     
ทดสอบการนําเสนอขอมูล
ทางเว็บไซต 

28/04/51     
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Software Installation Document 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Record 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Personnel System 1 - 

 
แผนดําเนินการ 
 

มิถุนายน ระยะเวลา 
รายการ 2 - 6 9 - 13 16 - 20 23 - 27 
วางแผนการติดต้ังระบบ     
กําหนดขั้นตอนการติดต้ัง     
กําหนดผูรับผิดชอบ     
จัดเตรียมอุปกรณการติดต้ัง     
ติดต้ังระบบ     
รายงานผลการติดต้ัง     

 
ตารางที่ 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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Table of Contents 

1. Introduction  

 1.1 Software Feature list อยูใน  DOC_SRS ขอ 5 
 
2. Minimum Hardware and Software Requirements 
 2.1 Hardware Required อยูใน DOC_SRS ขอ 2 
 2.2 Software Required อยูใน DOC_SRS ขอ 2 
 
Checklist: 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
วางแผนการติดต้ัง 02/06/2551 05/06/2551 Pass ดุษฎี  
กําหนดขั้นตอนการติดต้ัง 05/06/2551     
กําหนดหนาที่ผูรับผิดชอบ 03/06/2551     
จัดเตรียมอุปกรณการติดต้ัง 09/06/2551     
ติดต้ังระบบ 11/06/2551     
รายงานผลการติดต้ัง 20/06/2551     
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Maintenance Procedure 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Record 

 
แผนดําเนินการ 
 

กรกฎาคม ระยะเวลา 
รายการ 1 - 4 7 - 11 14 -18 21 - 25 
วางแผนการบํารุงรักษา     
กําหนดขั้นตอนการบํารุงรักษา     
กําหนดผูรับผิดชอบ     
จัดเตรียมอุปกรณการบํารุงรักษา     
บํารุงรักษาระบบ     
รายงานผลการบํารุงรักษา     

 
ตารางที่ 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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Steps 
 

1. การบํารุงรักษาจะเริ่มตนเมื่อมีการยื่นแบบฟอรมขอเปล่ียนแปลงแกไขจากผูใช 
2. นําแบบฟอรมการรองขอที่ไดมจําแนกประเภท แลวพิจารณาความสําคัญของการรองขอแตละเรื่อง วาควรจะ

ดําเนินการตออยางไร หรือมีความเรงดวนแคไหน โดยการระบุความสําคัญ และเวลาที่คาดวาจะใชลงใน
แบบฟอรมการรองขอแตละเรื่อง 

3. นําเรื่องขอเปล่ียนแปลงมาวิเคราะหถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการแกไข และวิธีแกปญหา 
4. ออกแบบงานในสวนที่ตองการแกไข รวมไปถึงงานสวนอื่นๆ ที่อาจไดรับผลกระทบจากการแกไข และ

ออกแบบกรณีทดสอบใหมหลังจากการแกไขงานเสร็จแลว พิจารณาเอกสารขอกําหนดความตองการเพ่ือ
ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน  

5. ดําเนินการซอมบํารุงโดยแกไขโปรแกรมที่ไดรับผลกระทบทีละสวน  ทีมงานตองวิเคราะหถึงผลกระทบของ
การแกไขกับการนํางานมารวมกันภายหลังดวย 

6. นํากรณีทดสอบท่ีออกแบบไวมาทดสอบกับงานที่ไดรับการแกไขแลว เพ่ือใหมั่นใจวาการแกไขไดผลดี และ
ใหการทํางานมีคุณภาพดังเดิม 

7. สงมอบงานที่แกไขแลว โดยกําหนดเปนงานรุนใหมใหกับผูใช มีการแจงถึงการติดต้ัง การฝกอบรม และการ
ดูแลรักษางานรุนใหม เพ่ือเปนการสนับสนุนการทํางานแกผูใชงานตอไป 

 

Checklist: 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
วางแผนการบํารุงรักษา 01/07/2551     
กําหนดขั้นตอนการ
บํารุงรักษา 

03/07/2551     

กําหนดผูรับผิดชอบ 03/07/2551     
จัดเตรียมอุปกรณการ
บํารุงรักษา 

04/07/2551     

บํารุงรักษาระบบ 08/07/2551     
รายงานผลการบํารุงรักษา 21/07/2551     
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Project Management Plan 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Procedure 

 
 

Objective :   
• To provide guidelines to prepare a minimum Project Management Plan  for projects 

handled within company. 

• To provide checklists and templates that ensure the relevant aspects of project 
management are covered. 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Personnel System 1 - 
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Title Page 
 
 
 Document Name:  Project  Management  Plan  
 
 Publication Date:  เมษายน  2551 
 
 Revision Date:  วันที่ปรับปรุงใหม  
 
 Contract Number: สัญญาเลขท่ี 1/2551  
 
 Project Number:  1 
 
 Prepared by:  นางสาวดุษฎี  ดวงบาล 
 
 Approval:  อาจารยสถาพร  ชวินดท 
     
 
แผนดําเนินการ 
 

2550 2551 ระยะเวลา 
รายการ ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
ศึกษาและวิเคราะห
ระบบงาน 

          

ออกแบบระบบ           
พัฒนาระบบ           
ทดสอบและปรับปรุง
ระบบ 

          

ประเมินผล           
จัดทําเอกสาร           

 
ตารางที่ 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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รายละเอียดแผนการดําเนินงาน 
 

 กิจกรรมโครงการ  กิจกรรมมาตรฐาน ISO 
1 ศึกษาและวิเคราะหระบบงาน

ปจจุบัน 
1 การจัดซื้อจัดจาง 

  2 การสํารวจความตองการ 
  3 การวิเคราะหความตองการของระบบ 
  5 การวิเคราะหความตองการของซอฟตแวร 
  12 การบริหารโครงการ 

2 ออกแบบระบบ 4 การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ 
  6 การออกแบบซอฟตแวร 

3 พัฒนาระบบ 7 การสรางซอฟตแวร 
  8 การประกอบซอฟตแวร 

4 ทดสอบและปรับปรุงระบบ 9 การทดสอบซอฟตแวร 
  10 การติดต้ังซอฟตแวร 
  11 การบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ 

5 ประเมินผล 13 การประกันคุณภาพ 
  14 การบริหารโครงรางซอฟตแวร 
  15 การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
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Project Management Plan 
2. Introduction 

โปรแกรมระบบบุคลากร รับผิดชอบการทํางานโดยกองการเจาหนาที่ มหาวิทยาลัยแมโจ ซึ่งมีหนาที่โดยตรง
ในการจัดเก็บแฟมประวัติบุคลากรของมหาวิทยาลัย จึงมีแนวคิดจัดทําโปรแกรมระบบบุคลากรข้ึนมาเพ่ือให
สามารถคนหาขอมูลไดงาย มีการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบระเบียบ  ทําใหเจาหนาที่ทํางานไดสะดวกรวดเร็ว
ขึ้น และเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของกองการเจาหนาที่ใหมีมากขึ้นดวย 
2.1 Project Overview 

ช่ือระบบงาน  การพัฒนาโปรแกรมระบบบุคลากร มหาวิทยาลัยแมโจ 
รหัสระบบงาน  PSS ( Project ID ใน Process Database) 
รายช่ือผูดูแลระบบงาน 
ช่ือผูติดตอ สถานภาพโครงการ หนวยงาน โทรศัพท 

1. คุณ ดุษฎี  ดวงบาล เจาของโปรเจ็ค ฝายบริหาร 08-6182-5208 
 

1.1.1      Major phase of the project 
ขอบขายของระบบงาน 
ระบบอีคอมเมิรซและระบบจัดการประกอบดวยระบบงานยอย ดังตอไปน้ี 
1. ออกแบบหนาจอจัดการขอมูลทั้งหมด 30 - 40 หนา 
2. ออกแบบเว็บไซตทั้งหมด 5 - 8 หนา 
3. ออกแบบรายงาน 10 -15 หนา 
3. จัดทําสวนติดตอผูใชระบบ 
4. จัดทําสวนติดตอผูดูแลระบบ 
5. ระบบจัดการขอมูล 
6. ระบบออกรายงาน 
7. ระบบเผยแพรขอมูลทางเว็บไซต 

1.1.2 The acceptance criteria to be met by products 
ดูขอมูลใน SRS Document 

2.2 Work Products to be developed 
2.2.1 Deliverables 
No. Deliverable / Release Media No. of Copies Date 

1. เอกสารการวางแผนงาน Hard Copy 1  

2. เอกสารการออกแบบโครงสรางโปรแกรม Hard Copy 1  

3. เอกสารการออกแบบฐานขอมูล Hard Copy 1  
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4. Source code Hard Copy / CD-ROM 1  

5. โปรแกรมที่เสรจ็สมบูรณ CD -ROM 1  

6. เอกสารการทดสอบโปรแกรม Hard Copy 1  

7. คูมือการติดต้ังโปรแกรม Hard Copy 1  

8. คูมือการใชงานโปรแกรม Hard Copy 1  

 
2.2.2 Non Deliverables 

No Work Products Media 
1 PMP Document Hard Copy 
2 WPMP Document Hard Copy 
3 Test Planning Doc Hard Copy 
4 Test Records (result) Hard Copy 
5 Software Requirement Specification report Hard Copy 
6 Software Analysis Report Hard Copy 
7 Software Design Report Hard Copy 
8 Prototyping Document Hard Copy 
9 Testing Report Hard Copy 

10 Software Project Management Plan Hard Copy 
11 Software Development Procedure Hard Copy 
12 Change Request and Modification Specification Hard Copy 
13 Software Quality Assurance Plan Hard Copy 
14 Software Configuration Management Plan Hard Copy 

3. Infrastructure 
3.1 Hardware/Software Acquisition Plans 

Hardware 
- Server 
- Personal computer 
- Printer 
- Scanner 

        Software 
- Microsoft Windows 2003 server 
- Microsoft Windows XP service pack 2 
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- Microsoft Visual Studio .NET 2005 
- .NET Framework 2.0 
- Microsoft Access 2003 
- Crystal Report 
- Visual Paradigm for UML 
- Internet Explorer 6.0  

 

3.2 Project Specific system administration support need 
N/A 
 

4. Management  Procedures 
โครงสรางของโครงการ 

 
4.1 Project  Team Structure 
Project Manager มีหนาที่ ดังน้ี 

- จัดทําและเสนอโครงการ 
- ประมาณคาใชจายที่ใชในโครงการ 
- วางแผนการดําเนินงาน 
- ควบคุม และติดตามโครงการ 

Project Manager 

System Analysis System Design Programmer SCM 

SD01 PGM01 SCM01 

SCM02 
QA 
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- กําหนดทีมงาน และประเมินผลการทํางาน 
- จัดทํารายงาน และนําเสนอผลการทํางาน 
- ควบคุมความเปล่ียนแปลงในโครงการ 

 
 
System Analysis มีหนาที่ ดังน้ี 

- ศึกษาและวิเคราะหความตองการของระบบ 
- ออกแบบระบบในภาพรวม 
- ประสานงานกับทีมงานและผูเก่ียวของ 
- จัดทําเอกสารการวิเคราะหและออกแบบระบบ 
- กําหนดการออกงานเวอรชันใหม 

 
System Design มีหนาที่ ดังน้ี 

- ศึกษาและวิเคราะหความตองการของระบบ 
- ออกแบบระบบในระดับ Detail Design 
- ติดตอประสานงานกับทีมงานและผูเก่ียวของ 
- จัดทําเอกสารประกอบการออกแบบ 

 
Programmer มีหนาที่ ดังน้ี 

- ประสานงานกับทีมงานที่เก่ียวของและผูออกแบบระบบ 
- เขียนโปรแกรมตามท่ีไดมีการวิเคราะหและออกแบบไว 
- พัฒนากรณีทดสอบ และทดสอบโปรแกรมในสวน Unit Test 
- จัดทําเอกสารประกอบการพัฒนาโปรแกรม 

 
Software Configuration Management มีหนาที่ ดังน้ี 

- บริหารจัดการการเขาถึงขอมูลที่มีการใชในโครงการ 
- ดูแล และควบคุมการเปล่ียนแปลงขอมูลตางๆ ภายในโครงการ 

 
Software Quality Assurance มีหนาที่ ดังน้ี 

- พัฒนาระบบประกันคุณภาพของซอฟตแวร 
- บริหารจัดการกระบวนการผลิตซอฟตแวร 
- ติดตามกระบวนการผลิตงาน 
- จัดฝกอบรมการใชใหผูที่เก่ียวของ 

 



 

 

172 

4.2 Project  Responsibility 
No Activity SA SD SCM PGM QA 
1 Preparation of WPMP P S    
2 Progress Monitoring & Control P P S   
3 Update of WPMP P S    
4 Scheduling and tracking P P    

5 Reporting  P S   
6 Issue Resolution P P   S 
7 Budget Control P P   S 
8 Delivery P S    
9 Quality Planning and Tracking S P   P 
10 Document control S P    

P = Primary     S = Secondary 
 
3.3 Monitoring and Controlling Mechanisms 

3.3.1  Project Meetings 
Meeting Frequency 
Group Manager Meeting ทุกวันศุกร 
Team Meeting ทุกวันจันทร และพฤหัสบดี 

 
3.3.2 Status Reporting 
สง Status reporting ทุกวันศุกรหลังจากการประชุมคณะทํางาน 
 
3.3.3 Escalation Mechanism 

Project Manager จะเปนผูแกไขสถานการณ / ปญหาที่เกิดขึ้น  
 

3.4   Change Management  
 3.4.1 ในการขอเปล่ียนแปลงงาน ตองกรอกแบบฟอรมการขอเปล่ียนแปลงทุกครั้ง 
 3.4.2 การแกไขงาน จะแกไขเฉพาะเอกสารการรองขอที่ approve แลวเทาน้ัน 

3.4.3 การแกไขบางอยางอาจใชเวลานาน ตองมีการประชุมช้ีแจงเพ่ือขอเลื่อน หรือขอขยายเวลาใน
การทํางานออกไป 
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4 Quality  Planning 
 

 4.1 Reviews / Responsibility 
Stage Exit Review 

No Stage Review Item Responsibility 
1 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา Preliminary Planning Preliminary Planning Doc Project Manager 
2 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา  Requirement 

Specification 
Requirement Specification Report Project Manager 

3 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา Project Planning Software Project Plan Project Manager 
4 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา Software Requirement 

Analysis 
Software Requirement Analysis 
Report 

System Analyst 

5 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา Software Design Software Design Specification Report System Design 
6 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา Programming Software Beta Version Project Manager 
7 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา Database Design Database Design Doc Project Manager 
8 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา Develop Test Plan Develop Test Plan Doc QA 
9 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา Module Test Test Record (result) QA 
10 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา Integration and Testing Complete Application Project Manager 
11 เมื่อเสร็จสิ้นการทํา Prepare Documentation User Documentation SCM 

  
4.2  Testing 

Test Process 
No Test Verification Responsibility 
1 Integration  Test ทดสอบการประกอบ modules เขา

ดวยกัน 
Project Manager / QA 

2 Unit Test / QC ทดสอบเพ่ือ confirm วาตรงกับความ
ตองการของลูกคา 

Programmer / QA 

3 System Test ทดสอบทั้งระบบเพื่อดูวาทํางานได
ถูกตองหรือไม 

Project Manager / QA 

 
4.4  Problem  Reporting and Corrective Action 
ในกรณีที่พบวามีความผิดพลาดในการพัฒนาระบบงานมากกวาเกณฑที่ต้ังไว ใหรายงานที่ PL เพ่ือ
ประสานงานกับ ฝายที่เก่ียวของ 
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4.5  Records Collection , Maintenance  and  Retention 
ใหบันทึกการ Review ลงใน Review Document 
 

4.6  Standards  Process Used 
No Standard Process Doc No Description 
1 Project Management Process PSS_SPA 

PSS _PP 
PSS _PS 
PSS _MPP 
PSS _MPD 
PSS _PCR 

Standard Project Activity 
Preliminary Plan 
Project Schedule 
Project Management Planning Procedure 
Project Management Planning Document 
Project Closure Report 

2 Quality Process PSS _QAP 
PSS _QAR 

 Quality Assurance Procedure 
Quality Assurance Record 

3 Development Process PSS _AD 
PSS _SRS 
PSS _SF 
PSS _DD 
PSS _TP 
PSS _TR 
PSS _ATR 

Architecture Design 
System Requirement Specification 
System Flowchart 
Database Design Document 
Test Procedure 
Test Record 
Acceptance Testing Records 

4 Configuration Management 
Process 

PSS _CMP 
PSS _CMPL 

Configuration Management Procedure 
Configuration Management Planning 

5 Maintenance Process  PSS _MP 
PSS _CRMR 

Maintenance Procedure 
Change Request and Modification Record 

 
4.7  Tools and Method Used 

No Tools Used Validation Method 
1 Microsoft Office XP N/A >> Company primary development tool for 1 years 
2 Microsoft Windows 2003 Server N/A >> Company primary development tool for 1 years 
3 Microsoft Office 2003 N/A >> Company primary development tool for 1 years 
4 Microsoft Visual Studio 2005 N/A >> Company primary development tool for 1 years 
5 Visual Paradigm for UML N/A >> Company primary development tool for 1 years 
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5    Technical Procedures 
5.1 Project Execution Strategy 

วงจรการพัฒนาระบบงานของโครงการจะประกอบดวย 
 

  เคร่ืองมือ/รูปแบบการออกแบบหรือวิเคราะห : Extreme Programming (XP) 
สาเหตุท่ีเลือกใช : 

− XP สามารถรองรับการเปล่ียนแปลงการทํางานที่จะเกิดขึ้นได 

− มีการแบงงานเปนสวนยอยๆ และทําใหเสร็จทีละงาน 

− ผูใชสามารถทําความเขาใจกับโปรแกรมทีละสวน ตามที่โปรแกรมเมอรนํามาเสนอใหดู ในแตละรอบ
ของการทํางาน เพ่ือที่จะสามารถ comment งานใหเปนไปตามที่ตองการได 

− รองรับการทํางานแบบ PDCA 
ขั้นตอนการปฏิบัติ 
ลําดับท่ี 1: Elicitation  

1. ศึกษาการทํางานของโปรแกรมเดิมและสัมภาษณเพ่ิมเติม เพราะเจาหนาที่แตละคนทํางานไม
เหมือนกัน รายละเอียดของงานจึงตางกันไป 

2. ใช prototype แบบ executable  เพราะสามารถใช MS.NET ออกแบบได และนํามาเพ่ิมโคดในการ
พัฒนาตอได 

ลําดับท่ี 2: Analysis and Design  
1. ใชการออกแบบ UML โดยใชโปรแกรม Visual Paradigm for UML เพราะสามารถมองงานเปน

สวนยอยๆ ได และไมยึดติดกับภาษาที่ใชพัฒนา 
2. ใช  ER diagram เพราะสามารถมองเห็นความสัมพันธระหวางขอมูลในฐานขอมูลไดงาย 

ลําดับท่ี 3: Construction  
1. ใช Microsoft Visual Studio .NET  ในสวนของ application และเว็บไซต เพราะสามารถพัฒนาตอ

จาก prototype ที่ออกแบบไวได 
2. ใช Microsoft Access 2003 เพราะผูใชมีความถนัดในการใชฐานขอมูล Access อยูแลว 
3. ใช Crystal report ในการออกรายงาน 

ลําดับท่ี 4: Testing  
1. ใช unit testing แบบ black-box ใช tool คือ nUnit ของ MS .NET เพราะการใชการโปรแกรมแบบ 

XP มีวิธีการใหเขียนกรณีทดสอบกอนเพ่ือชวยในการวิเคราะหและออกแบบโปรแกรมไดดีขึ้น 
2. ใช integration testing แบบ top-down integration เพราะการโปรแกรมแบบ XP มีรูปแบบการ 

release งานเปนสวนยอยๆ จึงตองทดสอบการรวมงานกอนนําไปใชจริง 
3. ใชวิธี acceptance testing เพราะตองการตรวจสอบความถูกตองของงานหลังจากผูใชไดทดลองใช

งานในแตละสวนแลว 
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ลําดับท่ี 5: Implementation  
1. ชวงทดสอบการใชงาน จะใชขอมูลทดสอบ ทํางานตามกระบวนการท้ังหมด 
2. เมื่อแกไขขอผิดพลาดแลวนําขอมูลจริงที่ update  แลว import เขาฐานขอมูล เพ่ือเริ่มใชงานจริง 

 
6   Work Package, Estimates and Schedule 
6.1 Work Packages 
 

No. ระบบยอย จํานวน 

1. หนาจอการทํางาน บันทึกแกไข 30 - 40 

2. รายงาน 10 - 15 

3. หนาจอการนําเสนอทางเว็บไซต 5 – 8 

 
6.2 Estimates Base 

 ระบบน้ีถูกพัฒนาในรูปแบบวินโดวสแอพพลิเคชัน ในสวนการจัดการขอมูล และพัฒนาเปนเว็บไซตใน
สวนของการนําเสนอขอมูล โดยใช Microsoft Visual Studio .NET 2005 ในการพัฒนา ใช Microsoft Access 
2003 เปนฐานขอมูล 
 

Base Used for Estimate Effort 
Classification Level Classification Criteria Effort (Day) 

1 = Simple 1. ออกแบบหนาจอขอมูลอางอิง 
2. ออกแบบหนาจอขอมูลบุคลากร 
3. ออกแบบรูปแบบรายงาน 
4. ออกแบบหนาเว็บไซต 

3 
10 
5 
3 

2 = Moderate 1. ระบบจัดการขอมูลอางอิง 
2. ระบบนําเสนอขอมูลทางเว็บไซต 

7 
7 

3 = Medium 1. ระบบจัดการขอมูลบุคลากร 
2. ระบบการออกรายงาน 

15 
7 
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Build Effort 
Complexity Number of Units Build 

Effort/
Unit 

Total Build 
Effort 

1 = Simple 21  1  21 
2 = Moderate 14  2  28 
3 = Medium 22  3  66 
Total 57  -  115 
 
หนวยที่ใชในการคํานวณ 
- Build Effort มีหนวยเปน วัน 
- Standard Unit ที่ใชในการคํานวณ   

ดังน้ันปริมาณงานทั้งสิ้นจะใชเวลา 115 Man Days 
 
Senior Manager ดุษฎี  ดวงบาล    
Date Approved   ………………………. 
Approved            สถาพร  ชวินดท 
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Project Management Procedure 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Procedure 

 
Objective :   เพื่อกําหนดกระบวนการในการบริหารจัดการโครงการใหบรรลุผลตามแผนงานท่ีต้ังไว ตลอดจนกระบวนการ

ตรวจสอบ การควบคุม และการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ 
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ขั้นตอนการดําเนินงาน 
 
1. เมื่อตกลงเซ็นสัญญารับจางพัฒนาโครงการกับลูกคาเรียบรอยแลว Project Manager จะเรียกทีมงานที่เก่ียวของ
ประชุมเพ่ือวิเคราะหแนวทางการทํางานของโครงการ เพ่ือเตรียม Project Planning อยางคราว ๆ กอนเริ่มโครงการ 
(Preliminary Plan) 
2. แบงงานตามหนาที่ความรับผิดชอบแตละแผนกเชน 
 2.1 Project Manager มีหนาที่นําขอมูลจาก Preliminary Plan มาจัดทําและสรุปเปน Web site System 
Requirement Specification ,Project Schedule และ  Web site Project Management Planning Document 
 2.2 System Design มีหนาที่วิเคราะหและจัดทําโครงสรางของโครงการในรูปแบบของ Structure  
 2.3 Programmer มีหนาที่วิเคราะห และ จัดทํา Web site Architecture ,Database Design และ System 
Flowchart  
 2.4 ฝายทดสอบระบบ มีหนาที่จัดทํา Test Procedure Test Record Acceptance Testing และ User 
Manual   จากนั้นใหแตละสวนแจกจายงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายและรายงานผลเปนระยะ 
3. จัดทํา Resource ตาง ๆ ที่ตองใชในการพัฒนาโครงการ เชน Computer และ Software ตาง ๆ ที่ตองใชใน
โครงการ 
4. ตรวจสอบความเสี่ยงตาง ๆ ที่คิดวาเปนผลทําให Project ลาชา หรือ ดําเนินการลําบาก เปนระยะ เพ่ือหาแนว
ทางการแกไข และหลีกเล่ียงความเสี่ยงน้ันเสีย 
5. ตรวจสอบและควบคุมแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในแตละเฟสเปนชวง ๆ เพ่ือปองกันไมให Project ลาชา 
6. กําหนดการเรียกประชุมเพ่ือตรวจสอบสถานะโครงการเปนระยะ เพ่ืออธิบายปญหา และ หาแนวทางการแกไข
ไดทันทวงที 
8. บันทึก และ บริหาร Requirement ที่เกิดการเปล่ียนแปลงระหวาการพัฒนาโครงการ 
9. ตรวจสอบควบคุณคุณภาพของการพัฒนาเพ่ือประเมินผลการทํางานของแตละทีมใหตรงตามแผนงานที่วางไว 
10. ตรวจสอบโครงการที่พัฒนาเสร็จเรียบรอยแลว เพ่ือประเมินผลความถูกตองของโครงการ 
 

Checklist 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion 
Date 

Result Check by Problem 

ศึกษาและวิเคราะหระบบงาน 10/09/2550 28/11/2550 Complete ดุษฎี  
ออกแบบระบบ 20/11/2550 21/01/2551 Complete ดุษฎี  
พัฒนาระบบ 06/02/2551  Incomplete ดุษฎี อยูระหวางพัฒนาระบบ 
ทดสอบและปรับปรุงระบบ 20/03/2551  Incomplete ดุษฎี อยูระหวางพัฒนาระบบ 
ประเมินผล 23/05/2551  Incomplete ดุษฎี อยูระหวางพัฒนาระบบ 
จัดทําเอกสารประกอบ 05/11/2550  Incomplete ดุษฎี อยูระหวางพัฒนาระบบ 
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Software Life Cycle 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
   

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Procedure 

 
 
 
แผนดําเนินการ 
 

2550 2551 ระยะเวลา 
รายการ ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
Elicitation           
Analysis           
Design           
Construction           
Testing           
Implementation           
User Training           

 
ตารางท่ี 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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วงจรการทํางานของกระบวนการเอกซพี 
 
 ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Planning) เปนการศึกษาระบบงานเพ่ือนํามาสรางเปน user story จากน้ัน
วางแผนจัดคนและเวลาลงในแตละ user story การวางแผนนี้ทําใหสามารถควบคุมการออกงานในรุนใหมๆ ได 
และสามารถติดตามความกาวหนาในการทํางานไดอีกดวย 
 ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบ (Design) ในการออกแบบระบบตองมีการแบงเปนสวนยอยๆ และเลือกการ
ออกแบบใหมีความซับซอนนอยที่สุด เพ่ือลดเวลาในการทําความเขาใจเพ่ือใหงายตอการพัฒนาโปรแกรมตอไป 
 ขั้นตอนที่ 3 การเขียนโปรแกรม (Coding) ควรกําหนดมาตรฐานในการเขียนโปรแกรม เพ่ือใชเปน
ขอบังคับในการเขียนโปรแกรมภายในทีมใหเปนในทิศทางเดียวกัน การเขียนโปรแกรมแบบเอ็กซพี มีขอแนะนํา
ใหมีโปรแกรมเมอร 2 คน น่ังทํางานดวยกัน โดยใชคอมพิวเตอรเครื่องเดียว ซึ่งการทําเชนน้ีจะชวยในการ
ตรวจสอบความถูกตองในการทํางาน และยังสามารถให โปรแกรมเมอรทํางานแทนกันไดเมื่อใครคนใดคนหน่ึงมี
ปญหา 
 ขั้นตอนที่ 4 การทดสอบโปรแกรม (Testing) ตองมีการทดสอบในทุกสวนงาน และควรทําการทดสอบ
ใหบอยครั้ง เพ่ือดูใหทํางานไดถูกตอง การทดสอบตองทําทั้งสวนของ unit testing , integration testing และ 
acceptance testing ดวย 
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Elicitation Contact Person

Project Overview 

Project Management Plan

Analysis 
Project Management Plan 

Data Structure Doc

Design S/W Requirement Doc 

Data Structure Doc 

Database

Construction 
 

Database 

Architecture Design Doc 

Application

Implementation 
 

S/W Requirement Doc 

Data Structure Doc 

Test Report 

WPMP Document

User Training 
 

Completed Program 

Product to Customer

S/W Life Cycle Procedure

S/W Requirement Doc

Project Closure Report

Web Pages

Architecture Design Doc

User Documentation

Testing Test Procedure Test Record Doc

User Documentation 
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Process Detail 
 

วงจรการพัฒนาระบบงานของโครงการจะประกอบดวย 
1. Elicitation  ใชการสัมภาษณ (Interview) 

Interview ใชวิธีสอบถามโดยตรงจากผูใชเปนรายบุคคล เพ่ือสรางความเขาใจกับงานใน
สวนที่ผูใชคนน้ันทํางานดวย โดยใชการสัมภาษณแบบ Open interview โดยซักถามประกอบกับดู
การทํางานโปรแกรมเดิมไปดวย เพ่ือใชในการถาม requirement ที่ผูใชตองการเพ่ิมเติม หรือวา
ตองการตัดออก หรือ เปล่ียนแปลงในสวนตางๆ ที่ตองการ 

Prototyping หลังจากได requirement เบื้องตนจากผูใชแลว ก็นํามาออกแบบ prototype ซึ่ง
จะชวยใหผูใชเห็นภาพของโปรแกรมใหม และทําความเขาใจไดงายขึ้น โดยจะใช prototyping 
แบบ Executable prototyping ซึ่งสามารถทําไดโดยใช Visual Studio .NET และยังสามารถนําไป
พัฒนาตอไดดวย 

2. Analysis ใชเครื่องมือในการวิเคราะหระบบ ดังน้ี 
  - ยูสเคสไดอะแกรม (Use Case Diagram) 
   ใชอธิบายภาพรวมการทํางานของระบบ 
  - ซีนาริโอ (Scenario) 
   ใชอธิบายการทํางานในแตละยูสเคส 
  - ยูสเคสสเปคซิฟเคช่ัน (Use Case Specification) 
   ใชอธิบายขอมูลเขา และออกของแตละยูสเคส 

3. Design ใชเครื่องมือในการออกแบบ ดังน้ี 
  - อีอารไดอะแกรม (E – R Diagram) 
    ใชอธิบายความสัมพันธของตารางในฐานขอมูล 
  - พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) 
    ใชอธิบายสวนประกอบของขอมูล เพ่ือใหทราบรายละเอียดภายในแฟมขอมูล 

4.    Construction ใชเครื่องมือในการพัฒนาระบบ ดังน้ี 
 - ใช Microsoft Visual Studio .NET  ในสวนของ application และเว็บไซต เพราะสามารถ
พัฒนาตอจาก prototype ที่ออกแบบไวได 

 - ใช Microsoft Access 2003 เพราะผูใชมีความถนัดในการใชฐานขอมูล Access อยูแลว 
  - ใช Crystal report ในการออกรายงาน 
5. Testing  

- ใช unit testing แบบ black-box ใช tool คือ nUnit ของ MS .NET เพราะการใชการโปรแกรม
แบบ XP มีการใหเขียนกรณีทดสอบกอนเพ่ือชวยในการวิเคราะหและออกแบบโปรแกรมไดดีขึ้น 

- ใช integration testing แบบ top-down integration เพราะการโปรแกรมแบบ XP มีรูปแบบ
การ release งานเปนสวนยอยๆ จึงตองทดสอบการรวมงานกอนนําไปใชจริง 
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  - ใชวิธี acceptance testing เพราะตองการตรวจสอบความถูกตองของงานหลังจากผูใชได
ทดลองใชงานในแตละสวนแลว 

6. Implementation 
 - ชวงทดสอบการใชงาน จะใชขอมูลทดสอบ ทํางานตามกระบวนการทั้งหมด 
 - เมื่อแกไขขอผิดพลาดแลวนําขอมูลจริงที่ update แลว import เขาฐานขอมูล เพ่ือเชงานจริง 
7. User Training 
  ฝกอบรมผูใชงานและผูที่เก่ียวของ จัดทําคูมือการใชงานใหแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน  เตรียม

หมายเลขโทรศัพทเพ่ือใชเปน call center ในการสอบถามปญหา 
 

Checklist : 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
Elicitation 05/11/2550 07/11/2550 Complete ดุษฎี  
Analysis 09/11/2550 12/11/2550 Complete ดุษฎี  
Design 14/11/2550 15/11/2550 Complete ดุษฎี  
Construction 19/11/2550 21/11/2550 Complete ดุษฎี  
Testing 21/11/2550 22/11/2550 Complete ดุษฎี  
Implementation 26/11/2550 27/11/2550 Complete ดุษฎี  
User Training 28/11/2550 28/11/2550 Complete ดุษฎี  
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Quality Assurance Procedure 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 
 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Procedure 

 
Objective :   To provide guidelines to carry out the software Quality Assurance activities of the projects. 

   

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phrase Description 
Personnel System 1 - 
 

แผนดําเนินการ 
 

มีนาคม เมษายน ระยะเวลา 
รายการ 3 - 7 10 -14 17 - 21 24 - 28 1 - 4 
วางแผนการประกันคุณภาพ      
กําหนดขั้นตอนการประกันคุณภาพ      
กําหนดผูรับผิดชอบ      
ตรวจสอบในขั้นตอนการวางแผนงาน      
ตรวจสอบในขั้นตอนการออกแบบ      
ตรวจสอบในขั้นตอนพัฒนาระบบ      
ตรวจสอบในขั้นตอนการทดสอบ
ระบบ 

     

รายงานผลการประกันคุณภาพ      

 
ตารางท่ี 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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ขั้นตอน: 
 

1  Project Manager จะกําหนดบุคคลที่จะเปน  Quality Assurance Engineer (QA) ซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบใน
เรื่องการ พิจารณาตรวจสอบและทดสอบกิจกรรมตางๆ ของ Project 
1.1 QA ตองเขาใจในบทบาทหนาที่โดยไดรับการอบรมโดย Quality Head  

 

2 QA จะปฏิบัติกิจกรรมดังตอไปน้ี: 
2.1 ทําความเขาใจขอบเขตและขอกําหนดของ Project 
2.2 ชวย Project Manager ในการเตรียมการ Project Planning ช่ึงรวมถึงการพิจารณา ตรวจสอบและ

ทดสอบกิจกรรมตางๆ ของ Project ตามแนวทางที่กําหนดไวใน  Project Planning Process 
2.3 เขารวมการพิจารณา ตรวจสอบกิจกรรมตางๆของ Project 
2.4 ตรวจสอบความถูกตองของ Quality System Process ในทุกๆ ชวงของ Project ซึ่งไดแก การ

ตรวจสอบอยางเปนทางการซึ่งครอบคลุม Configuration Management  และสงมอบผลการ
ตรวจสอบ 

2.5 เขารวมการตรวจสอบ Project ทุกครั้ง 
2.6 จัดเตรียมและสงมอบ QA report ใหกับ Quality Head และ CC ถึง PL ดวย 
2.7 พิจารณา โตเถียงในประเด็นเรื่องของคุณภาพและใหคําแนะนําการพัฒนาคุณภาพของ project 

ระหวางสมาชิกในที่ประชุม  
2.8 แกไขทุกปญหาในเรื่องของคุณภาพของ project   

 

3 QA กําหนดบุคคลใด บุคคลหน่ึงในทีมใหปฏิบัติดังตอไปน้ีในกรณีที่มีการดําเนินงานไมเปนไปตามขั้นตอน
ที่ไดกําหนดไว  
3.1 QA จะกําหนดผูรับผิดชอบหากเกิดกรณีที่มีการดําเนินงานไมเปนไปตามขั้นตอนท่ีไดกําหนดไว  
3.2 กําหนดบุคคลที่จะทําหนาที่แกไขการปฏิบัติงานที่ไมเปนไปตามขั้นตอน 
3.3 กําหนดบุคคลที่จะทําหนาที่รายงานความถูกตองสมบูรณของแกไข การปฏิบัติงานที่ไมเปนไปตาม

ขั้นตอน แกบุคคลที่ QA กําหนด 
3.4 QA กําหนดบุคคลที่จะทําหนาที่ตรวจสอบความถูกตองของการแกไข 
3.5 QA กําหนดบุคคลที่จะทําปดการปฏิบัติงานที่ไมเปนไปตามขั้นตอน 
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Checklist : 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
วางแผนการประกันคุณภาพ 29/02/2551     
กําหนดขั้นตอนการประกัน
คุณภาพ 

03/03/2551     

กําหนดผูรับผิดชอบ 03/03/2551     
ตรวจสอบในขั้นตอนการ
วางแผนงาน 

10/03/2551     

ตรวจสอบในขั้นตอนการ
ออกแบบ 

14/03/2551     

ตรวจสอบในขั้นตอนพัฒนา
ระบบ 

20/03/2551     

ตรวจสอบในขั้นตอนการ
ทดสอบระบบ 

24/03/2551     

รายงานผลการประกันคุณภาพ 01/04/2551     
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User Manual Document 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Record 

 
Objective :   To provide the summarized Testing activities performed in the project. 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Personnel System 1 - 

                                                                        
แผนดําเนินการ 
 

เมษายน พฤษภาคม ระยะเวลา 
รายการ 1 - 4 7 - 11 14 - 18 21 - 25 1-2 
วางแผนการทําคูมือการใชงาน      
กําหนดขั้นตอนการทําคูมือการใชงาน      
กําหนดผูรับผิดชอบ      
จัดทําคูมือการใชงาน      
รายงานผลการทําคูมือการใชงาน      

 
 

ตารางท่ี 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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Table of Content 
 

1. Introduction 
1.1 ระบุเอกสารที่ใช และตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร 
1.2 เอกสารที่ใช Software Feature List อยูใน DOC_SRS ขอ 3 
1.3 แบงงานใหผูรับผิดชอบที่มีการกําหนดไว 
1.4 จัดทําคูมือการใชงาน 
1.5 ทดสอบคูมือการใชงาน 

2. Minimum Hardware and Software Design 
2.1 Hardware Required อยูใน DOC_SRS ขอ 2.1 
2.2 Software Required อยูใน DOC_SRS ขอ 2.2 

 
 
Checklist : 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
วางแผนการทําคูมือการใชงาน 01/04/2551     
กําหนดขั้นตอนการทําคูมือ
การใชงาน 

02/04/2551     

กําหนดผูรับผิดชอบ 02/04/2551     
จัดทําคูมือการใชงาน 15/04/2551     
รายงานผลการทําคูมือการใช
งาน 

01/05/2551     
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Quality Assurance Assessment Report  
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Record 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Personnel System 1 - 

                                                                       
     

No. Started Date Completion Date Tested By Description 
 

Remark 

 

1 10/03/2551 10/03/2551 ดุษฎี ดวงบาล Track No. 001 ตรวจสอบในขั้นตอนการวางแผน
งาน 

2 14/03/2551 14/03/2551 ดุษฎี ดวงบาล Track No. 002 ตรวจสอบในขั้นตอนการ
ออกแบบ 

3 25/03/2551 25/03/2551 ดุษฎี ดวงบาล Track No. 003 ตรวจสอบในขั้นตอนการพัฒนา
ระบบ 

4 28/03/2551 28/03/2551 ดุษฎี ดวงบาล Track No. 004 ตรวจสอบในขั้นตอนการทดสอบ
ระบบ 

5      

6      

7      
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__001__ 
Project Name : _Personnel System_________________________________                                                                                  
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการวางแผนงาน_______________________________ 
 
SQA Name : ดุษฎี ดวงบาล______________________ Date Review :  ___10/03/2551____ 
                                                                                      
 
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 

 

01  Architecture Design  Pass 

02  Database Planning  Pass 

03  System Requirement Specification  Pass 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

QA by: ________________ดุษฎี ดวงบาล__________________     QA Date: ____10/03/2551____________ 

 

Acknowledged by: _________สถาพร  ชวินดท____ Acknowledged Date: __________ 
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__002__ 
Project Name : _Personnel System_________________________________                                                                                  
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการออกแบบ_______________________________ 
 
SQA Name :       ดุษฎี ดวงบาล______________________ Date Review :  ____14/03/2551___         
                                                                                      
 
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 

 

01  ออกแบบหนาจอจัดการขอมูลอางอิง  Pass 

02  ออกแบบหนาจอจัดการขอมูลบุคลากร  Pass 

03  ออกแบบรูปแบบรายงาน  Pass 

04  ออกแบบเว็บไซตนําเสนอขอมูล  Pass 

05  ออกแบบฐานขอมูล  Pass 

     

     

     

     

     

     

     

 

QA by: ________________ดุษฎี ดวงบาล__________________     QA Date: ___14/03/2551_____________ 

 

Acknowledged by: ______สถาพร  ชวินดท_______ Acknowledged Date: __________ 
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__003__ 
Project Name : _Personnel System_________________________________                                                                                  
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการพัฒนาระบบ_______________________________ 
 
SQA Name : ดุษฎี  ดวงบาล______________________ Date Review :  __25/03/2551_____ 
                                                                                      
 
               

No.  Issues/Concerns  Resolved 

 

01  Programming   

02  สรางฐานขอมูล  Pass 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

QA by: ________________ดุษฎี ดวงบาล__________________     QA Date: ____25/03/2551____________ 

 

Acknowledged by: ______สถาพร  ชวินดท_______ Acknowledged Date: __________ 
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Quality Assurance Assessment Report   
 

Track No. :__004__ 
Project Name : _Personnel System_________________________________                                                                                  
 
Stage of Development :  ขั้นตอนการทดสอบระบบ_______________________________ 
 
SQA Name :    ดุษฎี  ดวงบาล___________________ Date Review :         28/03/2551    _____ 
                                                                                      

No.  Issues/Concerns  Resolved 

 

01  Test Procedure Doc   

02  Test Record Doc   

03  Acceptance Testing Record   

04  User Manual   

     

     

 

QA by: ________________ดุษฎี ดวงบาล__________________     QA Date: _____28/03/2551___________ 

Acknowledged by: ______สถาพร  ชวินดท_______ Acknowledged Date: __________ 
 
Checklist : 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 

ตรวจสอบในขั้นตอนการวางแผนงาน 10/03/2551 10/03/2551 Complete ดุษฎี  

ตรวจสอบในขั้นตอนการออกแบบ 14/03/2551 14/03/2551 Complete ดุษฎี  

ตรวจสอบในขั้นตอนการพัฒนาระบบ 25/03/2551  Incomplete ดุษฎี  

ตรวจสอบในขั้นตอนการทดสอบระบบ 28/03/2551  Incomplete ดุษฎี  
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ตรวจสอบรายละเอียดกิจกรรมทั้งโครงการ 
 

Activity Pass Document Comment 
1. การจัดซื้อจัดจาง 

- วางแผนประมาณการใชจาย 
- กําหนดหนาที่รับผิดชอบ 
- กําหนดวัสดุ ครุภัณฑ 
- จัดทําการขออนุมัติจัดซื้อจัดจาง 
- สั่งซื้อวัสดุครุภัณฑ 
- ตรวจรับวัสดุครุภัณฑ 

Pass 1. Supplier Monitoring Plan 
2. เอกสารขออนุมัติจัดซื้อจัดจาง 
3. ใบสั่งซื้อ 
4. ใบตรวจรับ 
5. คุณสมบัติของครุภัณฑ 

 

2. การสํารวจความตองการ 
- วางแผนการสัมภาษณ 
- กําหนดผูรับผิดชอบ 
- กําหนดระยะเวลาในการสัมภาษณ 

Pass 1. Requirement Specification 
Document 

 

3. การวิเคราะหความตองการของระบบ 
- สรุปการสัมภาษณออกมาเปน user 

story 
- กําหนดขอบเขตระบบงาน 

Pass 1. Requirement Specification 
Document 
ขอบเขตระบบงาน 

 

4. การออกแบบสถาปตยกรรมของระบบ 
- Architecture Design 
- System Analysis 
- System Design 
- Technology Feature 

Pass 1. Architecture Design  

5. การวิเคราะหความตองการของ
ซอฟตแวร 

Pass 1. Requirement Specification 
Document 
Software Specification 

 

6. การออกแบบซอฟตแวร 
- Usecase diagram 
- Scenario 
- ER diagram 
- Data Dictionary 
- Prototype 

Pass 1. Requirement Specification 
Document 
2. Analysis System บทที่ 3  
3. User Interface บทที่ 4 

 

7. การสรางซอฟตแวร 
 

 1. Development Procedure กําลังพัฒนา
ระบบ 



 

 

196 

8. การประกอบซอฟตแวร  1. Software Integration Doc 
2. Integration Test Reports 

กําลังพัฒนา
ระบบ 
 

9. การทดสอบซอฟตแวร  1. Test Procedure 
2. Test Record 
3. Acceptance Testing Record 

กําลังพัฒนา
ระบบ 

10. การติดต้ังซอฟตแวร  1. Software Installation Document 
2. คูมือการติดต้ัง 

วางแผน 

11. การบํารุงรักษาซอฟตแวรและระบบ  1. Maintenance Procedure วางแผน 
12. การบริหารโครงการ  1.Project Management Plan 

2. Project Management Procedure 
3. Software Life Cycle 

อยูระหวาง
ดําเนินงาน 

13. การประกันคุณภาพ  1.Quality Assurance Procedure 
2. User Manual Document 
3. Quality Assurance Assessment 
Report 

อยูระหวาง
ดําเนินงาน 

14. การบริหารโครงรางซอฟตแวร  1. Configuration Management 
Procedure 
2. Software Configuration 
Management Plan 

อยูระหวาง
ดําเนินงาน 

15. การบริหารการเปล่ียนแปลง  1. Change Request and Modification 
Record 

อยูระหวาง
ดําเนินงาน 
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Configuration Management Procedure 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S.. Creation of the Procedure 

 
Objective :   

 

To provide guidelines to plan and execute the following function during execution of the project. 

• Identification of configurable items. 
• Configuration Management Planning. 
• Configuration control. 
• Status accounting. 

 
แผนดําเนินการ 
 

กุมภาพันธ มีนาคม ระยะเวลา 
รายการ 4 - 8 11 -15 18 -22 25 - 29 3-7 
วางแผนการบริหารโครงราง      
กําหนดขั้นตอนการบริหารโครงราง      
กําหนดผูรับผิดชอบ      
ศึกษารายละเอียด      
ทําการบริหารโครงราง      
รายงานผลการบริหารโครงราง      

 
ตารางท่ี 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
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Steps 

1. Project Manager จะกําหนดผูควบคุม Configuration หรือเรียกวา Configuration Controller (CC) ของProject 
สามารถดูหนาที่ความรับผิดชอบของ CC ไดใน Appendix A 

 
2. CCB ตองเขาใจใน requirement ของการจัดการ Configuration ซึง่สามารถศึกษารายละเอียดไดจาก WPMP 
 
3. CCB จะปรึกษาหารือกับ QA เพ่ือที่จะทําความเขาใจใน concept ของ การจัดการ Configuration ในกรณีที่

ไมไดมีการอบรมมากอน 
 
4. CCB ตองใช template ที่ใหใน Appendix B เพ่ือจัดเตรียมกิจกรรมการจัดการ Configuration ดังตอไปน้ี 

4.1. แสดงความสัมพันธระหวาง fileกับ database และ file กับ file 
4.2. กําหนดโครงสรางการจัดเก็บและการต้ังช่ือของ file และ folder ตางๆ 
4.3. การเปล่ียน software ในระหวางการดําเนินงาน 
4.4. ขั้นตอนการควบคุมการเปล่ียนแปลงตางๆ 

 
5. CCB ตองแนใจวาการเปล่ียนแปลงแกไขตองมีการบันทึกและ update ทุกครั้งที่ทําการเปล่ียน 
 
6. QA ตองมีการตรวจสอบกิจกรรมการจัดการ configuration ตางๆเปนประจํา  
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Appendix A 
Responsibilities of a Configuration Control Board (CCB) 

 
นําการบริหารโครงรางซอฟตแวร (SCM) เขามาปรับใชกับโครงการ ดังน้ี 

• กําหนดขอบเขตการทํา SCM ใหชัดเจน วาจะทําขั้นตอนอะไรบางต้ังแตเริ่มโครงการ และวางแผน
เตรียมไวเผ่ือมีการปรับเปล่ียนในอนาคต 

• กําหนดการใช SCM ใหชัดเจน วาจะนําไปใชในงานสวนไหนบาง เชน requirement tracing, version 
control, change control 

• หากมีการนําเครื่องมือเขามาใช ควรมีการศึกษาเครื่องมือน้ันๆ อยางละเอียด ถึงผลดีผลเสีย อาจมีการ
ดาวนโหลดแบบฟรีเวอรชันมาใชกอน เพ่ือดูความเปนไปไดหรือปญหาในการใชงาน ในระยะแรกอาจ
เลือกเครื่องมือที่ใชงาย feature นอย มาทดลองกอน เพ่ือใหงายตอการปรับตัวในการนํา SCM มาใช 

• ทําการฝกอบรม SCM ใหบุคคลที่เก่ียวของทั้งหมด โดยกระตุนใหเห็นถึงความสําคัญและประโยชนของ
การใช SCM ถึงแมวาจะมีการเพ่ิมงานในบางสวนก็ตาม 

• กําหนดหนาที่ความรบัผิดชอบในการทํา SCM ของแตละตําแหนงใหชัดเจน 

• วิเคราะหเวลาของโครงการ เมื่อนํา SCM มาใช มีการวางแผนเพ่ือใหทํา SCM ได โดยไมมีผลกระทบไป
ถึงระยะเวลาของโครงการโดยรวม 

• สรางแรงจูงใจใหผูที่เก่ียวของในการทํา SCM ใหรูสึกวาสามารถทํางานไดอยางมีความสุข  

• มีการประเมินการทํา SCM เปนประจํา เพ่ือหาขอดีขอเสียของแตละขั้นตอน เพ่ือนําไปปรับใชกับ
โครงการอ่ืนๆ ตอไป 
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การแบงหนาที่การทํางานภายในหนวยงาน 
 

ตําแหนงหนาท่ี หนาท่ีรับผิดชอบ 
Project manager - Project manager 

- System Analyst 
- System Design 
- Software Quality Assurance 
- Configuration Control Board 

Programmer - Programmer 
- Software Quality Assurance 

Librarian - Librarian 
- Software Configuration Management 
- Software Quality Assurance 
- Programmer 

 
 
Checklist : 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
วางแผนการบริหารโครงราง 04/02/2551 04/02/2551 Complete ดุษฎี  
กําหนดขั้นตอนการบริหาร
โครงราง 

05/02/2551 05/02/2551 Complete ดุษฎี  

กําหนดผูรับผิดชอบ 06/02/2551 06/02/2551 Complete ดุษฎี  
ศึกษารายละเอียด 10/02/2551 10/02/2551 Complete ดุษฎี  
ทําการบริหารโครงราง 18/02/2551  Incomplete ดุษฎี  
รายงานผลการบริหารโครง
ราง 

07/03/2551  Incomplete ดุษฎี  
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Configuration Management Procedure 
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
Dussadee D. Sataporn S. 

Scope Approved Date 
  

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Procedure 

 
 

Objective :   

 

To provide guidelines to plan and execute the following function during execution of the 
project. 

• Identification of configurable items. 
• Configuration Management Planning. 
• Configuration control. 
• Status accounting. 
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Software Configuration Management Plan (SCMP) 
 

Publication Date : ___________________ Revision Date :  ______________________ 
Contract Number :  __________________ Project Number :  ____________________ 
Prepared by :  ______________________ Approval By _____________________ 

_________________________________________________________________________ 
1. Introduction. 
ช่ือ  Project: Development of Personnel Management System for Maejo University Using Extreme 

Programming 
Project Leader:  Dussadee Duangban 
2. List of Configurable items with base lining criteria. 

2.1 Program Module ใช Microsoft Visual Studio .NET 2005 
2.1.1 Form Module 
2.1.2 Report Module 
2.1.3 Library Module 

2.2 System Design ใช โปรแกรม Visual Paradigm  
2.2.1 Use case Diagram 

2.3 Text File Document  
2.3.1 Create / Update Database Script 

2.4 Microsoft Word Document  
2.4.1 Software Requirement Spec 
2.4.2 System Document และ System Change Document 
2.4.3 Data Dictionary 
2.4.4 User Manual  
2.4.5 Scenario 

  2.4.6 Use case Specification 

2.5 Microsoft Project Document 
2.5.1 Project planning 

 
3. Directory structure. 
Directory  สําหรับ การเก็บ Project Plan  สําหรับ Project Manager  ในการแกไข  และสําหรับผูเก่ียวของจะเขามา
ดูขอมูลการวางแผนงานตางๆ 
 \\Personnel_IS\PSS_IS\project_plan\ 
Directory  สําหรับเก็บ requirement  ที่ไดมาจากผูใช  สําหรับ System Analyst และ Site coordinator  ในการ
วิเคราะหฟงกช่ันการทํางานและระบบ 
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 \\Personnel_IS\PSS_IS\requirement\ 
Directory  สําหรับ  การพัฒนา  และ การทดสอบ   สําหรับ  Developer  ที่กําลังพัฒนา Source Module  และ
สําหรับ QC , CC และ  Developer manager ในการทดสอบ และตรวจสอบ  

\\Personnel_IS\PSS_IS\form\   สําหรับการเก็บ Form  module  และ Library Module 
\\Personnel_IS\PSS_IS\report\  สําหรับการเก็บ Report module 
\\Personnel_IS\PSS_IS\script\  สําหรับการเก็บ  Script file  
\\Personnel_IS\PSS_IS\database\ สําหรับการเก็บ  Script file ที่ใชสราง  Stored program unit บนฐานขอมูล 
\\Personnel_IS\PSS_IS\document\ สําหรับการเก็บ  System Document  และ System Change Document 
\\Personnel_IS\PSS_IS\template\  สําหรับการเก็บ  Template document  ในการทํา  DDE  
\\Personnel_IS\PSS_IS\user_document\ สําหรับการเก็บ  User Document 

 
Directory  สําหรับ การ runtime module  และ  ไฟลที่เก่ียวของทั้งหมดไปสงยังลูกคา  และสําหรับการ  QC 

\\Personnel_IS\PSS_IS\CompleteToQC\ สําหรับเก็บการ release สําหรับ CC เพ่ือการเตรียม 
runtime module  

\\Personnel_IS\PSS_IS\CompleteToSend\ สําหรับการเก็บไฟลที่เก่ียวของทั้งหมดไปสงยังลูกคา 
 
Directory  สําหรับการสราง Baseline และการทําตาม Backup procedure  สําหรับ  CC  
 \\Personnel_IS\PSS_IS 
 
4. File naming convention. 

4.1 Form Module, Report Module, Script ไฟล, DDE Template จะตองขึ้นตนดวยชื่อยอระบบ แลว

ตามดวยชื่อเฉพาะตามที่ต้ังขึ้น 
 

ระบบ Naming  ( prefix ) 
ระบบจัดการขอมูลอางอิง RDT_ 
ระบบจัดการขอมูลบุคลากร PDT_ 
ระบบรายงาน RPT_ 
ระบบนําเสนอขอมูลทางเว็บไซต WDT_ 

4.2 Require Document 

Requirement Type Naming  ( prefix ) 
DRAFT REQUIREMENT (FORM) RM_FSPEC_sub_system 
DRAFT REQUIREMENT (REPORT) RM_RSPEC_sub_system 

4.3 Project Plan Document 

Requirement Type Naming  ( prefix ) 
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Project Management Plan 11-PLN_PMP.doc 
Software Configuration Management Plan 18-PRC_CMP_APPB.doc 
Software Quality Assurance  14-PRC_QAP.doc 

4.4 System Document for New Module 

Document type Naming  ( prefix ) 
Form Module Form_name_FRM_SYS.doc 
Report Module Report_name_RPT_SYS.doc 
Program Unit Program_unit_name_PU_SYS.doc 

4.5 ANALYSIS & DESIGN DOCUMENT NAMING 

Document Type Naming  ( prefix ) 

Software Specification SWS_MODULE_NAME 

4.6 System Document for Change Module 

Type Naming  ( prefix ) 
FORM Form_Name_FRM_SYS_CHG_RFC_ID 
REPORT Report_Name_RPT_SYS_CHG_RFC_ID 
PROGRAM UNIT AT 
DATABASE 

Sub_system_name_program_name_PU_SYS_CHG_RFC_ID 

4.7 User Document 
NEW 

Type Naming  ( prefix ) 
FORM FORM_NAME_FRM_USR 
REPORT RPT_REPORT_NAME_RPT_USR 

CHANGE 

Type Naming  ( prefix ) 
FORM FORM_NAME_FRM_CHG_ID 
REPORT REPORT_NAME_RPT_CHG_ID 

 
5. CM Tools and techniques. 

  ยังไมมีการนําเครื่องมือของ SCM มาใช เน่ืองจาก มีคณะผูทํางานเพียง 2 คน และแยกการ
ทํางานในสวนตางๆ ชัดเจน และมีการพูดคุยกันอยูเสมอ แตมีการใชบางขั้นตอนของ SCM โดยทําเปน
รูปแบบ manual เชน การทํา version control โดยการ save as ตามวันที่ที่มีการเปล่ียนแปลง และรวมไปถึง
การทํา report หรือ form ตางๆ ดวย 
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6. Configuration Status Accounting 
– จัดทํารายงานเพ่ือใหทราบถึงสถานะของ  Program module  วาอยูในขั้นตอนของการพัฒนา  หรือ

ขั้นตอนของการทํา  QC  หรือขั้นตอนพรอมสงกับใหกับผูใช     รวมท้ัง  module  อื่นๆ ทั้งหมด (  
เชน  System document,  User Document , Script file )    

– ขอมูลที่ไดจะถูกนํามาใชสําหรับการ  Auditing  โดย SCM  ในรูปแบบของรายงาน 
7. Change Management. 

 เมื่อมี  request   เพ่ือขอเปล่ียนแปลงเขามาซึ่งจะตองนําเขามาใหกับ  developer manager   developer 
manager  ก็จะสามารถวิเคราะหความยากงายของการเปลี่ยนแปลงไดในระดับหน่ึง  คือเปนการเปล่ียนแปลงที
สามารถทําไดในทันที   อยางเชน    

– การขอเปล่ียนแปลงที่ไมกระทบกับโครงสรางขอมูล    
– การขอแกไขขอผิดพลาดของโปรแกรมที่ไมสามารถทํางานตามฟงกช่ันของโปรแกรม ( BUG 

)  หรือการขอเปล่ียนแปลงนั้นจะตองไมกระทบกับฟงกช่ันการทํางานของโปรแกรม    
 หากวาเกิด  request  ดังกลาวขึ้นมา   developer manager  จะตองพิจารณาความสําคัญ  และตัดสินใจที่จะ
ยอมรับเพ่ือปรับปรุงโปรแกรมตาม  request  น้ันหรือไม  โดยที่จะนําขอมูลจากการทํา  Impact  analysis  ที่ไดจาก 
CC  มาชวยประกอบการพิจารณาวาการขอแกไขครั้งน้ีเปนการขอแกไขแบบที่เปนแบบ  Minor change  คือเกิดผล
กระทบนอยกับสวนอื่นๆ  หรือ  Major change  คอืเกิดผลกระทบมากกับสวนอื่นๆ 
8. Change Tracking Mechanism. 
 จะตองมีการบันทึกการแกไขโปรแกรมทั้งหมด   ซึ่งทําใหเราทราบวามีการแกไขเกิดขึ้นกับโปรแกรม
อยางไรบาง   หรือมีการทําการแกไขตรงจุดที่เก่ียวของอยางไรบาง (ในสวนของ Database object) มีการเพ่ิม
ฟงกช่ันการทํางานของโปรแกรมบาง   ประกอบกับขอมูลรายงานจากการทํา Impact Analysis มาใชเพ่ือนํามา
ประกอบการตัดสินใจการแกไขตามคําขอ ทําใหเราทราบถึงการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นได 
9. แบบฟอรมการบริหารโครงรางซอฟตแวร (Software Configuration Management Template)  
 ประกอบดวยเอกสาร ดังน้ี 

- Change Request Form 
- Plan Project Form 
- Version History 
- Release Request 
- SCM Deficiency Report 
- Event Registration 
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1. Change Request Form ซึ่งแบบฟอรมการรองขอการเปล่ียนแปลงน้ีทางองคกรไดอางอิงมาจาก
แบบฟอรมมาตรฐานและมีรูปแบบ ดังน้ี 

 

Change Request Form 
เลขท่ีเอกสาร : ช่ือผูจัดทํา : 
เอกสารอางอิง :  
ระดับความสําคัญ :  วันที่ : 

คําอธิบายการรองขอ : 
  
ขั้นตอนการดําเนินการ : 
  
ช่ือผูแกไข :  วันและเวลาที่ทําการแกไข : 
การอธิบายการแกปญหา : 
  
คําอธิบายการตรวจสอบ :  
  

ช่ือผูพิจารณาอนุมัติ : ผลการพิจารณา :  
หมายเหตุ : 

วันและเวลาที่ทําการตรวจสอบ : 
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2.  Plan Project Form แบบฟอรมแผนโครงการ   เปนแบบที่อธิบายการรับงานโครงการท่ีรับมาจาก
ลูกคาและเพ่ือเปนการกําหนดการทํางานของแตโครงการและเพื่อใหพนักงานไดรับทราบรายละเอียดงานกันทุก
คน  

 

Plan Project Form 

ช่ือโครงการ : 
คําอธิบายโครงการ : 
  
 
ประเภทของโครงการ : 
ประมาณการทรัพยากรท่ีตองใช : 
  
 
 
เวลาที่คาดวาจะใช : 
  
 
วันที่ทําสัญญา : 
วันที่เริ่มตนโครงการ : วันที่สิ้นสุดโครงการ :  
ช่ือผูวาจาง : 
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 3. Version History   แบบฟอรมการทํางานเพ่ือบันทึกการเปล่ียนแปลง Version  
 

Version Author Description of Version Date completed 
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 4. Release request ใชเมื่อตองการรองขอการออกโปรแกรมในบางสวนกอนอาจนําไปใชเพ่ือทดสอบ
โปรแกรม หรืออาจสงใหลูกคาเมื่อลูกคาตองการใชงานบางสวนกอน 
 

Release Request 
เลขท่ีเอกสาร :  วันที่ : 
ช่ือผูรองขอ : 
แผนก : เบอรติดตอ : 

ชนิดของ release : 
เหตุผลในการรองขอ :  
 
ช่ือโปรแกรมหรือไฟลที่ release : 
 
รายช่ือของไฟลยอย : 
 
 
 
รายละเอียดเพิ่มเติม : 
 
 

ช่ือผูพิจารณาอนุมัติ : ผลการพิจารณา : 
หมายเหตุ : วันที่อนุมัติ : 
วันที่และเวลาที่ออก release : 
วิธีการจัดสง : 
 
ช่ือผูออก release : 
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 5. SCM deficiency report เปนการรายงานถึงขอบกพรองหรือสิ่งที่ขาดไปในการทํางานใน SCM เชน 
การรายงาน configuration item ที่ยังไมไดนําเขาไปเก็บยัง repository เปนตน 
 

SCM deficiency report 
เลขที่เอกสาร : ช่ือผูจัดทํา : 
ระดับความสําคัญ :  วันที่ : 

หัวเรื่อง : 
  
คําอธิบาย หรือรายละเอียดปญหาที่พบ : 
  
 
 
 
วิธีแกปญหา : 
  
 

คําอธิบายการตรวจสอบ :  
  
หมายเหตุ : 
ช่ือผูพิจารณาอนุมัติ : ผลการพิจารณา :  
วันและเวลาที่ทําการตรวจสอบ : 
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 6. Event Registration ใชเมื่อพบเหตุการณผิดปกติที่จะตองมีการแกไข เพ่ือใหทํางานไดอยางราบรื่น
ขึ้น 
 

Event Registration 
เลขท่ีเอกสาร :  วันที่ : 
ช่ือผูจัดทํา : 
แผนก : เบอรติดตอ : 
ระดับความรุนแรงที่พบ : 

หัวเรื่อง : 
คําอธิบาย หรือรายละเอียด : 
 
ช่ือผูมีสวนเก่ียวของ : 
การประเมินผลกระทบ : 
 
ไฟลอางอิง หรือไฟลที่เก่ียวของ : 
 
 
เวลาที่คาดวาจะใชแกไข : 
ช่ือผูพิจารณาอนุมัติ : ผลการพิจารณา : 
หมายเหตุ: วันที่ : 
สิ่งที่ตองทํา : 
 
ระดับความสําคัญ : 

ช่ือผูทําการแกไข : วันที่ : 
เอกสารที่เก่ียวของ : 
 
ช่ือผูพิจารณาการแกไข : ผลการพิจารณา : 
หมายเหตุ : วันที่ : 
เหตุผล : 
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Change Request and Modification Record  
Cross Ref. TQS-12207  Coverage Level: Version 

 Project 1.0 

 

Process Ownership  Approving Authority 
 Dussadee D.  Sataporn S. 

Scope Approved Date 
   

 

D O C U M E N T  H I S T O R Y  
Version 
Number 

Record Date Prepared/ 
Modified By 

Reviewed  
By 

Change Details 

1.0  Dussadee D. Sataporn S. Creation of the Record 

 

P R O J E C T  I N F O R M A T I O N  
Name Phase Description 
Personnel System 1 - 

 

แผนดําเนินการ 
 

มิถุนายน กรกฎาคม ระยะเวลา 
รายการ 2 – 6  9 – 13  16 – 20  23 – 27  1 – 4  
วางแผนการเปล่ียนแปลง      
กําหนดขั้นตอนการเปล่ียนแปลง      
กําหนดผูรับผิดชอบ      
ศึกษารายละเอียด      
บันทึกผลการเปลี่ยนแปลง      
รายงานการเปล่ียนแปลง      
 

ตารางท่ี 1 แกนตชารต (Gantt Chart) แสดงแผนดําเนินการ 
             
 

No. Requested 
Date 

Requested By Description of Change Status Remark 

 

1      

2      
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Change Request Form 
(Modification/Maintenance Record Report)   

 

Submitting Organization:  Tracking No. 001 
Contact Person:  Telephone:  
Product/Project Name :  

Subsystem :   - 

ประเภทของปญหา :  BUG             เปล่ียนแปลงความตองการ                 เพ่ิมเติม                    อื่นๆ 

ชื่อผูนําเสนอ :  วันที่นําเสนอ :  
        

1. Specify change 
Proposed Change:  

Reason for Change:  

 
Submitted by :      Submitted Date:   
    ( ................................) 
 

For Maintenance persons: 
 

2. Approve Change   :     ( )  Yes      (  )   No   
 

Authorized  by :       Authorized Date:   
          (                             ) 
 

Remarks :  
 
 
 

3. Execute Change 
 

Status:  

Solution:  

Tested: 
(Test script/status) 

- 
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Executed by :      Executed Date:      
              (                              ) 
 
4. Accept Change 
 
(Clients or users) 
Accepted by :      Accepted Date: 
 
   (    ) 
 
Remarks : 
 
 
 
 
 
 
Checklist : 
 

Test Script Name / No. Plan Date Completion Date Result Check by Problem 
วางแผนการเปล่ียนแปลง      
กําหนดขั้นตอนการ
เปล่ียนแปลง 

     

กําหนดผูรับผิดชอบ      
ศึกษารายละเอียด      
ทําการเปล่ียนแปลง      
บันทึกผลการเปลี่ยนแปลง      
รายงานการเปล่ียนแปลง      
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ประวัติผูเขียน 
 
 

ช่ือ   นางสาวดุษฎี      ดวงบาล 
 
วัน เดือน ป เกดิ  2 มีนาคม 2524 
 
ประวัติการศกึษา   สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  

โรงเรียนสารภพีิทยาคม ปการศึกษา 2541 
  
 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยแมโจ ปการศกึษา 2545 
 
ประสบการณ พ.ศ. 2546 – ปจจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ  

สังกัดศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยแมโจ 
 

 


