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ช่ือเร่ืองการค้นคว้าแบบอสิระ การวดัระดบัอุปนิสัยของพนกังานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง 
ประเทศไทย  (กฟผ.)  เข่ือนภูมิพล  โดยใชห้ลกัการเจด็
อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิง่ 

 
ผู้เขียน   นางสาวศิริกุล  ตะเภา 
 
ปริญญา   บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
 
อาจารย์ทีป่รึกษาการค้นคว้าแบบอสิระ  อาจารย ์ ดร.ชยัวุฒิ  ตั้งสมชยั 
 

บทคดัย่อ 
 
 การคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัอุปนิสัยส าหรับผูท้รง
ประสิทธิผลยิง่  7  ประการตามหลกัการของ Stephen R. Covey และหาความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบั
อุปนิสัยกบัคุณลกัษณะทัว่ไปของพนกังานการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย  (กฟผ.)  เข่ือนภูมิพล  
โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน  200  ตวัอยา่ง  ซ่ึงเลือก
ตวัอยา่งดว้ยวธีิแบบโควตา้ตามสัดส่วนจ านวนพนกังานในแต่ละหน่วยงาน  สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่  ความถ่ี 
ร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียสองกลุ่ม   
การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว  และการวเิคราะห์สหสัมพนัธ์  
 ผลการศึกษาพบวา่  กลุ่มควัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  อายรุะหวา่ง  46-55  ปี  
สถานภาพสมรส  มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี  อายงุานระหวา่ง  21-30  ปี  สังกดักองบ ารุงรักษา
โรงไฟฟ้า  และมีต าแหน่งในระดบัพนกังานทัว่ไปมากท่ีสุด   
 ผลการศึกษาเม่ือพิจารณาเป็นรายอุปนิสัยพบวา่  กลุ่มตวัอยา่งมีค่าเฉล่ียระดบัอุปนิสัยท่ี  
7  การลบัเล่ือยใหค้มอยูเ่สมอ  อุปนิสัยท่ี  4  การคิดแบบชนะ/ชนะ  อุปนิสัยแสดงพื้นฐานทาง
อารมณ์  อุปนิสัยท่ี  1  การเป็นฝ่ายเร่ิมตน้ท าก่อน  อุปนิสัยแสดงความสมดุลในการด าเนินชีวติ  
อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตน้ดว้ยจุดหมายในใจ  และอุปนิสัยท่ี  5  เขา้ใจผูอ่ื้นก่อนจะใหผู้อ่ื้นเขา้ใจเรา  
อยูใ่นระดบัมาก  ตามล าดบั  และอุปนิสัยท่ี  3  การท าตามล าดบัความส าคญั  และอุปนิสัยท่ี  6  การ
ผนึกพลงัประสานความต่าง  อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก  ตามล าดบั  และเม่ือพิจารณาเป็นกลุ่ม
อุปนิสัย  พบวา่  กลุ่มอุปนิสัยเพื่อชยัชนะส่วนตน  กลุ่มอุปนิสัยเพื่อชยัชนะในสังคมมีค่าเฉล่ียเท่ากนั 
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รองลงมาเป็นภาพรวม  7  อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิง่  ซ่ึงทุกกลุ่มอุปนิสัยอยูใ่นระดบัมาก  
ตามล าดบั 
 คุณลกัษณะทัว่ไปท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียระดบัอุปนิสัยแสดงพื้นฐานทางอารมณ์อยา่งมี
นยัส าคญั  ไดแ้ก่  อายงุาน 
 คุณลกัษณะทัว่ไปท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียระดบัอุปนิสัยแสดงความสมดุลในการด าเนินชีวติ
อยา่งมีนยัส าคญั  ไดแ้ก่  สถานภาพ  และอายงุาน 
 คุณลกัษณะทัว่ไปท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียระดบักลุ่มอุปนิสัยเพื่อชยัชนะส่วนตนอยา่งมี
นยัส าคญั  ไดแ้ก่  อาย ุ สถานภาพ  และอายงุาน 
 คุณลกัษณะทัว่ไปท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียระดบักลุ่มอุปนิสัยเพื่อชยัชนะในสังคมอยา่งมี
นยัส าคญั  ไดแ้ก่  สถานภาพ  ระดบัการศึกษา  และระดบัต าแหน่งงาน 
 คุณลกัษณะทัว่ไปท่ีมีผลต่อค่าเฉล่ียระดบัภาพรวม  7  อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผล
ยิง่อยา่งมีนยัส าคญั  ไดแ้ก่  สถานภาพ  ระดบัการศึกษา  และระดบัต าแหน่งงาน 
 อุปนิสัยส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์กนัในทิศทางเดียวกนัในระดบัปานกลาง  และพบวา่
อุปนิสัยแสดงความสมดุลในการด าเนินชีวติ  อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตน้ดว้ยจุดหมายในใจ  อุปนิสัยท่ี  
3 การท าตามล าดบัความส าคญั  และกลุ่มอุปนิสัยเพื่อชยัชนะส่วนตนมีความสมพนัธ์กบัอาย ุ และ
อายงุาน  นอกจากน้ียงัพบวา่อุปนิสัยท่ี  1  การเป็นฝ่ายเร่ิมตน้ท าก่อนมีความสัมพนัธ์กบัอายงุานดว้ย 
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ABSTRACT 
 
 The objectives  of  this  independence study were to study level of the Seven Habits of 
Highly Effective People by Stephen R. Covey and to find correlation between habit levels and 
general characteristics of employees at Electricity Generating Authority of Thailand (EGAT), 
Bhumibol Dam. Questionnaires were used to collect data from 200 samples chosen by quota 
sampling from employees in each department. Statistical analysis techniques used in this study 
were frequency, percentage, mean, t-test, one-way ANOVA and correlation analysis. 
 Most of the respondents were married male with aged between 46-55 years old, with a 
bachelor degree and had been working with this organization for between 21-30 years. The 
majority were in the position of general employee level. 
 The results showed that respondents had high level of Habit 7: Sharpen the Saw, 
Habit 4: Think win/win, Emotional bank account, Habit 1: Be Proactive, Habit 2: Begin with the 
End in Mind, Habit 5: Seek First to Understand then to be Understood and the respondent had 
medium high level of Habit 3: Put First thing First, Habit 6: Synergize respectively. Moreover, 
the results considered in term of group habits showed that the respondents had high level of 
Private Victory Habits, Public Victory Habits and Overall 7 Habits, respectively.  
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 The respondent characteristics that significantly affected Habit concerning Emotional 
Bank Account were worked experience. 
 The respondent characteristics that significantly affected Life Balance Habit were 
marital status and worked experience. 
 The respondent characteristics that significantly affected Private Victory Habits were 
aged, marital status and worked experience. 
 The respondent characteristics that significantly affected Public Victory Habits were 
marital status, education level and level of position. 
 The respondent characteristics that significantly affected overall 7 Habits were marital 
status, education level and level of position. 
 Most habits showed moderate correlation among one another. Aged and worked 
experience correlated with Life Balance Habit, Habit 2: Begin with the End in Mind, Habit 3: Put 
First thing First and Private Victory Habits. In addition, worked experience correlated with  
Habit 1: Be Proactive.  
 
 
  
 
  


