
บทที ่3 
ระเบียบวธีิการศึกษา 

 
  ในการศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจจาํหน่ายอุปกรณ์สาํหรับสระวา่ย
นํ้าในจงัหวดักรุงเทพมหานคร การศึกษาดา้นต่างๆ คือ ดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการ 
และดา้นการเงิน โดยมีระเบียบวิธีในการศึกษาในแต่ละดา้น เป็นดงัน้ี 
 
วธีิการศึกษา 

ขอบเขตเนือ้หา 
การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจจาํหน่ายอุปกรณ์สระวา่ยนํ้า โดย

ศึกษาความเป็นไปไดใ้น 4 ดา้น คือ ดา้นการตลาด ดา้นเทคนิค ดา้นการจดัการ และดา้นการเงิน โดย
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. การศึกษาสภาวะแวดลอ้มโดยทัว่ไปของธุรกิจ 
2. การศึกษาสภาวะการแข่งขนั 
3. การวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของธุรกิจ 
4. การวิเคราะห์ดา้นการตลาด 
5. การวิเคราะห์ดา้นเทคนิค 
6. การวิเคราะห์ดา้นการจดัการ 
7. การวิเคราะห์ดา้นการเงิน 
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ขอบเขตประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มท่ี 1 คือ ผูป้ระกอบการจาํหน่ายอุปกรณ์สาํหรับสระวา่ยนํ้าในจงัหวดั

กรุงเทพมหานคร มีจาํนวนประชากรทั้งหมด 5 ราย กาํหนดใชต้วัอยา่ง จาํนวน 2 ราย 
กลุ่มท่ี 2 คือ ลูกคา้ร้านจาํหน่ายอุปกรณ์สาํหรับสระวา่ยนํ้าในจงัหวดั

กรุงเทพมหานคร โดยแบ่งเป็น 
- กลุ่มลูกคา้บริษทัและผูรั้บเหมาก่อสร้างสระวา่ยนํ้า/ติดตั้ง ท่ีมีความตอ้งการซ้ือ

อุปกรณ์เพื่อติดตั้งในสระวา่ยนํ้าก่อสร้าง ในเขตจงัหวดักรุงเทพมหานคร 
จาํนวนประชากรทั้งหมด 11 ราย การศึกษาในคร้ังน้ี กาํหนดใชต้วัอยา่ง 
จาํนวนทั้งหมด 11 ราย (รายช่ือ สระวา่ยนํ้า-ผูรั้บเหมาสร้างและขาย ในจงัหวดั
กรุงเทพมหานคร ณ วนัท่ี 12 พฤษภาคม 2554, บริษทั เทเลอินโฟ มีเดีย จาํกดั 
(มหาชน)) 

- กลุ่มลูกคา้ท่ีพกัอาศยั (หมู่บา้นจดัสรร, อาคารชุด) และโรงแรม รีสอร์ท ท่ีมี
ความตอ้งการซ้ืออุปกรณ์สาํหรับการซ่อมบาํรุงรักษาสระวา่ยนํ้าเดิมท่ีมีอยูแ่ลว้ 
ในจงัหวดักรุงเทพมหานคร จาํนวนประชากรทั้งหมด 3,846 ราย กาํหนดใช้
ตวัอยา่ง จาํนวน 350 ราย 

ประชากรของหมู่บา้นจดัสรรในจงัหวดักรุงเทพมหานคร จาํนวน 1,520 ราย 
(สถิติปริมาณการออกหนงัสือใบอนุญาตใหท้าํการจดัสรรท่ีดินทัว่ประเทศ (ทั้งโครงการ) ปี 2538-
2554, กรมสาํนกังานส่งเสริมธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์กรมท่ีดิน กระทรวงมหาดไทย) 

ประชากรของอาคารชุดในจงัหวดักรุงเทพมหานคร จาํนวน 1,307 ราย (สถิติการ
จดทะเบียนอาคารชุดทัว่ประเทศ, กรมสาํนกังานส่งเสริมธุรกิจอสงัหาริมทรัพย ์ กรมท่ีดิน 
กระทรวงมหาดไทย) 

ประชากรโรงแรมในจงัหวดักรุงเทพมหานคร จาํนวน 1,019 ราย (ขอ้มูลจด
ทะเบียนนิติบุคคล ประเภทโรงแรม-นิติบุคคลท่ีคงอยู ่ วนัท่ี 24 มีนาคม 2554, กรมพฒันาธุรกิจ
การคา้ กระทรวงพาณิชย)์ 

จาํนวนประชากรทั้งหมด 3,846 ราย ประมาณการสดัส่วนของกลุ่มลูกคา้ท่ีพกั
อาศยัและโรงแรม คิดเป็นสดัส่วน 2,827:1,019 หรือ 3:1  กาํหนดขนาดตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ 
Krejcie and Mogan (ธีรวฒิุ เอกะกลุ, 2543) ท่ีขนาดตวัอยา่ง 3,846 ราย ท่ีใชศึ้กษา ซ่ึงไดข้นาด
ตวัอยา่งจาํนวน 350 คน แบ่งเป็นกลุ่มตวัอยา่งจากกลุ่มลูกคา้ท่ีพกัอาศยั จาํนวน 262 ราย และกลุ่ม
ตวัอยา่งจากกลุ่มลูกคา้โรงแรม จาํนวน 88 ราย ผูศึ้กษาไดใ้ชว้ิธีการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยใชค้วาม
สะดวก (Convenience Sampling) 
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รวมประชากรกลุ่มลูกคา้บริษทัและผูรั้บเหมาก่อสร้างสระวา่ยนํ้า/ติดตั้ง และ 
กลุ่มลูกคา้ท่ีพกัอาศยั (หมู่บา้นจดัสรร, อาคารชุด) และโรงแรม รีสอร์ท รวมทั้งส้ิน 3,857 ราย 
กาํหนดขนาดตวัอยา่งทั้งส้ิน 261 ราย 

 
ตารางที ่3.1 แสดงจาํนวนประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง  

 กลุ่มประชากร จํานวน
ประชากร 

(ราย) 

จํานวนสุ่ม
ตัวอย่าง 

(ราย) 

กลุ่มที ่1 
(ผู้ประกอบการ) 

ผูป้ระกอบการจาํหน่ายอุปกรณ์สาํหรับ
สระวา่ยนํ้าในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 

5 2 

รวม 5 2 

กลุ่มที ่2 
(ลูกค้า) 

บริษทัและผูรั้บเหมาก่อสร้างสระวา่ยนํ้า/
ติดตั้ง 

11 11 

ท่ีพกัอาศยั (หมู่บา้นจดัสรร, อาคารชุด, 
โรงแรม) 

3,846 350 

รวม 3,857 361 
 
วธีิการศึกษา 

ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 
ขอ้มูลท่ีนาํมาทาํการศึกษาเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่อไปน้ี 
1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใช้วิธีเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก

ผูป้ระกอบการโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (Depth interview) และเก็บขอ้มูลจากลูกคา้ร้านจาํหน่าย
อุปกรณ์สาํหรับสระวา่ยนํ้าโดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) 

2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจ้ากการรวบรวม คน้ควา้ขอ้มูลจาก
หนงัสือ วารสาร เอกสาร เวบ็ไซตท่ี์เผยแพร่จากแหล่งขอ้มูลต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง การหาขอ้มูลมูลค่า
ตลาดสระว่ายนํ้ าในประเทศไทย ขอ้มูลการสํารวจตลาดเพ่ือหาราคาขายของราคาสินคา้ในตลาด 
และ ขอ้มูลดา้นการตลาดอ่ืนๆ เพ่ือนาํขอ้มูลไปวิเคราะห์ ความตอ้งการของตลาด ความสามารถใน
การตอบสนองของผูจ้าํหน่ายอุปกรณ์สระว่ายนํ้ าในปัจจุบนั คู่แข่งขนั และการประมาณการยอดขาย
ของโครงการล่วงหนา้ 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
1. โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (Depth Interview) สาํหรับผูป้ระกอบการ เพื่อ

นาํมาวิเคราะห์ดา้นการตลาด เทคนิค การจดัการ และการเงิน โดยโครงสร้างแบบสอบถามมี
ส่วนประกอบ 5 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระกอบการ ส่วนท่ี 2 คาํถามดา้นการตลาด 
ส่วนท่ี 3 คาํถามดา้นเทคนิค ส่วนท่ี 4 คาํถามดา้นการจดัการ และส่วนท่ี 5 คาํถามดา้นการเงิน 

2. แบบสอบถาม (Questionnaire) สําหรับลูกคา้ เพื่อนาํมาวิเคราะห์ดา้น
การตลาด โดยโครงสร้างแบบสอบถามมีส่วนประกอบ 4 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 ปัจจยัส่วนประสมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ืออุปกรณ์สาํหรับ
สระว่ายนํ้ า ส่วนท่ี 3 ปริมาณ ความตอ้งการสั่งซ้ือสินคา้และพฤติกรรมในการเลือกซ้ืออุปกรณ์
สาํหรับสระวา่ยนํ้า ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชบ้ริการร้านจาํหน่ายอุปกรณ์สาํหรับสระว่าย
นํ้ าเปิดใหม่ ปัญหา และข้อเสนอแนะต่อร้านจําหน่ายอุปกรณ์สําหรับสระว่ายนํ้ า ในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

ขอ้มูลจากผูป้ระกอบการ เป็นขอ้มูลด้านการตลาด เทคนิค การจัดการ และ
การเงิน นาํมาวิเคราะห์ความเป็นไปไดด้า้นการตลาด เทคนิค การจดัการ และการเงิน 

ขอ้มูลจากลูกคา้ นาํมาวิเคราะห์โดยใชส้ถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ประกอบดว้ยความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย (Mean) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน การวดัระดบัความสาํคญัต่อปัจจยัดา้นต่างๆ จะใชม้าตรวดั
ของลิเคิร์ท (Likirt Scale) โดยลกัษณะคาํถามจะมีคาํตอบใหเ้ลือก 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยแต่ละระดบัมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

ระดับความสําคญั ระดับคะแนน 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 
ปานกลาง 3 
นอ้ย 2 
นอ้ยท่ีสุด 1 
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การกาํหนดช่วงค่าเฉล่ียเพื่อการแปลผล แบ่งเป็น 5 ระดบั จากช่วงค่าเฉล่ีย
ต่อไปน้ี 

         ค่าเฉลีย่         ระดับความสําคญั 

ค่าเฉล่ีย 4.50 - 5.00 มีระดบัความสาํคญัมากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 3.50 - 4.49 มีระดบัความสาํคญัมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.50 - 3.49 มีระดบัความสาํคญัปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.50 - 2.49 มีระดบัความสาํคญันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 มีระดบัความสาํคญันอ้ยท่ีสุด 

 
สมมุติฐานในการศึกษา 

โครงการมีความเป็นไปไดใ้นการลงทุนในธุรกิจจาํหน่ายอุปกรณ์สาํหรับสระวา่ย
นํ้า ในจงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยมีขอ้สมมุติฐาน 2 ขอ้ ดงัน้ี 

1. เงินทุนเร่ิมแรกของโครงการประกอบดว้ย ส่วนของเจา้ของร้อยละ 75 และกู้
จากสถาบนัการเงินร้อยละ 25 โดยมีตน้ทุนของเงินทุนเฉล่ียเท่ากบั 17.57% , อตัราดอกเบ้ียเงินกู ้
MLR + 3.25% คือ 10.38% (อตัราดอกเบ้ียเงินใหสิ้นเช่ือระยะยาวเพ่ือการประกอบธุรกิจเอสเอม็อี 
ของธนาคารกสิกรไทย ประจาํวนัท่ี 22 กมุภาพนัธ์ 2555)  และตน้ทุนของเงินทุนในส่วนของเจา้ของ 
คือ 21% (ประมาณการจากอตัราผลตอบแทนเฉล่ียของกลุ่มธุรกิจจาํหน่ายอุปกรณ์สาํหรับสระวา่ยนํ้ า
ในปี 2553) ชาํระภาษีในอตัราร้อยละ 30 ต่อปี 

 
ตารางที ่3.2 แสดงการคาํนวณต้นทุนถัวเฉลีย่ของเงินทุน (WACC) 

ประเภท สัดส่วน ต้นทุนของ
เงินทุน 

(ร้อยละ) 

ต้นทุนของเงนิทุน
หลงัหักภาษี 

(ร้อยละ) 

ต้นทุนของเงนิทุน
ถัวเฉลีย่ 
(ร้อยละ) 

เงินกู ้ 25.00 10.38 7.27 1.82 
เงินทุนเจา้ของ 75.00 21.00  15.75 
รวม 100.00   17.57 

2. ยอมรับโครงการเม่ืออตัราผลตอบแทนในการลงทุนมากกว่าต้นทุนของ
เงินทุน หรือ ร้อยละ 17.57 มูลค่าปัจจุบนัสุทธิมีค่าเป็นบวก 
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สถานทีใ่นการดําเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูล 
  ในการศึกษาคร้ังน้ี ใชส้ถานท่ีในการดาํเนินการศึกษาและรวมรวมขอ้มูลดงัน้ี 

1. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (Depth Interview) จาก

ผู ้ประกอบการดํา เ นินการท่ี ร้านจําหน่ายอุปกรณ์สําหรับสระว่ายนํ้ า 
กรุงเทพมหานคร 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากลูกค้า ดําเนินการท่ีร้าน
จาํหน่ายอุปกรณ์สําหรับสระว่ายนํ้ าในจงัหวดักรุงเทพมหานคร และท่ี 
สาํนกังานของบริษทัและผูรั้บเหมาก่อสร้างสระวา่ยนํ้า  

 
ระยะเวลาในการศึกษา 
  การศึกษาในคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาในการศึกษาในเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2554 – 
กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2555 ใชร้ะยะเวลาทั้งส้ิน 7 เดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


