
 
บทที ่3 

ระเบียบวธิีการศึกษา 
  
 ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเชิงส ารวจโดยใชข้อ้มูลปฐมภูมิ ซ่ึงไดม้าจากการเก็บ
แบบสอบถาม เพื่อเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย คือเพื่อศึกษาถึงความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการเป็นเมืองท่ีน่าท่องเท่ียวของจงัหวดัสมุทรสาคร 

 
ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตเนือ้หา 
เน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว   

ชาวไทยท่ีมีต่อการเป็นเมืองท่ีน่าท่องเท่ียวของจงัหวดัสมุทรสาคร โดยแบ่งเน้ือหาดา้นความคิดเห็น
ออกเป็น 8 ดา้นไดแ้ก่ 

1. ดา้นการคมนาคม การขนส่ง 
2. ดา้นแหล่งท่องเท่ียว 
3. ดา้นท่ีพกั 
4. ดา้นความปลอดภยั 
5. ดา้นการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ 
6. ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
7. ดา้นสภาพแวดลอ้มของจงัหวดั 
8. ดา้นการเป็นเจา้บา้นท่ีดี 

 
 ขอบเขตประชากร 
 ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี คือนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเคยท่องเท่ียวในจงัหวดั
สมุทรสาคร  ซ่ึงมีจ านวน  502,170 คน  (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2554 : ออนไลน์)   
 

ขนาดตัวอย่างและวธีิการคัดเลอืกตัวอย่าง 
ในการศึกษาคร้ังน้ี ก าหนดขนาดตวัอยา่งจ านวน 400 ราย โดยใชสู้ตรการค านวณ 
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ของ Taro Yamane (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550 : 77 อา้งจาก Taro Yamane, 1970 : 886-887) ท่ีมี
ระดบัความเช่ือมัน่ 95%  ซ่ึงมีสูตรการค านวณดงัน้ี 
  สูตร ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งให ้  

n     =           N 
            1 + N (e)2 

 
  เม่ือ n =   กลุ่มตวัอยา่ง 
   N =    ขนาดประชากร 
   e =    ความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง 
  

ให ้ N =  502,170  คน 
   e =   0.05 
  แทนค่าจากสูตรจะได ้
 
   n = 502,170 
    1 +  502,170 (0.05)2 
 
    =      399.68 คน  
    =      400 คน  

โดยคดัเลือกตวัอยา่งแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) คือ การเก็บขอ้มูล 
จากนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวในจงัหวดัสมุทรสาคร 
 
วธีิการศึกษา 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชว้ธีิเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัท่องเท่ียว  

ชาวไทยท่ีมาท่องเท่ียวในจงัหวดัสมุทรสาคร จ านวน 400 ราย โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน
การศึกษา 

2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคน้ควา้ขอ้มูลจากหนงัสือ วารสาร  
ส่ิงพิมพ ์เอกสาร ฐานขอ้มูลและเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลขอ้มูลปฐมภูมิ คือแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 

3 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ ระดบัรายได ้ประสบการณ์ในการท่องเท่ียวจงัหวดัสมุทรสาคร 
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวใน
จงัหวดัสมุทรสาคร 
 ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อการเป็นเมืองท่ีน่า
ท่องเท่ียวของจงัหวดัสมุทรสาคร  ซ่ึงแบ่งเป็น 8 ดา้นดงัน้ี 

1.ดา้นการคมนาคม การขนส่ง 
2.ดา้นแหล่งท่องเท่ียว 
3.ดา้นท่ีพกั 
4.ดา้นความปลอดภยั 
5.ดา้นการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ 
6.ดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวก 
7.ดา้นสภาพแวดลอ้มของจงัหวดั 
8.ดา้นการเป็นเจา้บา้นท่ีดี 

โดยใชแ้บบสอบถามท่ีมีมาตรวดัแบบ Likert Scale 5 ระดบั คือ เห็นดว้ยอยา่งยิง่  
เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนของค าตอบ
ดงัน้ี (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550: 77) 

 ความคิดเห็น   คะแนนของค าตอบ 
 เห็นดว้ยอยา่งยิง่  5 คะแนน 
 เห็นดว้ย   4 คะแนน 
 ไม่แน่ใจ   3 คะแนน 
 ไม่เห็นดว้ย   2 คะแนน 
 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่  1 คะแนน 
 

ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อ 
การเป็นเมืองท่ีน่าท่องเท่ียวของจงัหวดัสมุทรสาคร ทั้ง 8 ดา้น 
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การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
การหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (Validity) ท าโดยการน าแบบสอบถามท่ีผู ้

ศึกษาสร้างข้ึนไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อเป็นการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา ไดแ้ก่
การตรวจสอบความสอดคลอ้งของเน้ือหา ความครอบคลุมของเน้ือหา และความถูกตอ้งของภาษาท่ี
ใช ้หลงัจากนั้นไดท้  าการออกแบบสอบถามชุดทดลอง (Pre Test) จ านวน 10 ชุดกบักลุ่มตวัอยา่ง 
พร้อมทั้ งให้แสดงข้อเสนอแนะในการปรับแก้ไขค าถามในส่วนท่ียงัพบข้อพกพร่อง และน า
ขอ้เสนอแนะท่ีไดรั้บไปท าการปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามอีกคร้ังหน่ึง 
   
การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้  
 ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม จะน ามาวเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ประกอบดว้ย ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย 
(Mean) และใชม้าตรวดัแบบ Likert  ซ่ึงผูศึ้กษาจะน าแบบสอบถามท่ีมาท าการวเิคราะห์เน้ือหาตาม
วตัถุประสงคข์องการศึกษา โดยด าเนินการตามล าดบัดงัน้ี  

1)  น าแบบสอบถามทั้งหมด มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม  
ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลและประมวลผล โดยใชส้ถิติเชิงพรรณณา (Descriptive Statistics) 
ประกอบดว้ยความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย (Mean) 

2)  วเิคราะห์ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมี 
ต่อการเป็นเมืองท่ีน่าท่องเท่ียวของจงัหวดัสมุทรสาครทั้ง 8 ดา้น โดยใชค้่าเฉล่ียจากคะแนนมาตรา
วตัวดัแบบ Likert  5  ระดบั โดยมีหลกัเกณฑก์ารแปลผลและค่าเฉล่ียวในแต่ละระดบัดงัน้ี 
(ธานินทร์ ศิลป์จารุ 2550: 77) 
 คะแนน (ค่าเฉลีย่)  การแปลความหมาย  
 4.50-5.00   เห็นดว้ยอยา่งยิง่  
 3.50-4.49   เห็นดว้ย   
 2.50-3.49   ไม่แน่ใจ  
 1.50.2.49   ไม่เห็นดว้ย   
 1.00-1.49   ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 
ระยะเวลาในการศึกษา 

การศึกษาคร้ังน้ีเร่ิมตั้งแต่เดือน ม.ค. พ.ศ. 2555 ถึงเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2555 โดย 
มีระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลเดือนมีนาคม  พ.ศ. 2555  


