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บทคดัย่อ 
 

การคน้ควา้แบบอิสระน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อทราบผลการประเมินการปฏิบติัตามระเบียบ
การควบคุมและรักษาความปลอดภยัระบบสารสนเทศของสหกรณ์ออมทรัพยท่ี์ใชโ้ปรแกรมระบบ
บญัชีคอมพิวเตอร์ประมวลผลในภาคเหนือ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล  และน าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการประมวลผลโดยใช้ค่าสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์คือ ค่าความถ่ี 
(Frequency) ร้อยละ(Percentage) และค่าเฉล่ีย (Mean) เพื่อน าเสนอผลการศึกษาโดยใช้วิธีการ
วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Research)    
 ผลการศึกษาพบว่าสหกรณ์ออมทรัพย์ในภาคเหนือท่ีใช้โปรแกรมระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์ประมวลผล จ านวน 48 แห่ง จากประชากร จ านวน 61 แห่ง ซ่ึงมีผูต้อบแบบสอบถาม
ทั้งส้ินจ านวน 144 คน จากท่ีได้ส่งแบบสอบถามไปจ านวน 192 ชุด สามารถปฏิบติัเก่ียวกบัการ
ควบคุมและรักษาความปลอดภยัของระบบสารสนเทศ ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ์ว่าด้วย 
มาตรฐานขั้นต ่าในการควบคุมภายในและการรักษาความปลอดภัย ส าหรับสหกรณ์และกลุ่ม
เกษตรกรท่ีใช้โปรแกรมระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ประมวลผลขอ้มูล พ.ศ. 2553 ในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง โดยเม่ือแยกตามต าแหน่งพบวา่ฝ่ายบริหารซ่ึงประกอบดว้ยประธานกรรมการและ
กรรมการของสหกรณ์สามารถปฏิบัติตามระเบียบได้น้อยสุด ในขณะท่ีฝ่ายปฏิบัติงาน ได้แก่ 
เจ้าหน้าท่ีดูแลระบบคอมพิวเตอร์สามารถปฏิบัติตามระเบียบได้มากท่ีสุด และเม่ือแยกตาม



จ 

ประสบการณ์การท างานพบว่าผูท่ี้มีประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 1 ปีสามารถปฏิบติัตาม
ระเบียบไดน้อ้ยท่ีสุด  ทั้งน้ี ผลการศึกษาไดส้อดคลอ้งกบัการทบทวนวรรณกรรมในอดีต โดยพบวา่
สหกรณ์ออมทรัพยย์งัคงประสบปัญหาการปฏิบติัเก่ียวกบัควบคุมภายในและรักษาความปลอดภยั
ของระบบสารสนเทศ 

ผลการศึกษาไดข้อ้คน้พบวา่ ขอ้ก าหนดตามระเบียบท่ีสหกรณ์ปฏิบติัไดน้อ้ยสุดในแต่
ละดา้นคือ การจดัฝึกอบรมเก่ียวกบัการรักษาความปลอดภยั  การจดัให้มีระบบเตือนไฟไหมห้รือ
อุปกรณ์ดับเพลิง การก าหนดระยะเวลาการเปล่ียนรหัสผ่านของผู ้ใช้งาน การส่ือสารการ
เปล่ียนแปลงให้ผูใ้ช้งานท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บทราบอยา่งทัว่ถึง การจดัท าเอกสารดา้นระบบฐานขอ้มูล 
การเขา้ถึงฐานขอ้มูลของระบบบญัชีคอมพิวเตอร์โดยไม่มีการเขา้รหสัเพื่อป้องกนั การดึงขอ้มูลอยู่
ในรูปแบบท่ีสามารถอ่านเขา้ใจได ้ การจดัให้มีการทดสอบแผนส ารองฉุกเฉินอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง 
การก าหนดให้ผูใ้ห้บริการมีการจดัท ารายงานผลการปฏิบติังาน และการตรวจสอบการควบคุม
ทัว่ไปดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this independent study was to provide information about the 
assessment of compliance with the regulation, control and security of information system of saving and 
credit cooperatives in the northern region that use accounting data processing computer system. In this 
descriptive research, data were collected via questionnaires. The statistics used to analyze data were 
frequency, percentage, and means.  
 The results show that 144 respondents from the 48 out of 61 saving and credit cooperatives  
in the northern region that use accounting data processing computer system, were able to follow the 
regulation, control and security of information system. This was according to the Registrar of co-
operatives about the minimum standards for internal control and security of co-operatives and 
farmer groups that use accounting data processing computer during B.E. 2553 at a moderate level. 
When classifying by position, the results showed that the committee and the chairman were able to 
follow the regulation the least, and the computer administrators could follow the regulation the most. 
When classifying by working experiences, the results were revealed that those who had less  than 1 year 
work experience were able to follow the regulation the least. Thus the results of this study are consistent 
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with past literature reviews by the co-operatives; however are still experiencing performance problems 
in the application of the control and security of information systems. 
 In addition, the results show that co-operatives were able to perform the minimum 
requirements of each aspect, including training on security aspect, organizing a fire alarm system 
or firefighting equipment automatically, and timing to change the password to use computers of 
the users. The results also show that co-operatives were able to perform the minimum 
requirements of these aspects;  telling the users to know the change thoroughly,  managing the 
documents on the database, accessing to the database of the computer system without encryption 
protection, pulling data in a format that can be understood, arranging a test contingency plans for 
at least once a year, appointing the service providers to report the performance and monitoring 
general controls for information technology. 

 


