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กติติกรรมประกาศ 

 
  การคน้ควา้แบบอิสระ เร่ืองความคาดหวงัของผูใ้ช้รถยนต์ต่อการใชบ้ริการร้านคาร์
แคร์ ในเขตบางขนุเทียน กรุงเทพมหานครในคร้ังน้ี สาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดว้ยความกรุณาจาก อาจารยด์ร.
นฤมล กิมภากรณ์ ประธานท่ีปรึกษาการคน้ควา้แบบอิสระ ผูช่้วยศาสตราจารย ์จิตราภรณ์ พงษไ์พบูลย ์
กรรมการท่ีสอบคน้ควา้แบบอิสระ รองศาสตราจารย  ์ชวภณ สิงหจรัญ และอาจารยว์นิสรา สุวรรณ
มงคล กรรมการท่ีปรึกษาการคน้ควา้แบบอิสระ ท่ีไดใ้หค้วามช่วยเหลือ คาํแนะนาํ และตรวจแกไ้ขการ
คน้ควา้แบบอิสระเล่มน้ีจนเสร็จสมบูรณ์ ผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
  ขอขอบพระคุณ คณาจารยห์ลกัสูตรปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ สาํหรับผูบ้ริหาร 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ โครงการสมุทรสาครทุกท่าน ท่ีไดก้รุณาประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ในวชิาการ
ต่างๆ เป็นอยา่งสูง 
  ขอขอบคุณ ครอบครัว และเพื่อนๆ นกัศึกษาปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ สาํหรับ
ผูบ้ริหาร มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ โครงการสมุทรสาครทุกท่านท่ีใหค้วามช่วยเหลือและเป็นกาํลงัใจมา
โดยตลอดจนการคน้ควา้แบบอิสระสาํเร็จ 
  ขอขอบคุณ ผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีสละเวลาตอบแบบสอบถามเพ่ือใหไ้ดข้อ้มลู
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการคน้ควา้แบบอิสระเล่มน้ี 
  สุดทา้ยน้ี ผูเ้ขียนหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่การคน้ควา้แบบอิสระเล่มน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อผู ้
ท่ีสนใจต่อไป 
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