
 
บทที ่3 

ระเบียบวธีิการศึกษา 
  

ในการศึกษาเร่ือง ทศันคติของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อรถยนตเ์คร่ือง 
ไฮบริด  มีขั้นตอนท่ีสาํคญัดงัน้ี 
 
ขอบเขตการศึกษา 

ขอบเขตเนือ้หา 
ในการศึกษาคร้ังน้ี ทาํการศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีต่อ

รถยนตเ์คร่ืองไฮบริด ในดา้นความรู้ความเขา้ใจ ดา้นความชอบ และดา้นแนวโนม้ในการก่อ
พฤติกรรม  

ขอบเขตประชากร 
  ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ี ผูท่ี้รู้จกัรถยนตเ์คร่ืองไฮบริดในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงไม่
ทราบจาํนวนประชากรท่ีแทจ้ริง 

ขนาดตัวอย่างและวธีิการคดัเลอืกตัวอย่าง 
  ขนาดตวัอยา่งในการศึกษาท่ีใชห้น่วยตวัอยา่งเป็นคนและสถาบนั 
 

จํานวนกลุ่มย่อย
ทีจ่ะวเิคราะห์ ประเทศ ท้องถิ่น ประเทศ ท้องถิ่น

ไม่มีเลยหรือมีนอ้ย 1,000 - 1,500 200 - 500 200 - 500 50 - 200
มีบา้งแต่ไม่มาก 1,500 - 2,500 500 - 1,000 500 - 1,000 200 - 500
มีมาก 2,500 + 1,000 + 1,000 + 500 +

คนหรือครอบครัว สถาบัน

 
ท่ีมา : Seymour Sudman, Applied Sampling, (New York : Academic Press, 1976), p.87. 
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี จะใชข้นาดตวัอยา่ง จาํนวน 200 ราย เน่ืองจากเป็นการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลจากครัวเรือนในทอ้งถ่ิน (Sudman, 1976, อา้งถึงใน กณุฑลี เวชสาร, 2545 : 192) 

1.ผูศึ้กษาไดใ้ชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling)  
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โดยการจบัฉลากเพื่อเลือกสุ่มตวัอยา่งเขตในกรุงเทพมหานครแต่ละเขต จาก 50 เขต ไดจ้าํนวน 5 
เขต  

2. ผูศึ้กษาไดก้าํหนดโควตา้ โดยกาํหนดจาํนวนตวัอยา่งในแต่ละเขต 
พื้นท่ี ของเขตท่ีสุ่มจบัไดใ้นขอ้ท่ี 1 จาํนวน 5 เขต เขตละ 40 ราย รวมทั้งส้ิน 200 ตวัอยา่ง 
 3. จากนั้นผูศึ้กษาจะใชว้ิธีการเลือกตวัอยา่งประชากรตามสะดวก  
(Convenience Sampling) เพื่อเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยนาํแบบสอบถามท่ีไดจ้ดัเตรียมไวไ้ปจดัเกบ็
ขอ้มูล ตามเขตท่ีจบัฉลากไดใ้นขอ้ท่ี 2 จนครบจาํนวนท่ีตอ้งการ 
   

วธีิการศึกษา 
ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

  1)  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชว้ิธีเกบ็รวบรวมขอ้มูลจาก ผูท่ี้รู้จกัรถยนตเ์คร่ือง
ไฮบริด จาํนวน 200 ราย ในกรุงเทพมหานคร โดยใช ้แบบสอบถาม 
  2)  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคน้ควา้ขอ้มูลจากหนงัสือ วารสาร 
ส่ิงพิมพ ์เอกสาร ฐานขอ้มูลและเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลขอ้มูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม โดยแบ่ง
ออกเป็น 5 ส่วน 
 ส่วนท่ี 1   ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ
สมรส อาชีพ รายได ้ระดบัการศึกษา 
 ส่วนท่ี 2   ขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้และความเขา้ใจของผูต้อบแบบสอบถามใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีต่อรถยนตเ์คร่ืองไฮบริด  
 ส่วนท่ี 3  ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามในกรุงเทพมหานครท่ีมี
ต่อรถยนตเ์คร่ืองไฮบริด  
 ส่วนท่ี 4  ขอ้มูลเก่ียวกบัแนวโนม้พฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถามใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีต่อรถยนตเ์คร่ืองไฮบริด 
 ส่วนท่ี 5  ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถามในกรุงเทพมหานครท่ีมี
ต่อรถยนตเ์คร่ืองไฮบริด เป็นคาํถามปลายเปิด 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 แบบสอบถามส่วนท่ี 2 เป็นคาํถามเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ รถยนตร์ถยนตเ์คร่ือง
ไฮบริด ลกัษณะคาํถามเป็นแบบปลายปิดท่ีใหเ้ลือกตอบใช่ ไม่ใช่ และไม่ทราบโดยกาํหนดใหข้อ้ท่ี
ผูต้อบแบบสอบถามตอบถูกตอ้งเท่ากบั 1 คะแนน (ชยัสิทธ์ิ เฉลิมมีประเสริฐ, 2544) 

การวดัความรู้ความเข้าใจ ข้อที ่
ตอบ “ใช่” 1-3,5,6,10 
ตอบ “ไม่ใช่” 4,7,8,9 
นาํคะแนนแต่ละขอ้มารวมกนัเพื่อหาค่าร้อยละของจาํนวนขอ้ท่ีตอบถูก แบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

ค่าร้อยละ 80.00-100.00 หมายถึง มีความเขา้ใจระดบัมากท่ีสุด,  
ค่าร้อยละ 70.00-79.99 หมายถึง มีความเขา้ใจระดบัมาก,  
ค่าร้อยละ 60.00-69.99 หมายถึง มีความเขา้ใจระดบัปานกลาง,  
ค่าร้อยละ 50.00-59.99 หมายถึง มีความเขา้ใจระดบันอ้ย,  
ค่าร้อยละ 0.00-49.99 หมายถึง มีความเขา้ใจระดบันอ้ยท่ีสุด 
แบบสอบถามส่วนท่ี 3  เป็นคาํถามเก่ียวกบัความคิดเห็นท่ีมีต่อรถยนตเ์คร่ือง 

ไฮบริดลกัษณะการสร้างขอ้คาํถามเป็นแบบ Likert Scale ประกอบดว้ยคาํตอบ 5 ระดบั ซ่ึงเป็น
คาํถามเชิงบวกและเชิงลบ  

คาํถามวดัความคดิเห็น ข้อที ่
คาํถามเชิงบวก 1-5,7,9-12 
คาํถามเชิงลบ 6,8 

ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม จะนาํมาวิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา  
 (Descriptive Statistics) ประกอบดว้ย ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย
(Mean) และใชม้าตราส่วน Likert Scale ในการตอบแบบสอบถามโดยแบ่งความคิดเห็นออกเป็น 5 
ระดบัไดแ้ก่ (กณุฑลี ร่ืนรมย,์ 2546) 

              ขอ้คาํถามเชิงบวก ขอ้คาํถามเชิงลบ 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ใหค้ะแนน 5 1 
เห็นดว้ย ใหค้ะแนน 4 2 
ไม่แน่ใจ ใหค้ะแนน 3 3 
ไม่เห็นดว้ย ใหค้ะแนน 2 4 
ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ใหค้ะแนน 1 5 
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เม่ือนาํคะแนนท่ีไดม้าวเิคราะห์สามารถแปลความหมายตามเกณฑไ์ดด้งัน้ี 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  4.50 – 5.00  หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่  
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  3.50 – 4.49 หมายถึง  เห็นดว้ย 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  2.50 – 3.49 หมายถึง  ไม่แน่ใจ 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.50 – 2.49 หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.49 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 
ระยะเวลาของการศึกษา 

การศึกษาคร้ังน้ีใชเ้วลาในการดาํเนินการศึกษาทั้งส้ิน 4 เดือน โดยทาํการศึกษา 
ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่เดือนธนัวาคม 2554 ถึงเดือน กมุภาพนัธ์ ปี 2555 โดยมีระยะเวลาในการเกบ็
ขอ้มูลเดือนมีนาคม  พ.ศ. 2555 
 
 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
   


