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สารบัญตาราง 

 
ตาราง                     หน้า 

1 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ   16 
2 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ   16 
3 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ   17 
4 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา           

สูงสุด           17 
5 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ   18 
6 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 18 
7 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการซ้ือสินคา้ท่ีใช ้            

ในชีวติประจ าวนัจากร้านคา้ประเภทใด      19 
8 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการซ้ือสินคา้ท่ีใช ้               

ในชีวติประจ าวนัจากร้านคา้ประเภทใดบ่อยท่ีสุด     19 
9 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม 

ท่ีใดท่ีใชบ้ริการบ่อยท่ีสุด        20 
10 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามโอกาสในการซ้ือ            

สินคา้ในร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม       20 
11 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามความบ่อย                           

ในการซ้ือสินคา้         21 
12 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทการซ้ือสินคา้ 21 
13 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทการซ้ือสินคา้       

มากท่ีสุด         22 
14 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามจ านวนช้ินของการ             

ซ้ือสินคา้โดยเฉล่ียต่อคร้ัง       23 
15 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อคร้ัง 23 
16 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการรู้จกัร้านคา้                     

ท่ีใชบ้ริการ         24 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง                     หน้า 
17 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเกณฑใ์นการเลือก           

ร้านคา้          24 
18 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการซ้ือสินคา้เพื่อใคร 25 
19 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามผูท่ี้มีผลต่อการ            

ตดัสินใจซ้ือสินคา้        25 
20 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามผูท่ี้มีส่วนร่วม                     

ในการซ้ือสินคา้         25 
21 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามจ านวนคนโดยเฉล่ีย                       

ท่ีไปซ้ือสินคา้ดว้ย        26 
22 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามวนัท่ีซ้ือสินคา้  26 
23 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามวนัท่ีซ้ือสินคา้                

บ่อยท่ีสุด         27 
24 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามช่วงเวลาท่ี                         

มาซ้ือสินคา้         27 
25 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามช่วงเวลาท่ี                           

มาซ้ือสินคา้บ่อยท่ีสุด        28 
26 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสาเหตุการเลือก                

ซ้ือสินคา้         28 
27 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามลกัษณะการเลือก               

ซ้ือสินคา้         29 
28 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสัดส่วนการซ้ือ                   

สินคา้โดยเฉล่ียเม่ือเทียบกบัการซ้ือสินคา้ทั้งหมด     29 
29 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระยะเวลาเฉล่ีย                 

ในการเลือกซ้ือสินคา้        30 
30 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามลกัษณะ                            

การเลือกซ้ือสินคา้        30 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง                     หน้า 
31 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสาเหตุท่ีท าให ้                   

ไม่เลือกซ้ือสินคา้ในร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม     31 
32 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามวธีิการช าระเงิน 31 
33 แสดงจ านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ียของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามความรู้สึก               

หลงัการเลือกซ้ือสินคา้        32 
34 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามการกลบัมาซ้ือสินคา้ 32 
35 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนประสม                     

ทางการตลาดคา้ปลีก ดา้นผลิตภณัฑท่ี์มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้                                    
จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม       33 

36 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนประสม                    
ทางการตลาดคา้ปลีก ดา้นราคาท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้จากร้าน                             
คา้ปลีกแบบดั้งเดิม        34 

37 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนประสม                    
ทางการตลาดคา้ปลีก ดา้นการส่งเสริมการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้             
จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม       35 

38 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนประสม                     
ทางการตลาดคา้ปลีก ดา้นการจดัจ าหน่ายท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้                       
จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม       36 

39 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนประสม                    
ทางการตลาดคา้ปลีก ดา้นบุคลากรท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้จากร้านคา้ปลีก               
แบบดั้งเดิม         36 

40 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และระดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนประสม                     
ทางการตลาดคา้ปลีก ดา้นการน าเสนอสินคา้หรือบริการท่ีมีผลต่อการ                         
ตดัสินใจซ้ือสินคา้จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม     38 

41 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามการเลือกประเภทร้านคา้           
จ  าแนก  ตามเพศ        39 
 



 ฐ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง                     หน้า 
42 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามความถ่ีในการซ้ือสินคา้  

จ าแนกตามเพศ         40 
43 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามประเภทของสินคา้มากท่ีสุด           

จ  าแนกตามเพศ         41 
44 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามปริมาณการซ้ือสินคา้             

(จ  านวนช้ิน) จ าแนกตามเพศ       42 
45 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อคร้ัง                     

ในการซ้ือสินคา้ จ  าแนกตามเพศ       43 
46 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามวนัท่ีมาซ้ือสินคา้บ่อยท่ีสุด          

จ  าแนกตามเพศ          44 
47 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามช่วงเวลาท่ีมาซ้ือสินคา้                   

บ่อยท่ีสุด จ าแนกตามเพศ       45 
48 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามการเลือกประเภทร้านคา้  

 จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน       46 
49 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามความถ่ีในการซ้ือสินคา้            

จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน       47 
50 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามประเภทของสินคา้                         

จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน       49 
51 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามปริมาณการซ้ือสินคา้               

(จ  านวนช้ิน) จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน     51 
52 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อคร้ัง                     

ในการซ้ือสินคา้ จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน     53 
53 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามวนัท่ีมาซ้ือสินคา้บ่อยท่ีสุด        

จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน       55 
54 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามตามช่วงเวลาท่ีซ้ือสินคา้บ่อยท่ีสุด   

จ  าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน       57 
 



 ฑ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง                     หน้า 
55 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑต์ามการซ้ือสินคา้           

จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามเพศ     59 
56 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นราคาตามการซ้ือสินคา้                   

จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามเพศ     60 
57 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาดตาม               

การซ้ือสินคา้จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามเพศ    61 
58 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการจดัจ าหน่ายตามการซ้ือ           

สินคา้จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามเพศ     62 
59 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นบุคลากรตามการซ้ือสินคา้             

จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามเพศ       63 
60 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการน าเสนอสินคา้                       

หรือบริการ ตามการซ้ือสินคา้จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามเพศ  64 

61 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑต์ามการซ้ือสินคา้           
จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน    65 

62 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นราคาตามการซ้ือสินคา้จาก        
ร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน    67 

63 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด                     
ตามการซ้ือสินคา้จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 69 

64 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการจดัจ าหน่ายตามการ                   
ซ้ือสินคา้จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  71 

65 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นบุคลากรตาม                                   
การซ้ือสินคา้จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  72 

66 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัความส าคญัของปัจจยัดา้นการแนะน าสินคา้หรือบริการ         
ตามการซ้ือสินคา้จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 74 

67 แสดงจ านวนและร้อยละของนกัท่องเท่ียวท่ีใหค้วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ          
เพิ่มเติมของการซ้ือสินคา้จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิม    77 



 ฒ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง                     หน้า 
68 แสดงขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ตามแนวทาง 6Ws และ 1H    78 
69 แสดงขอ้มูลพฤติกรรมของผูต้อบแบบสอบถาม ตามแนวทาง 6Ws และ 1H    79 
70 แสดงขอ้มูลปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้              

จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิมในอ าเภอเมืองล าพนู                  82 
71 แสดงขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริโภคในการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม           

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามเพศ       83 
72 แสดงขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริโภคในการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม           

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน    84 
73 แสดงขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริโภคในการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม           

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน     85 
74 แสดงขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริโภคในการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม           

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน    86 
75 แสดงขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริโภคในการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม           

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน    87  
76 แสดงขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริโภคในการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม           

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน    88 
77 แสดงขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริโภคในการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม           

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน     89 
78 แสดงขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริโภคในการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม           

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน    90 
79 แสดงขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม                      

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามเพศ       91 
80 แสดงขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม                      

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ีย      92 
81 แสดงขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม                      

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ีย      93 
 



 ณ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง                     หน้า 
82 แสดงขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม                      

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ีย      94 
83 แสดงขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม                      

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ีย      95 
84 แสดงขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม                       

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ีย      96 
85 แสดงขอ้มูลปัจจยัท่ีมีผลต่อการซ้ือสินค้าจากร้านค้าปลีกแบบดั้ งเดิม                    

ในอ าเภอเมืองล าพูน จ าแนกตามรายได้เฉล่ีย      97 
86 แสดงค่าเฉล่ียของปัจจยัยอ่ยในดา้นต่างๆท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้                  

จากร้านคา้ปลีกแบบดั้งเดิมในอ าเภอเมืองล าพูน ตามค่าเฉล่ียใน 10 อนัดบัแรก 101 
 

 
 
 
 
 


