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1 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 15 
2 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาย ุ 15 
3 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 16 
4 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 16 
5 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 17 
6 แสดงจ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพ 17 
7 แสดงจ านวนและร้อยละของวตัถุประสงคข์องผูบ้ริโภคในการใชย้าแผน

โบราณ 18 
8 แสดงจ านวนและร้อยละของความคิดเห็นของผูบ้ริโภคในการทดลอง

เปล่ียนเป็นยาแผนโบราณตวัอ่ืนท่ีมีสรรพคุณเดียวกนักบัตวัเดิมท่ีเคยใช ้ 19 
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แสดงจ านวนและร้อยละของปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคใช้เปรียบเทียบในการเลือกยา
แผนโบราณท่ีมีสรรพคุณเดียวกนั 19 

10 
 

แสดงจ านวนและร้อยละของรูปแบบยาแผนโบราณท่ีผูบ้ริโภคเลือกใชม้าก
ท่ีสุด 20 

11 แสดงจ านวนและร้อยละของเหตุผลท่ีผูบ้ริโภคเลือกใชย้าแผนโบราณ 20 
12 
13 

แสดงจ านวนและร้อยละของความถ่ีในการซ้ือยาแผนโบราณของผูบ้ริโภค 
แสดงจ านวนและร้อยละของบุคคลท่ีมีผลต่อการเลือกใชย้าแผนโบราณ 

21 
21 
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แสดงจ านวนและร้อยละของส่ิงท่ีมีผลในการเลือก หากผูบ้ริโภคตอ้งตดัสินใจ
เลือกใชย้าแผนโบราณดว้ยตนเอง 22 

15 แสดงจ านวนและร้อยละของส่ือโฆษณาท่ีผูบ้ริโภคพบเห็นการโฆษณายาแผน
โบราณ 22 

16 แสดงจ านวนและร้อยละของแหล่งท่ีผูบ้ริโภคเลือกซ้ือยาแผนโบราณบ่อย
ท่ีสุด 23 

17 แสดงจ านวนและร้อยละของเหตุผลท่ีผูบ้ริโภคเลือกซ้ือยาแผนโบราณจาก
แหล่งท่ีใชบ้ริการบ่อยท่ีสุด 24 

 



 ญ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
18 แสดงจ านวนและคะแนนของการใชย้าแผนโบราณตามกลุ่มอาการ 25 
19 แสดงช่ือยาแผนโบราณท่ีผูต้อบแบบสอบถามเลือกใชเ้ป็นประจ า 26 
20 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ระดบัคะแนนท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี

จ าหน่ายในร้านขายยา ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจยัดา้น
ผลิตภณัฑ์ 27 

21 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ระดบัคะแนนท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจยัดา้นราคา 29 

22 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ระดบัคะแนนท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา จ าแนกตามสถานท่ีจดัจ าหน่าย(ร้านขายยา) 30 

 

23 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ระดบัคะแนนท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจยัดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด 31 

24 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ระดบัคะแนนท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา ของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจยัดา้นบุคลากร
ในร้านขายยา 32 

25 แสดงจ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ระดบัคะแนนท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา ของผู ้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามปัจจัยด้าน
กระบวนการ 33 
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แสดงค่าเฉล่ีย แปลผล และอนัดบัความส าคญัของปัจจยัส่วนประสมการตลาด
ของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมีจ าหน่ายใน 
ร้านขายยา 34 
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แสดงจ านวนและร้อยละของวตัถุประสงค์ของผูบ้ริโภคในการใช้ยาแผน
โบราณท่ีมีจ าหน่ายในร้านขายยา จ าแนกตามอาย ุ 35 

28 
 
 

แสดงจ านวนและร้อยละของความคิดเห็นของผูบ้ริโภคในการทดลอง
เปล่ียนเป็นยาแผนโบราณตวัอ่ืนท่ีมีสรรพคุณเดียวกนักบัตวัเดิมท่ีเคยใช ้ 
จ าแนกตามอาย ุ 36 
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29 แสดงจ านวนและร้อยละของปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคใชเ้ปรียบเทียบในการเลือกยาแผน

โบราณท่ีมีสรรพคุณเดียวกนั จ าแนกตามอาย ุ 37 
30 แสดงจ านวนและร้อยละของรูปแบบยาแผนโบราณท่ีผูบ้ริโภคเลือกใชม้ากท่ีสุด 

จ าแนกตามอาย ุ 38 
31 แสดงจ านวนและร้อยละของเหตุผลท่ีผูบ้ริโภคเลือกใช้ยาแผนโบราณ จ าแนก

ตามอาย ุ 39 
32 แสดงจ านวนและร้อยละของความถ่ีในการซ้ือยาแผนโบราณของผูบ้ริโภค 

จ าแนกตามอาย ุ 40 
33 

 
แสดงจ านวนและร้อยละของบุคคลท่ีมีผลต่อการเลือกใชย้าแผนโบราณ จ าแนก
ตามอายุ 41 

34 
 

แสดงจ านวนและร้อยละของส่ิงท่ีมีผลในการเลือก หากผูบ้ริโภคตอ้งตดัสินใจ
เลือกใชย้าแผนโบราณดว้ยตนเอง จ าแนกตามอายุ 42 

35 
 

แสดงจ านวนและร้อยละของส่ือโฆษณาท่ีผูบ้ริโภคพบเห็นการโฆษณายาแผน
โบราณ จ าแนกตามอายุ 43 

36 
 

แสดงจ านวนและร้อยละของแหล่งท่ีผูบ้ริโภคเลือกซ้ือยาแผนโบราณบ่อยท่ีสุด 
จ าแนกตามอาย ุ 44 

37 
 

แสดงคะแนนรวมและล าดบัของกลุ่มอาการท่ีผูบ้ริโภคเลือกใชย้าแผนโบราณ 
จ าแนกตามอาย ุ 45 

38 
 

แสดงค่าเฉล่ียและระดบัคะแนนปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา ในดา้นผลิตภณัฑ ์จ าแนกตามอาย ุ 46 

39 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัคะแนนปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา ในดา้นราคา จ าแนกตามอาย ุ 48 

40 
 

แสดงค่าเฉล่ียและระดบัคะแนนปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา ในดา้นสถานท่ีจดัจ าหน่าย(ร้านขายยา) จ  าแนกตามอายุ 49 

41 แสดงค่าเฉล่ียและระดบัคะแนนปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา ในดา้นการส่งเสริมการตลาด จ าแนกตามอายุ 50 
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42 
 

แสดงค่าเฉล่ียและระดบัคะแนนปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา ในดา้นบุคลากรท่ีจ าหน่ายยาแผนโบราณในร้านขายยา 
จ าแนกตามอาย ุ 51 

43 
 

แสดงค่าเฉล่ียและระดบัคะแนนปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชย้าแผนโบราณท่ีมี
จ าหน่ายในร้านขายยา ในดา้นกระบวนการ จ าแนกตามอาย ุ 52 

44 แสดงจ านวนและร้อยละของปัญหาในการซ้ือยาแผนโบราณในร้านขายยา 53 
45 แสดงขอ้มูลพฤติกรรมการซ้ือยาแผนโบราณบรรจุเสร็จท่ีมีจ  าหน่ายในร้านขาย

ยา ตามแนวคิดการวเิคราะห์พฤติกรรมของผูบ้ริโภค จากค าถาม 6Ws1H 58 
46 แสดงสรุปขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการซ้ือยาแผนโบราณท่ีมีจ าหน่ายในร้าน

ขายยา ท่ีผูต้อบแบบสอบถามตอบมากท่ีสุด  เม่ือจ าแนกตามอาย ุ 62 
47 แสดงสรุปขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการซ้ือยา

แผนโบราณบรรจุเสร็จท่ีมีจ  าหน่ายในร้านขายยา จ าแนกตามอาย ุ 66 
   

 


