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บทคัดย่อ 
 

  การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงการประยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
เอ็กซ์เพรส ฟอร์วินโดว ์รุ่น 1.5 ในงานสารสนเทศทางการบญัชีของโรงสี ปิยะ 9 พาณิชย ์จงัหวดั
ล าปาง 

การศึกษาคร้ังน้ีใชแ้นวคิดทฤษฎีการศึกษาความเป็นไปไดข้องการวางระบบงาน
ใหม่  แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาระบบใชค้อมพิวเตอร์ช่วยบนัทึกขอ้มูลแนวคิดเก่ียวกบัโปรแกรม
ส าเร็จรูป เอ็กซ์เพรสฟอร์วินโดว ์รุ่น 1.5 แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินคุณลกัษณะของซอฟตแ์วร์ท่ีมี
คุณภาพ แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินองคป์ระกอบคุณภาพของซอฟตแ์วร์ และเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
การ สัมภาษณ์เชิงลึก เจา้ของโรงสี 2 คน ผูป้ฏิบติังาน 7 คน และศึกษาคู่มือการปฏิบติังานของ
โปรแกรมส าเร็จรูป เอก็ซ์เพรส ฟอร์วินโดวรุ่์น 1.5  
  ผลการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ ระบบงานเดิมของกิจการโรงสี ปิยะ 9 พาณิชย ์มีการบนัทึก
ขอ้มูลดว้ยมือ ท าให้เกิดปัญหาขอ้มูลผดิพลาดไม่สมบูรณ์ เจา้ของโรงสีจึงตอ้งการโปรแกรมส าเร็จรูป
ทางการบญัชีมาใชใ้นกิจการ โดยมีการทดลองประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปเอก็ซ์เพรสฟอร์วินโดว ์
รุ่น 1.5 ในระบบซ้ือวตัถุดิบ ระบบการผลิต ระบบการขาย และระบบเงินสด  ซ่ึงผลการทดลองใชง้าน 
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการท างานในระบบบญัชีของโรงสีและ ระบบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจน
ช่วยลดความผิดพลาดและความซ ้ าซ้อนในการท างานจากระบบเดิม จากผลการประเมินความพึง



จ 

 

พอใจในการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป เอก็ซ์เพรสฟอร์วินโดว ์รุ่น 1.5 ปรากฏว่าภาพรวมความ
พึงพอใจตามคุณลกัษณะของซอฟต์แวร์ท่ีมีคุณภาพ องค์ประกอบคุณภาพซอฟต์แวร์ และเกณฑ์
คุณภาพของซอฟตแ์วร์ อยูใ่นระดบัพึงพอใจมาก 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to study the application of Express for Window 

Version 1.5 Software to Accounting Information Systems at Pi Yha 9 Pa Nich Rice-Mill, Lampang 

Province 

  This study applied the following theories about, the feasibility and requirement 

study, the development of computer-assisted recording, the use of express for Windows Version 

1.5, evaluation characteristic of the software quality and an evaluation of the quality of the 

software. 

  Data were collected using in-depth interviews with 2 rice-mill owners and 7 

workers, and by studying the operation manual of Express for Window Version 1.5 Software 

manual program, journals and relevant research.  The education process was as follows: Step 1 

studying the basics of the business as the theory of the feasibility study and requirement, step 2 

studying an Applying Express for Window Version 1.5 Software as the theory of the development 



ช 

 

of computer-assisted for recording. This theory was specific to external design, system testing and 

system installation and maintenance.  Step 3 evaluates the user satisfaction as evaluation 

characteristic of software quality and evaluation of quality of the software. 

  The results of this study can be used as guidelines to develop accounting 

information systems to fulfill the need of users in a wide range of areas and to enhance the 

effectiveness of accounting systems. Besides this, it decreases some error and duplication of the 

present systems.  From the results of the evaluation of applying Express for Window Version 1.5 

satisfactions by a user, the perspective following the characteristic of quality software, elements of 

quality software and quality principle of software were mostly at a satisfactory level. 

 


