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บทที ่3  

ระเบียบวธีิการศึกษา 

 
 

 การศึกษาเร่ือง ทศันคติผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีมีต่อผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพ

จากงาข้ีมอ้น เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (quantitative research) โดยใชว้ิธีการวิจยัเชิงส ารวจ (survey 

research)  โดยระเบียบวิ ธีการศึกษาประกอบด้วยหัวข้อต่าง  ๆ ดัง น้ี  1 .ขอบเขตเ น้ือหา   

2. ขอบเขตประชากร ขนาดตวัอยา่งและวีธีการสุ่มและคดัเลือกตวัอย่าง  3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา  4. วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล  5. สถานท่ีท่ีใชใ้นการด าเนินงานวิจยัและ

รวบรวมขอ้มูล  6. ระยะเวลาในการศึกษา   
 

3.1  ขอบเขตเนือ้หา 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีเน้ือหาครอบคลุมถึงทัศนคติผูบ้ริโภคในจังหวดัเชียงใหม่ท่ีมีต่อ

ผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น  เน้ือหาในการศึกษาแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ ขอ้มูล

ทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ความรู้ความเขา้ใจ   พฤติกรรม และความคิดเห็นของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อ

ผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพและผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น 

 

3.2  ขอบเขตประชากร ขนาดตัวอย่าง การสุ่มและคดัเลอืกกลุ่มตวัอย่าง  

 3.2.1 ขอบเขตประชากร  

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชากรช่วงอายุระหว่าง 10 ถึง 65 ปี  

(ครอบคลุม 5 กลุ่มอาย ุไดแ้ก่ ต  ่ากว่า 15 ปี 15 – 30 ปี 31 – 45 ปี  46 - 60 ปี สูงกว่า 60 ปี เพื่อใหไ้ด้

ขอ้มูลครบทุกช่วงอาย)ุ ในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ รู้จกังาข้ีมอ้น 

ทั้งท่ีเคยและไม่เคยบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น 
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3.2.2 ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  

 เน่ืองจากประชากรท่ีศึกษาเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีรับประทานอาหาร

เพื่อสุขภาพและรู้จกังาข้ีมอ้นซ่ึงไม่ทราบจ านวนท่ีแน่นอน ในการศึกษาคร้ังน้ีจึงไดก้ าหนดขนาด

ตวัอย่างตามสูตรของคอแคลน (Cochran, 1977) โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 

ความคลาดเคล่ือนท่ียอมให้เกิดข้ึนได้ร้อยละ 5  อน่ึงผูศึ้กษาไม่ได้หาสัดส่วนของลกัษณะกลุ่ม

ประชากรท่ีสนใจด้วยตนเอง  จึงใช้สัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากรตามอนุโลมท่ี 0.5  

ท าให้ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง (n) สูงท่ีสุด โดยมีค่า 384 หน่วย อย่างไรก็ตามเพื่อความน่าเช่ือถือ

การศึกษาและเพื่อให้สามารถแบ่งกลุ่มประชากรไดล้งตวั  ผูศึ้กษาจึงเพิ่มจ านวนประชากร (n) เป็น 

400 หน่วย  ท าใหป้ระชากรแต่ละกลุ่มมีจ านวน 80 หน่วยเท่ากนั โดยมีสูตรดงัต่อไปน้ี 

 

 

 

n =  384 หน่วย 

 

 โดยท่ี  n หมายถึง   ขนาดตวัอยา่ง 

  Z2 หมายถึง   ค่า t  

  p หมายถึง   สดัส่วนประชากรซ่ึงทราบจากการส ารวจน าร่อง 

                   หรือการคาดเดา 

  q หมายถึง   1- p 

  e หมายถึง   ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้ 

 

  3.2.3 วธีิการสุ่มและการคดัเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 

 เพื่อให้ได้กลุ่มตวัอย่างท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกลุ่มประชากรมากท่ีสุด  ผูศึ้กษาได้ใช้

วิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (multi stage sampling) โดยล าดบัขั้นตอนของการสุ่มตวัอยา่ง

ดงัน้ี 

Z2pq 
e2 

n =            

1.962 (0.5)(0.5) 
0.052 

n =            



63 
 

ขั้นตอนที่ 1 การสุ่มตัวอย่างแบบโควต้า (quota sampling) โดยจะแบ่งกลุ่มตวัอยา่ง

เป็น 5 กลุ่มตามช่วงอาย ุจ านวนกลุ่มละ 80 คนเท่ากนั ไดแ้ก่  

       ช่วงอายท่ีุ 1 :     ต ่ากวา่ 15 ปี              ช่วงอายท่ีุ 4 :     46 - 60 ปี 

       ช่วงอายท่ีุ 2 :     15 – 30  ปี                 ช่วงอายท่ีุ 5 :     สูงกวา่ 60  ปี 

                ช่วงอายท่ีุ 3 :     31 – 45  ปี          

 ขั้นตอนที่ 2 การสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (accidental sampling) ผูศึ้กษาคน้ควา้

ด าเนินการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คนตามโควต้ากลุ่มอายุทั้ ง 5 กลุ่ม โดยใช้

แบบสอบถามเพื่อเกบ็ขอ้มูลในสถานท่ีเหมาะสมกลุ่มตวัอยา่ง  

อยา่งไรก็ตามก่อนการแจกแบบสอบถามจะมีการคดักรองกลุ่มตวัอยา่งโดยการซกัถาม

ดว้ยค าถาม 3 ขอ้  ขอ้ท่ี 1. ปัจจุบนัรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพหรือไม่   

ขอ้ท่ี 2. กรุณายกตวัอยา่งอาหารเพื่อสุขภาพท่ีรับประทานเป็นประจ า   

ขอ้ท่ี 3. รู้จกังาข้ีมอ้นหรือไม่  (แจกคุกก้ีงาข้ีมอ้น ) 

 แบบสอบถามจะถูกแจกให้เฉพาะกลุ่มตวัอย่างท่ีรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพอย่าง

แทจ้ริง ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากตวัอยา่งอาหารเพื่อสุขภาพท่ีรับประทานและตอ้งรู้จกังาข้ีมอ้น  
 

3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล และเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

 3.3.1 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ข้อมูลปฐมภูมิ (primary data) ได้จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง

ผูบ้ริโภคอาหารอาหารเพื่อสุขภาพและรู้จกังาข้ีมอ้นท่ีอาศยัในอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ โดยใช้

แบบสอบถาม (questionnaire) จ  านวน 400 ชุด 

 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูลท่ีอยูใ่นรูปบทความทาง

วิชาการ ทฤษฏี งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ส่ิงตีพิมพ ์เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งทั้งขอ้มูลจากภาครัฐและ

ภาคเอกชน ต าราทางวิชาการและขอ้มูลท่ีเผยแพร่ผา่นทางระบบอินเตอร์เนต 

3.3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาน้ีคือ แบบสอบถาม (questionnaire) 
จ านวน 9 หน้า มีเน้ือหาสอบถามผูต้อบแบบสอบถามใน 3 ประเด็นตามทฤษฎีทัศนคติมี 3 
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องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ความรู้ความเขา้ใจ 2) พฤติกรรม 3) ความคิดเห็นของผูบ้ริโภค ทั้งน้ีสามารถ

แบ่งเน้ือหาออกไดเ้ป็น 2 ส่วนหลกั ส่วนท่ี 1 มีเน้ือหาสอบถามเก่ียวกบัอาหารเพื่อสุขภาพ และส่วน

ท่ี 2 มีเน้ือหาสอบถามเก่ียวกบัอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น โดยแบบสอบถามแบ่งออกไดด้งัน้ี 

ตอนที่ 1  ขอ้มูลทางดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา อาชีพและรายไดต่้อเดือน 

ตอนที่ 2  การทดสอบความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัอาหารเพื่อสุขภาพ จ านวน 5 ขอ้ 
เลือกตอบไดห้ลายขอ้ 

ตอนที่ 3  การส ารวจพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อสุขภาพ 

จ านวน 9 ขอ้ ไดแ้ก่ เหตุผลในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ (เลือกตอบไดห้ลายขอ้)  ปัจจยัท่ีมี

ผลต่อการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ คุณประโยชน์ท่ีตอ้งการจากอาหารเพื่อสุขภาพ  (เลือกตอบ

โดยเรียงล าดบั 3 ล าดบัตามความส าคญั)  ความถ่ีในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ ค่าใชจ่้ายใน

การรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพโดยเฉล่ียต่อคร้ัง อาหารเพื่อสุขภาพประเภทใดท่ีท่านนิยม

รับประทานมากท่ีสุด (เลือกตอบเพียงค าตอบเดียว)  สถานท่ีท่ีท่านเลือกซ้ือหรือรับประทาน

ผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพเป็นประจ า ปัญหาท่ีท่านพบในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ 

(เลือกตอบโดยเรียงล าดบั 3 ล าดบัตามความส าคญั) และการสอบถามถึงปัจจยัท่ีผูต้อบแบบสอบถาม

ใชพ้ิจารณาเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ (ลิเคิร์ตสเกล 7  ล าดบั) ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนและแปรผล

ดงัน้ี (กณุฑรี เวชสาร, 2545)   

ส าคญันอ้ยท่ีสุด   ให ้1  คะแนน 

ส าคญันอ้ย   ให ้2  คะแนน 

ส าคญัค่อนขา้งนอ้ย  ให ้3  คะแนน 

ส าคญัปานกลาง  ให ้4  คะแนน 

ส าคญัค่อนขา้งมาก  ให ้5  คะแนน 

ส าคญัมาก   ให ้6  คะแนน 

ส าคญัมากท่ีสุด  ให ้7  คะแนน 
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จากนั้นน าค่าเฉล่ียท่ีไดม้าแปลความหมายแบบอิงเกณฑ์เพื่อก าหนดลกัษณะความ

คิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

ส าคญันอ้ยท่ีสุด  1.00 – 1.50 

ส าคญันอ้ย   1.51 – 2.50 

ส าคญัค่อนขา้งนอ้ย  2.51 – 3.50 

ส าคญัปานกลาง  3.51 – 4.50 

ส าคญัค่อนขา้งมาก  4.51 – 5.50 

ส าคญัมาก   5.51 – 6.50 

ส าคญัมากท่ีสุด  6.51 – 7.00  

ตอนที่ 4  การส ารวจขอ้มูลผูบ้ริโภคอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น จ านวน 5 ขอ้ 

ได้แก่ ความสนใจท่ีจะรับประทานผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น เคยรับประทาน

ผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นหรือไม่  เหตุใดท่านจึงรับประทานหรือเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์

อาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น  ปัญหาท่ีท่านพบในการรับประทานผลิตภณัฑ์อาหารเพื่อสุขภาพ

จากงาข้ีมอ้น การทดสอบความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบังาข้ีมอ้น 

ตอนที ่5  การส ารวจแนวทางการพฒันาอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้น มีค  าถาม 2 ขอ้  

ขอ้ท่ี 1  ความคิดเห็นต่อการน างาข้ีมอ้นไปพฒันาหรือใชเ้ป็นส่วนผสมในผลิตภณัฑ์

อาหาร (ให้คะแนนตามความสนใจแบบลิเคิร์ตสเกล 5 อนัดบั) ซ่ึงมีเกณฑก์ารให้คะแนนและแปร

ผลดงัน้ี 

สนใจนอ้ยท่ีสุด   ให ้1  คะแนน 

สนใจนอ้ย   ให ้2  คะแนน 

สนใจปานกลาง  ให ้3  คะแนน 

สนใจมาก   ให ้4  คะแนน 

สนใจมากท่ีสุด  ให ้5  คะแนน 

จากนั้นน าค่าเฉล่ียท่ีไดม้าแปลความหมายแบบอิงเกณฑ์เพื่อก าหนดลกัษณะความ

คิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างโดยแบ่งออกเป็น 5 อนัตรภาคชั้น โดยมีความกวา้งของอนัตรภาคชั้น 

เท่ากบั  
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ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น      =  
 

โดยท่ี     พิสัย  = ค่าสูงสุด – ค่าต ่าสุด 

แทนค่า ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น   =       (5-1) / 5  

                                           =        0.80   

ดงันั้นจึงไดค่้าเฉล่ีย  สนใจนอ้ยท่ีสุด 1.00 – 1.80 

สนใจนอ้ย  1.81 – 2.60 

สนใจปานกลาง 2.61 – 3.40 

สนใจมาก  3.41 – 4.20 

สนใจมากท่ีสุด 4.21 – 5.00  

ขอ้ท่ี 2 ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อคุณสมบติัต่าง ๆ ในอาหารเพื่อสุขภาพ 

โดยมีเกณฑก์ารตอบ 5 ระดบัตามคาโนโมเดล 

3.3.3  การทดสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 

ท าการทดสอบความแม่นย  าน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามไปหา

ความเท่ียงตรงจากผูท้รงคุณวุฒิ ไดแ้ก่ อาจารยท่ี์ปรึกษา นกัวิชาการ เป็นผูต้รวจสอบความเท่ียงตรง

ตามเน้ือหา (content validity) และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้(wording)  เม่ือไดรั้บการยอมรับ

แลว้ กน็ าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดสอบก่อน (pre-test) กบักลุ่มตวัอยา่ง 40 คน (ร้อยละ 10  ของกลุ่ม

ตัวอย่างทั้ งหมด) เพื่อทดสอบความเขา้ใจและความถูกต้องสมบูรณ์ของค าถาม จากนั้ นจึงน า

แบบสอบถาม 40 ชุดท่ีไดจ้ากการทดสอบมาหาค่าความน่าเช่ือถือ (reliability) โดยใชโ้ปรแกรม

ส าเร็จรูป หาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha) ไดผ้ลความเช่ือมัน่ของ

แบบสอบถามในส่วนของปัจจยัท่ีผูต้อบแบบสอบถามใชพ้ิจารณาเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 0.891  

ความคิดเห็นในกรณีท่ีมีการน างาข้ีมอ้นไปพฒันาหรือใชเ้ป็นส่วนผสมในผลิตภณัฑ์อาหารชนิด 

ต่าง ๆ 0.874 โดยหากค่า alpha เขา้ใกล ้1 แสดงว่ามีความเช่ือถือมาก (กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, 2551) 

แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามใหมี้ความชดัเจนมากยิง่ข้ึนและใหไ้ดใ้จความตรง

กบัเน้ือหาท่ีตอ้งการมากข้ึน 

พิสัย 

จ านวนอนัตรภาคชั้น 
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3.4  วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 แบบสอบถามท่ีไดรั้บจะถูกน ามาประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป แลว้น าผลท่ี

ไดม้าวิเคราะห์และตีความโดยอาศยัแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาประกอบการ

อภิปราย สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์มีดงัน้ี 

 1. สถิติเชิงพรรณา (descriptive statistics) ซ่ึงไดแ้ก่ จ านวน ร้อยละ ระดบัคะแนน

เฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อแจกแจงและอธิบายลกัษณะทัว่ไปของขอ้มูล 

 2. สถิติเชิงอนุมาน (inference statistics)  

2.1 เพียร์สัน ไค-สแควร์ (Pearson chi-square) ก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ 95% ในการ

วิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถามกับ

พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ ได้แก่ ความถ่ีในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ  

ค่าใชจ่้ายในการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพโดยเฉล่ียต่อคร้ัง และประเภทอาหารเพื่อสุขภาพท่ี

นิยมรับประทานมากท่ีสุด 

2.2 แมคนีมาร์ ไค-สแควร์ (McNemar chi-square) ก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ 95% ใน

การวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างความสนใจต่อการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพจากงาข้ีมอ้นกบั

ขอ้มูลดา้นคุณประโยชน์ของงาข้ีมอ้น 

 2.3 การวิเคราะห์ปัจจยั (factor analysis)  โดยใชใ้นการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีความส าคญัใน

การบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคจ านวน 15 ปัจจยั 

 2.4. การวิเคราะห์ความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยแบบจ าลองคาโน (Kano’s model)  โดย

ใชว้ิเคราะห์ความตอ้งการของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพจ านวน 8 หนา้ท่ี 
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3.5  สถานทีท่ีใ่ช้ในการด าเนินงานวจิยัและรวบรวมข้อมูล 

 3.5.1 สถานทีใ่ช้ในการด าเนินงานวจัิย 

 บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

 3.5.2 สถานทีร่วบรวมข้อมูล 

 สถานศึกษา ไดแ้ก่ โรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  โรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลยั

ราชภฏัเชียงใหม่  โรงเรียนวฒัโนทยัพายพั  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่  

สถานท่ีออกก าลงักาย ไดแ้ก่ สวนสุขภาพ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ลานเตน้แอโรบิกหา้งเทสโกโ้ลตสั 

สาขาค าเท่ียง และสาขาหางดง แหล่งชุมชนหลงัมหาวิทยาลยัเชียงใหม่  ร้านจ าหน่ายสินคา้เพื่อ

สุขภาพ 

 

3.6  ระยะเวลาในการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาทั้งส้ิน 5 เดือน ตั้งแต่เดือนธันวาคม พ.ศ.2554 ถึง เดือน

เมษายน พ.ศ.2555  


