
 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิการศึกษา 

 

การศึกษาเร่ืองการวิเคราะห์การด าเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  
หมวดสินค้าเกษตรแปรรูป ในจังหวัดเชียงใหม่ ในบทน้ีกล่าวถึงการด าเนินการศึกษา อัน
ประกอบดว้ย ขอบเขตการศึกษา ขอบเขตเน้ือหา ขอบเขตประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ขนาดตวัอยา่ง
และการคดัเลือกตวัอย่าง วิธีการศึกษา การเก็บรวบรวมขอ้มูล เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา การ
วิเคราะห์ขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ และระยะเวลาในการด าเนินการศึกษา 
 
ขอบเขตการศึกษา 

 
ขอบเขตเนือ้หา 
การศึกษาเร่ืองการด าเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม หมวดสินคา้

เกษตรแปรรูป ในจงัหวดัเชียงใหม่ มุ่งศึกษาถึงการด าเนินงานในดา้นต่าง ๆ ทั้งในดา้นการจดัการ 
ดา้นการตลาด ดา้นการผลิตและการด าเนินงาน และดา้นการเงิน ตลอดจนศึกษาถึงสภาพแวดลอ้ม
ในการด าเนินงาน และปัจจยัแห่งความส าเร็จในการด าเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม หมวดสินคา้เกษตรแปรรูปในจงัหวดัเชียงใหม่ 

 
 ขอบเขตประชากร 
ประชากรในการศึกษาคร้ังน้ีคือ กิจการท่ีประกอบธุรกิจแปรรูปสินคา้ทางการเกษตรท่ี

ไดข้ึ้นทะเบียนกบักรมพฒันาธุรกิจการคา้จงัหวดัเชียงใหม่และยงัเปิดด าเนินการอยูใ่นปี พ.ศ. 2552 
จ านวนทั้งส้ิน 86 ราย (กรมพฒันาธุรกิจการคา้, รายช่ือนิติบุคคลคงอยู่ตั้งแต่จดทะเบียน – 31 
พฤษภาคม 2552, 2552 : ออนไลน์) 
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ขนาดตัวอย่างและวิธีคดัเลอืกตัวอย่าง 
ในการศึกษาคร้ังน้ีก าหนดขนาดตวัอยา่งจ านวน 60 ราย โดยการก าหนดขนาดตวัอยา่ง

เพื่อการวิจยัในคร้ังน้ีใชสู้ตรของ Taro Yamane (อา้งใน บุญมี พนัธ์ุไทย, 2541) โดยผูศึ้กษาก าหนด
ระดบัความเช่ือมัน่เท่ากบัร้อยละ 90 ค่าระดบัความคลาดเคล่ือนร้อยละ 10 หรือระดบันยัส าคญั 0.1 
ตามสูตรต่อไปน้ี 
 
 
 
   
  โดยแทนค่า n = ขนาดของตวัอยา่ง 
    N = ขนาดของประชากร 
    e = ความคลาดเคล่ือน 
 
  แทนค่าตามสูตรไดผ้ลดงัน้ี 

    n = 
2)1.0(861

86


 

 

     = 46.23 

 
ดงันั้นกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาจะท าการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

Interview) จ านวน 10 ราย และใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) จ านวน 50 ราย โดยเลือกจาก
ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมหมวดสินคา้เกษตรแปรรูปท่ีสมคัรใจให้ขอ้มูล
และใชว้ิธีการเลือกตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 
 
 
 
 
 
 
 

n  = 
2e1 
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วธีิการศึกษา 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ใชว้ิธีเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 

ผูป้ระกอบการธุรกิจสินคา้เกษตรแปรรูปในจงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 10 ราย และ แจกแบบสอบถาม 
จ านวน 50 ราย  

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการคน้ควา้ขอ้มูลจากหนงัสือ วารสาร 
ส่ิงพิมพ ์เอกสาร งานวิจยั และการคน้ควา้ขอ้มูลผา่นทางระบบอินเทอร์เน็ต 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
1. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอ่ม หมวดสินคา้เกษตรแปรรูป จ านวน 10 ราย  
2. การใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบการ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม หมวดสินคา้เกษตรแปรรูป จ านวน 50 ราย โดยแบ่งออกเป็น 4 
ส่วน คือ 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของสถานประกอบการ ไดแ้ก่ ประเภทของธุรกิจ 
ระยะเวลาเปิดด าเนินการ การมีสาขา จ านวนพนกังาน การมีตราสญัลกัษณ์ของกิจการ การมีเวบ็ไซต์
ของกิจการ การมีหน่วยงานท่ีให้การสนบัสนุนหรือช่วยเหลือ และการไดรั้บรางวลัหรือการรับรอง
มาตรฐานจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน 

ส่วนท่ี  2 ขอ้มูลในการด าเนินงาน แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการ      
ดา้นการตลาด ดา้นการผลิต และดา้นการเงิน 

ส่วนท่ี  3 สภาพแวดลอ้มในการด าเนินงานของธุรกิจในปัจจุบนั ไดแ้ก่         
ดา้นการเมืองและกฎหมาย ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคมและวฒันธรรม และดา้นเทคโนโลย ี

ส่วนท่ี  4 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงาน แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่           
ดา้นการจดัการ ดา้นการตลาด ดา้นการผลิต และดา้นการเงิน 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกจะน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลในลกัษณะการวิเคราะห์
ขอ้มูลเชิงคุณภาพเก่ียวกบัการด าเนินงานในแต่ละดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการ ดา้นการตลาด ดา้นการ
ผลิตและการด าเนินงาน และดา้นการเงิน รวมถึงส่ิงแวดลอ้มในการด าเนินงานของธุรกิจสินคา้
เกษตรแปรรูปในจงัหวดัเชียงใหม่ แลว้น าเสนอดว้ยการบรรยาย ตามแนวคิด และทฤษฎีท่ีไดว้างไว้
และขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมได้จากแบบสอบถามจะน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) และค่าเฉล่ีย (Mean) และ 
สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ไดแ้ก่ ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) โดยใชม้าตรวดัแบบ
ลิเคอร์ท (Likert Scale) (อา้งใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540) ส าหรับใชใ้นแบบสอบถาม ส่วนท่ี 3 
สภาพแวดลอ้มในการด าเนินงานของธุรกิจในปัจจุบนัแบ่งเป็น 5 ระดบัดงัน้ี 
  
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ คะแนน 
 มากท่ีสุด 5 
 มาก 4 
 ปานกลาง 3 
 นอ้ย 2 
 นอ้ยท่ีสุด 1 

 
คะแนนค่าเฉล่ียท่ีไดน้ ามาแปลความหมายเกณฑท่ี์แบ่งเป็นช่วง ดงัน้ี 

 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดบัความรุนแรงของผลกระทบอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.50 – 4.49 หมายถึง ระดบัความรุนแรงของผลกระทบอยูใ่นระดบัมาก 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.50 – 3.49 หมายถึง ระดบัความรุนแรงของผลกระทบอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.50 – 2.49 หมายถึง ระดบัความรุนแรงของผลกระทบอยูใ่นระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00 – 1.49 หมายถึง ไม่มีปัญหา หรือ มีปัญหาแต่ไม่รุนแรง 
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มาตรวดัแบบลิเคอร์ท (Likert Scale) ส าหรับใชใ้นแบบสอบถาม ส่วนท่ี 4 ปัจจยัท่ีมีผล
ต่อความส าเร็จในการด าเนินงาน แบ่งเป็น 5 ระดบัดงัน้ี 
 

ระดับความส าเร็จ คะแนน 
 มากท่ีสุด 5 
 มาก 4 
 ปานกลาง 3 
 นอ้ย 2 
 นอ้ยท่ีสุด 1 

 
 คะแนนค่าเฉล่ียท่ีไดน้ ามาแปลความหมายเกณฑท่ี์แบ่งเป็นช่วง ดงัน้ี 
 

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.50 – 5.00 หมายถึง มีผลต่อความส าเร็จในระดบัมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.50 – 4.49 หมายถึง มีผลต่อความส าเร็จในระดบัมาก 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.50 – 3.49 หมายถึง มีผลต่อความส าเร็จในระดบัปานกลาง 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.50 – 2.49 หมายถึง มีผลต่อความส าเร็จในระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00 – 1.49 หมายถึง ไม่มีหรือมีผลต่อความส าเร็จในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 
สถานทีใ่นการด าเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูล 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ใชส้ถานท่ีในการด าเนินการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
1. สถานประกอบการของผูใ้หส้ัมภาษณ์จ านวน 10 ราย 
2. สถานประกอบการของกลุ่มตวัอยา่ง 50 ราย 
3. คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

 
ระยะเวลาในการด าเนินการศึกษา 
 การศึกษาคร้ังน้ีใชร้ะยะเวลาในการศึกษา 6 เดือน ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2552 –
ธนัวาคม พ.ศ. 2552 


