
บทที ่ 2 
แนวคดิ  ทฤษฎ ี และงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 ในการศึกษาหัวข้อ เ ร่ืองการว ัดระดับอุปนิสัยของนัก ศึกษา  คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ โดยใช้ทฤษฎีอุปนิสัยเจ็ดประการพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง  ผูศึ้กษาได้
รวบรวมแนวคิดทฤษฎี เอกสาร  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง แบ่งออกเป็น 2  หวัขอ้ ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดทฤษฎีอุปนิสัยเจด็ประการพฒันาสู่ผูมี้ประสิทธิผลสูง 
 2.  เอกสาร  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

แนวคิด  ทฤษฎ ี เอกสาร  และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง  
 แนวคิด  และทฤษฎ ี

 แนวคิด  และทฤษฎีเกี่ยวกับเจ็ดอุปนิสัยส าหรับผู้ทรงประสิทธิผลยิ่ง  (The 7  Habits 
of Highly Effective People) (Covey, 2004) 
 Stephen R. Covey  ไดน้ าเสนอหลกัการเจ็ดอุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่ง (The          
7 Habits of Highly Effective People)  คร้ังแรกในปีค.ศ.1989  และไดน้ าเสนอฉบบัใหม่ (New 
Edition)  ในปีค.ศ. 2004  โดยกล่าวถึงการสร้างคุณลกัษณะซ่ึงเป็นปัจจยัพื้นฐานของความส าเร็จใน
ชีวิต  ซ่ึงเม่ือน าหลกัการเหล่าน้ีมาปฏิบติัจนกลายเป็นอุปนิสัยพื้นฐานของตนเองแล้ว  จะน าไปสู่
ความส าเร็จ  และความสุขท่ีแทจ้ริง 
 โดยทัว่ไปแลว้พฤติกรรมของคนเราเกิดจากอุปนิสัยต่างๆ ในตวัเรา  ความคิดจะส่งผล
ให้เกิดการปฏิบัติ  และเม่ือปฏิบัติเป็นนิจก็จะกลายเป็นอุปนิสัย  เม่ือมีอุปนิสัยก็จะกลายเป็น
คุณลกัษณะ  และจะกลายเป็นวถีิชีวติในท่ีสุด 
 อุปนิสัย  หมายความถึงการผสมผสานกนัระหว่าง  ความรู้  ทกัษะและความปรารถนา 
โดยความรู้เป็นกรอบความคิดท่ีไดจ้ากทฤษฎี  เป็นแนวทางให้ทราบวา่จะตอ้งท าอะไร  และท าไป
ท าไม  ทกัษะเป็นความรู้ท่ีท าให้ทราบว่าจะตอ้งท าอย่างไร  และความปรารถนาเป็นแรงกระตุน้  
เป็นความคิดท่ีวา่ตอ้งการท าอะไร  เม่ือผสานทั้งสามอยา่งเขา้ดว้ยกนัจะท าใหก้ลายเป็นอุปนิสัย 
 Covey (2004)  กล่าวว่า  อุปนิสัย 7  ประการไม่ใช่สูตรส าเร็จท่ีจะแยกออกจากกนัได ้ 
แต่การเปล่ียนกรอบความคิดจะน าไปสู่การเปล่ียนทศันคติ  และพฤติกรรมไปในทางท่ีถูกต้อง          
การเจริญเติบโตท่ีสอดคลอ้งกบักฎธรรมชาติ  คือการใชห้ลกัการ “จากภายในออกสู่ภายนอก” โดย
เร่ิมตน้ท่ีตวัเราเอง  เร่ิมกนัท่ีกรอบความคิด  คุณลกัษณะ  และมูลเหตุจูงใจของเรา  อุปนิสัยทั้งเจ็ดน้ี



  

6 

จะมีบทบาทเพิ่มข้ึนอย่างค่อยเป็นค่อยไปและรวมเขา้กนัเป็นหน่ึงเดียว  ท าให้อุปนิสัยส่วนตวัของ      
แต่ละคนมีประสิทธิผล  และน าเรากา้วไปขา้งหน้า  จากการท่ีพึ่งพาผูอ่ื้นไปเป็นพึ่งพาตวัเอง  และ
น าไปสู่การพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั  กล่าวคือ  ใน 3  อุปนิสัยแรกเป็นอุปนิสัยท่ีท าให้เราชนะ
ตนเอง  เกิดความมัน่ใจในตนเอง  รู้จกัธรรมชาติของตนเอง  รู้จกัคุณค่าท่ีมีอยูใ่นตนเอง  และความ
เป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง  เป็นการเร่ิมตน้จากตนเอง  คือ เปล่ียนจากคนท่ีตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้นไปเป็นคน
ท่ีตอ้งพึ่งพาตนเองหรือ “ชนะใจตนเอง”  เม่ือพึ่งพาตนเองไดถื้อวา่มีพื้นฐานส าหรับการพึ่งพาอาศยั
ซ่ึงกนัและกนัได ้ ก็จะกา้วไปสู่การ “ชนะใจผูอ่ื้น”  ใน 3  อุปนิสัยต่อมาซ่ึงเป็นอุปนิสัยท่ีท าให้เรา
ชนะใจคนทัว่ไปดว้ยการท างานเป็นทีม  และส่ือสารอย่างมีประสิทธิผล  ส่วนอุปนิสัยท่ี 7  จะเป็น       
การกระตุน้ให้อุปนิสัยทั้งหกอยู่ในตวัเราเสมอ  ท าให้เป็นคนท่ีพึ่งพาตนเองได้อย่างแทจ้ริง  และ
พร้อมช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ย 

 อุปนิสัยที ่ 1 การเป็นฝ่ายเร่ิมต้นท าก่อน (Be Proactive) 
 อุปนิสัยการเป็นฝ่ายเร่ิมต้นท าก่อนหรือโปรแอกทีฟน้ี  เป็นอุปนิสัยพื้นฐานของผูมี้
ประสิทธิผลยิ่ง  ซ่ึงมีความหมายมากเกินกวา่การกระท าในเชิงรุก  แต่ตอ้งเป็นผูมี้ความคิดกา้วหน้า    
มีความรับผิดชอบต่อชีวิตของตนเอง  เป็นผู ้ก  าหนดชีวิตของตนโดยพิจารณาไว้ก่อน  และ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกเป็นผลจากการตดัสินใจเลือกอย่างมีสติ  อยู่บนรากฐานของค่านิยมในใจ  
มิใช่ผลจากเง่ือนไขท่ีอยูบ่นรากฐานของอารมณ์ความรู้สึก  ไม่มีการป้ายความผิดไปยงัสภาวการณ์                 
การตอบสนองต่อส่ิงเร้าของคนโปรแอกทีฟไม่ว่าจะโดยจิตส านึกหรือจิตใต้ส านึกจะเป็น             
การตอบสนองด้วยทางเลือกท่ีอยู่บนรากฐานของค่านิยม  และค่านิยมในใจจะเป็นตวัขบัเคล่ือน 
หรือก ากบัใหผ้ลิตผลงานชั้นดีมีคุณภาพ 

 อุปนิสัยที ่ 2 การเร่ิมต้นด้วยจุดหมายในใจ (Begin with the End in Mind) 
 การเร่ิมตน้ด้วยจุดหมายในใจ  เป็นการเร่ิมต้นด้วยความเข้าใจตนเองอย่างชัดแจง้ว่า 
ตอ้งการจะเดินทางไปยงัจุดใด  ทราบจุดหมายท่ีตอ้งการจะไปให้ถึง  เพื่อก าหนดทิศทางชีวิต  และ
กา้วไปทีละกา้ว  มุ่งหนา้ไปยงัจุดหมายนั้นในทางท่ีถูกตอ้ง  วธีิท่ีทรงประสิทธิผลท่ีสุดในการเร่ิมตน้
ดว้ยจุดหมายในใจ  คือ การเขียนค าปณิธานส่วนบุคคล  หากค าปณิธานส่วนบุคคลน้ีอยูบ่นรากฐาน
หลกัการท่ีถูกตอ้งก็จะกลายเป็นมาตรฐานส าหรับบุคคลนั้น  และเป็นเข็มช้ีทิศทางชีวิต  การเขียน
ปณิธานส่วนบุคคลนั้นจะต้องเร่ิมท่ีจุดศูนย์กลาง  ซ่ึงจุดศูนย์กลางน้ีจะเป็นแหล่งก าเนิดของ        
ความมัน่คงซ่ึงเป็นตวัแทนส านึกของคุณค่าในตวั  การช้ีแนะเป็นกรอบอา้งอิงในใจท่ีจะช่วยควบคุม
การตดัสินใจ  และการกระท า  ปัญญาเป็นมุมมองท่ีมีต่อชีวิต  และพลงัอ านาจซ่ึงเป็นแรงขบัเคล่ือน
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ท างานให้ส าเร็จ  หากองคป์ระกอบทั้งส่ีครบถว้น  สอดคลอ้งกลมกลืนกนัจะก่อเกิดบุคลิกภาพสง่า
งาม  คุณลกัษณะไดส้มดุล  และงดงามเป่ียมดว้ยบูรณภาพ 

 อุปนิสัยที ่3 การท าตามล าดับความส าคัญ (Put First Things First)  
 อุปนิสัยน้ีเป็นผลลพัธ์หรือผลส าเร็จท่ีจบัตอ้งไดข้องอุปนิสัยท่ี 1  และอุปนิสัยท่ี 2  ซ่ึงถือ
วา่มีความส าคญั  และจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีก่อนมาถึงอุปนิสัยท่ี 3  น้ี  ซ่ึงเป็นการบริหารจดัการตนเอง
อย่างมีประสิทธิผล  โดยการท าตามล าดบัความส าคญั  จดัระเบียบ  และปฏิบติัการโดยค านึงถึง
ล าดบัความส าคญั  ดว้ยการท าในส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดก่อน  การบริหารเวลาท่ีจะก่อให้เกิดประสิทธิผล
มากท่ีสุด  คือจะตอ้งใหค้วามสนใจ  และท าในเร่ืองท่ีมีความส าคญัก่อนเร่ืองเร่งด่วนเสมอ 

 อุปนิสัยที ่ 4 การคิดแบบชนะ/ชนะ (Think Win/Win) 
 ชนะ/ชนะ  เป็นกรอบแห่งความคิด  และหัวใจท่ีแสวงหาผลประโยชน์ร่วมกนัในทุก
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล  ซ่ึงเป็นข้อตกลงหรือหนทางแก้ปัญหาท่ีจะได้รับประโยชน์  และ   
ความพึงพอใจกนัทั้งสองฝ่าย  มองชีวิตว่าเป็นการร่วมมือกนัไม่ใช่การแข่งขนั  เช่ือว่ามีทุกอย่าง
เหลือเฟือส าหรับทุกคน  ความส าเร็จของคนคนหน่ึงไม่ไดกี้ดกนัความส าเร็จของผูอ่ื้น  หลกัการคิด
แบบชนะ/ชนะเป็นอุปนิสัยของภาวะผูน้ าระหว่างบุคคลท่ีต้องอาศยัวิสัยทศัน์  การริเร่ิมเชิงรุก              
โปรแอกทีฟ และความมัน่คง  การช้ีแนะ  ปัญญา  และพลงัอ านาจท่ีมาจากภาวะผูน้ าส่วนบุคคลท่ียึด
หลกัการ  การเป็นจุดศูนยก์ลาง  และแนวคิดชนะ/ชนะน้ี  ก่อก าเนิดมาจากคุณลกัษณะแห่งบูรณภาพ  
วฒิุภาวะ และกรอบของจิตใจเหลือเฟือ 

 อุปนิสัยที่  5 การเข้าใจผู้อื่นก่อนจะให้ผู้อื่นเข้าใจเรา (Seek First to Understand, Then 
to be understood)  
 เป็นอุปนิสัยในเร่ืองของการส่ือสารระหว่างบุคคล  การเข้าใจผูอ่ื้นก่อน  ถือเป็น              
การเปล่ียนกรอบความคิดคร้ังใหญ่  เพราะโดยปกติแลว้คนส่วนใหญ่อยากให้ผูอ่ื้นมาเขา้ใจตนเอง
ก่อนการรับฟังผูอ่ื้นดว้ยความเขา้ใจ  ไม่ไดห้มายความถึงแค่การรับฟังด้วยความใส่ใจหรือเห็นใจ  
แต่เป็นการรับฟังท่ีมีเจตนาท าความเขา้ใจผูพู้ด  การพาตวัเขา้ไปอยู่ในกรอบอา้งอิงของผูพู้ด และ
มองผ่านกรอบนั้นออกมาเพื่อเขา้ใจกรอบความคิดในใจของเขา  และร่วมรับรู้ความรู้สึกของเขา  
เม่ือเราเขา้ใจผูอ่ื้นได้อย่างลึกซ้ึงกว่าเดิม  จะท าให้มองเห็นคุณค่าในตวัเขามากข้ึน  ช่วยให้ระดบั
ความสัมพนัธ์  และความไวเ้น้ือเช่ือใจเพิ่มมากข้ึน  และช่วยให้ผูอ่ื้นพร้อมจะเขา้ใจเรา  เม่ือเกิด     
ความเขา้ใจกนัและกนัอยา่งถ่องแท ้ ก็เปรียบเหมือนเปิดประตูสู่ดินแดนความคิดสร้างสรรค์ และ
ทางเลือกสายท่ีสาม  ความแตกต่างระหว่างเราไม่ถือเป็นอุปสรรคกีดกั้นในการส่ือสาร  และ          



  

8 

การร่วมมือกนัสร้างความเจริญ กา้วหนา้อีกต่อไป  แต่ในทางตรงขา้มความแตกต่างนั้นจะเป็นบนัได
กา้วแรกไปสู่การผนึกพลงัประสานความต่าง 

 อุปนิสัยที ่ 6 การผนึกพลงัประสานความต่าง (Synergize)  
 การผนึกพลงัประสานความต่าง  เป็นการน าเอาคุณสมบติัเฉพาะของมนุษยท์ั้งส่ี  คือ  
ร่างกาย  จิตวิญญาณ  สติปัญญา  และความรู้สึกท่ีมีต่อสังคม  มารวมกบัแรงจูงใจชนะ/ชนะ  ทกัษะ
การส่ือสาร  การรับฟังอย่างเขา้อกเข้าใจ  ผนึกรวมกนัพุ่งไปเจาะปัญหา  และปลดปล่อยอ านาจ
สูงสุดท่ีมีอยู ่ มุ่งหนา้ไปเพื่อให้เป้าหมายท่ีอยูใ่นใจนั้นบรรลุผล  โดยท่ีแก่นส าคญัของการผนึกพลงั
ประสานความต่าง  คือ การมองเห็นค่าความแตกต่าง  ทั้งความแตกต่างเชิงความคิด  เชิงอารมณ์  
และเชิงจิต  การเห็นคุณค่าความแตกต่างจะบวกเพิ่มความรู้  บวกเพิ่มความเขา้ใจ  ให้มองเห็นโลก
ได้กวา้งมากข้ึน  หากเราใช้เพียงประสบการณ์ของตวัเราคนเดียว  เราจะท างานโดยไม่มีข้อมูล
เพียงพอ  การผนึกพลงัประสานความต่างถือเป็นหลกัการท่ีถูกตอ้ง  และมีประสิทธิผลในการพึ่งพา
ซ่ึงกนัและกนั  การท างานเป็นทีม  และพฒันาเอกภาพ  และความคิดสร้างสรรคร่์วมกบัผูอ่ื้น 

 อุปนิสัยที ่ 7 การลบัเลือ่ยให้คมอยู่เสมอ (Sharpen the Saw)  
 การลับเล่ือยให้คมอยู่เสมอเป็นการกระตุ้นหรือปรับปรุงตนเองตลอดเวลา  เพื่อให้
จดัการชีวิตไดดี้ข้ึน  เป็นคนท่ีพึ่งพาตนเองไดอ้ย่างแทจ้ริงและพร้อมช่วยเหลือผูอ่ื้นดว้ย  โดยการ
ปรับตวัใหม่  และสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัองคป์ระกอบหลกัของชีวิต  ไม่วา่จะเป็นมิติทางกายภาพ
ท่ีเก่ียวโยงถึงการดูแลรักษาร่างกาย  กินอาหารท่ีมีประโยชน์  พกัผอ่นให้เพียงพอ  และออกก าลงั
กายเป็นประจ า  มิติแห่งจิตวิญญาณเป็นการผูกมดัให้ปฏิบติัตามระบบค่านิยม  ปฏิบติัตามสัญญา  
ศึกษา  และท าสมาธิ  มิติแห่งสติปัญญาเป็นการอ่าน  วาดภาพในใจ  วางแผน  เขียน และมิติเชิง
สังคม/อารมณ์เป็นการใหบ้ริการ  ร่วมรับรู้ความรู้สึก  ผนึกพลงัประสานความต่าง  และความมัน่คง
ในใจ  ซ่ึงตอ้งมีการฝึกฝนมิติทั้งส่ีเป็นประจ าและต่อเน่ือง 
 จากหลกัการเจ็ดอุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่งของ  Stephen R. Covey  ดงัท่ีได้
กล่าวมานั้นนับว่าเป็นหลักการท่ีมีความเหมาะสมท่ีจะน าไปปฏิบติัในชีวิตประจ าวนั  เพื่อให้มี
ความส าเร็จในการท างานหรือการด าเนินชีวิต  ซ่ึงหลกัการน้ีเป็นการพฒันาท่ีอุปนิสัย  ท าให้เกิด
ความย ัง่ยืน  ไม่วา่จะเป็นอุปนิสัยการชนะใจตนเอง  พฒันาสู่อุปนิสัยเพื่อชนะใจผูอ่ื้น  และอุปนิสัย
ปรับปรุงตนเองตลอดเวลา  ไม่ใช่แค่สร้างบุคลิกภาพท่ีฉาบฉวย  แต่เป็นการสร้างให้เกิดเป็นนิสัย  
ติดตวั  ซ่ึงเป็นการง่ายต่อการน าไปสู่ความส าเร็จในการท างานหรือการด าเนินชีวติอยา่งย ัง่ยนื 
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คณะบริหารธุรกจิ  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

คณะบริหารธุรกิจเป็น 1 ใน 5 ภาควิชาของคณะสังคมศาสตร์ (ปี พ.ศ. 2508) มีสถานะเป็น
ภาควิชาบญัชีและบริหารธุรกิจ ต่อมามหาวิทยาลยั เชียงใหม่ได้พิจารณาเห็นว่าเศรษฐกิจของ
ประเทศมีการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว ส่งผลให้ประเทศมีความตอ้งการบุคลากรทางดา้นบริหารธุรกิจ
ทั้งในภาครัฐและ ภาคเอกชนเป็นจ านวนมาก ดังนั้น คณะบริหารธุรกิจไดรั้บการอนุมติัให้จดัตั้ง
อยา่งเป็นทางการจากสภามหาวทิยาลยัเม่ือวนัท่ี 19 ธนัวาคม 2535  ซ่ึงประกอบดว้ย ภาควิชาการเงิน
และการธนาคาร ภาควิชาการจดัการ ภาควิชาการตลาด ภาควิชาการบญัชีและส านกังานเลขานุการ
คณะ ปัจจุบันได้มีการปรับเปล่ียนโครงสร้ างการบริหารงานตาม  พระราชบัญญัติ
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ พ.ศ. 2551 เร่ืองการแบ่งหน่วยงานในส่วนวิชาการและส่วนงานอ่ืน โดยมติท่ี
ประชุมสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ให้แบ่งหน่วยงานคณะบริหารธุรกิจเป็น 6 หน่วยงานคือ 
ส านกังานคณะ ภาควชิาการเงินและการธนาคาร ภาควิชาการจดัการ ภาควิชาการตลาด ภาควิชาการ
บญัชี และศูนยน์วตักรรมการจดัการ 

การพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นหน่วยงานท่ีให้บริการและสวสัดิการต่าง ๆ เพื่อช่วยเหลือ 
อ านวยความสะดวก และเอ้ือประโยชน์ในการศึกษาเล่าเรียน รวมทั้งส่งเสริมให้นกัศึกษาไดใ้ชเ้วลา
วา่งจากการศึกษาทางวิชาการในห้องเรียนตามหลกัสูตร ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมอ่ืน ๆ เพื่อเสริมทกัษะ
และประสบการณ์การท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข ตามคุณลกัษณะของการพฒันาคุณภาพ
นกัศึกษาของคณะบริหารธุรกิจ คือ “มุ่งสร้าง คนดี คนเก่ง ออกสู่สังคม น าตนเองไปสู่การเป็น
พลเมืองระดบัโลก (Global Citizen)” โดยใหบ้ณัฑิตคณะบริหารธุรกิจมีลกัษณะ ดงัน้ี   

1. รักการเรียนรู้ มีความสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง และเป็นกลุ่ม (Individual and Collective 
Learning) รักการเรียนรู้จนติดนิสัยไปตลอดชีวติ (Life Long Learning)  

2. มีความคล่องแคล่วในการใชเ้ทคโนโลย ี 
3. มีความรู้ความสามารถในการใชภ้าษาอยา่งนอ้ย 2 ภาษา คือ ไทย และองักฤษ  
4. มีความสามารถในการปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง รู้และเขา้ใจวฒันธรรมไทย และสากล  
5. มีความเสียสละและส านึกเพื่อส่วนรวม  
 ซ่ึงแนวทางทางในการพฒันาคุณภาพนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจเพื่อน าไปสู่ความเป็น

บณัฑิตท่ีพึงประสงคป์ระกอบดว้ยนโยบายการพฒันาคุณภาพนกัศึกษา 7 ดา้น คือ 
1. เชาวน์ปัญญา  Intelligence Quotient (IQ) พัฒนาให้มีทักษะกระบวนการ

คิด  กระบวนการเรียนรู้  มีความเฉลียวฉลาดและใฝ่หาความรู้อยา่งต่อเน่ือง 
2. เชาวน์อารมณ์  Emotional Quotient (EQ) พฒันาให้รู้จกัตนเองและมีความมัน่คงทาง

อารมณ์ 
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3. เชาวน์คุณธรรม จริยธรรม  Morality Quotient (MQ) พฒันาจริยธรรม คุณธรรม และ
ส านึกการเสียสละเพื่อส่วนรวม 

4. เชาวน์ต่อการเปล่ียนแปลงของชีวิต  Protean-Career Quotient (PQ)  พฒันาทกัษะในการ
แกปั้ญหา ท่ีไม่เคยพบมาก่อน และกลา้ท่ีจะเผชิญสถานการณ์ท่ีหลากหลาย สามารถปรับตวัให้ทนั
ต่อการเปล่ียนแปลงท าใหไ้ดดี้ในสภาวะท่ีกดดนั 

5. เชาวน์เทคโนโลยี  Technology Quotient (TQ)  พฒันาความคล่องแคล่วในการใช้
เทคโนโลยแีละรู้จกัเลือกใชเ้ทคโนโลยตี่าง ๆ ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการ 

6. เชาวน์วฒันธรรม  Cultural Quotient (CQ)  พฒันาทกัษะทางวฒันธรรมทั้งไทย และ
สากลแต่มุ่งเนน้จิตส านึกในวฒันธรรมไทยเป็นหลกั 

7. จิตวิญญาณของความเป็นผูป้ระกอบการ  Entrepreneurial-Spirit Quotient (ES-Q) สร้าง
จิตวญิญาณในการเป็นผูป้ระกอบการ  แสวงหาโอกาสอยูเ่สมอ 
 
คณะบริหารธุรกิจจึงไดมี้การจดักิจกรรมนกัศึกษา  ในโครงการต่างๆ  ท่ีส าคญั  ดงัต่อไปน้ี 

1. การปฐมนิเทศนกัศึกษาใหม่ จดัข้ึนในภาคการศึกษาท่ี 1 เพื่อเป็นการให้ขอ้มูลและแนะ
แนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาใหม่ด้านการพบปะอาจารย์ท่ีปรึกษาซ่ึงจะคอยก ากบัดูแล
ปัญหาดา้นการเรียนตลอดหลกัสูตร ปัญหาการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลยั และแนะแนวทางระบบ
การศึกษาของคณะบริหารธุรกิจซ่ึงไดเ้ปล่ียนแปลงปรับปรุงให้มีความทนัสมยัอยู่เสมอ รวมทั้ง
แนะน าการเขา้ร่วมกิจกรรมเสริมหลกัสูตร โครงการ โครงงานต่าง ๆ เพื่อให้นกัศึกษาไดใ้ชเ้วลาวา่ง
จากการเรียนไดพ้ฒันาศกัยภาพจากการเขา้ร่วมกิจกรรมของคณะ ตลอดจนแนะน าสวสัดิการต่าง ๆ 
ซ่ึงคณะบริหารธุรกิจได้เอ้ือประโยชน์แก่นกัศึกษาระหว่างการศึกษาในมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ได้
อยา่งมีความสุขต่อไป   

2. โครงการผูบ้ริหารคณะพบผูป้กครองนกัศึกษาใหม่ จดัข้ึนในภาคการศึกษาท่ี เพื่อให้
ผูป้กครองไดพ้บกบัผูบ้ริหาร และอาจารยท่ี์ปรึกษาของนกัศึกษา ซ่ึงจะท าให้เขา้ใจสภาพพื้นฐาน
ของนกัศึกษาไดม้ากข้ึน เพื่อจะไดป้ระสานกนัระหวา่งผูป้กครองของนกัศึกษากบัสถาบนัการศึกษา 
เม่ือมีความจ าเป็นและยงัเป็นการสร้างความเช่ือมัน่ต่อผูป้กครองของนกัศึกษาวา่ นกัศึกษาเม่ือเขา้มา
ศึกษาอยูใ่นมหาวิทยาลยัเชียงใหม่แลว้ จะไดรั้บการดูและเอาใจใส่และให้การศึกษาอบรมสั่งสอน
อยา่งดีท่ีสุด 

3. โครงการลูกชา้งเชือกใหม่ปลอดเหลา้เขา้ศาสนสถาน จดัข้ึนในภาคการเรียนท่ี 1 ชั้นท่ี 1 
เพื่อเป็นการปฏิบติัตามนโยบายดา้นการพฒันานักศึกษาเพื่อให้นกัศึกษาห่างไกลจากแอลกอฮอล์



  

11 

และส่ิงชัว่ร้ายท่ีเขา้มาย ัว่ยุนกัศึกษา ให้มีภูมิตา้นทานทางใจ และให้นกัศึกษาไดบ้  าเพญ็ประโยชน์
และไดฟั้งการบรรยายธรรมะจากพระสงฆใ์นวดัท่ีเขา้ไปบ าเพญ็ประโยชน์ในคราวเดียวกนั 

4. พิธีไหวค้รูและมอบเกียรติบตัรรางวลัเรียนดี เพื่อเป็นการส่งเสริมให้นกัศึกษาไดมี้ความ
ตั้งใจเรียนควบคู่ไปกบัการจดักิจกรรมนักศึกษา และเพื่อเป็นการแสดงความยินดีต่อนกัศึกษาท่ี
ไดรั้บเหรียญรางวลัเรียนดี และแสดงความช่ืนชมต่อนกัศึกษาท่ีเป็นนกักิจกรรมนกัศึกษา เพื่อเป็น
แบบอยา่งแก่นกัศึกษาอ่ืน ๆ ต่อไป 

5. โครงการค่ายคุณธรรมน าชีวติสู่เป้าหมายบณัฑิต เพื่อใหน้กัศึกษาไดมี้โอกาสพฒันาจิตใจ 
ใช้ธรรมะเป็นเคร่ืองกล่อมเกลาจิตใจให้เขม้แข็ง สร้างทศันคติท่ีดีต่อการด ารงชีวิตให้ถูกตอ้งบน
พื้นฐานของความพอดี พอเพียงและสามารถอยูร่่วมกบัสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข มีคุณภาพชีวิตท่ีดี อนั
จะส่งผลใหเ้ป็นทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพและสามารถพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทยในอนาคต 

6. โครงการประเพณีน านกัศึกษาใหม่ข้ึนนมสัการพระบรมธาตุดอยสุเทพ เพื่อเป็นการ
อนุรักษป์ระเพณีอนัดีงามท่ีมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ไดด้ าเนินการมากวา่ 40 ปี เพื่อสร้างความรู้สึกเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนัของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ทั้งรุ่นพี่รุ่นน้อง นอกจากน้ี ยงัเป็นการ
เผยแพร่ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการอนุรักษ์ประเพณีอนัดีงามและท านุบ ารุง
ศิลปวฒันธรรมของลา้นนาไทยใหค้งอยูสื่บไป 

7. โครงการสัมมนาคณะกรรมการบริหารสโมสรนกัศึกษา เพื่อให้การท างานของสโมสร
นกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจประสบความส าเร็จและเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงาน และ เพื่อ
สร้างความสามคัคีในกลุ่มนักศึกษาโดยการน าหลกัการและกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยามา
ประยกุตผ์า่นการสนทนาพดูคุยในกลุ่มเพื่อสร้างความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั เรียนรู้เก่ียวกบัทกัษะการ
ส่ือสารท่ีมีความละเอียด ลึกซ้ึง และมีประสิทธิภาพ 

8. โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการเจ็ดอุปนิสัยเพื่อความเป็นเลิศส าหรับนักศึกษาคณะ
บริหารธุรกิจ  เพื่อพฒันานักศึกษาคณะบริหารธุรกิจให้มีศกัยภาพทั้งความรู้ความสามารถทาง
วิชาการและวิชาชีพ  เป็นหลกัสูตรการพฒันาความเป็นผูน้ าท่ีจะเปล่ียนแปลงชีวิตของนกัศึกษาไป
ตลอดกาล และเปล่ียนแปลงชีวติในร้ัวมหาวิทยาลยัอยา่งแตกต่าง โดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์และพร้อม
กา้วสู่โลกกวา้งอยา่งมืออาชีพ  มุ่งเนน้ผลิตบณัฑิตคณะบริหารธุรกิจท่ีมีคุณภาพต่อองคก์รธุรกิจทั้ง
ภาครัฐและเอกชนต่อไป 

9. โครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษาชั้นปีท่ี 4  เพื่อเป็นการเสริมสร้างและพฒันาขีด
ความสามารถของนักศึกษาชั้นปีท่ี 4 ซ่ึงก าลงัจะส าเร็จการศึกษา จึงเห็นควรให้มีโครงการปัจฉิม
นิเทศ เพื่อให้นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจชั้นปีท่ี 4 ได้ทราบถึงแนวทางการพฒันาตนเองด้าน
บุคลิกภาพ การปรับตวัสู่โลกกวา้งในการประกอบอาชีพทั้งการเตรียมความพร้อมส าหรับการสมคัร
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งาน การสอบสัมภาษณ์ และสามารถเตรียมตวัให้อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมอาชีพอยา่งมีความสุข น า
วิชาความรู้ท่ีได้รับไปประยุกต์ใช้กบัอาชีพได้อย่างถูกตอ้ง มีการพฒันาตนเองและบุคลิกภาพ
ตลอดเวลา ประกอบอาชีพดว้ยความรู้คู่คุณธรรม มีจริยธรรมส าหรับนกับริหารธุรกิจ 

เอกสาร  และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ณภัทร  บุญเฉลียว (2554) ได้ศึกษาเ ร่ือง  “การว ัดระดับอุปนิสัยของนักศึกษา             
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  โดยใชห้ลกัการเจด็อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่ง”  
โดยศึกษากบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 318 คน เพื่อเปรียบเทียบและหาความสัมพนัธ์ระหว่างระดับ
อุปนิสัยของนกัศึกษาคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่กบัคุณลกัษณะทัว่ไปของนกัศึกษา  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาและเก็บรวมรวมขอ้มูล  คือ  แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ขอ้มูล  คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ค่าเฉล่ียสองกลุ่ม  การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว  และการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ 
จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัอุปนิสัยของกลุ่มอุปนิสัยชยัชนะในสังคม  กลุ่มชยัชนะ
ส่วนตน  และภาพรวม  7  อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่ง อยู่ในระดับมาก  โดยมีระดับ
อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่งทุกอุปนิสัย อยู่ในระดบัมาก  ยกเวน้อุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตน้
ด้วยจุดหมายในใจ  และอุปนิสัยท่ี  3  การท าตามล าดบัความส าคญั อยู่ในระดับค่อนขา้งมาก 
อุปนิสัยส่วนมากมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง โดยอุปนิสัยกลุ่มชัยชนะส่วนตนมี
ความสัมพนัธ์กบัอุปนิสัยกลุ่มชยัชนะในสังคมในระดบัสูง  และทั้งอุปนิสัยกลุ่มชยัชนะส่วนตนและ
อุปนิสัยกลุ่มชัยชนะในสังคมมีความสัมพนัธ์กับ  7  อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่งใน
ระดบัสูงมาก  
 พีระรักษ์  พิชญกุล (2554) ได้ศึกษาเ ร่ือง  “การว ัดระดับอุปนิสัยของนักศึกษา           
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  โดยใชห้ลกัการเจ็ดอุปนิสัยส าหรับ
ผู ้ทรงประสิทธิผลยิ่ง”  โดยศึกษากับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 274 คน เพื่อเปรียบเทียบและหา
ความสัมพันธ์ระหว่างระดับอุปนิสัยของนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่กบัคุณลกัษณะทัว่ไปของนกัศึกษา  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาและเก็บรวม
รวมข้อมูล  คือ  แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย        
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียสองกลุ่ม  การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว  และการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์  จากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมี
ภาพรวม  7  อุปนิสัยส าหรับผู ้ทรงประสิทธิผลยิ่งอยู่ในระดับมาก  โดยมีระดับอุปนิสัยท่ี  7           
การลบัเล่ือยให้คมอยูเ่สมอสูงท่ีสุด  รองลงมาคืออุปนิสัยท่ี 1 การเป็นฝ่ายเร่ิมตน้ท าก่อน อุปนิสัยท่ี  
4  การคิดแบบชนะ/ชนะ  และอุปนิสัยท่ี  5  การเขา้ใจผูอ่ื้น  ก่อนจะให้ผูอ่ื้นเขา้ใจเรา  ตามล าดบั  
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โดยแสดงระดบัอุปนิสัยอยูใ่นระดบัมาก  ส่วนอุปนิสัยอ่ืนๆ อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก  กลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่ท่ีมีเพศ  อาย ุ ชั้นปี  หลกัสูตรท่ีศึกษา  บุคคลท่ีอาศยัอยูด่ว้ยเป็นส่วนใหญ่  สถานภาพของ
บิดา/มารดา  อาชีพของบิดา  อาชีพของมารดา  จ  านวนเพื่อนสนิทท่ีแตกต่างกนั  มีระดบัอุปนิสัย
แสดงพื้นฐานทางอารมณ์  อุปนิสัยแสดงความสมดุลในการด าเนินชีวิต  กลุ่มอุปนิสัยเพื่อชยัชนะ
ส่วนตน  กลุ่มอุปนิสัยเพื่อชยัชนะในสังคม  และภาพรวม  7  อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่ง
ไม่แตกต่างกัน และจากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอุปนิสัย  พบว่าทุกอุปนิสัยมี
ความสัมพนัธ์กนัทางบวก  โดยอุปนิสัยท่ี  2  การเร่ิมตน้ดว้ยจุดหมายในใจกบัอุปนิสัยท่ี  3  การท า
ตามล าดบัความส าคญัมีความสัมพนัธ์กนัมากท่ีสุด  และอุปนิสัยท่ี 3  การท าตามล าดบัความส าคญั
กบัอุปนิสัยท่ี  5  การเขา้ใจผูอ่ื้นก่อนจะใหผู้อ่ื้นเขา้ใจเรามีความสัมพนัธ์กนันอ้ยท่ีสุด  
 วริษฐา  ค  าเดชศกัด์ิ  (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง  “การวดัระดบัอุปนิสัยของนักศึกษาคณะ
สังคมศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  โดยใชห้ลกัการเจด็อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่ง”  โดย
ศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน  262  คน  เพื่อเปรียบเทียบและหาความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัอุปนิสัย
ของนกัศึกษาคณะสังคมศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่กบัคุณลกัษณะทัว่ไปของนกัศึกษา  เคร่ืองมือ
ท่ีใช้ในการศึกษาและเก็บรวมรวมขอ้มูล  คือ  แบบสอบถาม  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล  คือ  
ความถ่ี  ร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียสอง
กลุ่ม  การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว  และการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์  จาก
การศึกษาพบวา่  กลุ่มตวัอยา่งมีภาพรวม  7  อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่ง  และกลุ่มอุปนิสัย
เพื่อชัยชนะในสังคม  อยู่ในระดบัมาก  และมีอุปนิสัยแสดงความสมดุลในการด าเนินชีวิต  กลุ่ม
อุปนิสัยเพื่อชยัชนะส่วนตน  และอุปนิสัยแสดงพื้นฐานทางอารมณ์  อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก  โดยมี
ระดบัอุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิง่ทุกอุปนิสัย  อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก คุณลกัษณะทัว่ไปท่ี
มีอิทธิพลต่อภาพรวม  7  อุปนิสัยส าหรับผูท้รงประสิทธิผลยิ่งอยา่งมีนยัส าคญั  ไดแ้ก่  เพศ  ภาควิชา  
ล าดบัในครอบครัว  ประสบการณ์ในการเขา้ร่วมกิจกรรมโดยสมคัรใจ  และประสบการณ์ในการ
เรียนรู้เก่ียวกับ 7 อุปนิสัยส าหรับผู ้ทรงประสิทธิผลยิ่ง  โดยทุกอุปนิสัย  และกลุ่มอุปนิสัยมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  และมีความสัมพนัธ์อยา่งเป็นไปในทิศทางเดียวกนั
กบัเกรดเฉล่ียภาคการศึกษาล่าสุดและเกรดเฉล่ียสะสม 


