
บทที่ 2
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เก่ียวของ

ในการศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของเจาหนาที่สรรพากรเชียงใหมตอคุณภาพงบการเงิน
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ผูศึกษาไดศึกษาตามแนวคิด ทฤษฏีจากเอกสารตํารา
บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวคิด และทฤษฏี
ในการศึกษาเร่ืองน้ี มีแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ ดังตอไปน้ี
1. แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงิน (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม

ราชูปถัมภ, 2555: ออนไลน)
แมบทการบัญชี (ปรับปรุง 2552) ไดใหความหมายของคําวา ลักษณะเชิงคุณภาพของ

งบการเงิน หมายถึง คุณสมบัติที่ทําใหขอมูลในงบการเงินมีประโยชนตอผูใชงบการเงิน
ประกอบดวยลักษณะเชิงคุณภาพหลัก 4 ประการคือ

1) ความเขาใจได (Understandability) หมายถึงขอมูลในงบการเงินตองสามารถเขาใจ
ไดทันทีที่ผูใชงบการเงินใชขอมูลดังกลาว ซึ่งมีขอสมมุติวาผูใชงบการเงินมีความรูตามควรเกี่ยวกับ
ธุรกิจ กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจและการบัญชี รวมทั้งมีความต้ังใจตามควรที่จะศึกษาขอมูลดังกลาว
อยางไรก็ตาม ขอมูลแมวาจะมีความซับซอนแตถาเกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจตองไมละ
เวนที่จะแสดงในงบการเงินเพียงเหตุผลที่วาขอมูลดังกลาวยากเกินกวาที่ผูใชงบการเงินบางสวนจะ
เขาใจได

2) ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevance) หมายถึงขอมูลที่มีประโยชนตอง
เกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน ขอมูลจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดก็
ตอเมื่อขอมูลน้ันชวยใหผูใชงบการเงินสามารถประเมินเหตุการณในอดีต ปจจุบัน และอนาคต
รวมทั้งชวยยืนยันหรือชี้ขอผิดพลาดของผลการประเมินที่ผานมาของผูใชงบการเงินได บทบาทของ
ขอมูลที่ชวยในการคาดคะเนและยืนยันความถูกตองของการคาดคะเนที่ผานมามีความสัมพันธกัน
ตัวอยางเชน ขอมูลเกี่ยวกับปริมาณและโครงสรางของสินทรัพยที่กิจการมีอยูในปจจุบันตอผูใช
งบการเงิน เม่ือผูใชงบการเงินพยายามคาดคะเนถึงความสามารถของกิจการในการรับประโยชนจาก
โอกาสใหมๆ และความสามารถในการแกไขสถานการณขอมูลเดียวกันน้ีมีบทบาทในการยืนยันความ
ถูกตองของการคาดคะเนในอดีตที่เกี่ยวกับโครงสรางของกิจการและผลการดําเนินงานตามที่วางแผนไว
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ขอมูลฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอนาคต รวมทั้งเร่ืองอ่ืนๆ ที่ผูใชงบการเงินสนใจ เชน
การจายเงินปนผล การจายคาจาง การเคลื่อนไหวของราคาหลักทรัพย และความสามารถของกิจการ
ในการชําระภาระผูกพันเมื่อครบกําหนด อยางไรก็ตาม ขอมูลจะมีประโยชนตอการคาดคะเนไดโดย
ไมจําเปนตองจัดทําในรูปของประมาณการ ความสามารถในการคาดคะเนจะเพิ่มขึ้นไดดวยลักษณะ
การแสดงขอมูลในงบการเงินของรายการ และเหตุการณทางบัญชีที่เ กิดขึ้นในอดีต ตัวอยางเชน
งบกําไรขาดทุนจะมีประโยชนในการคาดคะเนเพิ่มขึ้นหากรายการเกี่ยวกับการดําเนินงานที่มี
ลักษณะไมปกติ รายการผิดปกติ และรายการที่ไมเกิดขึ้นบอยของรายได และคาใชจายแสดงแยก
ตางหากจากกัน ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจของขอมูลขึ้นอยูกับลักษณะ และความมีสาระสําคัญ
ของขอมูลน้ัน ในบางกรณี ลักษณะของขอมูลเพียงอยางเดียวก็เพียงพอตอการพิจารณาวาขอมูลมี
ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจหรือไม ตัวอยางเชน การรายงานสวนใหญอาจสงผลกระทบตอการ
ประเมินความเสี่ยงและโอกาสของกิจการ แมวาผลการดําเนินงานของสวนงานในงวดน้ันจะไมมี
สาระสําคัญ ในบางกรณี ทั้งลักษณะและความมีสาระสําคัญของขอมูลมีสวนสําคัญตอการพิจารณา
วาขอมูลมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจหรือไม ตัวอยางเชน มูลคาของสินคาคงเหลือที่แยกตาม
ประเภทหลักที่เหมาะสมกับธุรกิจน้ัน หากมูลคาของสินคาคงเหลือไมมีสาระสําคัญ ขอมูลเกี่ยวกับ
สินคาคงเหลือน้ันก็ไมเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ขอมูลจะถือวามีสาระสําคัญหากการไมแสดงขอมูล
หรือการแสดงขอมูลผิดพลาดมีผลกระทบตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใชงบการเงิน ความมี
สาระสําคัญขึ้นอยูกับขนาดของรายการหรือขนาดของความผิดพลาดที่เกิดขึ้นภายใตสภาพการณ
เฉพาะซึ่งตองพิจารณาเปนแตละกรณี ดังน้ัน ความมีสาระสําคัญจึงถือเปนขอพิจารณามากกวาจะ
เปนลักษณะเชิงคุณภาพ ซึ่งขอมูลตองมีหากขอมูลน้ันจะถือวามีประโยชน

3) ความเชื่อถือได (Reliability) หมายถึงขอมูลที่เปนประโยชนตองเชื่อถือได ขอมูล
จะมีคุณสมบัติของความเชื่อถือไดหากปราศจากความผิดพลาดที่มีสาระสําคัญและความลําเอียง
ซึ่งทําใหผูใชงบการเงินสามารถเชื่อไดวาขอมูลน้ันเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรมของขอมูลที่ตองการให
แสดง หรือสามารถคาดการณไดอยางสมเหตุสมผลวาแสดงได ขอมูลอาจมีความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจแตการบันทึกขอมูลดังกลาวอาจทําใหผูใชงบการเงินเขาใจผิดเน่ืองจากขอมูลขาดความนา
เชื่อ ตัวอยางเชน ประมาณการคาเสียหายจากการถูกฟองรองที่อยูระหวางการพิจารณาคดีอาจขาด
ความนาเชื่อถือ เน่ืองจากจํานวนคาเสียหายและผลการพิจารณาคดียังเปนที่ไมแนนอน ดังน้ัน อาจ
เปนการไมเหมาะสมที่กิจการจะรับรูคาเสียหายดังกลาวในงบดุล แตกิจการตองเปดเผยจํานวน
คาเสียหายที่มีการเรียกรองและเหตุการณที่เกี่ยวกับการฟองรองดังกลาว ความเชื่อถือไดเปน
คุณลักษณะหลักที่ประกอบดวยคุณลักษณะรอง 5 ประการดวยกันคือ
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3.1) การเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรม ขอมูลจะมีความเชื่อถือไดเมื่อรายการและ
เหตุการณทางบัญชีไดถูกแสดงอยางเที่ยงธรรมตามที่ตองการใหแสดงหรือสามารถคาดการณได
อยางสมเหตุสมผลวาแสดงได ตัวอยางเชน งบดุลตองเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรมของรายการและ
เหตุการณทางบัญชีซึ่งกอใหเกิดสินทรัพย หน้ีสิน และสวนของเจาของของกิจการเฉพาะสวนที่
เขาเกณฑการรับรูรายการ ณ วันที่เสนอรายงาน เปนตน ขอมูลทางการเงินสวนใหญอาจมีความ
เสี่ยงที่อาจไมเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรมของรายการที่ตองการใหแสดงอยูบาง โดยมิไดมีสาเหตุมา
จากความลําเอียง แตเกิดจากความซับซอนในการระบุรายการและเหตุการณทางบัญชี หรือเกิดจาก
การนําหลักการวัดมูลคาและเทคนิคในการนําเสนอรายการมาประยุกตใช ในบางกรณี การวัดมูลคา
ผลกระทบทางการเงินของรายการบางรายการอาจมีความไมแนนอนสูงจนกระทั่งกิจการไมรับรู
รายการน้ันในงบการเงิน ตัวอยางเชน กิจการมีคาความนิยมที่เกิดขึ้นหลังจากไดดําเนินงานมาระยะ
หน่ึง แตกิจการไมสามารถบันทึกคาความนิยมที่เกิดขึ้นภายในได เน่ืองจากเปนการยากที่กิจการจะ
ระบุหรือกําหนดมูลคาของคาความนิยมดังกลาวไดอยางนาเชื่อถือ อยางไรก็ตาม ในบางกรณีกิจการ
อาจรับรูบางรายการ และเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงจากการผิดพลาดในการรับรูและการวัดคา
ของรายการน้ัน

3.2) เน้ือหาสําคัญกวารูปแบบ เพื่อใหขอมูลเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรมของรายการ
และเหตุการณทางบัญชี ขอมูลดังกลาวตองบันทึกและแสดงตามเน้ือหาและความเปนจริงเชิง
เศรษฐกิจมิใชตามรูปแบบทางกฎหมายเพียงอยางเดียว เน้ือหาของรายการ และเหตุการณทางบัญชี
อาจไมตรงกับรูปแบบทางกฎหมายหรือรูปแบบที่ทําขึ้น ตัวอยางเชน กิจการอาจโอนสินทรัพย
ใหกับบุคคลอ่ืนโดยมีเอกสารยืนยันวาไดมีการโอนกรรมสิทธิ์ตามกฎหมายไปใหกับบุคคลน้ันแลว
แตมีขอตกลงใหกิจการยังคงไดรับประโยชนเชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากสินทรัพยน้ันตอไป ใน
กรณีดังกลาว การที่กิจการรายงานวาไดขายสินทรัพยจึงไมเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรมของรายการที่
เกิดขึ้น (แมวาในความเปนจริงมีรายการดังกลาวเกิดขึ้น)

3.3) ความเปนกลาง ขอมูลที่แสดงอยูในงบการเงินมีความนาเชื่อถือเมื่อมีความ
เปนกลางหรือปราศจากความลําเอียง งบการเงินจะขาดความเปนกลางหากการเลือกขอมูลหรือการ
แสดงขอมูลในงบการเงินน้ันมีผลทําใหผูใชงบการเงินตัดสินใจหรือใชดุลยพินิจตามเจตนาของ
กิจการ

3.4) ความระมัดระวังโดยทั่วไปผูจัดทํางบการเงินตองประสบกับความไมแนนอน
อันหลีกเลี่ยงไมไดเกี่ยวกับเหตุการณและสภาพแวดลอมตาง ๆ ตัวอยางเชน ความสามารถในการ
เก็บหน้ี การประมาณอายุการการใหประโยชนของโรงงาน และอุปกรณ และจํานวนการเรียกรอง
คาเสียหายที่อาจเกิดขึ้นตามสัญญารับประกัน กิจการอาจแสดงความไมแนนอนดังกลาวโดยการ
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เปดเผยถึงลักษณะ และผลกระทบ โดยการใชหลักความระมัดระวังในการจัดทํางบการเงิน หลัก
ความระมัดระวังน้ีคือการใชดุลยพินิจที่จําเปนในการประมาณการภายใตความไมแนนอนเพื่อมิให
สินทรัพย หรือรายไดแสดงจํานวนสูงเกินไป และหน้ีสิน หรือคาใชจายแสดงจํานวนตํ่าเกินไป
อยางไรก็ตาม การใชหลักความระมัดระวังมิไดอนุญาตใหกิจการต้ังสํารองลับหรือต้ังคาเผื่อไวสูง
เกินไปโดยเจตนาแสดงสินทรัพย หรือรายไดใหตํ่าเกินไปหรือแสดงหน้ีสิน หรือคาใชจายใหสูง
เกินไปเน่ืองจากจะทําใหงบการเงินขาดความเปนกลางและทําใหขาดความนาเชื่อถือ

3.5) ความครบถวน ขอมูลในงบการเงินที่เชื่อถือไดตองครบถวน โดยคํานึงถึง
ความมีสาระสําคัญของขอมูล และตนทุนในการจัดทํารายการ การละเวนไมแสดงบางรายการในงบ
การเงินจะทําใหขอมูลมีความผิดพลาดหรือทําใหผูใชงบการเงินเขาใจผิด ดังน้ัน ขอมูลดังกลาวจะ
ขาดความนาเชื่อถือได และมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจนอยลง

4) การเปรียบเทียบกันได (Comparability) ผูใชงบการเงินตองสามารถเปรียบเทียบ
งบการเงินของกิจการในรอบระยะเวลาตางกันเพื่อคาดคะเนถึงแนวโนมของฐานะการเงินและ
ผลการดําเนินงานของกิจการน้ัน นอกจากน้ีผูใชงบการเงินยังตองสามารถเปรียบเทียบงบการเงิน
ระหวางกิจการเพื่อประเมินฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน
ดังน้ัน การวัดมูลคาและการแสดงผลกระทบทางการเงินของรายการและเหตุการณทางบัญชีที่มี
ลักษณะคลายคลึงกันจึงจําเปนตองปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ ไมวาจะเปนการปฏิบัติภายในกิจการ
เดียวกันแตตางรอบระยะเวลา หรือเปนการปฏิบัติของกิจการแตละกิจการก็ตาม การเปรียบเทียบกัน
ไดเปนลักษณะเชิงคุณภาพที่สําคัญกลาวคือ ผูใชงบการเงินจําเปนตองไดรับขอมูลเกี่ยวกับนโยบายการ
บัญชีที่ใชในการจัดทํางบการเงิน รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีและผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาว ผูใชงบการเงินตองสามารถระบุความแตกตางระหวางนโยบายการบัญชีที่กิจการ
ใชสําหรับรายการ และเหตุการณทางบัญชีที่คลายคลึงกันในรอบระยะเวลาบัญชีที่ตางกันของกิจการ
เดียวกัน และความแตกตางระหวางนโยบายการบัญชีที่ใชของกิจการแตละกิจการได การปฏิบัติตาม
มาตรฐานการบัญชีซึ่งรวมถึงการเปดเผยนโยบายการบัญชีจะชวยใหงบการเงินมีคุณสมบัติในการ
เปรียบเทียบกันได การที่ขอมูลจําเปนตองเปรียบเทียบกันไดมิไดหมายความวาขอมูลตองอยู
ในรูปแบบเดียวกันตลอดไป และไมใชขออางอันสมควรที่จะไมนํามาตรฐานการบัญชีที่เหมาะสมกวา
มาถือปฏิบัติ กิจการตองไมใชนโยบายการบัญชีตอไปสําหรับรายการและเหตุการณทางบัญชี หาก
นโยบายการบัญชีน้ันไมสามารถทําใหขอมูลมีลักษณะเชิงคุณภาพที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจและความ
เช่ือถือได นอกจากน้ีกิจการตองเลือกใชนโยบายการบัญชีอื่นหากทําใหขอมูลเกี่ยวของกับการตัดสินใจ
และเช่ือถือไดมากข้ึน เน่ืองจากผูใชงบการเงินตองการเปรียบเทียบฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน
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และการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของกิจการสําหรับรอบระยะเวลาที่ตางกัน ดังน้ัน งบการเงิน
จึงควรแสดงขอมูลของรอบระยะเวลาที่ผานมาดวย

2. แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น
ธัญลักษณ กุยยกานนท (2553) สรุปวา ความคิดเห็น คือทัศนคติระดับหน่ึงของมนุษย

ซึ่งแสดงออกตอสถานการณตางๆ โดยมีพื้นความรู ประสบการณ และสิ่งแวดลอมเปนตัวกําหนด
ความเชื่อของแตละบุคคล ใหมีความแตกตางกันออกไป

ธิดารัตน ปลื้มจิตต (2551 อางใน อมรเดช สิทธิใหญ) สรุปวา ความคิดเห็นเปนการ
แสดงออกทางดาน เจตคติ ความเชื่อ การตัดสินใน ความนึกคิด ความรูสึก และวิจารณญาณ ที่มีตอ
สิ่งใดสิ่งสิ่งหน่ึง ดวยการพูด การเขียนและอีกมากมาย โดยอาศัยพื้นความรู ประสบการณ และ
สภาพแวดลอมของแตละบุคคลเปนสวนประกอบในการพิจารณา

ปองปรีดา โยธา (2542) ไดกลาวถึงความคิดเห็นวา ความคิดเห็นของบุคคลจะเกี่ยวกับ
พื้นฐานประจําตัวบางอยางเชน พื้นความรูประสบการณในการทํางาน การติดตอระหวางบุคคลน้ัน
เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหบุคคลและกลุมมีความคิดเห็นไปในทิศทางหน่ึงทิศทางใด จะเปนรากฐาน
ในการกอความคิดเห็นตอสิ่งน้ันๆ อาจมองไปถึงความเชื่อ การตัดสินใจ ความรูสึกประทับใจ
ที่ไมไดมาจากการการพิสูจนวาถูกตองหรือไม

จากความหมายของความคิดเห็นขางตน สรุปไดวา ความคิดเห็น เปนการแสดงออก
ทางดานความรูสึกหรือความเชื่อถือของบุคคล ที่มีตอเหตุการณใดเหตุการณหน่ึงหรือสิ่งใดสิ่งหน่ึง
ที่ไดประเมินคากอนการตัดสินใจ บุคคลน้ันอาจแสดงออกมาในลักษณะของการพูด การเขียน หรือ
พฤติกรรมก็ได โดยอาศัยความรู ประสบการณ และสภาพแวดลอมของแตละบุคคลเปนพื้นฐานใน
การแสดงออก ซึ่งอาจจะถูกตองหรือไมก็ได อาจจะไดรับการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอ่ืนก็ได
ความคิดเห็นอาจเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา และสถานการณที่เปลี่ยนไป

3. แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม กระทรวงอุตสาหกรรม, 2555: ออนไลน)

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Small and Medium Enterprises: SMEs) หมายถึง
กลุมธุรกิจ 3 กลุม ไดแก กิจการการผลิต กิจการการคา กิจการบริการ มีมูลคารวมของสินทรัพย และ
การจางงาน ตามจํานวนหรือเงื่อนไขที่กําหนดลักษณะตามกฎกระทรวงอุตสาหกรรมกําหนดจํานวน
การจางงานและมูลคาสินทรัพยของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 2545 ดังตารางที่ 1
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ตารางท่ี 1 แสดงการแบงขนาดของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ตามมูลคารวมของสินทรัพย
และจํานวนการจางงาน

วิสาหกิจขนาดยอม วิสาหกิจขนาดกลาง
ประเภทธุรกิจ การจางงาน มูลคาสินทรัพย

( บาท )
ประเภทธุรกิจ การจางงาน มูลคาสินทรัพย

( บาท )
กิจการผลิต ไมเกิน 50 คน ไมเกิน 50 ลาน กิจการผลิต 51 – 200 คน เกิน 50-200ลาน

กิจการคา
กิจการคาสง
กิจการคาปลีก

ไมเกิน 25 คน
ไมเกิน 15 คน

ไมเกิน 50 ลาน
ไมเกิน 30 ลาน

กิจการคา
กิจการคาสง
กิจการคาปลีก

26 – 50 คน
16 – 30 คน

เกิน 50-100ลาน
เกิน 30-60 ลาน

กิจการบริการ ไมเกิน 50 คน ไมเกิน 50 ลาน กิจการบริการ 51 – 200 คน เกิน 50-200 ลาน
ที่มา : สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม กระทรวงอุตสาหกรรม, 2555: ออนไลน

ทั้งน้ีหากจํานวนการจางงานของกิจการใดเขาลักษณะของวิสาหกิจขนาดยอม แตมูลคา
สินทรัพยถาวรเขาลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลาง หรือจํานวนการจางงานเขาลักษณะของวิสาหกิจ
ขนาดกลาง แตมูลคาสินทรัพยถาวรเขาลักษณะของวิสาหกิจขนาดยอม ใหถือจํานวนการจางงาน
หรือมูลคาสินทรัพยถาวรที่นอยกวาเปนเกณฑในการพิจารณา

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ
เดือนเพ็ญ ธเนศราภา (2544) ไดศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะหประเด็นความผิดที่ตรวจพบ

จากการออกหมายเรียกตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคล ของสํานักงานสรรพากรจังหวัดเชียงราย
พบวาประเด็นความผิดที่เจาพนักงานตรวจพบเปนประเด็นความผิดที่เกิดขึ้นซ้ําๆ กัน สวนใหญ
ไดแก การรับรูรายไดไวไมถูกตอง มีสินคาขาดจากรายงานสินคาและวัตถุดิบ การใหกูยืมเงินโดย
ไมมีคาตอบแทน ไมมีการหักภาษี ณ ที่จาย หรือหักภาษี ณ ที่จายไวไมถูกตอง ไมจัดทําบัญชีพิเศษ
แสดงการหักภาษี ณ ที่จาย และการนํารายจายซึ่งมิใชรายจายเพื่อหากําไรของกิจการมาเปนรายจาย
ในการคํานวณกําไรสุทธิ

ขอสังเกตจากการศึกษาวิเคราะหประเด็นความผิดที่ตรวจพบจากการออกหมายเรียก
ตรวจสอบภาษีเงินไดนิติบุคคลพบวาโดยสวนใหญเปนนิติบุคคลขนาดเล็กและขนาดกลาง
ซึ่งผูบริหารไมใหความสําคัญกับขอมูลทางบัญชีและการยื่นแบบแสดงรายการเพื่อเสียภาษีอากร
มีการจัดทําบัญชีที่มีความบกพรองไมเปนไปตามประมวลรัษฎากรซึ่งสวนใหญใชบริการการจัดทํา
บัญชีและยื่นแบบชําระภาษีจากสํานักงานบัญชี
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รัตนา ตาสุข (2546) ไดศึกษาเกี่ยวกับปญหาที่พบในการกํากับดูแลผูเสียภาษีโดยใกลชิด
และใหเปนปจจุบันของทีมกํากับดูแลสํานักงานสรรพากรจังหวัดเชียงใหม โดยแบงปญหาใน
การศึกษาคร้ังน้ีไดแก ปญหาเกี่ยวกับการติดตามการชําระภาษีและการบริหารงานจัดเก็บภาษี พบวา
มีปญหาคือผูประกอบการไมเห็นความสําคัญของการจัดทําบัญชี โดยสวนใหญใหสํานักงานบัญชี
เปนผูจัดทําและยื่นแบบเพื่อเสียภาษี ผูประกอบการไมสงรายงานเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของภายใน
กําหนดเวลานัดหมาย รวมทั้งขาดขอมูลที่เปนมาตรฐานในการประเมินความเหมาะสมในการยื่น
เสียภาษีอากรของผูเสียภาษี   ปญหาเกี่ยวกับการพิจารณาการคืนภาษีพบวามีปญหาในเร่ืองเดียวกัน
คือผูประกอบการมอบอํานาจใหสํานักงานบัญชีมาดําเนินการแทน ปญหาเกี่ยวกับการตรวจสอบ
ภาษี พบวามีปญหาคือผูประกอบการไมเห็นความสําคัญของการจัดทําบัญชี   ปญหาในการกํากับ
ดูแลทั่วๆไป พบวามีปญหาคือปริมาณของงานและอัตรากําลังที่มีอยูไมเหมาะสม และปญหาของ
ผูประกอบการที่ตรวจพบ พบวามีปญหาเร่ืองขาดบุคลากรที่มีความรูทางดานภาษีอากร ไมเขาใจ
หลักเกณฑการเสียภาษีและไมเห็นความสําคัญของการเสียภาษีที่ถูกตอง

สิริรัตน  พัวศิริ (2548) ไดศึกษาเร่ือง การเปดเผยขอมูลในงบการเงินของธุรกิจ SMEs
กลุมอุตสาหกรรมเซรามิคในจังหวัดลําปางพบวา งบการเงินของธุรกิจ SMEs กลุมอุตสาหกรรม
เซรามิค ในจังหวัดลําปาง ทุกกิจการไดจัดทํางบดุล งบกําไรขาดทุน และหมายเหตุประกอบงบ
การเงิน กิจการสวนใหญไดจัดทํางบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของผูถือหุน แตไมไดจัดทํางบ
การเงินเปรียบเทียบ  มีการเปดเผยขอมูลในงบการเงินและแสดงรายการตามมาตรฐานการบัญชีที่
กําหนด บางกิจการไดเปดเผยขอมูลผิดจากมาตรฐานการบัญชี เชน นโยบายสิ นคาคงเหลือ  ไมได
เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับ สิทธิเหนือสินทรัพย และหลักประกันหน้ีสินของรายการสินทรัพย การ
ดําเนินงานตอเน่ือง ขอเท็จจริงเกี่ยวกับความเสี่ยง ผูศึกษาไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการศึกษา คือ
ควรจัดใหมีการสงเสริมกลุมผูประกอบการธุรกิจ SMEs ใหเขาใจและสามารถจัดทําขอมูลทางบัญชี
ใหอยางถูกตอง และโปรงใสตามหลักการกํากับดูแลที่ดี ซึ่งเปนประโยชนตอภาครัฐในการจัดเก็บ
ภาษี และเปนประโยชนตอกิจการในการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพในการวางแผนภาษี โดยมี
หลักการจัดการขอมูลทางบัญชีอยางถูกตองยุติธรรม โปรงใสสามารถตรวจสอบได

สวัสดิ์  หากิน (2551) ไดศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นของผูพิจารณาสินเชื่อระยะยาวของ
ธนาคารในจังหวัดเชียงใหมตอคุณภาพขอมูลทางการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
โดยใชแบบสอบถามจากผูพิจารณาสินเชื่อระยะยาวของธนาคารในเขตจังหวัดเชียงใหม ขอมูล
ทางการเงินที่ไดศึกษาไดแกขอมูลในงบการเงิน ประกอบดวยงบกําไรขาดทุน งบดุล งบกระแสเงิน
สด และหมายเหตุประกอบงบการเงิน จากการศึกษาพบวาผูพิจารณาสินเชื่อระยะยาวของธนาคาร
ในจังหวัดเชียงใหมเห็นวา คุณภาพงบการเงินโดยรวมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมอยูใน
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ระดับที่มีคุณภาพมาก แตเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของคุณภาพทั้ง 4 ดาน ประกอบดวย คุณภาพ
ดานความเขาใจได  ดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ดานความเชื่อถือได และดานการ
เปรียบเทียบกันได พบวาคุณภาพดานความเชื่อถือไดมีระดับคาเฉลี่ยตํ่าสุด  โดยปญหาที่พบจากการ
ใชงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการพิจารณาสินเชื่อ 3 อันดับแรก
ประกอบดวย ปญหาเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลที่สําคัญในงบการเงินยังไมเพียงพอ ปญหารายการใน
งบการเงินไมครบถวนและไมถูกตอง ซึ่งปญหาดังกลาวเปนปญหาที่มีผลกระทบตอคุณภาพดาน
ความเชื่อถือไดของงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม

กัลยธีรา  สุทธิญาณวิมล (2552) ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอคุณภาพงบการเงินของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในมุมมองของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในเขตภาคเหนือ พบวา
สวนใหญมีความคิดเห็นตอคุณภาพของงบการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดย
รวมอยูในระดับมีคุณภาพปานกลาง ซึ่งคุณภาพของงบการเงินที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดไดแก คุณภาพดาน
ความเขาใจได รองลงมาเปนคุณภาพดานความเชื่อถือได คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจ และคุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได  โดยพบวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพงบการเงินใน
ดานความเขาใจได ไดแก ระดับความรูของผูประกอบการที่แตกตางกันทําใหการทําความเขาใจใน
งบการเงินแตกตางกัน   คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ  ไดแก  การนําระบบ
สารสนเทศมาชวยในการปฏิบัติงานทางดานการบัญชีจะทําใหการทํางานสะดวก รวดเร็ว ไดขอมูล
ทันเวลาตอการนําไปใช   คุณภาพดานความเชื่อถือได  ไดแก  ผูประกอบการที่มีพฤติกรรมปดบัง
ขอมูลที่สําคัญยอมทําใหขอมูลในงบการเงินขาดความนาเชื่อถือ  และกิจการที่มีระบบการควบคุม
ภายในที่ดี ทําใหสามารถปองกันการเกิดขอทุจริต ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ทําใหการจัดทํางบ
การเงินมีความนาเชื่อถือ และคุณภาพดานการเปรียบเทียบกันได  ไดแก  มาตรฐานการบัญชี
กําหนดแนวทางในการปฏิบัติทางการบัญชี โดยใชหลักความสม่ําเสมอ ทําใหงบการเงิน
เปรียบเทียบกันได

อมรเดช  สิทธิใหญ (2554) ไดศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นของเจาหนาที่สรรพากรในเขต
สํานักงานสรรพากรภาค 8 ตอคุณภาพขอมูลในงบการเงินที่ตรวจสอบและรับรองโดยผูสอบบัญชี
ภาษีอากร พบวาโดยรวมแลวคุณภาพขอมูลในงบการเงินที่ตรวจสอบและรับรองโดยผูสอบบัญชี
ภาษีอากรมีระดับคุณภาพปานกลาง โดยคุณภาพดานความเขาใจไดอยูในระดับมีคุณภา พมาก สวน
คุณภาพดานความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ คุณภาพดานความเชื่อถือไดและคุณภาพดานการ
เปรียบเทียบกันไดอยูในระดับมีคุณภาพปานกลาง  คุณภาพขอมูลในงบการเงินที่ตรวจสอบและ
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แสดงความคิดเห็นโดยผูสอบบัญชีรับอนุญาตเปรียบเทียบกับการตรวจสอบและรับรองโดยผูสอบ
บัญชีภาษีอากรพบวา คุณภาพไมมีความแตกตางกัน โดยปจจัยที่พบวามีผลตอคุณภาพขอมูลในงบ
การเงินมากที่สุดคือ ผูทําบัญชี และสวนประกอบของงบการเงินที่ใชในการตรวจสอบ


