
 
บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาเร่ือง ความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบาน
ยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการปฏิบัติงาน และระดับความสุขในการ
ปฏิบัติงานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ  โครงการจัดต้ังหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมขอมูล จากทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบานยามชายแดนอัน
เนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน จํานวน 144 นาย ขอมูล
จากแบบสอบถามนําวิเคราะหโดยใชคาสถิติการแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และการ
วิเคราะหสมการถดถอยแบบเชิงเสน (Linear Regression) ผลการศึกษาสามารถสรุปไดดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
จากการเก็บรวบรวมขอมูล จากทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดตั้งหมูบานยาม

ชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน จํานวน 144 
นาย พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 100.0 มีอายุต่ํากวา 30 ป รอยละ 34.0 
มีสถานภาพสมรส รอยละ 45.8 จบการศึกษาในระดับตํ่ากวาปริญญาตรี รอยละ 79.2 ช้ันยศช้ัน
ประทวน รอยละ 82.6 มีรายไดเฉล่ียตอเดือนตํ่ากวา 15,000 บาท รอยละ 30.6 มีอายุราชการต่ํากวา 5 
ป รอยละ 45.8 มีระยะเวลาท่ีทํางานในตําแหนงปจจุบันนอยกวา 6 เดือน รอยละ 41.7 ไมไดลาปวย
ในชวงปท่ีผาน รอยละ 92.4 และมีจํานวนช่ัวโมงในการทํางานตอสัปดาห ระหวาง 41 – 55 ช่ัวโมง 
รอยละ 42.4  
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สวนท่ี 2 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ 
โครงการจัดตั้งหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา 
จังหวัดแมฮองสอน 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการ
จัดตั้งหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัด
แมฮองสอน ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานผลงาน (Contribution) ดานความเช่ือม่ัน (Conviction) 
ดานวัฒนธรรมองคกร (Culture) ดานความผูกพันตองาน (Commitment) และดานความม่ันใจ 
(Confidence) ความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการไดรับการยอมรับ 
(Recognition) 

จากแบบสอบถาม พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุขท่ีมีคาเฉล่ียความ
คิดเห็นที่เรียงตามลําดับไดดังนี้ 

1) ปจจัยดานความผูกพันตองาน พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
อยูในระดับเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยทุกประเด็น ลําดับแรกคือ มีความคิดและความรูสึกดานบวกตอหนวยงานของ
ตนเอง รองลงมาคือ ใหความสนใจในการทํางาน มีความรูสึกวาไดทําอะไรท่ีมีคุณคา เช่ือม่ันใน
วิสัยทัศนในการบริหารงานของผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงานใหความเคารพตอตนเอง 

2) ปจจัยดานความเชื่อม่ัน พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยทุกประเด็น ลําดับแรกคือ รูสึกวางานท่ีทําสงผลดีตอสังคมและประเทศ รองลงมาคือ 
เห็นดวยวาตนเองมีประสิทธิภาพในการทํางานใหเสร็จลุลวง รูสึกวามีแรงจูงใจขณะท่ีทํางาน  คิดวา
ตนเองมีความสําคัญตองานท่ีทํามาก และเห็นดวยวาตนเองมีความยืดหยุนเม่ือตองเผชิญกับความ
ยุงยาก ตามลําดับ 

3) ปจจัยดานวัฒนธรรมองคกร พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
อยูในระดับเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยทุกประเด็น ลําดับแรกคือ ใหความช่ืนชมตอคานิยม นโยบาย และเปาหมายการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน รองลงมาคือ ช่ืนชอบเพ่ือนรวมงาน ช่ืนชอบงานท่ีทําอยูมากด คิดวา
วัฒนธรรมองคกรของตนเองมีความยุติธรรม และ สามารถบริหารจัดการการดําเนินกิจกรรมตางๆ 
ท่ีตนเองทําในแตละวันไตามลําดับ 
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4) ปจจัยดานภาคภูมิใจ ความไววางใจ และการไดรับการยอมรับ พบวา ในภาพรวม
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูในระดับคอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยตอรูสึกภาคภูมิใจในองคกรของตนเอง 
รองลงมาคือเชื่อมั่นในองคกรของตนเอง รูสึกพึงพอใจในชีวิต รูสึกพึงพอใจในงานของตนเอง 
สามารถเดินทางไปทํางานไดอยางสะดวก ชอบสภาพแวดลอมของสถานท่ีทํางานของตนเอง ชอบ
ความทาทายในงานของตนเอง สวัสดิการตางๆ เชน คาจาง โบนัส มีความสําคัญตอตนเอง งานท่ีทําอยู
ในปจจุบันเปนไปตามการวางแผนทํางาน และม่ันใจวาสมรรถภาพของตนเองวาสามารถทํางานได
หลายหนาท่ี ตามลําดับ  

นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับคอนขางเห็นดวยตอ
ตนเองประสบความสําเร็จในจุดมุงหมายสวนใหญของงานท่ีเลือก และโดยท่ัวไปแลวสามารถทําส่ิง
ตางๆ ไดดีกวาคนท่ัวไป ขณะเดียวกันผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเฉยๆ ตอ
ตนเองเสียเวลาในการชวยเหลือเพื่อนรวมงาน รองลงมาคือ ประสบความยุงยากในการเอาชนะการ
แขงขันในท่ีทํางาน มีปญหาเกี่ยวกับการบรรลุเปาหมายในการทํางาน และความสําเร็จในงานของ
ตนเองดูเหมือนไมไดรับการยอมรับ ตามลําดับ 

5) ปจจัยดานผลงาน พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูในระดับ
คอนขางเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยตอการแนะนําใหเพื่อน ญาติพี่นอง หรือคนรูจักมาเปนปฏิบัติงานเปนทหาร และ 
ความรูสึกวาตองทํางานใหเสร็จ  

นอกจากนี้มีความคิดเห็นในระดับคอนขางเห็นดวยตอผูมีสวนไดเสียของตนเองใหผล
ตอบรับดานบวก สามารถยกปญหาหรือประเด็นท่ีสําคัญได ผูบังคับบัญชาใหความเคารพ 
ขณะเดียวกันมีความคิดเห็นในระดับเฉยๆ ตอความเห็นของตนเองถูกเพิกเฉยไมไดรับการยอมรับ 
และมีความรูสึกไมม่ันคงในงานท่ีทําในปจจุบัน  

6) ปจจัยดานความม่ันใจ พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับเฉยๆ เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคอนขางเห็นดวยตองาน
ท่ีทําเหมาะกับตนเองเหมือนท่ีเคยคาดคิดไว รองลงมาคือ เห็นดวยเฉยๆ ตอรูสึกวาตนเองไมไดใช
ศักยภาพ ความสามารถไดอยางเต็มท่ี และขณะเดียวกันผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคอนขางไม
เห็นดวยตอการมีความคิดท่ีจะลาออกจากงานท่ีทําในปจจุบัน  
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สวนท่ี 3 ระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได 
ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการ

ทํางานใหถึงจุดสูงสุดได พบวา ในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยทุกประเด็น ลําดับแรกคือ ชอบท่ีจะ
ไดเรียนรูทักษะและความรูใหมๆ รองลงมาคือ สามารถเอาชนะอุปสรรคและความทาทายตางๆใน
การทํางานได รูสึกวามีพลังในการทํางาน ไดแสดงออกถึงจุดแข็ง และขอดีของตนเองในการทํางาน 
และไดใชทักษะท่ีหลากหลายในการทํางาน ตามลําดับ 

 
สวนท่ี 4 ความคิดเห็นของการทํางานอยางมีความสุข และผลิตภาพในการทํางาน 
ความคิดเห็นของการทํางานอยางมีความสุข และผลิตภาพในการทํางาน ประกอบดวย 

ความคิดเห็นตอการมีความสุข ความสามารถในการปฏิบัติงาน และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
พบดังนี้ 

1) ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการมีความสุข พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญ มีความคิดเห็นวา โดยปกติตนเองเปนคนที่มีความสุข เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูตอบ
แบบสอบถาม รอยละ 39.6 เห็นวามีความสุข รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 25.0 เห็นวา 
คอนขางมีความสุข ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 20.8 เห็นวามีความสุขมาก ผูตอบแบบสอบถาม      
รอยละ 7.6 เห็นวาเฉยๆ ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 3.5 เห็นวาคอนขางไมมีความสุข และผูตอบ
แบบสอบถาม รอยละ 2.1 เห็นวาไมมีความสุขเลย 

2) ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการเปรียบเทียบความสุขกับคนอ่ืนๆ ท่ีรูจัก
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีความคิดเห็นวา เม่ือเปรียบเทียบความสุขกับคนอ่ืนๆ ท่ีรูจักแลว 
ตนเองคอนขางมีความสุข เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 31.9 เห็นวา มี
ความสุข รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 30.1 เห็นวา คอนขางมีความสุข ผูตอบ
แบบสอบถาม รอยละ 16.7 เห็นวา มีความสุขมาก ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 15.3 เห็นวา เฉยๆ 
ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 3.6 เห็นวา คอนขางไมมีความสุข และผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 1.4 
เห็นวา ไมมีความสุข และไมมีความสุขเลยเทากัน  

3) ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอคนบางคนเปนคนที่มีความสุขไดเสมอ พวก
เขาสามารถมีความสุขกับชีวิตได ไมวาอะไรจะเกิดข้ึน ก็ตาม และเขาก็สามารถเอาตัวรอดไดทุก
สถานการณ บุคลิกภาพที่บรรยายมานี้ตรงกับตนเองแคไหน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
คอนขางเห็นดวยตอคนบางคนเปนคนท่ีมีความสุขไดเสมอ พวกเขาสามารถมีความสุขกับชีวิตได ไม
วาอะไรจะเกิดข้ึน ก็ตาม และเขาก็สามารถเอาตัวรอดไดทุกสถานการณ บุคลิกภาพท่ีบรรยายมานี้ตรง
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กับตนเอง เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 36.1 คอนขางเห็นดวยวาตรงกับ
ตนเอง รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 25.7 เห็นดวยวาตรงกับตนเอง ผูตอบแบบสอบถาม 
รอยละ 18.8 เห็นดวยอยางยิ่งวาตรงกับตนเอง  ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 13.2 มีความคิดเห็นเฉยๆ 
วาตรงกับตนเอง ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 2.8 คอนขางไมเห็นดวย และไมเห็นดวยเทากัน ผูตอบ
แบบสอบถาม รอยละ 0.7 ไมเห็นดวยอยางยิ่งวาตรงกับตนเอง     

4) ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอคนบางคนไมมีความสุขเทาท่ีควร และพวก
เขานาจะมีความสุขกวานี้ ถาหากวาไมทําตัวหดหูไร กําลังใจ บุคลิกภาพท่ีบรรยายมานี้ตรงกับ
ตนเองแคไหน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นเฉยๆ ตอคนบางคนไมมีความสุข
เทาท่ีควร และพวกเขานาจะมีความสุขกวานี้ ถาหากวาไมทําตัวหดหูไร กําลังใจ บุคลิกภาพท่ี
บรรยายมาน้ีตรงกับตนเอง เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 25.0 คอนขาง
เห็นดวยวาตรงกับตนเอง รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 17.4 เห็นดวยวาตรงกับตนเอง 
ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 16.7 เห็นดวยเฉยๆ วาตรงกับตนเอง  ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 12.5 ไม
เห็นดวยอยางยิ่งวาตรงกับตนเอง  ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 10.4 คอนขางไมเห็นดวยวาตรงกับ
ตนเอง  ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 9.7 ไมเห็นดวยวาตรงกับตนเอง  และผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 
8.3 เห็นดวยอยางยิ่งวาตรงกับตนเอง   

5) เวลาท่ีมีความสุข ไมมีความสุข และเฉยๆของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความสุข คิดเปนรอยละ 74.4 รองลงมาคือ ไมมีความสุข คิดเปนรอยละ 14.9 
และเฉยๆ คิดเปนรอยละ 10.7  

6) ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายของผูตอบแบบสอบถาม พบวา      
สวนใหญมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายคิดเปนสัดสวนรอยละระหวาง 71 - 100% 
รอยละ 80.5 รองลงมาคือ มีประสิทธิภาพคิดเปนสัดสวนรอยละระหวาง 51 – 70% รอยละ 15.3 และมี
ประสิทธิภาพคิดเปนสัดสวนรอยละไมเกิน 50% รอยละ 4.2 ท้ังนี้ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ี
ไดรับมอบหมายของผูตอบแบบสอบถามตํ่าสุด คือ 20%  สูงสุด คือ 100% และมีคาเฉล่ีย 84.08% 

7) เวลาท่ีมีรูสึกมีแรงกระตุน หมดเร่ียวแรง และรูสึกเฉยๆ ในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาโดยท่ัวไปตนเองรูสึกมีแรงกระตุนในการ
ทํางาน รอยละ 72.2 รองลงมาคือ เห็นวา หมดเร่ียวแรงในการทํางาน รอยละ 14.0 และรูสึกเฉยๆ ในการ
ทํางาน รอยละ 13.8  

8) เวลาท่ีรูสึกวายุงมาก ไมยุงเลย หรือเฉยๆ ในการทํางานของผูตอบแบบสอบถามพบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญโดยท่ัวไปเห็นวาตนเองรูสึกวายุงมากในการทํางาน รอยละ 46.9 
รองลงมาคือ ไมยุงเลยในการทํางาน รอยละ 36.7 และเฉยๆ ในการทํางาน รอยละ 16.4  
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9) สัดสวนของส่ิงท่ีชอบในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญมีส่ิงท่ีชอบ
ในการทํางานในสัดสวนระหวาง 71 – 100%  รอยละ 62.5 รองลงมาคือ มีส่ิงท่ีชอบในการทํางาน 
ระหวาง 51 – 70% รอยละ 26.4 และมีส่ิงท่ีชอบในการทํางานไมเกิน 50% รอยละ 11.1 ตามลําดับ ท้ังนี้
ผูตอบแบบสอบถามมีส่ิงท่ีชอบในการทํางานคิดเปนสัดสวนตํ่าสุด คือ ต่ําสุด 30%  สูงสุด คือ 100% 
และมีคาเฉล่ียเทากับ 76.37 
 

สวนท่ี 5 การวิเคราะหสมการถดถอยแบบเชิงเสน (Linear Regression) ระหวางปจจัยท่ีมี
ผลตอการทํางานอยางมีความสุขกับระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุด
ได 

การวิเคราะหสมการถดถอยแบบเชิงเสน (Linear Regression) เปนการวิเคราะหหา
ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุข หรือ 5Cs ไดแก ดานผลงาน 
(Contribution) ดานความเช่ือม่ัน (Conviction) ดานวัฒนธรรมองคกร (Culture) ดานความผูกพันตอ
งาน (Commitment) และดานความม่ันใจ (Confidence) ความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ 
(Trust) และการไดรับการยอมรับ (Recognition) กับระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางาน
ใหถึงจุดสูงสุดได โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 พบวา ความเปนไดของการพยากรณ
ปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุขกับระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึง
จุดสูงสุดได มีความแมนยําในการพยากรณ หรือมีอิทธิพลถึง 65.8% สวนท่ีเหลืออีก 34.2% เกิดจาก
อิทธิพลของตัวแปรอ่ืน 

ในภาพรวมของความสัมพันธของตัวแปรพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุข
มีความสัมพันธกับระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได โดยปจจัยดาน
ผลงาน (Contribution) (Sig.= .002) ดานความเช่ือม่ัน (Conviction) (Sig.= .000) ดานความผูกพันตอ
งาน (Commitment) (Sig.= .000) และดานความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการ
ไดรับการยอมรับ (Recognition) (Sig.= .000) มีความสัมพันธกับระดับของศักยภาพและสมรรถนะ
ในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 

เม่ือพิจารณาระดับน้ําหนักในการพยากรณ พบวา ดานความผูกพันตองาน 
(Commitment) (Beta = 0.396) มีน้ําหนักในการพยากรณมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานความเช่ือม่ัน 
(Conviction) (Beta = 0.374) ดานความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการไดรับการ
ยอมรับ (Recognition) (Beta = 0.283) และดานผลงาน (Contribution) (Beta = -0.205) 
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5.2 อภิปรายผล 
การศึกษาเร่ือง ความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบาน

ยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน จะ
อภิปรายผลตามวัตถุประสงคการศึกษาดังนี้ 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดตั้งหมูบาน
ยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน 

ปจจัยท่ีเปนองคประกอบวัดความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการ
จัดตั้งหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัด
แมฮองสอน 5 ดาน ไดแก ดานผลงาน (Contribution) ดานความเช่ือม่ัน (Conviction) ดาน
วัฒนธรรมองคกร (Culture) ดานความผูกพันตองาน (Commitment) และดานความม่ันใจ 
(Confidence) ความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการไดรับการยอมรับ 
(Recognition) จากผลการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุขอภิปรายผลไดดังนี้ 

1) ปจจัยดานผลงาน พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูในระดับ
คอนขางเห็นดวย โดยปจจัย 3 ลําดับแรก พบวา ลําดับแรกผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยตอการแนะนําใหเพื่อน ญาติพี่นอง หรือคนรูจักมาเปนปฏิบัติงานเปนทหาร และ
ความรูสึกวาตองทํางานใหเสร็จ นอกจากนี้มีความคิดเห็นในระดับคอนขางเห็นดวยตอผูมีสวนได
เสียของตนเองใหผลตอบรับดานบวก  สอดคลองกับแนวความคิดของ พรรณิภา สืบสุข (2548) ท่ี
กลาววา ความสุขในการทํางาน หมายถึง การท่ีบุคคลไดเกิดการสรางสรรคในทางบวกในการ
ทํางาน เชน มีความรูสึกที่ดีตอเพื่อนรวมงาน มุงม่ันท่ีจะทํางานใหเสร็จ  เปนตน 

2) ปจจัยดานความเชื่อม่ัน พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับเห็นดวย โดยปจจัย 3 ลําดับแรก ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็น
ดวยตอรูสึกวางานท่ีทําสงผลดีตอสังคมและประเทศ รองลงมาคือ เห็นดวยวาตนเองมีประสิทธิภาพ
ในการทํางานใหเสร็จลุลวงได และรูสึกวาตนเองมีแรงจูงใจขณะท่ีทํางาน สอดคลองกับ
แนวความคิดของ พรรณิภา สืบสุข (2548) ท่ีกลาววา ความสุขในการทํางาน หมายถึง การที่บุคคล
ไดกระทําในส่ิงท่ีตนเองรัก ศรัทธาในงานท่ีทํา มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ประสบการณท่ี
ไดรับ และเกิดแรงจูงใจในการทํางาน 

3) ปจจัยดานวัฒนธรรมองคกร พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
อยูในระดับเห็นดวยโดยปจจัย 3 ลําดับแรก  ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยตอ
การใหความชื่นชมตอคานิยม นโยบาย และเปาหมายการปฏิบัติงานของหนวยงาน รองลงมาคือ  
ตนเองช่ืนชอบเพื่อนรวมงาน และ ตนเองชื่นชอบงานท่ีทําอยูมาก สอดคลองกับแนวคิดของ Warr 
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(2001) ท่ีกลาววา ความสุขในการทํางานเปนความรูสึกช่ืนชอบหรือเปนสุขจากงานท่ีไดทํา และ
แนวความคิดของ Deiner (2003) ท่ีกลาววา ความสุขในการทํางาน คือ การรับรูของบุคลากรถึง
อารมณ ความรูสึกช่ืนชอบหรือเปนสุขกับภารกิจหลักอันเปนผลมาจากการทํางาน เชน นโยบาย 
คานิยมของหนวยงาน เปนตน 

4) ปจจัยดานความผูกพันตองาน พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
อยูในระดับเห็นดวย โดยปจจัย 3 ลําดับแรก ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยตอ 
มีความคิดและความรูสึกดานบวกตอหนวยงานของตนเอง รองลงมาคือ ใหความสนใจในการ
ทํางาน และมีความรูสึกวาตนเองไดทําอะไรที่มีคุณคา ถือไดวาผลการศึกษาสอดคลองกับแนวคิด
ของ Positive Sharing Company โดย Alexander Kjerulf, Chief Happiness Officer (2004) ไดกลาว
วา ความสุขในการทํางาน หมายถึง ความรูสึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคลท่ีตอบสนองตอ
เหตุการณท่ีเกิดข้ึนในการทํางาน โดยท่ีบุคคลนั้นรูสึกวาไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมงานท่ีดี รับรูวา
งานท่ีทําอยูนั้นมีความสําคัญ และรับรูวามีบุคคลท่ีเห็นคุณคาในงานของตน เปนตน และสอดคลอง
กับแนวคิดของ Warr (2001) ท่ีกลาววา ความสุขในการทํางานเปนความรูสึกช่ืนชอบหรือเปนสุขจาก
งานท่ีไดทํา หรือเปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจหรือความรูสึกดานบวกของบุคคลทีต่อบสนองตอ
เหตุการณท่ีเกิดข้ึนในการทํางาน 

5) ปจจัยดานความม่ันใจ พบวา ในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับเฉยๆ โดยปจจัย 3 ลําดับแรก พบวา ลําดับแรกผูตอบแบบสอบถามคอนขางเห็นดวยตองานท่ี
ทําเหมาะกับตนเองเหมือนท่ีเคยคาดคิดไว รองลงมาคือ เห็นดวยเฉยๆ ตอรูสึกวาตนเองไมไดใช
ศักยภาพ ความสามารถไดอยางเต็มท่ี และคอนขางไมเห็นดวยตอการมีความคิดท่ีจะลาออกจากงาน
ท่ีทําในปจจุบัน ซ่ึงผลการศึกษานี้ระบุไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญยังคงมีความม่ันใจท่ีจะ
ทํางานกับหนวยงาน ยังคงอยูกับหนวยงานตอไป ซ่ึงผลการศึกษานี้สอดคลองกับแนวความคิดของ
สอดคลองกับแนวความคิดของ Manion (2000) ท่ีกลาววา ความสุขในการทํางาน หมายถึง ผลท่ีเกิด
จากการเรียนรูซ่ึงเปนผลตอบสนองจากการกระทําท่ีสรางสรรคของตนเอง มีการแสดงออกโดยการ
ยิ้ม หัวเราะ มีความปลาบปล้ืมใจ ซึ่งจะนําไปสูการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ และยังเปน
อารมณในทางบวกท่ีเกิดจากพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน เชน ปฏิบัติงานดวยความรูสึก
อยากท่ีจะทํางาน มีความรูสึกดีตองานท่ีไดรับมอบหมาย มีความผูกพันในงาน ม่ันใจในตําแหนง
หนาท่ีท่ีรับผิดชอบและทําใหอยูในองคกรตอไป 

6) ปจจัยดานภาคภูมิใจ ความไววางใจ และการไดรับการยอมรับ พบวา ในภาพรวม
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูในระดับคอนขางเห็นดวย โดยปจจัย 3 ลําดับแรก ผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยตอรูสึกภาคภูมิใจในองคกรของตนเอง รองลงมาคือ
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เช่ือม่ันในองคกรของตนเอง และรูสึกพึงพอใจในชีวิต  สอดคลองกับแนวความคิดของ แนวคิดของ
Diener (2003) กลาววา ปจจัยหรือองคประกอบของความสุข คือ ความพึงพอใจในชีวิต กลาวคือการ
ท่ีบุคคลมีความพอใจในส่ิงท่ีตนเองเปนและกระทําอยู มีความสมหวังกับเปาหมายในชีวิตท่ีมีความ
สอดคลองกับความเปนจริง สามารถกระทําไดตามความตั้งใจ สมเหตุสมผล เขาใจและยอมรับส่ิงท่ี
เกิดข้ึนโดยไมจําเปนตองปรับตัว สอดคลองกับแนวคิดของ Positive Sharing Company โดย 
Alexander Kjerulf, Chief Happiness Officer (2004) กลาววา ความสุขในการทํางาน หมายถึง 
ความรูสึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคลที่ตอบสนองตอเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในการทํางาน โดยท่ี
บุคคลนั้นรูสึกวาไดทํางานท่ีดีและมีความภาคภูมิใจในงานท่ีทํา แนวความคิดของ พรรณิภา สืบสุข 
(2548) กลาววา ความสุขในการทํางาน หมายถึง การท่ีบุคคลไดกระทําในส่ิงท่ีตนเองรัก รูสึก
สนุกสนาน ภาคภูมิใจ ศรัทธา และมีความเช่ือม่ันในงานที่ทํา มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ใน
ชีวิต และประสบการณท่ีไดรับ และแนวความคิดของ อภิชาต ภูพานิช (2551) กลาววา ความสุขใน
การทํางาน หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจตอการทํางานของตนท่ีทําอยู ซ่ึงไดรับการตอบสนองตอ
ความตองการและแรงจูงใจในการทํางาน 

กลาวโดยสรุปจากผลการศึกษา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติ
หนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา 
จังหวัดแมฮองสอน สอดคลองกับแนวความคิดของ iOpener (2003) ท่ีไดศึกษาเกี่ยวกับเร่ือง
วิทยาศาสตรแหงความสุข (The Science of Happiness) กลาววา ปจจัยหรือองคประกอบของการ
ทํางานอยางมีความสุขนั้น ประกอบไปดวย 5 ปจจัยหลัก หรือ 5Cs คือ ผลงาน (Contribution) ความ
เช่ือม่ัน (Conviction) วัฒนธรรมองคกร (Culture) ความผูกพันตองาน (Commitment) และความ
ม่ันใจ (Confidence) ซ่ึงองคประกอบเหลานี้จะสะทอนใหเห็นวาบุคคลมีความสุขกับการทํางานและ 
สามารถพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได โดยเช่ือมโยงเขากับ ความ
ภาคภูมิใจ (Pride)  ความไววางใจ (Trust) และ การไดรับการยอมรับ (Recognition) ซ่ึงเปน
คุณลักษณะสําคัญท่ีมีความสําคัญตอความสุขในการทํางานของบุคคลในภาพรวม เม่ือเช่ือมโยงกับ
ผลการศึกษา ปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบาน
ยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน ซ่ึงพบวา 
ทหารมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยตอท้ัง 5 ปจจัยหลัก  และเห็นดวยตอปจจัยดานภาคภูมิใจ 
ความไววางใจ และการไดรับการยอมรับ 
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ระดับความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดตั้งหมูบานยาม

ชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน 
ตามแนวคิดของ iOpener (2010) ไดกลาววา ความสุขในการทํางาน คือ ความเช่ือท่ี

สนับสนุนใหคนสามารถพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได ซ่ึงเปนส่ิงท่ี
บุคคลจะใสใจมากหรือนอยข้ึนอยูกับวาบุคคลนั้นทํางานโดยลําพังหรือทํางานรวมกับผูอ่ืน ซ่ึงจาก
ผลการศึกษา พบวา ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอระดับของศักยภาพและสมรรถนะ
ในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดไดในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย โดยลําดับแรกผูตอบแบบสอบถาม
เห็นดวยตอตนเองชอบท่ีจะไดเรียนรูทักษะและความรูใหมๆ รองลงมาคือ สามารถเอาชนะอุปสรรค
และความทาทายตางๆในการทํางานได และรูสึกวามีพลังในการทํางาน 

นอกจากนี้จากผลการศึกษาการทํางานอยางมีความสุข และผลิตภาพในการทํางาน พบวา 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีความคิดเห็นวา โดยปกติตนเองเปนคนท่ีมีความสุข รอยละ 39.6 เม่ือ
เปรียบเทียบความสุขกับคนอ่ืนๆ ท่ีรูจักแลว ตนเองมีความสุข รอยละ 31.9 คอนขางเห็นดวยตอคนบาง
คนเปนคนท่ีมีความสุขไดเสมอ พวกเขาสามารถมีความสุขกับชีวิตได ไมวาอะไรจะเกิดข้ึนก็ตาม และ
เขาก็สามารถเอาตัวรอดไดทุกสถานการณ บุคลิกภาพท่ีบรรยายมานี้ตรงกับตนเอง รอยละ 36.1 มีความ
คิดเห็นเฉยๆ ตอคนบางคนไมมีความสุขเทาท่ีควร และพวกเขานาจะมีความสุขกวานี้ ถาหากวาไมทํา
ตัวหดหูไร กําลังใจ บุคลิกภาพท่ีบรรยายมาน้ีตรงกับตนเอง รอยละ 25.0 เวลาท่ีมีความสุข รอยละ 
74.4 มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายเฉล่ีย รอยละ 84.08 รูสึกวาตนเองมีแรงกระตุน
ในการทํางาน รอยละ 72.2  

ขณะเดียวกันเห็นวาโดยท่ัวไปตนเองรูสึกวายุงมากในการทํางาน รอยละ 46.9 และเม่ือ
พิจารณาสัดสวนของส่ิงท่ีชอบในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญมีส่ิงที่ชอบในการ
ทํางานเฉล่ียรอยละ 76.37 

สรุป กลาวไดวาผลการศึกษาระดับความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ 
โครงการจัดต้ังหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัด
แมฮองสอน ในภาพรวมพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาตนเองเปนคนท่ีมีความสุข มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย รูสึกวาตนเองมีแรงกระตุนในการทํางาน และมีส่ิงท่ี
ชอบในการทํางาน ถึงแมวาทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน จะเห็นวาตนเองรูสึกวายุงมากในการ
ทํางานก็ตาม แตก็สามารถทํางานไดอยางมีความสุขได จึงถือไดวาเปนไปตามแนวคิดของ iOpener 
(2003) ไดกลาววา หากบุคคลมีความภาคภูมิใจ ความไววางใจ และไดรับการยอมรับ ซ่ึงเปน
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คุณลักษณะสําคัญท่ีมีความสําคัญตอความสุขในการทํางานของบุคคลในภาพรวม อีกท้ังกอใหเกิด
ประสิทธิภาพในการทํางานมากข้ึนเชนกัน เกิด  แรงกระตุนในการทํางาน และมีสัดสวนท่ีชอบในการ
ทํางานที่สูงข้ึนดวยเชนกัน 

 
5.3 ขอคนพบ 

จากการวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุขกับ
ระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได ซ่ึงเปนคุณลักษณะสําคัญท่ีบง
บอกถึงความสุขในการทํางานของบุคคลในภาพรวม พบวา การพยากรณปจจัยท่ีมีผลตอการทํางาน
อยางมีความสุขกับระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดไดในภาพรวม มี
ความแมนยําในการพยากรณ หรือมีอิทธิพลถึง 67.0%  โดยพบวา ดานความผูกพันตองาน 
(Commitment) มีน้ําหนักในการพยากรณมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานความเช่ือม่ัน (Conviction) 
ดานความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการไดรับการยอมรับ (Recognition) และ
ดานผลงาน (Contribution)  กลาวนัยหนึ่งคือ ปจจัยท่ีจะสงผลใหทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการ
จัดตั้งหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัด
แมฮองสอน เกิดความสุขในการทํางานไดนั้น หนวยงานท่ีเกี่ยวของควรใหความสําคัญกับการสราง
หรือพัฒนาดานความผูกพันตองาน (Commitment) เปนลําดับแรก รองลงมาคือ ดานความเช่ือม่ัน 
(Conviction) ดานความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการไดรับการยอมรับ 
(Recognition) และดานผลงาน (Contribution) ใหแกทหารอยางเพียงพอ และเหมาะสม ตามลําดับ  
หากหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหความสําคัญในการพัฒนา ปรับปรุงพัฒนาปจจัยดังกลาวอยางเพียงพอ 
เหมาะสมยอมสงผลใหทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน เกิดความสุขในการทํางานได 

 
5.4 ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 
จากผลการศึกษาคนพบวา ดานความผูกพันตองาน (Commitment) รองลงมาคือ ดาน

ความเช่ือม่ัน (Conviction) ดานความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการไดรับการ
ยอมรับ (Recognition) และดานผลงาน (Contribution) เปนปจจัยท่ีสงผลตอการทํางานอยางมี
ความสุขของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน ดังนั้นผูศึกษาจึงมีขอเสนอแนะเปนรายดาน
ตามลําดับ ดังนี้ 
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1. ดานความผูกพันตองาน (Commitment) เปนปจจัยสําคัญลําดับแรก หนวยงานท่ี
เกี่ยวของ ควรใหการสนับสนุน พัฒนาเพื่อใหทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบานยาม
ชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน เกิดความสุข
ในการทํางาน ตามแนวคิดของ iOpener กลาววา ความผูกพันตองานเปนความมุงม่ันและความสามารถ
ท่ีจะอุทิศตนเพื่อความสําเร็จของหนวยงาน ความรูสึกและทัศนคติท่ีสมาชิกมีตอหนวยงาน  ความรูสึก
วาตนเองเปนสวนหนึ่งขององคการยอมรับคานิยมและเปาหมายขององคการ ดังนั้นควรเปดโอกาสให
บุคลากรในหนวยงานไดแสดงความคิดเห็นตอการกําหนดนโยบาย กิจกรรม แผนงานของ
หนวยงาน เพื่อใหบุคลากรในหนวยงานเกิดการยอมรับในคานิยม มองตนเองวาเปนสวนหนึ่งของ
หนวยงาน และจะทําใหเจาหนาท่ีทหารเกิดทัศนคติท่ีดีตองาน ซ่ึงจะมีผลตอความยึดม่ันในงานและยึด
ม่ันผูกพันตอหนวยงาน  

2. ดานความเชื่อม่ัน (Conviction) เปนปจจัยท่ีมีความสําคัญลําดับรองลงมา ความ
เช่ือม่ัน เปนเร่ืองเกี่ยวกับแรงจูงใจของบุคคลท่ีมีตอสถานการณสรางข้ึนจากหนวยงานหรือส่ิงท่ีมี
ผลกระทบตอบุคคลนั้นๆ ตามแนวคิดของ iOpener คือ การเห็นดวยและไมเห็นดวยเปนความรูสึกของ
บุคคลเกี่ยวกับการไดรับรางวัลตอเนื่องจากการปฏิบัติงานดี การไดรับความยุติธรรมจากนโยบาย     
เปนตน ดังนั้นหนวยงานท่ีเกี่ยวของและผูบังคับบัญชา ควรใหความสําคัญในการพิจารณาความดี
ความชอบในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจาก
พระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน ดวยความเปนธรรม มีความเหมาะสม 
และสอดคลองกับความตองการของทหาร เชน  การชมเชย  การยกยอง ตลอดจนการใหรางวัลที่เปนตัว
เงิน การเพ่ิมสวัสดิการคาตอบแทนตางๆ ใหสอดคลองกับภาระงานที่รับผิดชอบ เปนตน  ซ่ึง
บรรยากาศการใหรางวัลในการทํางานดังกลาว จะกระตุนใหทหารเกิดความเช่ือม่ันในการทํางานและ
นํามาซ่ึงการทํางานอยางมีความสุขได 

3. ดานความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการไดรับการยอมรับ 
(Recognition) ตามแนวคิดของ iOpener กลาววา ความภาคภูมิใจ ความไววางใจ และการไดรับการ
ยอมรับนั้น เปนคุณลักษณะสําคัญท่ีมีความสําคัญตอความสุขในการทํางานของบุคคลในภาพรวม 
เม่ือบุคคลเกิดความภูมิใจในงานแลว ก็มีความไววางใจและศรัทธาตอองคกร และสงผลใหบุคคล
นั้นอยากอยูทํางานกับองคกรไปอีกนาน ในขณะเดียวกันการไดรับการยอมรับ แสดงถึง การไดรับ
การเคารพจากเพ่ือนรวมงาน หัวหนา ในหนวยงานท่ีแสดงถึงการมองเห็นคุณคาและผลงานของ
บุคคลน้ัน หากบุคคลนั้นไดรับการยอมรับมากข้ึน ผลิตภาพในการทํางานก็จะมีมากข้ึนเชนกัน 
ดังนั้นหนวยงานท่ีเกี่ยวของและบังคับบัญชา ควรจัดสรรภาระงานท่ีรับผิดชอบใหแกทหารแตละคน
อยางเหมาะสม สอดคลองกับความถนัด ใหโอกาสทหารไดแสดงความสามารถอยางเต็มท่ี ซ่ึงจะ
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สงผลใหเกิดความภาคภูมิใจอีกท้ังจะเช่ือมโยงใหเกิดความไววางใจและศรัทธาตอองคกร 
นอกจากนี้ผูบังคับบัญชาควรใหความเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชา ดูแลเอาใจใสผูใตบังคับบัญชา
อยางสมํ่าเสมอ อีกท้ังมีกิจกรรมสรางบรรยากาศในท่ีทํางานใหบุคลากรในหนวยงานทํางานเปนทีม 
ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงจะทําใหบุคลากรในหนวยงานเกิดการยอมรับซ่ึงกันและกันท้ังในดาน
การทํางาน การแสดงความคิดเห็น การแสดงความสามารถในการทํางานได และนํามาซ่ึงการทํางาน
อยางมีความสุขของบุคลากรในหนวยงาน 

4. ดานผลงาน (Contribution) ตามแนวคิดของ iOpener ไดกลาววา ในดานผลงานนั้นเปน
เร่ืองเกี่ยวกับความพยายามท่ีบุคคลทําความเขาใจและการรับรูของบุคคลตอการสนับสนุน ชวยเหลือ
จากองคการ โดยการสนับสนุนนั้นข้ึนอยูกับนโยบาย การบริหารและภาวะผูนําของผูบริหารดังนั้น
ผูบังคับบัญชาควรใหการชวยเหลือ สนับสนุน สงเสริมใหบุคลากรในหนวยงานไดทํากิจกรรมรวมกัน 
เพื่อสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางบุคลากรในหนวยงาน เชน การจัดกีฬา ใหการสนับสนุนชวยเหลือ
ใหบุคลากรในหนวยงานไดรับการพัฒนาตนเอง เชน การสนับสนุนใหลาศึกษาตอ การฝกอบรม 
การศึกษาดูงาน และทัศนศึกษา เปนตน โดยจะทําใหบุคลากรเกิดทัศนคติท่ีดี ซ่ึงจะทําใหบุคลากรเกิด
ความพึงพอใจและทุมเทใหกับงานเต็มท่ีและนํามาซ่ึงการทํางานอยางมีความสุขดวย 

 
ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคร้ังตอไป 
การศึกษาคร้ังนี้ เปนการศึกษาความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการ

จัดตั้งหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัด
แมฮองสอน โดยประยุกตเคร่ืองมือในการศึกษา คือ แบบสอบถามตามแนวคิดในการศึกษาของ 
iOpener (2010) ท่ีสรางขึ้น ซ่ึงควรมีการนําเคร่ืองมือในการศึกษาตามแนวคิดของนักวิชาการอ่ืนๆ มา
ปรับใชในการศึกษาความสุขในการทํางาน เพ่ือใหการพัฒนาเคร่ืองมือใหมๆ ในการวัดความสุขใน
การทํางานของบุคคล 


