
 

 

 
บทท่ี 4 

การวิเคราะหผลการศึกษา 
 

การศึกษาเร่ือง ความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบานยาม
ชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน สําหรับ
รูปแบบท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเชิงสํารวจ เพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอความสุขในการ
ปฏิบัติงาน และระดับความสุขในการปฏิบัติงานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดต้ังหมูบานยาม
ชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน ผลการศึกษา
นําเสนอออกเปน 5 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพ อายุการทํางาน ระดับตําแหนง และรายไดเฉล่ียตอเดือน  

สวนท่ี  2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสุขในการทํางาน ซ่ึงประกอบดวยกลุมขอ
คําถามเกี่ ยวกับปจจัย ท่ี มีผลตอการทํางานอยางมีความสุข  หรือ  5Cs ไดแก  ดานผลงาน 
(Contribution) ดานความเช่ือม่ัน (Conviction) ดานวัฒนธรรมองคกร (Culture) ดานความผูกพันตอ
งาน (Commitment) และดานความม่ันใจ (Confidence) ดานความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ 
(Trust) และการไดรับการยอมรับ (Recognition)  

สวนท่ี  3 ระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได 
(Achieving your Potential)  

สวนท่ี  4 ความคิดเห็นของการทํางานอยางมีความสุข และผลิตภาพในการทํางาน 
สวนท่ี  5 การวิเคราะหสมการถดถอยแบบเชิงเสน (Linear Regression) ระหวางความสุข

ในการทํางานกับระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
23 

4.1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม 
ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ 

อายุการทํางาน ระดับตําแหนง และรายไดเฉล่ียตอเดือน วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี และคา     
รอยละ ดังนี้ 
 
ตาราง 4.1 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 144 100.0 

หญิง 0 0.0 

รวม 144 100.0 
 
จากตาราง 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 

100.0  
 
ตาราง 4.2 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 30 ป  49 34.0 

30 – 40 ป 41 28.5 

41 – 50 ป  34 23.6 

มากกวา 50 ป 20 13.9 

รวม 144 100.0 

 
  จากตาราง 4.2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีต่ํากวา 30 ป จํานวน  49  คน คิดเปน
รอยละ 34.0 รองลงมาคือ มีอายุระหวาง 30 – 40 ป จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 28.5 มีอายุระหวาง 
41 – 50 ป จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 23.6 และมีอายุมากกวา 50 ป  จํานวน 20 คน คิดเปนรอย
ละ 13.9 ตามลําดับ 
 



 
 

 

 
24 

ตาราง 4.3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 

โสด 61 42.4 

สมรส 66 45.8 

หมาย/หยา/แยกกันอยู 17 11.8 

รวม 144 100.0 

 
จากตาราง 4.3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพสมรส จํานวน 66 คน คิด

เปนรอยละ 45.8 รองลงมาคือ โสด จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 42.4 และหมาย/หยา/แยกกันอยู 
จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 11.8  
 
ตาราง 4.4 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

ต่ํากวาปริญญาตรี 114 79.2 

ปริญญาตรี 27 18.8 

ปริญญาโท 3 2.0 

รวม 144 100.0 
 

จากตาราง 4.4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาในระดับต่ํากวาปริญญาตรี
จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 79.2 รองลงมาคือ ปริญญาตรี จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 18.8 และ
ปริญญาโท จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 2.0 ตามลําดับ 
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ตาราง 4.5 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามช้ันยศ 
 

ชั้นยศ จํานวน รอยละ 

ช้ันประทวน 119 82.6 

ช้ันสัญญาบัตร 25 17.4 

รวม 144 100.0 
 

จากตาราง 4.5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญช้ันยศชั้นประทวน จํานวน 119 คน คิด
เปนรอยละ 82.6 และช้ันสัญญาบัตร จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 17.4 
 
ตาราง 4.6 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 

 

รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 15,000 บาท 44 30.6 

15,000 – 20,000 บาท 28 19.4 

20,001 – 25,000 บาท  30 20.8 

มากกวา 25,000 บาท 42 29.2 

รวม 144 100.0 

 
จากตาราง 4.6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉล่ียตอเดือน ต่ํากวา 15,000 

บาท จํานวน 44 คน คิดเปนรอยละ 30.6 รองลงมาคือ มีรายได มากกวา 25,000 บาท จํานวน 42 คน 
คิดเปนรอยละ 29.2 รายได 20,001 – 25,000 บาท จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 20.8 และรายได 
15,000 – 20,000 บาท จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 19.4 
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ตาราง 4.7 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุราชการ 
 

อายุราชการ จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 5 ป   66 45.8 

5 – 10 ป 36 25.0 

11 – 15 ป   16 11.1 

มากกวา 15 ป 26 18.1 

รวม 144 100.0 

 
  จากตาราง 4.7 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุราชการตํ่ากวา 5 ป จํานวน 66  
คน คิดเปนรอยละ 45.8 รองลงมาคือ มีอายุราชการระหวาง 5 – 10 ป จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 
25.0 มีอายุราชการมากกวา 15 ป จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 18.1 และ มีอายุราชการระหวาง     
11 – 15 ป  จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 11.1 
  
ตาราง 4.8 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาท่ีทํางานในตําแหนง
ปจจุบัน 

 

ระยะเวลาท่ีทํางานในตาํแหนงปจจุบัน จํานวน รอยละ 

นอยกวา 6 เดอืน 60 41.7 

6-12 เดือน 22 15.3 

1-3 ป 41 28.4 

มากกวา 3 ป  21 14.6 

รวม 144 100.0 

 
จากตาราง 4.8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระยะเวลาท่ีทํางานในตําแหนง

ปจจุบันนอยกวา 6 เดือน จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 41.7 รองลงมาคือระหวาง 1-3 ป จํานวน 41 
คน คิดเปนรอยละ 28.4 ระหวาง 6-12 เดือน จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 15.3 และมากกวา 3 ป 
จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 14.6 ตามลําดับ  
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ตาราง 4.9 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนวันท่ีลาปวยในชวงปท่ี
ผานมา 
 

จํานวนวันท่ีลาปวยในชวงปท่ีผานมา จํานวน รอยละ 

ไมไดลาปวย 133 92.4 

1 วัน 1 0.7 

2 วัน 4 2.7 

3 วัน 3 2.1 

4 วัน 1 0.7 

5 วัน 2 1.4 

รวม 144 100.0 
 

จากตาราง 4.9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมไดลาปวยในชวงปท่ีผาน จํานวน 
133 คน คิดเปนรอยละ 92.4 รองลงมาคือ มีการลาปวย 2 วัน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.7        
ลาปวย 3 วัน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 2.1 ลาปวย 5 วัน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.4 ลาปวย 
1 วัน และลาปวย 4 วัน จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.7 ตามลําดับ 
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ตาราง 4.10 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนช่ัวโมงท่ีทํางานในหน่ึง
สัปดาห 
 

จํานวนชั่วโมงท่ีทํางานในหนึ่งสัปดาห จํานวน รอยละ 

ไมเกิน 40 ช่ัวโมง 39 27.1 

41 – 55 ช่ัวโมง 61 42.4 

56 – 65 ช่ัวโมง 16 11.1 

66 – 75 ช่ัวโมง 11 7.6 

76 ช่ัวโมงข้ึนไป 17 11.8 

รวม 144 100.0 
หมายเหตุ : ต่ําสุด 32 ช่ัวโมง สูงสุด 96 ช่ัวโมง เฉล่ีย 53.6 ช่ัวโมง 

 
จากตาราง 4.10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีจํานวนช่ัวโมงในการทํางานตอ

สัปดาห ระหวาง 41 – 55 ช่ัวโมง จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 42.4 รองลงมาคือ ไมเกิน 40 ช่ัวโมง 
จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 27.1 จํานวนช่ัวโมงทํางานตอสัปดาห 76 ช่ัวโมงข้ึนไป จํานวน 17 คน 
คิดเปนรอยละ 11.8 จํานวนช่ัวโมงทํางานตอสัปดาห 56 – 65 ช่ัวโมง จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 
11.1 และจํานวนช่ัวโมงทํางานตอสัปดาห 66 – 75 ช่ัวโมง จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 7.6 
ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
29 

4.2 ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการจัดตั้ง
หมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัดแมฮองสอน 

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสุขในการทํางานของทหารปฏิบัติหนาท่ี ณ โครงการ
จัดตั้งหมูบานยามชายแดนอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานปางคอง อําเภอปางมะผา จังหวัด
แมฮองสอน ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานผลงาน (Contribution) ดานความเช่ือม่ัน (Conviction) 
ดานวัฒนธรรมองคกร (Culture) ดานความผูกพันตองาน (Commitment) และดานความม่ันใจ 
(Confidence) ความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการไดรับการยอมรับ 
(Recognition) วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ี คารอยละ และคาเฉล่ียดังนี้ 
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ตาราง 4.11  จํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขใน
การทํางานดานผลงาน 
 

ระดับความคดิเห็นเก่ียวกับ
ความสุขในการทํางานดาน

ผลงาน 

ระดับความคดิเห็น 

 
คาเฉล่ีย 
แปลผล 

7 6 5 4 3 2 1 
1. เห็นดวยหรือไมวาผูมีสวนได
เสีย ไดใหผลตอบรับดานบวกแก
หนวยงาน (ราษฎร,หนวยงาน
รวม) 

24 
16.7% 

30 
20.8% 

43 
29.9% 

37 
25.7% 

4 
2.8% 

3 
2.1% 

3 
2.1% 

5.07 
(คอนขาง 
เห็นดวย) 

2. ความเหน็ท่ีเสนอถูกเพิกเฉย
ไมไดรับการยอมรับ 

18 
12.5% 

16 
11.1% 

23 
16.0% 

36 
25.0% 

18 
12.5% 

10 
6.9% 

23 
16.0% 

4.01 
(เฉยๆ) 

3.มีความรูสึกไมม่ันคงในงานท่ี
ทําในปจจุบัน 

16 
11.1% 

16 
11.1% 

20 
13.9% 

16 
11.1% 

24 
16.7% 

14 
9.7% 

38 
26.4% 

3.54 
(เฉยๆ) 

4. ผูบังคับบัญชาใหความเคารพ
แกการทํางาน 

16 
11.1% 

38 
26.4% 

44 
30.6% 

31 
21.5% 

10 
6.9% 

2 
1.4% 

3 
2.1% 

5.01 
(คอนขาง 
เห็นดวย) 

5. สามารถยกปญหาหรือ
ประเด็นท่ีสําคัญตการทํางานมา
ปรึกษาได 

21 
14.6% 

31 
21.5% 

49 
34.0% 

37 
25.7% 

2 
1.4% 

2 
1.4% 

2 
1.4% 

5.06 
(คอนขาง 
เห็นดวย) 

6. มีการแนะนาํใหเพื่อน ญาติพี่
นอง หรือคนรูจักมาเปน
ปฏิบัติงานเปนทหาร                      

58 
40.3% 

55 
38.2% 

 

23 
16.0% 

7 
4.9% 

1 
0.7% 

- - 
6.14 

(เห็นดวย) 

7. มีความรูสึกวาตองทํางานให
เสร็จ 

35 
24.3% 

42 
29.2% 

35 
24.3% 

20 
13.9% 

7 
4.9% 

2 
1.4% 

3 
2.1% 

5.45 
(คอนขาง 
เห็นดวย) 

คาเฉล่ียรวม 
4.89 

(คอนขาง 
เห็นดวย) 
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จากตาราง 4.11 ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขในการทํางาน
ดานผลงาน พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับคอนขางเห็นดวย (คาเฉล่ีย 4.89) เม่ือพิจารณาแตละ
ประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยตอจะแนะนําใหเพื่อน 
ญาติพี่นอง หรือคนรูจักมาเปนปฏิบัติงานเปนทหาร (คาเฉล่ีย 6.14) และความรูสึกวาตองทํางานให
เสร็จ (คาเฉล่ีย 5.45)  

มีความคิดเห็นในระดับคอนขางเห็นดวยตอผูมีสวนไดเสียของตนเองใหผลตอบรับดาน
บวก (คาเฉล่ีย 5.07) สามารถยกปญหาหรือประเด็นท่ีสําคัญได (คาเฉล่ีย 5.06) ผูบังคับบัญชาให
ความเคารพ (คาเฉล่ีย 5.01) 

นอกจากนี้มีความคิดเห็นในระดับเฉยๆ ตอความเห็นของตนเองถูกเพิกเฉยไมไดรับการ
ยอมรับ (คาเฉล่ีย 4.01) และมีความรูสึกไมม่ันคงในงานท่ีทําในปจจุบัน (คาเฉล่ีย 3.54) 
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ตาราง 4.12  จํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขใน
การทํางานดานความเช่ือม่ัน 
 

ระดับความคดิเห็นเก่ียวกับ
ความสุขในการทํางาน 
ดานความเชื่อม่ัน 

ระดับความคดิเห็น 

 
คาเฉล่ีย 
แปลผล 

7 6 5 4 3 2 1 
1. มีความรูสึกวามีแรงจูงใจ
ขณะท่ีทํางาน 

39  
27.1% 

47  
32.6% 

38  
26.4% 

18  
12.5% 

2  
1.4% 

- - 5.72 
(เห็นดวย) 

2. มีความคิดวาตนมีความสําคัญ
ตองานท่ีทํามาก 

35  
24.3% 

49  
34.0% 

43  
29.9% 

12  
8.3% 

3  
2.1% 

1  
0.7% 

1  
0.7% 

5.66 
(เห็นดวย) 

3. ตนเองมีประสิทธิภาพในการ
ทํางานใหเสร็จลุลวง 

36  
25.0% 

56  
38.9% 

44  
30.6% 

6  
4.2% 

1  
0.7% 

- - 5.84 
(เห็นดวย) 

4. ตนเองมีความยืดหยุนเม่ือตอง
เผชิญกับความยุงยาก 

32  
22.2% 

52  
36.1% 

42  
29.2% 

14  
9.7% 

3  
2.1% 

1  
0.7% 

- 5.66 
(เห็นดวย) 

5. มีความรูสึกวางานท่ีทําสงผลดี
ตอสังคมและประเทศ 

57  
39.6% 

51  
35.4% 

25  
17.4% 

7  
4.9% 

3  
2.1% 

1  
0.7% 

 6.05 
(เห็นดวย) 

คาเฉล่ียรวม 
5.78 

(เห็นดวย) 
 

จากตาราง 4.12  ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขในการทํางาน
ดานความเช่ือมั่น พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย 5.78) เม่ือพิจารณาแตละ
ประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยทุกประเด็น ลําดับแรก
คือ รูสึกวางานท่ีทําสงผลดีตอสังคมและประเทศ (คาเฉล่ีย 6.05) รองลงมาคือ เห็นดวยวาตนเองมี
ประสิทธิภาพในการทํางานใหเสร็จลุลวง (คาเฉล่ีย 5.84) รูสึกวามีแรงจูงใจขณะท่ีทํางาน (คาเฉล่ีย 
5.72) คิดวาตนเองมีความสําคัญตองานท่ีทํามาก (คาเฉล่ีย 5.66) และเห็นดวยวาตนเองมีความ
ยืดหยุนเม่ือตองเผชิญกับความยุงยาก (คาเฉล่ีย 5.66) ตามลําดับ 
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ตาราง 4.13  จํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขใน
การทํางานดานวัฒนธรรมองคกร 
 

ระดับความคดิเห็นเก่ียวกับ
ความสุขในการทํางาน 
ดานวัฒนธรรมองคกร 

ระดับความคดิเห็น 

 
คาเฉล่ีย 
แปลผล 

7 6 5 4 3 2 1 
1. มีความช่ืนชอบงานท่ีทําอยู
มาก 

37  
25.7% 

49  
34.0% 

42  
29.2% 

10  
6.9% 

3  
2.1% 

3  
2.1% 

- 5.67 
(เห็นดวย) 

2. ใหความช่ืนชมตอคานิยม 
นโยบาย และเปาหมายการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน 

57  
39.6% 

50  
34.7% 

30  
20.8% 

6  
4.2% 

1  
0.7% 

- - 6.08 
(เห็นดวย) 

3. วัฒนธรรมองคกรของมี
ความยุติธรรม 

24  
16.7% 

65  
45.1% 

35  
24.3% 

12  
8.3% 

5  
3.5% 

1  
0.7% 

2  
1.4% 

5.57 
(เห็นดวย) 

4. มีความช่ืนชอบเพ่ือน
รวมงาน 

36  
25.0% 

60  
41.7% 

40  
27.8% 

7  
4.9% 

1  
0.7% 

- - 5.86 
(เห็นดวย) 

5. สามารถบริหารจัดการการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆ ท่ีทําใน
แตละวนัได 

25  
17.4% 

39  
27.1% 

42  
29.2% 

20  
13.9% 

9  
6.3% 

4  
2.8% 

5  
3.5% 

5.13 
(เห็นดวย) 

คาเฉล่ียรวม 
5.66 

(เห็นดวย) 
 

จากตาราง 4.13  ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขในการทํางาน
ดานวัฒนธรรมองคกร พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย 5.66) เม่ือพิจารณาแตละ
ประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยทุกประเด็น ลําดับแรก
คือ ใหความช่ืนชมตอคานิยม นโยบาย และเปาหมายการปฏิบัติงานของหนวยงาน (คาเฉล่ีย 6.08) 
รองลงมาคือ ช่ืนชอบเพ่ือนรวมงาน (คาเฉล่ีย 5.86) ช่ืนชอบงานท่ีทําอยูมาก (คาเฉล่ีย 5.67) คิดวา
วัฒนธรรมองคกรของตนเองมีความยุติธรรม (คาเฉล่ีย 5.57) และ สามารถบริหารจัดการการดําเนิน
กิจกรรมตางๆ ท่ีตนเองทําในแตละวันได (คาเฉล่ีย 5.13) ตามลําดับ 
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ตาราง 4.14  จํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขใน
การทํางานดานความผูกพันตองาน 
 

ระดับความคดิเห็นเก่ียวกับ
ความสุขในการทํางาน 
ดานความผูกพันตองาน 

ระดับความคดิเห็น 

 
คาเฉล่ีย 
แปลผล 

7 6 5 4 3 2 1 
1. มีความคิดและความรูสึก
ดานบวกตอหนวยงาน 

45  
31.3% 

61  
42.4% 

31  
21.5% 

4  
2.8% 

3  
2.1% 

- - 5.96 
(เห็นดวย) 

2. เพื่อนรวมงานใหความ
เคารพ 

27  
18.8% 

57  
39.6% 

35  
24.3% 

16  
11.1% 

6  
4.2% 

1  
0.7% 

2  
1.4% 

5.52 
(เห็นดวย) 

3. มีความเชื่อม่ันในวิสัยทัศน
ในการบริหารงานของ
ผูบังคับบัญชา 

38  
26.4% 

52  
36.1% 

40  
27.8% 

10  
6.9% 

3  
2.1% 

1  
0.7% 

- 5.76 
(เห็นดวย) 

4. มีความรูสึกวาไดทําอะไรที่
มีคุณคา 

42  
29.2% 

50  
34.7% 

39  
27.1% 

10  
6.9% 

1  
0.7% 

1  
0.7% 

1  
0.7% 

5.82 
(เห็นดวย) 

5. ตนเองใหความสนใจในการ
ทํางาน 

57  
39.6% 

47  
32.6% 

24  
16.7% 

10  
6.9% 

1  
0.7% 

2  
1.4% 

3  
2.1% 

5.90 
(เห็นดวย) 

คาเฉล่ียรวม 
5.79 

(เห็นดวย) 
 

จากตาราง 4.14  ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขในการทํางาน
ดานความผูกพันตองาน พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย 5.79) เม่ือพิจารณาแตละ
ประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยทุกประเด็น ลําดับแรก
คือ มีความคิดและความรูสึกดานบวกตอหนวยงานของตนเอง (คาเฉล่ีย 5.96) รองลงมาคือ ใหความ
สนใจในการทํางาน (คาเฉล่ีย 5.90) มีความรูสึกวาไดทําอะไรที่มีคุณคา (คาเฉล่ีย 5.82)เช่ือม่ันใน
วิสัยทัศนในการบริหารงานของผูบังคับบัญชา (คาเฉล่ีย 5.76) และเพื่อนรวมงานใหความเคารพ 
(คาเฉล่ีย 5.52) ตามลําดับ 
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ตาราง 4.15  จํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขใน
การทํางานดานความม่ันใจ 
 

ระดับความคดิเห็นเก่ียวกับ
ความสุขในการทํางาน 

ดานความม่ันใจ 

ระดับความคดิเห็น 

 
คาเฉล่ีย 
แปลผล 

7 6 5 4 3 2 1 
1. มีความคิดท่ีจะลาออกจาก
งานท่ีทําในปจจุบัน 

9  
6.3% 

18  
12.5% 

17  
11.8% 

16  
11.1% 

14  
9.7% 

16  
11.1% 

54  
37.5% 

3.10 
(คอนขางไม
เห็นดวย) 

2. มีความคิดวางานท่ีทําเหมาะ
กับตนเองเหมือนท่ีเคย คาดคิด
ไว 

35  
24.3% 

36  
25.0% 

46  
31.9% 

17  
11.8% 

7  
4.9% 

1  
0.7% 

2  
1.4% 

5.45 
(คอนขาง
เห็นดวย) 

3. มีความรูสึกวา ไมไดใช
ศักยภาพ ความสามารถของ
ตนเองไดอยางเต็มท่ี 

15  
10.4% 

30  
20.8% 

29  
20.1% 

18  
12.5% 

11  
7.6% 

19  
13.2% 

22  
15.3% 

4.13 
(เฉยๆ) 

คาเฉล่ียรวม 
4.22 

(เฉยๆ) 
 

จากตาราง 4.15 ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขในการทํางาน
ดานความม่ันใจ พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับเฉยๆ (คาเฉลี่ย 4.22) เม่ือพิจารณาแตละประเด็น
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคอนขางเห็นดวยตองานท่ีทําเหมาะกับตนเองเหมือนที่เคย
คาดคิดไว (คาเฉล่ีย 5.45) เห็นดวยเฉยๆ ตอรูสึกวาตนเองไมไดใชศักยภาพ ความสามารถไดอยาง
เต็มท่ี (คาเฉล่ีย 4.13) ขณะเดียวกันผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคอนขางไมเห็นดวยตอการมี
ความคิดท่ีจะลาออกจากงานท่ีทําในปจจุบัน (คาเฉล่ีย 3.10) 
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ตาราง 4.16  จํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขใน
การทํางานดานภาคภูมิใจ ความไววางใจ และการไดรับการยอมรับ 
 
ระดับความคดิเห็นเก่ียวกับ
ความสุขในการทํางาน 
ดานภาคภูมิใจ ความ

ไววางใจ และการไดรับการ
ยอมรับ 

ระดับความคดิเห็น 

 คาเฉล่ีย 
แปลผล 7 6 5 4 3 2 1 

1. มีความรูสึกภาคภูมิใจใน
องคกร 

61  
42.4% 

51  
35.4% 

28  
19.4% 

3  
2.1% 

- 1  
0.7% 

- 6.16 
(เห็นดวย) 

2. มีความเชือ่ม่ันในองคกร 60  
41.7% 

45  
31.3% 

35  
24.3% 

3  
2.1% 

- 1  
0.7% 

- 6.10 
(เห็นดวย) 

3. มีความรูสึกพึงพอใจใน
ชีวิต 

61  
42.4% 

47  
32.6% 

29  
20.1% 

5  
3.5% 

1  
0.7% 

1  
0.7% 

- 6.10 
(เห็นดวย) 

4. สามารถเดินทางไปทํางาน
ไดอยางสะดวก 

55  
38.2% 

45  
31.3% 

30  
20.8% 

10  
6.9% 

2  
1.4% 

2  
1.4% 

- 5.95 
(เห็นดวย) 

5. มีความชอบสภาพแวดลอม
ของสถานท่ีทํางาน 

41  
28.5% 

52  
36.1% 

36  
25.0% 

10  
6.9% 

3  
2.1% 

2  
1.4% 

- 5.78 
(เห็นดวย) 

6. มีความรูสึกพึงพอใจใน
งาน 

49  
34.0% 

62  
43.1% 

25  
17.4% 

6  
4.2% 

1  
0.7% 

1  
0.7% 

- 6.04 
(เห็นดวย) 

7. มีความชอบความทาทาย
ในงาน 

38  
26.4% 

53  
36.8% 

39  
27.1% 

11  
7.6% 

2  
1.4% 

1  
0.7% 

- 5.78 
(เห็นดวย) 

8. งานท่ีทําอยูในปจจุบัน
เปนไปตามการวางแผน
ทํางาน 

30  
20.8% 

55  
38.2% 

40  
27.8% 

15  
10.4% 

3  
2.1% 

1  
0.7% 

- 5.65 
(เห็นดวย) 

9. สวัสดกิารตางๆ เชน คาจาง 
โบนัส มีความสําคัญ   ตอการ
ทํางาน 

56  
38.9% 

40  
27.8% 

18  
12.5% 

16  
11.1% 

8  
5.6% 

3  
2.1% 

3  
2.1% 

5.69 
(เห็นดวย) 
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ตาราง 4.16  จํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขใน
การทํางานดานภาคภูมิใจ ความไววางใจ และการไดรับการยอมรับ (ตอ) 
 
ระดับความคดิเห็นเก่ียวกับ
ความสุขในการทํางาน 

ดานภาคภูมิใจ ความไววางใจ 
และการไดรับการยอมรับ 

ระดับความคดิเห็น 

 
คาเฉล่ีย 
แปลผล 7 6 5 4 3 2 1 

10. มีการเสียสละเวลาในการ
ชวยเหลือเพื่อนรวมงาน 

15  
10.4% 

35  
24.3% 

28  
19.4% 

22  
15.3% 

22  
15.3% 

10  
6.9% 

12  
8.3% 

4.45 
(คอนขาง
เห็นดวย) 

11. ความสําเร็จในงานดู
เหมือนไมไดรับการยอมรับ 

13  
9.0% 

23  
16.0% 

30  
20.8% 

22  
15.3% 

12  
8.3% 

15  
10.4% 

29  
20.1% 

3.91 
(เฉยๆ) 

12. มีปญหาเกีย่วกบัการบรรลุ
เปาหมายในการทํางาน 

11  
7.6% 

26  
18.1% 

38  
26.4% 

18  
12.5% 

11  
7.6% 

19  
13.2% 

21  
14.6% 

4.08 
(เฉยๆ) 

13. สามารถประสบ
ความสําเร็จในจุดมุงหมาย
สวนใหญของงานท่ีเลือกได 

26  
18.1% 

46  
31.9% 

50  
34.7% 

18  
12.5% 

3  
2.1% 

- 1  
0.7% 

5.48 
(คอนขาง
เห็นดวย) 

14. มีความม่ันใจวา
สมรรถภาพของตนสามารถ
ทํางานไดหลายหนาท่ี 

35  
24.3% 

48  
33.3% 

44  
30.6% 

10  
6.9% 

5  
3.5% 

- 2  
1.4% 

5.63 
(เห็นดวย) 

15. ประสบความยุงยากในการ
เอาชนะการแขงขันในท่ี
ทํางาน 

12  
8.3% 

28  
19.4% 

40  
27.8% 

21  
14.6% 

16  
11.1% 

14  
9.7% 

13  
9.0% 

4.34 
(เฉยๆ) 

16. โดยทัว่ไปแลวตนเอง
สามารถทําส่ิงตางๆ ไดดกีวา
คนท่ัวไป 

18  
12.5% 

37  
25.7% 

49  
34.0% 

30  
20.8% 

6  
4.2% 

2  
1.4% 

2 
1.4% 

5.13 
(คอนขาง
เห็นดวย) 

คาเฉล่ียรวม 
5.39 

(คอนขาง
เห็นดวย) 
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ตาราง 4.16  ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอความสุขในการทํางานดาน
ภาคภูมิใจ ความไววางใจ และการไดรับการยอมรับ พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับคอนขางเห็น
ดวย (คาเฉล่ีย 5.39) เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยตอรูสึกภาคภูมิใจในองคกรของตนเอง (คาเฉล่ีย 6.16) รองลงมาคือเช่ือม่ันในองคกร
ของตนเอง (คาเฉลี่ย 6.10) รูสึกพึงพอใจในชีวิต (คาเฉล่ีย 6.10) รูสึกพึงพอใจในงานของตนเอง 
(คาเฉล่ีย 6.04) สามารถเดินทางไปทํางานไดอยางสะดวก (คาเฉล่ีย 5.95) ชอบสภาพแวดลอมของ
สถานท่ีทํางานของตนเอง (คาเฉล่ีย 5.78) ชอบความทาทายในงานของตนเอง (คาเฉล่ีย 5.78) 
สวัสดิการตางๆ เชน คาจาง โบนัส มีความสําคัญตอตนเอง (คาเฉลี่ย 5.69) งานท่ีทําอยูในปจจุบัน
เปนไปตามการวางแผนทํางาน (คาเฉล่ีย 5.65) และม่ันใจวาสมรรถภาพของตนเองวาสามารถทํางานได
หลายหนาท่ี (คาเฉล่ีย 5.63) ตามลําดับ 

นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับคอนขางเห็นดวยตอ
ตนเองประสบความสําเร็จในจุดมุงหมายสวนใหญของงานท่ีเลือก (คาเฉล่ีย 5.48) และโดยท่ัวไปแลว
สามารถทําส่ิงตางๆ ไดดีกวาคนท่ัวไป (คาเฉล่ีย 5.13) 

ขณะเดียวกันผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเฉยๆ ตอตนเองเสียเวลา
ในการชวยเหลือเพื่อนรวมงาน (คาเฉล่ีย 4.45) รองลงมาคือ ประสบความยุงยากในการเอาชนะการ
แขงขันในท่ีทํางาน (คาเฉล่ีย 4.34) มีปญหาเกี่ยวกับการบรรลุเปาหมายในการทํางาน (คาเฉล่ีย 4.08) 
และความสําเร็จในงานของตนเองดูเหมือนไมไดรับการยอมรับ (คาเฉล่ีย 3.91) ตามลําดับ 
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4.3 ระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได 
ระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได ทําการวิเคราะหโดย

การแจกแจงความถ่ี คารอยละ และคาเฉล่ีย ดังนี้ 
 
ตาราง 4.17  จํานวน รอยละ และคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอระดับของ
ศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได 
 

ระดับความคดิเห็นตอ
ศักยภาพและสมรรถนะใน
การทํางานใหถึงจุดสูงสุดได 

ระดับความคดิเห็น 

 
คาเฉล่ีย 
แปลผล 

7 6 5 4 3 2 1 
1. มีความรูสึกวามีพลังใน
การทํางาน 

43  
29.9% 

57  
39.6% 

33  
22.9% 

10  
6.9% 

1  
0.7% 

- - 5.92 
(เห็นดวย) 

2. มีการแสดงออกถึงจุดแข็ง 
และขอดีของตอในการ
ทํางาน 

37  
25.7% 

57  
39.6% 

32  
22.2% 

13  
9.0% 

3  
2.1% 
 

2  
1.4% 

- 
5.74 

(เห็นดวย) 

3. มีการใชทักษะท่ี
หลากหลายในการทํางาน 

30  
20.8% 

62  
43.1% 

36  
25.0% 

10  
6.9% 

5  
3.5% 

1  
0.7% 

- 5.69 
(เห็นดวย) 

4. ชอบท่ีจะไดเรียนรูทักษะ
และความรูใหมๆ 

51  
35.4% 

50  
34.7% 

32  
22.2% 

9  
6.3% 

2  
1.4% 

- - 5.98 
(เห็นดวย) 

5. มีความสามารถเอาชนะ
อุปสรรคและความทาทาย
ตางๆในการทํางานได 

37  
25.7% 

67  
46.5% 

32  
22.2% 

8  
5.6% 

- - - 
5.93 

(เห็นดวย) 

คาเฉล่ียรวม 
5.85 

(เห็นดวย) 
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ตาราง 4.17 ระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอระดับของศักยภาพและ
สมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย (คาเฉล่ีย 5.85) 
เม่ือพิจารณาแตละประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับเห็นดวยทุก
ประเด็น ลําดับแรกคือ ชอบท่ีจะไดเรียนรูทักษะและความรูใหมๆ (คาเฉล่ีย 5.98) รองลงมาคือ 
สามารถเอาชนะอุปสรรคและความทาทายตางๆในการทํางานได (คาเฉลี่ย 5.93) รูสึกวามีพลังใน
การทํางาน (คาเฉล่ีย 5.92) ไดแสดงออกถึงจุดแข็ง และขอดีของตนเองในการทํางาน (คาเฉล่ีย5.74) 
และไดใชทักษะท่ีหลากหลายในการทํางาน (คาเฉล่ีย5.69) ตามลําดับ 
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4.4 ความคิดเห็นของการทํางานอยางมีความสุข และผลิตภาพในการทํางาน 
ความคิดเห็นของการทํางานอยางมีความสุข และผลิตภาพในการทํางาน ประกอบดวย 

ความคิดเห็นตอการมีความสุข ความสามารถในการปฏิบัติงาน และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี  คารอยละ และคาเฉล่ีย ดังนี้ 
 
ตาราง 4.18 จํานวนและรอยละความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการมีความสุข 
 
โดยปกติแลว คิดวาตนเองเปนคนท่ีมีความสุข จํานวน รอยละ 

ไมมีความสุขเลย 1 2 1.4 
ไมมีความสุข 2 3 2.1 
คอนขางไมมีความสุข 3 5 3.5 
เฉยๆ 4 11 7.6 
คอนขางมีความสุข 5 36 25.0 
มีความสุข 6 57 39.6 
มีความสุขมาก 7 30 20.8 

 รวม 144 100.0 
 คาเฉล่ียรวม 5.55 อยูในระดับมีความสุข 

 
จากตาราง 4.18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีความคิดเห็นวา โดยปกติตนเองเปน

คนท่ีมีความสุข (คาเฉล่ีย5.55) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 57 คน คิด
เปนรอยละ 39.6 เห็นวามีความสุข รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 
25.0 เห็นวา คอนขางมีความสุข ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 20.8 เห็นวามี
ความสุขมาก ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 7.6 เห็นวาเฉยๆ ผูตอบแบบสอบถาม 
จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.5 เห็นวาคอนขางไมมีความสุข ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 คน คิด
เปนรอยละ 2.1 เห็นวาไมมีความสุข และผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.4 เห็นวา
ไมมีความสุขเลย ตามลําดับ 
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ตาราง 4.19 จํานวนและรอยละความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอการเปรียบเทียบความสุขกับ
คนอ่ืนๆ ท่ีรูจัก 
 

การเปรียบเทียบความสุขกับคนอ่ืนๆ ท่ีรูจกั จํานวน รอยละ 
ไมมีความสุขเลย 1 2 1.4 
ไมมีความสุข 2 2 1.4 
คอนขางไมมีความสุข 3 5 3.5 
เฉยๆ 4 22 15.3 
คอนขางมีความสุข 5 43 29.9 
มีความสุข 6 46 31.9 
มีความสุขมาก 7 24 16.7 

 รวม 144 100.0 
 คาเฉล่ียรวม 5.35 อยูในระดับคอนขางมีความสุข 

 
จากตาราง 4.19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีความคิดเห็นวา เม่ือเปรียบเทียบ

ความสุขกับคนอื่นๆ ท่ีรูจักแลว ตนเองคอนขางมีความสุข (คาเฉลี่ย5.35) เม่ือพิจารณารายประเด็น
พบวา ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 31.9 เห็นวา มีความสุข รองลงมาคือ ผูตอบ
แบบสอบถาม จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 29.9 เห็นวา คอนขางมีความสุข ผูตอบแบบสอบถาม 
จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 16.7 เห็นวา มีความสุขมาก ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 22 คน คิดเปน
รอยละ 15.3 เห็นวา เฉยๆ ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.5 เห็นวา คอนขางไมมี
ความสุข และผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.4 เห็นวา ไมมีความสุข และไมมี
ความสุขเลย เทากัน  
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ตาราง 4.20 จํานวนและรอยละความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอคนบางคนเปนคนท่ีมีความสุข
ไดเสมอ พวกเขาสามารถมีความสุขกับชีวิตได ไมวาอะไรจะเกิดข้ึน ก็ตาม และเขาก็สามารถเอาตัวรอด
ไดทุกสถานการณ บุคลิกภาพท่ีบรรยายมานี้ตรงกับตนเองแคไหน 
 
คนบางคนเปนคนท่ีมีความสุขไดเสมอ พวกเขาสามารถมีความสุขกับ
ชีวิตได ไมวาอะไรจะเกดิข้ึน ก็ตาม และเขาก็สามารถเอาตัวรอดไดทุก

สถานการณ บุคลิกภาพท่ีบรรยายมานีต้รงกบัตนเองแคไหน 

 จํานวน รอยละ 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 1 0.7 
ไมเห็นดวย 2 4 2.8 
คอนขางไมเห็นดวย 3 4 2.8 
เฉยๆ 4 19 13.2 
คอนขางเห็นดวย 5 52 36.1 
เห็นดวย 6 37 25.7 
เห็นดวยอยางยิ่ง 7 27 18.8 

 รวม 144 100.0 
 คาเฉล่ียรวม 5.33 อยูในระดับคอนขางเห็นดวย 

 
จากตาราง 4.20 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคอนขางเห็นดวยตอคนบางคนเปนคน

ท่ีมีความสุขไดเสมอ พวกเขาสามารถมีความสุขกับชีวิตได ไมวาอะไรจะเกิดข้ึน ก็ตาม และเขาก็
สามารถเอาตัวรอดไดทุกสถานการณ บุคลิกภาพท่ีบรรยายมานี้ตรงกับตนเอง (คาเฉลี่ย5.33) เม่ือ
พิจารณารายประเด็นพบวา ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 36.1 คอนขางเห็นดวย
วาตรงกับตนเอง  รองลงมาคือ ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 25.7 เห็นดวยวาตรง
กับตนเอง  ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 18.8 เห็นดวยอยางยิ่งวาตรงกับตนเอง  
ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 13.2 มีความคิดเห็นเฉยๆ วาตรงกับตนเอง ผูตอบ
แบบสอบถาม จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.8 คอนขางไมเห็นดวย และไมเห็นดวยเทากัน ผูตอบ
แบบสอบถาม จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.7 ไมเห็นดวยอยางยิ่งวาตรงกับตนเอง  
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ตาราง 4.21 จํานวนและรอยละความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตอคนบางคนไมมีความสุข
เทาท่ีควร และพวกเขานาจะมีความสุขกวานี้ ถาหากวาไมทําตัวหดหูไร กําลังใจ บุคลิกภาพท่ี
บรรยายมานี้ตรงกับตนเองแคไหน 
 
คนบางคนไมมีความสุขเทาท่ีควร และพวกเขานาจะมีความสุขกวา
นี้ ถาหากวาไมทําตัวหดหูไร กําลังใจ บุคลิกภาพท่ีบรรยายมานีต้รง

กับตนเองแคไหน 

 จํานวน รอยละ 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 18 12.5 
ไมเห็นดวย 2 14 9.7 
คอนขางไมเห็นดวย 3 15 10.4 
เฉยๆ 4 24 16.7 
คอนขางเห็นดวย 5 36 25.0 
เห็นดวย 6 25 17.4 
เห็นดวยอยางยิ่ง 7 12 8.3 

 รวม 144 100.0 
 คาเฉล่ียรวม 4.17 อยูในระดับเฉยๆ 

 
จากตาราง 4.21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นเฉยๆ ตอคนบางคนไม

มีความสุขเทาท่ีควร และพวกเขานาจะมีความสุขกวานี้ ถาหากวาไมทําตัวหดหูไร กําลังใจ 
บุคลิกภาพท่ีบรรยายมานี้ตรงกับตนเอง (คาเฉล่ีย 4.17) เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูตอบ
แบบสอบถาม จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 25.0 คอนขางเห็นดวยวาตรงกับตนเอง รองลงมาคือ 
ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 17.4 เห็นดวยวาตรงกับตนเอง ผูตอบแบบสอบถาม 
จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 16.7 เห็นดวยเฉยๆ วาตรงกับตนเอง  ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 18 คน 
คิดเปนรอยละ 12.5 ไมเห็นดวยอยางยิ่งวาตรงกับตนเอง  ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 15 คน คิดเปน
รอยละ 10.4 คอนขางไมเห็นดวยวาตรงกับตนเอง ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 
9.7 ไมเห็นดวยวาตรงกับตนเอง และผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 8.3 เห็นดวย
อยางยิ่งวาตรงกับตนเอง   
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ตาราง 4.22 คาเฉล่ียเวลาที่มีความสุข ไมมีความสุข และเฉยๆของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เวลาท่ีมีความสุข ไมมีความสุข และเฉยๆ คาเฉล่ียรอยละ 
มีความสุข 
ไมมีความสุข 
เฉยๆ 

74.4 
14.9 
10.7 

รวม 100.0 
 
จากตาราง 4.22 พบวา โดยทั่วไปเวลาท่ีมีความสุข ไมมีความสุข และเฉยๆ ของผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีความสุข คิดเปนรอยละ 74.4 รองลงมาคือ ไมมีความสุข คิดเปนรอยละ 14.9 
และเฉยๆ คิดเปนรอยละ 10.7 ตามลําดับ 
 
ตาราง 4.23  จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายของผูตอบ
แบบสอบถาม 
 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 50% 
51 – 70% 
71 – 100% 
ต่ําสุด 20%  สูงสุด 100% คาเฉล่ีย 84.08 

6 
22 
116 

4.2 
15.3 
80.5 

รวม 144 100.0 
 

ตาราง 4.23 ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายของผูตอบแบบสอบถาม 
พบวา สวนใหญมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมาย 71 - 100% จํานวน 116 คน คิด
เปนรอยละ 80.5 รองลงมาคือ มีประสิทธิภาพ 51 – 70% จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 15.3 และมี
ประสิทธิภาพไมเกิน 50% จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 4.2 ท้ังนี้ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ี
ไดรับมอบหมายของผูตอบแบบสอบถามตํ่าสุด คือ 20%  สูงสุด คือ 100% และมีคาเฉล่ีย 84.08% 
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ตาราง 4.24 คาเฉล่ียเวลาท่ีมีรูสึกมีแรงกระตุน หมดเร่ียวแรง และรูสึกเฉยๆ ในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม 
 

เวลาท่ีมีรูสึกมแีรงกระตุน หมดเร่ียวแรง และรูสึกเฉยๆ ในการทํางาน คาเฉล่ียรอยละ 
เวลาท่ีมีรูสึกมีแรงกระตุนในการทํางาน 
หมดเร่ียวแรงในการทํางาน 
รูสึกเฉยๆ ในการทํางาน 

72.2 
14.0 
13.8 

รวม 100.0 
 

ตาราง 4.24 เวลาท่ีมีรูสึกมีแรงกระตุน หมดเร่ียวแรง และรูสึกเฉยๆ ในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาโดยท่ัวไปตนเองรูสึกมีแรงกระตุนในการ
ทํางาน คิดเปนรอยละ 72.2 รองลงมาคือ เห็นวา หมดเร่ียวแรงในการทํางาน คิดเปนรอยละ 14.0 และ
รูสึกเฉยๆ ในการทํางาน คิดเปนรอยละ 13.8 ตามลําดับ 
 
ตาราง 4.25 คาเฉล่ียเวลาที่รูสึกวายุงมาก ไมยุงเลย หรือเฉยๆ ในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เวลาท่ีรูสึกวายุงมาก ไมยุงเลย หรือเฉยๆ ในการทํางาน คาเฉล่ียรอยละ 
เวลาท่ีรูสึกวายุงมากในการทํางาน 
ไมยุงเลยในการทํางาน  
เฉยๆ ในการทํางาน 

46.9 
36.7 
16.4 

รวม 100.0 
 

จากตาราง 4.25 เวลาท่ีรู สึกวายุงมาก ไมยุงเลย หรือเฉยๆ ในการทํางานของผูตอบ
แบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญโดยท่ัวไปเห็นวาตนเองรูสึกวายุงมากในการทํางาน 
คิดเปนรอยละ 46.9 รองลงมาคือ ไมยุงเลยในการทํางาน คิดเปนรอยละ 36.7 และเฉยๆ ในการทํางาน 
คิดเปนรอยละ 16.4 ตามลําดับ 
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ตาราง 4.26 จํานวน รอยละ และคาเฉล่ียสัดสวนของส่ิงท่ีชอบในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม 
 

สัดสวนของส่ิงท่ีชอบในการทํางาน จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 50% 
51 – 70% 
71 – 100% 

ต่ําสุด 30%  สูงสุด 100% คาเฉล่ีย 76.37 

16 
38 
90 

11.1 
26.4 
62.5 

รวม 144 100.0 
 

ตาราง 4.26 สัดสวนของส่ิงท่ีชอบในการทํางานของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญมี
ส่ิงท่ีชอบในการทํางาน ระหวาง 71 – 100%  จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 62.5 รองลงมาคือ มีส่ิงท่ี
ชอบในการทํางาน ระหวาง 51 – 70% จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 26.4 และมีส่ิงท่ีชอบในการทํางาน
ไมเกิน 50% จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 11.1 ตามลําดับ ท้ังนี้ผูตอบแบบสอบถามมีส่ิงท่ีชอบในการ
ทํางานคิดเปนสัดสวนต่ําสุด คือ ต่ําสุด 30%  สูงสุด คือ 100% และมีคาเฉล่ียเทากับ 76.37 
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4.5 การวิเคราะหสมการถดถอยแบบเชิงเสน (Linear Regression) ระหวางปจจัยท่ีมีผลตอการทํางาน
อยางมีความสุขกับระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได 

การวิเคราะหสมการถดถอยแบบเชิงเสน (Linear Regression) เปนการวิเคราะหหา
ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุข หรือ 5Cs ไดแก ดานผลงาน 
(Contribution) ดานความเช่ือม่ัน (Conviction) ดานวัฒนธรรมองคกร (Culture) ดานความผูกพันตอ
งาน (Commitment) และดานความม่ันใจ (Confidence) ความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ 
(Trust) และการไดรับการยอมรับ (Recognition) กับระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางาน
ใหถึงจุดสูงสุดได โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนี้ 
 
ตาราง 4.27 การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุขกับระดับ
ของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได 
 
Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
1 .819(a) .670 .658 .48214 

 
ANOVA(b) 
Mode
l   

Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 75.193 5 12.532 53.912 .000(a) 
  Residual 36.961 139 .232   
  Total 112.154 144    
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Coefficients(a) 

ปจจยัท่ีมีผลตอการทํางาน 
อยางมีความสุข 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t 
 

Sig. 
 

B Std. Error Beta 
(Constant) .554 .315  1.759 .081 
1. ดานผลงาน (Contribution)  -.186 .061 -.205 -3.073 .002 
2. ดานความเช่ือม่ัน (Conviction)  .374 .075 .374 5.013 .000 
3. ดานวัฒนธรรมองคกร (Culture)  -.012 .071 -.013 -.171 .865 
4. ดานความผูกพันตองาน 
(Commitment)  

.386 .069 .396 5.590 .000 

5. ดานความม่ันใจ (Confidence)  .024 .041 .037 .592 .555 
6. ความภาคภมิูใจ (Pride) ความ
ไววางใจ (Trust) และการไดรับการ
ยอมรับ (Recognition) 

.329 .097 .283 3.401 .001 

 
ตาราง 4.27 การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมี

ความสุขกับระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได พบวา 
จากตาราง Model Summary พบวา คา Adjusted R Square เทากับ 0.658 กลาวไดวา 

ความเปนไดของการพยากรณปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุขกับระดับของศักยภาพและ
สมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได มีความแมนยําในการพยากรณ หรือมีอิทธิพลถึง 65.8% 
สวนท่ีเหลืออีก 34.2% เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืน 

จากตาราง ANOVA เปนการทดสอบนัยสําคัญของคา Adjusted R Square พบวาคา F = 
53.912 และคา Sig. of F = 0.000 ซ่ึงนอยกวา 0.05 ดังนั้น ปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุขมี
ความสัมพันธกับระดับของศักยภาพและสมรรถนะในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได อยางมีนัยสําคัญ
ท่ีระดับ 0.05  

จากตาราง Coefficients พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานอยางมีความสุข ไดแก ดาน
ผลงาน (Contribution) (Sig.= .002) ดานความเช่ือม่ัน (Conviction) (Sig.= .000) ดานความผูกพันตอ
งาน (Commitment) (Sig.= .000) และดานความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการ
ไดรับการยอมรับ (Recognition) (Sig.= .000) มีความสัมพันธกับระดับของศักยภาพและสมรรถนะ
ในการทํางานใหถึงจุดสูงสุดได  
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เม่ือพิจารณาระดับน้ําหนักในการพยากรณ พบวา ดานความผูกพันตองาน 
(Commitment) (Beta = 0.396) มีน้ําหนักในการพยากรณมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานความเช่ือม่ัน 
(Conviction) (Beta = 0.374) ดานความภาคภูมิใจ (Pride) ความไววางใจ (Trust) และการไดรับการ
ยอมรับ (Recognition) (Beta = 0.283) และดานผลงาน (Contribution) (Beta = -0.205) 


