
 

บทท่ี 4 
แนวทางพฒันากระบวนการตรวจสอบภายใน 
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 

 
จากการศึกษาขอมูลท่ีเกี่ยวกับกระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย-

เทคโนโลยีราชมงคลลานนาในปจจุบัน โดยการสัมภาษณผูบริหาร หัวหนาสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในและผูตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลลานนา พบวาโครงสรางองคการงานตรวจสอบภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ลานนา ประกอบดวย สํานักงานตรวจสอบภายในเปนหนวยงานที่ข้ึนตรงกับอธิการบดี และ
หนวยงานตรวจสอบภายในเปนหนวยงานที่ข้ึนตรงกับรองอธิการบดีเขตพื้นท่ี ประกอบดวย 6 เขต
พื้นท่ี 1 สถาบัน กระบวนการปฏิบัติงานดานการตรวจสอบภายในแบงประเภทการตรวจสอบ
ออกเปน 6 ประเภท ดานการดําเนินงานของสํานักงานตรวจสอบภายใน ประกอบดวย กฎบัตร กรอบ
อัตรากําลัง ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายในและการประกันคุณภาพของ
การตรวจสอบภายใน และดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ประกอบดวย ข้ันตอนการ
วางแผนตรวจสอบ ข้ันตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบ และข้ันตอนการจัดทํารายงานและการติดตาม
ผล 

ตามท่ีไดอธิบายในบทท่ี 2 แลววา กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
จําเปนตองดําเนินการอยางเปนข้ันตอน เพื่อใหผูตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบได
อยางม่ันใจไดผลงานท่ีมีคุณภาพ ปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ และ
ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 ท่ีได
กลาวไวขางตน 

ดังนั้น ผูศึกษาจึงไดทําการศึกษากระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ
กรมบัญชีกลาง มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ และระเบียบกระทรวงการคลังวา
ดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551  ดังแสดงในบทที่ 2 มาเปรียบเทียบกับ
กระบวนการปฏิบัติงานดานการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาใน
ปจจุบัน ตามท่ีไดกลาวไวในบทที่ 3 เพื่อหาสภาพปญหา อุปสรรคจากการตรวจสอบภายใน ดานการ
ดําเนินงาน ไดแก กฎบัตร กรอบอัตรากําลัง ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญผูตรวจสอบภายใน 
การประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน และดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ไดแก การวางแผนการตรวจสอบ การปฏิบัติงานตรวจสอบ การจัดทํารายงานและการติดตามผล  
เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาตอไปในอนาคต 
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ผูศึกษาไดเปรียบเทียบกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนาในปจจุบันกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ และ
ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 เพื่อหาแนว
ทางแกไขและพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา
ตอไปในอนาคต โดยเปรียบเทียบ ดังนี้ 

1. การดําเนินงาน 4 ดาน 
1.1 กฎบัตร 
1.2 กรอบอัตรากําลัง 
1.3 ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายใน 
1.4 การประกนัคุณภาพของการตรวจสอบภายใน 

2. กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
2.1 การวางแผนการตรวจสอบ 
2.2 การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
2.3 การจัดทํารายงานและการติดตามผล    
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4.1 การเปรียบเทียบดานการดําเนินงาน 4 ดาน 
4.1.1 การเปรียบเทียบดานกฎบัตรระหวางมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการและ

ระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของมทร. ลานนา 
ตารางท่ี 7: แสดงการเปรียบเทียบดานกฎบตัรการตรวจสอบภายใน 

 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. ค ว ร กํ า ห น ด
วัตถุประสงค  อํานาจ
หนาท่ี ความรับผิดชอบ
ใหชัดเจนไวในกฎบัตร 
ท้ังนี้ควรสอดคลองกับ
มาตรฐานสากลการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพการ
ตรวจสอบภายใน และ 
ไ ด รั บ อ นุ มั ติ จ า ก
ผูบริหารระดับสูงและ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ตรวจสอบ 

1. กําหนดเปาหมาย 
ทิศทาง  ภารกิจงาน
ตรวจสอบภายในเพื่อ
ส นั บ ส นุ น ก า ร
บ ริ ห า ร ง า น แ ล ะ
ดําเนินงานดานตางๆ 
ของสวนราชการให
สอดคลองกับนโยบาย 
 

1. สํานักงานตรวจสอบ
ภายในไดกําหนดหนาท่ี 
และความรับผิดชอบ
ขอ ง ง า นต ร ว จสอบ
ภายในอยางเปนทางการ
ไ ว ใ น ก ฎ บั ต ร ก า ร
ตรวจสอบภายในตั้งแต
ป  2550-ปจจุ บัน  และ
เผยแพรกฎบัตรดังกลาว
ทราบ ท่ัวกันในส วน
ราชการ 
 

- 
 

2.  การทบทวนและ
ป รับป รุ ง กฎ บั ต ร ให
สอดคลองกับภารกิ จ
ข อ ง หน ว ย ง า น แ ล ะ
มาตรฐานการตรวจสอบ
ภ า ย ใ น ต้ั ง แ ต ต น
ป ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป น
ประจําทุกป  พรอมท้ัง
เผยแพรใหทุกหนวยงาน
ทราบ 

2. กําหนดกฎบัตรไว
เปนลายลักษณ เสนอ
หัวหนาสวนราชการ
เพื่อพิจารณาใหความ
เห็นชอบและเผยแพร
หนวยรับตรวจ 

2. ปจจุบันมีการปฏิบัติ
ต า ม ก ฎ บั ต ร ก า ร
ตรวจสอบภายใน แตยัง
ไมไดมีการทบทวนและ
ป รับป รุ งกฎบั ตร ให
สอดคลองกับภารกิจ
ของหนวยงาน 

2.ไ ม มี ก า ร
ทบทวนกฎบัตร
การตรวจสอบ
ภ า ย ใ น ข อ ง
มหาวิ ท ย า ลั ย
เทคโนโลยีราช-
มงคลลานนา 
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จากตารางท่ี 7 จากการสัมภาษณหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (พรรณิภา เภสัช
พิพัฒนกุล, 2554: สัมภาษณ) สํานักงานตรวจสอบภายในมีการจัดทํากฎบัตรและถือปฏิบัติเม่ือ
ปงบประมาณ พ.ศ.2550 ปจจุบันยังไมไดมีการทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรใหสอดคลองกับภารกิจ
ของหนวยงาน ซ่ึงสอดคลองกับรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการระหวางป 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 ของคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลประจํา
กระทรวงศึกษาธิการ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2554: 11) ขอคนพบจากการสอบ
ทานรายละเอียดท่ีเปนสาระสําคัญของกฎบัตร พบขอสังเกตดังนี้ มหาวิทยาลัยฯท่ีจัดทํากฎบัตรต้ังแต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 ยังไมมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงกฎบัตร ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการไดกําหนดใหหนวยงานตรวจสอบภายในทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรให
สอดคลองกับภารกิจของหนวยงานและมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ ตั้งแตตน
ปงบประมาณเปนประจํ า ทุกป  พรอมท้ัง เผยแพร ให ทุกหนวยงานทราบตามท่ีระเบียบ
กระทรวงการคลังฯ กําหนดไว 

ดังนั้น สํานักงานตรวจสอบภายในควรมีการทบทวนกฎบัตรใหสอดคลองกับภารกิจของ
หนวยงานและมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการตั้งแตปงบประมาณเปนประจําทุกป 
พรอมท้ังเผยแพรใหทุกหนวยงานทราบ โดยใหหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในจัดโครงการ
ทบทวนกฎบัตรรวมกับผูบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) และหนวยงานตรวจสอบภายใน
ของเขตพื้นท่ีและสถาบัน เพื่อกําหนดวัตถุประสงค อํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ และลักษณะของ
งานตรวจสอบ เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบันและภารกิจของหนวยงานดานยุทธศาสตร
เชิงพันธกิจและเชิงรุก 
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4.1.2 การเปรียบเทียบดานกรอบอัตรากําลัง ระหวางมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวน
ราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของมทร. 
ลานนา 

ตารางท่ี 8: แสดงการเปรียบเทียบดานกรอบอัตรากําลัง  
 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ  

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. หั ว ห น า ง า น
ตรวจสอบภายใน  ควร
รายงานตรงตอหัวหนา
สวนราชการ 

- 1. สํานักงานตรวจสอบ
ภายในสังกัดมหาวิทยาลัย
เ ท ค โ น โ ล ยี ร า ช ม ง ค ล
ลานนา เปนหนวยงานท่ีข้ึน
ตรงและรายงานตรงกับ
สํานักงานอธิการบดี 

- 

2. ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
ตรวจสอบภายในควรมี
ความ เป น อิสระ  และ
ผูตรวจสอบภายในควร
ความเท่ียงธรรม มี
ทัศนคติท่ีเปนกลาง ไม
ลํ า เ อียง  และไม มีอคติ
แ ล ะ ห ลี ก เ ล่ี ย ง ค ว า ม
ขัดแยงทางผลประโยชน  

- 2. จากโครงสรางภายใน
ของสํานักงานตรวจสอบ
ภายในจะประกอบดวย 2 
หนวยงาน ซ่ึงในปจจุบันมี
หั ว ห น า สํ า นั ก ง า น
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น 
(รักษาการแทน) เพียง 1 
ทาน ทําใหตองรับผิดชอบ
ท้ังงานตรวจสอบภายใน
และงานควบคุมภายใน 

2. การรับผิดชอบ
งาน 2 งานอาจทํา
ใ ห หั ว ห น า
สํ า นั ก ง า น
ตรวจสอบภายใน
สู ญ เ สี ย ค ว า ม
เท่ียงธรรม 

 

จากตารางท่ี 8 จากการสัมภาษณหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (พรรณิภา เภสัช
พิพัฒนกุล, 2554: สัมภาษณ) เกี่ยวกับโครงสรางองคกรของสํานักงานตรวจสอบภายในพบวา 
สํานักงานตรวจสอบภายในประกอบดวย 2 หนวยงาน ไดแก หนวยงานตรวจสอบภายใน และ
หนวยงานควบคุมภายใน ซ่ึงในปจจุบันมีหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (รักษาการแทน) เพียง 
1 ทาน ทําใหตองรับผิดชอบท้ังงานตรวจสอบภายในและงานควบคุมภายใน ทําใหการรายงานผล
การสอบทานการประเมินการควบคุมภายในโดยผูตรวจสอบภายใน (แบบ ปส.) มีการประเมินจาก
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หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน ซ่ึงเปนท้ังผูสรุปผลการประเมินองคประกอบของมาตรฐานการ
ควบคุมภายในดวย เนื่องจากปจจุบันขาดอัตรากําลังหัวหนางานควบคุมภายใน ท้ังนี้ตามมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในของสวนราชการ ดานคุณสมบัติ 1100: ความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม 
ขอ 1130.A1: ผูตรวจสอบภายในไมควรประเมินงานท่ีตนเองมีหนาท่ีรับผิดชอบมากอน เพราะอาจ
ทําใหผูตรวจสอบภายในสูญเสียความเท่ียงธรรมได 

ดังนั้น แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเพื่อใหเปนไปตามมาตรฐาน
ในเร่ืองของความเปนอิสระและความเท่ียงธรรม หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรนําประเด็น
ดังกลาวเสนอตอสภามหาวิทยาลัย เพื่อหารือกับผูบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) เพื่อ
พิจารณาดานอัตรากําลังและโครงสรางองคกรภายในสํานักงานตรวจสอบภายในใหชัดเจนระหวาง
หนวยงานตรวจสอบภายในกับหนวยงานควบคุมภายใน เพื่อกําหนดขอบเขต อํานาจ หนาท่ีความ
รับผิดชอบท่ีชัดเจน 
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4.1.3 การเปรียบเทียบดานความรู ความสามารถ ความเชี่ยวชาญของผูตรวจสอบภายในระหวาง
มาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของมทร. ลานนา 

ตารางท่ี 9: แสดงการเปรียบเทียบดานความรู ความสามารถ ความเชี่ยวชาญของผูตรวจสอบ
ภายใน  

 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ  

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1.  ผูตรวจสอบภายใน
ควรมีความรู ทักษะและ
ความสามารถอ่ืนๆ จาก
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น
ตรวจสอบ 

1. กรณีท่ีหัวหนาสวน
ราชการเห็นชอบให
ว า จ า ง ผู เ ช่ี ย ว ช าญ
ม า ร ว ม ใ น ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น
หั ว ห น า ห น ว ย
ตรวจสอบภายในตอง
เ สนอโคร งก า ร ให
หัวหนาสวนราชการ
พิจารณาอนุมัติ 

1. สํานักงานตรวจสอบ
ภ า ย ใ น มี ก า ร
เปล่ียนแปลงอัตราการ
เข าออกของบุคลากร
ภายในหนวยงานสูง ทํา 
ใหผูตรวจสอบภายในยัง
ข า ด ค ว า ม รู  ทั ก ษ ะ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ แ ล ะ
ความสามารถท่ีจําเปน
ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก า ร 
ต ร ว จ ส อ บ ด า น
สารสน เทศและการ
ปฏิบัติงานท่ีผานมายัง
ไมมีการจางผูเช่ียวชาญ
ภ า ย น อ ก ม า ร ว ม
ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

1. ผูตรวจสอบ
ภ า ย ใ น ยั ง ข า ด
ความ รู ด านกฎ 
ร ะ เ บี ย บ 
ข อ บั ง คั บ ท่ี
เกี่ยวของในการ
ปฏิบัติงาน  และ 
ยั ง ข า ด ทั ก ษ ะ 
ประสบการณใน
การตรวจสอบท้ัง 
6  ป ร ะ เ ภ ท
โดย เฉพาะการ
ตรวจสอบระบบ
สารสนเทศ 

 

จากตารางท่ี 9 จากการสัมภาษณหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (พรรณิภา เภสัช
พิพัฒนกุล, 2554: สัมภาษณ) ประเภทการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ลานนา ปจจุบันสํานักงานตรวจสอบภายในสามารถตรวจสอบได 6 ประเภท แตการตรวจสอบระบบ
สารสนเทศยังมีขอจํากัดดานความเช่ียวชาญ เนื่องจากผูตรวจสอบภายในตองมีความเช่ียวชาญ
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โดยตรง อีกท้ัง สํานักงานตรวจสอบภายในมีอัตราการเขาออกของผูตรวจสอบภายในสูง ทําใหเกิด
ความไมตอเนื่องของการปฏิบัติงาน   

จากการสัมภาษณหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (ตนวงศ ปรีชานนท, 2554: 
สัมภาษณ) การดําเนินการตรวจสอบที่ผานมาพบปญหา/อุปสรรคท่ีสําคัญตอการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน คือ มีอัตราการสับเปล่ียนโยกยายและอัตราการเขาออกของบุคลากรสูง ทําใหไม
เพียงพอตอการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน จึงจําเปนตองขอความชวยเหลือจากเจาหนาท่ีควบคุม
ภายในมาชวยในการตรวจสอบภายใน สงผลใหการทํางานขาดความตอเนื่องและการปฏิบัติงานไม
เปนไปตามโครงสรางองคท่ีกําหนด ซ่ึงสาเหตุดังกลาวทําใหผูตรวจสอบภายในยังขาดความรูดานกฎ 
ระเบียบ ขอบังคับ ท่ีเกี่ยวของ ดานทักษะประสบการณในการตรวจสอบทางการเงิน การตรวจสอบ
ดานการดําเนินงาน การตรวจสอบบริหาร การตรวจสอบระบบสารสนเทศและการตรวจสอบกรณี
พิเศษไมเพียงพอและความสามารถท่ีจําเปนในการตรวจสอบท้ัง 6 ประเภท โดยเฉพาะความรู
ความสามารถดานเทคโนโลยีระบบสารสนเทศ  

ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ ดานคุณสมบัติ 1200: ความ
เช่ียวชาญและความระมัดระวังรอบคอบ ขอ 1210: ความเชี่ยวชาญ ผูตรวจสอบภายในควรมีความรู 
ทักษะและความสามารถอ่ืนๆ ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบ และควรสะสมความรู ทักษะ
และความสามารถอ่ืนๆ จากการปฏิบัติงาน และขอ 1230: การพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง ผู
ตรวจสอบภายในควรหมั่นหาความรู ทักษะ และความสามารถอ่ืนๆ เพ่ิมเติมอยูตลอดเวลาดวยการ
พัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง 

ดังนั้น แนวทางการพัฒนาดานศักยภาพของผูตรวจสอบภายใน หัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในควรดูแลทรัพยากรที่เหมาะสมและเพียงพอตอการปฏิบัติงานใหบรรลุแผนการ
ตรวจสอบที่ไดรับอนุมัติ และหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรนําเสนอเร่ืองทรัพยากรที่
จําเปนตองใชในการปฏิบัติงานและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการขอจํากัดของทรัพยากรท่ีมีอยูตอ
อธิการบดีเพื่อดําเนินการแกไขตอไป  

แนวทางพัฒนาดานความรู  ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายใน 
หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรมีการวางแผน กําหนดนโยบายสรางขวัญกําลังใจโดยการ
เล่ือนตําแหนงงานและการสรางแรงจูงใจในดานใหทุนการเขารวมอบรมหลักสูตรฝกอบรมผูตรวจ
สอบภายในของสวนราชการ เชน หลักสูตรประกาศนียบัตรผูตรวจสอบภายในภาครัฐของ
กรมบัญชีกลาง (CGIA) หลักสูตรประกาศนียบัตรผูตรวจสอบภายในภาครัฐมืออาชีพ หลักสูตรการ
สงเสริมและพัฒนาขีดสมรรถผูตรวจสอบภายในดานการตรวจสอบระบบบริหารการเงินการคลัง
ภาครัฐตามระบบ GFMIS พ.ศ. 2554 เปนตน เพื่อเปนการสงเสริมและพัฒนาขีดสมรรถนะผู
ตรวจสอบภายในดานการตรวจสอบระบบสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและทําใหการ
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ตรวจสอบเกิดความนาเช่ือถือมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ผูตรวจสอบภายในควรเสริมสรางทักษะการ
วิเคราะห การตัดสินใจ และหม่ันเติมเต็มความรูความสามารถอยางตอเนื่อง ท้ังท่ีเปนการเรียนรูดวย
ตัวเองจากแหลงตางๆ การฝกอบรมและควรมีการจัดทําคูมือหรือจดหมายทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อเปน
แนวทางการปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน 

 
4.1.4 การเปรียบเทียบดานความดานการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ระหวางมาตรฐาน

การตรวจสอบภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในของมทร. ลานนา 

ตารางท่ี 10: แสดงการเปรียบเทียบดานการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ  

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. หนวยงานตรวจสอบ
ภาย ในควรได มี ก า ร
กํ า กั บ ดู แ ล แ ล ะ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร 
ปฏิบัติงานในข้ันตอน 
ตางๆ ของกิจกรรมการ
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น 
เ พื่ อ ใ ห เ ป น ไ ป ต า ม
กระบวนการประกัน
คุ ณ ภ า พ  ซ่ึ ง
ป ร ะ ก อ บ ด ว ย ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ท้ั ง จ า ก
ภายในและภายนอก
สวนราชการ 

1. จัดใหมีการประกัน
คุณภาพงานตรวจสอบ
ภายใน  และกรณีท่ีมี
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ก า ร
ประกันคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในให
ส ง สํ า เ น า ผ ล ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ใ ห
กรมบัญชีกลางดวย 

1. มีการศึกษาขอมูลเพื่อ
เตรียมความพรอมใน
ก า ร เ ข า สู ร ะ บบก า ร
ประกั น คุณภ าพง าน
ตรวจสอบภายในภาครัฐ
ต า ม ห นั ง สื อ จ า ก
กรมบัญชีกลาง  เ ร่ือง 
แนวทางการประ กัน
คุณภาพงานตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ 

1.อ ยู ใ น ช ว ง
เ ต รี ย ม ค ว า ม
พรอมเข า สูการ
ประกันคุณภาพ
งานตรวจสอบ
เ นื่ อ ง จ า ก
ปงบประมาณที่
ผานมีปริมาณการ
ตรวจสอบมาก 

 
จากตารางท่ี 10 จากการสัมภาษณอดีตหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (เสรฐสุดา 

ปรีชานนท, 2554: สัมภาษณ) การดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 2553-ปจจุบัน สํานักงานตรวจสอบ
ภายในยังไมไดการเขาสูระบบการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐอยางรูปธรรม 
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เนื่องจากปงบประมาณท่ีผานมีปริมาณการตรวจสอบมาก ขณะน้ีอยูในชวงการศึกษาขอมูลเพิ่มเติม
เพื่อเตรียมความพรอมตามหนังสือจากกรมบัญชีกลาง ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของ
สวนราชการ มาตรฐานดานคุณสมบัติ 1300: การประกันคุณภาพและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง ขอ 
1310: การประเมินการประกันคุณภาพ กําหนดใหหนวยงานตรวจสอบภายในควรไดมีการกํากับ
ดูแลและประเมินผลการปฏิบัติงานในข้ันตอนตางๆ ของกิจกรรมการตรวจสอบภายใน เพื่อให
เปนไปตามกระบวนการประกันคุณภาพ ซ่ึงประกอบดวยการประเมินผลท้ังจากภายในและภายนอก
สวนราชการ และตามระเบียบกระทรวงการคลังฯ กําหนดหนาท่ีความรับผิดชอบใหหนวยงาน
ตรวจสอบภายในควรจัดใหมีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน และกรณีท่ีมีการการประเมิน
การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในใหสงสําเนาผลการประเมินใหกรมบัญชีกลางดวย 

ดังนั้น แนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง หัวหนา
สํานักงานตรวจสอบภายในควรปรับปรุงและรักษาระดับคุณภาพของงานตรวจสอบภายใน โดยมี
การปรับปรุงงานตรวจสอบภายในใหครอบคลุมทุกๆ ดานและติดตามดูแลประสิทธิภาพของงาน
อยางตอเนื่อง เพ่ือใหงานตรวจสอบภายในสามารถสรางคุณคาเพิ่มและปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
หนวยงานใหดีข้ึนแลวยังเปนหลักประกันถึงการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและ
ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังกําหนด โดยหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรจัดใหมี
การกํากับดูแลและประเมินผลการปฏิบัติงานในข้ันตอนตางๆ ของกิจกรรมการตรวจสอบภายใน ท้ัง
ท่ีเปนการประเมินผลจากภายในและภายนอกสวนราชการ เชน การประเมินผลจากภายในควรใหมี
การประเมินตนเองหรือประเมินโดยคณะทํางานหรือบุคคลท่ีอยูภายในสวนราชการเดียวกันท่ีมี
ความรูเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในและมาตรฐานการตรวจสอบภายใน การประเมินผลจาก
ภายนอกควรใหมีการประเมินผลจากผูท่ีมีความรูและเปนอิสระจากภายนอกผูซ่ึงไมมีสวนไดสวน
เสียหรือเกี่ยวของทางผลประโยชนจากสวนราชการอยางนอยทุกๆ 5 ป และการรายงานผลการ
ประเมินการประกันคุณภาพหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรรายงานผลการประเมินจาก
ภายนอกใหอธิการบดีและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) ทราบ พรอมท้ังสงสําเนาผลการประเมิน
ใหกรมบัญชีกลางดวย 
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4.2 การเปรียบเทียบดานกระบวนการปฏิบตัิงานตรวจสอบภายใน  
4.2.1 ขั้นตอนการวางแผนตรวจสอบ 

1) การเปรียบเทียบขั้นตอนการวางแผนตรวจสอบ ระหวางมาตรฐานการตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ
มทร. ลานนา 

ตารางท่ี 11: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนการสํารวจขอมูลเบื้องตน ขั้นตอนการประเมินผล
ระบบการควบคุมภายในและขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงกับแนวทางการ
ปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน     
การ

วางแผน
ตรวจสอบ 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ
ภายในของ  มทร. 

ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. การ
สํารวจ
ขอมูล
เบ้ืองตน 

1. ผูตรวจสอบ
ภ า ย ใ น ค ว ร
รวบรวมขอมูลท่ีมี
ความ นาเช่ือถือ มี
ความเพี ยงพอ  มี
ค ว า ม เ กี่ ย ว ข อ ง 
แ ล ะ ท่ี จ ะ เ ป น
ประโยชนตอการ
ปฏิบัติงานท่ีไดรับ
มอบหมายใหบรรลุ
วัตถุประสงค 

1. สอบทานระบบ
การปฏิบัติงานตาม
มาตรฐาน และ/หรือ 
กฎหมาย  ระเ บียบ 
ขอบังคับ คําส่ังท่ีทาง
ราชการกําหนด 

1. ผูตรวจสอบภายใน
จ ะ สํ า ร ว จ ข อ มู ล
เบ้ืองตนทุกคร้ังกอน
ดําเนินการตรวจสอบ
ในแตละป โดยศึกษา
กฎหม า ย  ร ะ เ บี ย บ 
ข อ บั ง คั บ  เ อ กส า ร 
คํ า ส่ั งต างๆ  รวมทั้ ง
ศึ กษาและ ทํ าความ
เขาใจการปฏิบัติงาน
ต า ม คู มื อ ก า ร
ปฏิบัติงานของหนวย
รับตรวจ 

-  
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ตารางท่ี 11: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนการสํารวจขอมูลเบื้องตน ขั้นตอนการประเมินผล
ระบบการควบคุมภายในและขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงกับแนวทางการปฏิบัติ
ในปจจุบัน (ตอ) 

 

ขั้นตอน   
การ

วางแผน
ตรวจ 
สอบ 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ
ภายในของ  มทร. 

ลานนา 

ขอ
แตกตาง 

2. การ
ประเมิน 
ผลระบบ
การ
ควบคุม
ภายใน 

2. ผูตรวจสอบภายใน
ควรสอบทานเกณฑการ
ประ เมินการควบคุม
ภายในของหนวย รับ
ต ร ว จ ว า มี ค ว า ม
เ ห ม า ะ ส ม ต อ ก า ร
ประเมินความสําเร็จตาม
เ ป า ห ม า ย แ ล ะ
วัตถุประสงคท่ีกําหนด
ไวหรือไม เพื่อจะไดใช
เ ป น เ ก ณ ฑ ใ น ก า ร
ประเมินผล 

2. ประเมินผลการ
ดําเนินการเกี่ยวกับ
การเงินการคลังของ
ส วนร าชการและ
วิ เ ค ร า ะห ค ว า มมี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
ประหยัดและคุมคา
ในการใชทรัพยากร 

2. ประเมินผลระบบ
การควบคุมภายในท่ี
แตละหนวยรับตรวจ
จัดทําข้ึนโดยพิจารณา
จากการสํารวจและ
ประเมินประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุม
ภ า ย ใ น ข อ ง แ ต ล ะ
สํานัก กอง หนวยงาน 
ค ณ ะ ต า ง ๆ  ต า ม
แนวคิดของ COSO 

- 

3. การ
ประเมิน
ความ
เส่ียง  

3. ควรมีการติดตามดูแล 
แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น
ประสิทธิผลของระบบ
บริหารความเส่ียงของ
องคกรและผูตรวจสอบ
ภายในควรใชวิ ธีการ
วิเคราะหและ ประเมินท่ี
เหมาะสม เพื่อใหผลการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ท่ี มี
ประสิทธิภาพ 

3. ประเมินความมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการ
ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง
ห น ว ย รั บ ต ร ว จ 
เ ส น อ แ น ะ ก า ร
ปรับปรุงการบริหาร
ค ว า ม เ ส่ี ย ง  ก า ร
ควบคุม  และกํากับ
ดูแลอยางตอเนื่อง 

3. การประเมินความ
เ ส่ียงของสํ านักงาน
ตรวจสอบภายใน  มี
ข้ั น ต อ น  คื อ  ก า ร
กํ า หนด เ กณฑ ก า ร
ประเมินมาตรฐาน การ
ประเมิน โอกาสและ
กระทบ การวิเคราะห
ความเสี่ยงและการจัด
ระดับความเส่ียง 

- 
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จากตารางท่ี 11 ข้ันตอนการสํารวจขอมูลเบ้ืองตน ข้ันตอนการประเมินผลระบบการ
ควบคุมภายในและข้ันตอนการประเมินความเส่ียง พบวา สํานักงานตรวจสอบภายในมีการ
ปฏิบัติ ง าน เปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการและระ เ บียบ
กระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2551 โดยสํานักงานตรวจสอบ
ภายในมีการสํารวจขอมูลเบ้ืองตนกอนดําเนินงานตรวจสอบภายใน ทําการศึกษาขอมูลตางๆ จาก
นโยบาย วัตถุประสงค ระเบียบการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ เพื่อนําผลสรุปท่ีไดจากการสํารวจ
และสอบถามขอมูลเบ้ืองตนมาจัดทําแผนงานตรวจสอบ ข้ันตอนการประเมินผลการควบคุมภายในผู
ตรวจสอบภายในจะทําประเมินผลระบบการควบคุมภายในท่ีแตละหนวยรับตรวจไดจัดใหมีข้ึนตาม
ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ.  2544  
จากแบบสอบถามองคประกอบการควบคุมภายใน 5 ดาน ตามแนวคิดของ COSO ข้ันตอนการ
ประเมินความเส่ียง สํานักงานตรวจสอบภายในมีการประเมินความเส่ียงเพื่อนํามาพิจารณาคัดเลือก
หนวยงานหรือกิจกรรมที่จะดําเนินการตรวจสอบ มีการกําหนดปจจัยเส่ียงท่ีสําคัญครอบคลุมดาน
ตางๆ ตามแนวทางปฏิบัติการตรวจสอบภายในภาคราชการ เร่ืองการประเมินความเส่ียงเพื่อการวาง
แผนการตรวจสอบที่กรมบัญชีกลางกําหนดประกอบดวย ดานกลยุทธ ดานการดําเนินงาน ดานการ
บริหารความรู ดานการเงินบัญชี ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
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2) การเปรียบเทียบขั้นตอนวางแผนการตรวจสอบ ระหวางมาตรฐานการตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ
มทร. ลานนา 

ตารางท่ี 12: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนวางแผนตรวจสอบและการวางแผนการปฏิบัติงาน 
กับแนวทางการปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน   
การ

วางแผน
ตรวจ 
สอบ 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในของ

สวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงาน

ตรวจสอบภายใน
ของ  มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. การ
วาง 
แผน 
การ
ตรวจ 
สอบ 

1. หัวหนาหนวยงาน
ตรวจสอบภายใน ควร
จั ด ทํ า แ ผ น ง า น
ตรวจสอบตามผลการ
ประ เ มินความ เ ส่ียง 
จัดลําดับความสําคัญ
ของกิจกรรมที่จะทํา
การตรวจสอบ เพื่อให
ส อ ด ค ล อ ง กั บ
เป าหมายของส วน
ราชการ 
 

1. เสนอแผนการ
ตรวจสอบประจําปตอ
หัวหนาสวนราชการ
พิจารณาอนุมัติภายใน
เดือนกันยายน ในกรณี
ท่ีหนวยงานตรวจสอบ
ภายในมีการวางแผนมี
ระยะเวลาต้ังแต 1 ป
ข้ึนป ใหเสนอแผนการ
ตรวจสอบระยะยาวตอ
หัวหนาสวนราชการ
ดวย 

1.สํ า นั ก ง า น
ตรวจสอบภายในมี
การจัดทําแผนการ
ตรวจสอบประจําป
เทานั้น แตไมมีการ
เ ส น อ แ ผ น ก า ร
ตรวจสอบเบ้ืองตน
ตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบพิจารณา
ใหความเห็นกอนท่ี
จะนําไปเสนอตอ
อ ธิ ก า ร บ ดี เ พื่ อ
พิ จ า ร ณ า อ นุ มั ติ 
เนื่ องจากยั งไม มี
ก า ร แ ต ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ตรวจสอบท่ีไดรับ
การรับรองจากสภา
มหาวิทยาลัย 

1.ไ ม มี ก า ร
เสนอแผนการ
ต ร ว จ ส อ บ
เ บ้ื อ ง ต น ต อ
คณะกรรมกา
รตรวจสอบ
พิ จ า ร ณ า
พิ จ า รณา ให
ค ว า ม เ ห็ น
ก อ น ท่ี จ ะ
นํ า ไป เ สนอ
ตออธิการบดี 

2. ในการเสนอ
แผนการตรวจสอบให
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ตรวจสอบภาคราชการ 
เ พื่ อ พิ จ า ร ณ า ใ ห
ความ เห็นกอน ท่ีจะ
นําเสนอหัวหนาสวน
ราชการอนุมัติ 

2. ประสานงานกับ
หน ว ย ง านต า งๆ  ท่ี
เ กี่ ย ว ข อ ง  แ ล ะ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ห รื อ
คณะกรรมการอ่ืนท่ี
ปฏิบัติงานเชนเดียวกัน 
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ตารางท่ี 12: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนวางแผนตรวจสอบและการวางแผนการปฏิบัติงาน 
กับแนวทางการปฏิบัติในปจจุบัน (ตอ) 

 

ขั้นตอน   
การ

วางแผน
ตรวจ 
สอบ 

มาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ
ภายในของ  มทร. 

ลานนา 

ขอ
แตกตาง 

2. การ
วางแผน
การ
ปฏิบัติ 
งาน 

2. ควรจัดทําแผนการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี
ไดรับมอบหมายท้ังใน
ดานการใหหลักประกัน
และการใหคําปรึกษา  

- 2. สํานักงาน
ตรวจสอบภายในมี
ก า รจั ด ทํ า แนวก า ร
ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
(Audit program)  

- 

 
จากตารางท่ี 12 จากการสัมภาษณอดีตหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน (เสรฐสุดา 

ปรีชานนท, 2554: สัมภาษณ) ข้ันตอนการวางแผนการตรวจสอบพบวา สํานักงานตรวจสอบภายใน
มีการจัดทําแผนการตรวจสอบระยะส้ันเทานั้น คือ แผนการตรวจสอบประจําป เม่ือหัวหนา
สํานักงานตรวจสอบภายในไดวางแผนการตรวจสอบเสร็จส้ิน จะนําเสนอแผนการตรวจสอบตอ
อธิการบดีเพื่ออนุมัติแผนทันที โดยไมมีการเสนอแผนการตรวจสอบเบ้ืองตนตอคณะกรรมการ
ตรวจสอบพิจารณาใหความเห็นกอนท่ีจะนําไปเสนอตออธิการบดีเพื่อพิจารณาอนุมัติ เนื่องจากยังไม
มีการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบท่ีไดรับการรับรองจากสภามหาวิทยาลัย ท้ังนี้ตามมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในของสวนราชการ ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในพ.ศ. 
2551 รวมท้ังระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาการปฏิบัติหนาท่ีของผูตรวจสอบภายใน 
พ.ศ. 2546 กําหนดหนาท่ีของผูตรวจสอบภายในใหจัดทําแผนการตรวจสอบภายในระยะยาว และ
แผนการตรวจสอบภายในประจําป และตองเสนอแผนการตรวจสอบประจําปตอหัวหนาสวน
ราชการพิจารณาอนุมัติภายในเดือนกันยายนพรอมท้ังจัดสงสําเนาแผนการตรวจสอบภายในให
สํานักงานตรวจเงินแผนดิน และกระทรวงศึกษาธิการ ภายในสามสิบวันนับจากวันท่ีไดรับอนุมัติ
แผน ในกรณีท่ีหนวยงานตรวจสอบภายในวางแผนการตรวจสอบสวนราชการระยะต้ังแต 1 ข้ึนไป 
ใหเสนอแผนการตรวจสอบระยะตอหัวหนาสวนราชการเพ่ือประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนการ
ตรวจสอบประจําปดวย 
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ดังนั้นแนวทางการพัฒนาดานการวางแผนการตรวจสอบภายในของสํานักงานตรวจสอบ
ภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ควรมีการจัดทําแผนการตรวจสอบระยะยาวให
ครอบคลุมแผนการตรวจสอบภายในประจําป ซ่ึงการวางแผนตรวจสอบภายในควรครอบคลุมความ
เส่ียงท้ังหมดท่ีองคกรดําเนินการ ท้ังในสวนการบริหารความเส่ียงและการประเมินความเส่ียง ดังนั้น 
ในการจัดทําแผนการตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบภายในจึงควรพิจารณาความเส่ียงใหครอบคลุม
และครบถวน เพ่ือใหแผนการตรวจสอบบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ เม่ือดําเนินการวาง
แผนการตรวจสอบเสร็จส้ินควรเสนอแผนการตรวจสอบประจําปและแผนการตรวจสอบระยะยาว 
(ถามี) ควรเสนอแผนการตรวจสอบดังกลาวใหคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาใหความเห็น
กอนท่ีจะนําเสนอตออธิการบดีพิจารณาอนุมัติภายในเดือนกันยายนพรอมท้ังจัดสงสําเนาแผนการ
ตรวจสอบภายในใหสํานักงานตรวจเงินแผนดิน และกระทรวงศึกษาธิการ ภายในสามสิบวันนับจาก
วันท่ีไดรับอนุมัติแผน ดังนั้นแนวทางแกไขการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบท่ีไดรับการรับรอง
จากสภามหาวิทยาลัย หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรเสนอเร่ืองการแตงตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบตอสภามหาวิทยาลัย เพื่อหารือกับผูบริหาร ตามท่ีกําหนดในมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลังฯ 
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4.2.2 ขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
1) การเปรียบเทียบขั้นตอนกอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ ระหวางมาตรฐานการตรวจสอบ

ภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ของมทร. ลานนา 

ตารางท่ี 13: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนกอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบกับแนวทางการ
ปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน   
การ
ปฏิบตั ิ
งาน
ตรวจ 
สอบ 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ
ภายในของ  มทร. 

ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. กอน
เร่ิม
ปฏิบัติ 
งาน
ตรวจสอบ 

1. ผูตรวจสอบ
ภายในควรจัดสรร
ท รั พ ย า ก ร ใ ห
เพียงพอ และควร
จัด ทํ ารายละ เ อียด
ของการปฏิบัติงาน
ใ น ข้ั น ต อนต า ง ๆ 
เปนลายลักษณอักษร 
เพื่อใหทีมงานใชเปน
แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

1. ใหผูตรวจสอบ
ภายในปฏิบัติ ง าน
ต ร ว จ ส อ บ  ใ ห
เ ป น ไ ป ต า ม
มาตรฐานและคูมือ/
แ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร
ตรวจสอบภายใน
ของกรมบัญชีกลาง 
กรณีท่ีไมไดกําหนด
ไวใหถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานสากล 

1. ผูตรวจสอบภายใน
จ ะ ทํ า ศึ ก ษ า ข อ มู ล
เบ้ืองตนของหนวยรับ
ตรวจ  ประเด็น ท่ี ทํ า
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 
ขอบเขตและปริมาณ 
วิ ธี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 
แหลงขอมูล ปจจุบัน
อัตรากําลังไมเพียงพอ
ตอการปฏิบัติและยัง
ไมมีการประสานงาน
กับเครือขายหนวยงาน
ตรวจสอบภายในของ
เขตพื้นท่ี ขณะน้ีมีการ
จั ด ทํ า คู มื อ / แ น ว
ทางก ารตรวจสอบ
ภายใน แตอยูในชวง
การปรับปรุงแกไข 

1. อัตรากํา-
ลั ง ไ ม
เพียงพอตอ
ปริมาณการ
ตรวจสอบ 
แ ล ะ คู มื อ /
แนวทางทาง
ป ฏิ บัติ ก า ร
ตรวจสอบ
ภายในยังไม
เ ป น ล า ย
ลั ก ษ ณ
อักษร 



 

67 
 

จากตารางท่ี 13 จากการสัมภาษณอดีตหัวหนาควบคุมภายใน (ตนวงศ ปรีชานนท, 2554: 
สัมภาษณ) สํานักงานตรวจสอบภายในมีอัตรากําลังไมเพียงพอตอปริมาณการตรวจสอบและยังไมมี
การประสานงานกับเครือขายหนวยงานตรวจสอบภายในของเขตพ้ืนท่ีและสถาบันถึงแนวทางการ
ตรวจสอบภายในท่ีเปนระบบ มีการจัดทําคูมือ/แนวทางการตรวจสอบภายใน แตอยูในชวงการ
ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 2050: การประสานงาน หัวหนางานตรวจสอบภายในควรประสานงานและใหความ
รวมมือกับหนวยงานตรวจสอบภายในของสวนราชการอ่ืนและผูตรวจสอบภายนอกรวมท้ังบุคคล
หรือหนวยงานอ่ืนท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวของกับงานตรวจสอบ เพื่อใหขอบเขตของงานตรวจสอบ
ครอบคลุมทุกเร่ืองอยางเหมาะสมและหลีกเล่ียงการปฏิบัติงานที่ซํ้าซอน มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2230: การจัดสรรทรัพยากร ผูตรวจสอบภายในควรจัดสรรทรัพยากรใหเหมาะสมและเพียงพอตอ
การปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค จํานวนเจาหนาท่ีปฏิบัติงานควรจัดใหเหมาะสมและสอดคลอง
กับลักษณะและความซับซอนของงาน หากตองปฏิบัติควรเปดเผยขอจํากักดังกลาวใหบุคคลท่ี
เกี่ยวของทราบ มาตรฐานการปฏิบัติงาน 2240: แนวทางปฏิบัติงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานไปอยางมี
ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด ผูตรวจสอบภายในควรจัดทํารายละเอียดของการ
ปฏิบัติงานในข้ันตอนตางๆ เปนลายลักษณอักษร เพื่อใหทีมงานใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน  

ดังนั้น เพื่อใหงานตรวจสอบภายในของสํานักงานตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลลานนามีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ผูบริหารควรใหความสําคัญในการพิจารณา
จัดสรรอัตรากําลังผูทําหนาท่ีตรวจสอบภายในใหเหมาะสมและสอดคลองกับภารกิจ เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ และหัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในควรดูแลใหมีทรัพยากรที่เหมาะสมและเพียงพอตอการปฏิบัติงาน เพื่อบรรลุ
วัตถุประสงคของการตรวจสอบภายในตามท่ีวางแผนการตรวจสอบไว โดยนําเสนอเร่ืองทรัพยากรที่
จําเปนตองใชในการปฏิบัติงานและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการขอจํากัดของทรัพยากรท่ีมีอยูตอ
อธิการบดีเพื่อดําเนินการแกไขตอไป ควรมีการประสานงานระหวางหนวยงานตรวจสอบภายในเขต
พื้นที่และสถาบันกอนเขาตรวจสอบ ควรนําหลักการทํางานแบบมีสวนรวม (Share Service) และการ
สรางเครือขายมาใชในการปฏิบัติงาน โดยการรวมมือกับหนวยงานตรวจสอบภายในของเขตพื้นท่ี
และสถาบันถึงการวางแผนการตรวจสอบ ขอบเขต วัตถุประสงคของการตรวจสอบ และควรจัดทํา
คูมือ/แนวทางการตรวจสอบภายในเพ่ือถือปฏิบัติ และควรมีการจัดอบรมกับเครือขายอยางสมํ่าเสมอ 
เพ่ือใหขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุมทุกเร่ืองอยางเหมาะสมและหลีกเล่ียงการปฏิบัติงานท่ี
ซํ้าซอน เนื่องจากปญหาและขอจํากัดของงานตรวจสอบภายในบางประเด็นไมไดอยูในอํานาจหนาท่ี
ของหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน เชนโครงสรางองคกร ระดับตําแหนง กรอบอัตรากําลัง 



 

68 
 

คาตอบแทน เปนตน การแกไขปญหาดังกลาวจําเปนตองไดรับการผลักดันและสนับสนุนจาก
ผูบริหาร 

 
2) การเปรียบเทียบขั้นตอนระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบ ระหวางมาตรฐานการ

ตรวจสอบภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในของมทร. ลานนา 

ตารางท่ี 14: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบกับแนวทางการ
ปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน      
การ

ปฏิบตัิงาน
ตรวจสอบ 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวง       
การคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ  

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. ระหวาง
การ
ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 

1. หัวหนวยงาน
ตรวจสอบภายใน
ควรควบ คุมการ
ป ฏิ บัติ ง านอย า ง
ใกลชิด เพื่อใหเกิด
ความม่ันใจวาการ
ปฏิบัติงานสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค
ท่ีกําหนดไวอยาง
คุณภาพ 

- 1. หัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในจะคอย
ควบคุม กํากับดูแลการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
อยางใกลชิด  

- 

 
จากตารางท่ี 14 ข้ันตอนระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบพบวา สํานักงานตรวจสอบ

ภายในมีการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ เร่ิมต้ังแตการ
ประชุมเปดงานตรวจสอบ มอบหมายงานตรวจสอบ กําหนดวิธีการตรวจสอบ กําหนดขอบเขตที่
เหมาะสมใหสอดคลองกับสภาพท่ีเปล่ียนแปลง เชนเม่ือผูตรวจสอบภายในพบวามีขอจํากัดในการ
ตรวจสอบตองพิจารณาตัดสินใจปรับเพิ่มหรือลดขอบเขตการตรวจสอบจะทําการปรึกษากับหัวหนา
ตรวจสอบภายในทันที มีการควบคุมกํากับดูแลจากหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในอยางใกลชิด 
คอยใหคําปรึกษาและสอบทานผลการตรวจสอบเบ้ืองตนของผูตรวจสอบภายในตลอดจนการ
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ประชุมปดงานตรวจสอบเพื่อสรุปผลการตรวจสอบ ทําความเขาใจและช้ีแจงประเด็นท่ียังสงสัย และ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น และขอบคุณผูเกี่ยวของในการใหความรวมมือ ซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในของสวนราชการ มาตรฐานการปฏิบัติงาน 2340: การควบคุมการปฏิบัติงาน 
หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในควรควบคุมการปฏิบัติงานท่ีไดมอบหมายอยางใกลชิด เพื่อให
เกิดความมั่นใจวาการปฏิบัติงานจะสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีคุณภาพ ซ่ึงจะ
เปนการชวยพัฒนาเจาหนาท่ีตรวจสอบภายในดวย 

 
3) การเปรียบเทียบขั้นตอนการปฏิบัติเม่ือเสร็จส้ินงานตรวจสอบ ระหวางมาตรฐานการ

ตรวจสอบภายในของสวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในของมทร. ลานนา 

ตารางท่ี 15: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนการปฏิบัติเม่ือเสร็จส้ินงานตรวจสอบกับแนว
ทางการปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน   
การ
ปฏิบตั ิ
งาน
ตรวจ 
สอบ 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวง 
การคลัง 

กระบวนการปฏิบัตงิาน
ตรวจสอบภายในของ  

มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. การ
ปฏิบัติ
เม่ือเสร็จ
ส้ินงาน
ตรวจ 
สอบ 

1. ผูตรวจสอบ
ภายในควรบันทึก
ขอมูลท่ีเกี่ยวของให
เ พี ย ง พ อ ต อ ก า ร
สนับสนุนขอสรุป
และการรายงานผล 

- 1. หัวหนาทีมตรวจสอบ
สอบทานการปฏิบัติงานวา
ไ ด ทํ า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
ครบถวนทุกประเด็นการ
ตรวจสอบท่ีกําหนดไวและ
มีหลักฐานเพียงพอท่ีจะ
ส รุปผลก า รต ร ว จสอบ 
จากน้ันจะนําส่ิงท่ีตรวจพบ
จากกระดาษทําการรวบรวม
และแจงใหหนวยรับตรวจ
ดําเนินการแกไขในเบ้ืองตน 

- 
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จากตารางท่ี 15 ข้ันตอนการปฏิบัติเม่ือเสร็จส้ินงานตรวจสอบพบวา สํานักงาน
ตรวจสอบมีการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ โดยจะทํา
การรวบรวมหลักฐานจากการตรวจสอบ รวบรวมกระดาษทําการเพื่อนําขอมูลท่ีตรวจพบมาประเมิน
วิเคราะหและนําผลสรุปของการตรวจสอบมาเปนแนวทางในการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติ ซ่ึง
สอดคลองกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ มาตรฐานการปฏิบัติงาน 2310: การ
รวบรวมขอมูล ผูตรวจสอบภายในควรรวบรวมขอมูลท่ีมีความนาเช่ือถือ มีความเพียงพอ มีความ
เกี่ยวของ และท่ีจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายใหบรรลุวัตถุประสงค 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 2320: การวิเคราะหและประเมิน ผูตรวจสอบภายในควรใชวิธีการวิเคราะห
และประเมินท่ีเหมาะสม เพื่อใหไดขอสรุปและผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ และมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 2330: ผูตรวจสอบภายในควรบันทึกขอมูลท่ีเกี่ยวของใหเพียงพอตอการสนับสนุน
ขอสรุปและการรายงานผล 
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4.2.3. ขั้นตอนการจัดทํารายงานและติดตามผล ระหวางมาตรฐานการตรวจสอบภายในของ
สวนราชการและระเบียบกระทรวงการคลัง กับกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของมทร. 
ลานนา 

ตารางท่ี 16: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนการจัดทํารายงานและติดตามผลกับแนวทางการ
ปฏิบัติในปจจุบัน 

 

ขั้นตอน
การจัดทํา
รายงาน
และ

ติดตามผล 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน
ของสวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงาน

ตรวจสอบภายใน
ของ  มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

1. รายงาน
ผลการ
ปฏิบัติงาน 

1. รายงานผลการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ค ว ร
ป ร ะ ก อ บ ด ว ย
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค 
ขอบเขต  สรุปผล
ก า ร ต ร ว จ ส อ บ 
ความคิดเห็น และ
แนวทา ง ในก า ร
ปรับปรุงแกไข ท่ี
ส า ม า ร ถ นํ า ไ ป
ปฏิบัติได 

1. เสนอรายงานผล
การตรวจสอบต อ
หัวหนาสวนราชการ
ภ า ย ใ น เ ว ล า อั น
สมควรห รืออย า ง
นอยทุก 2 เดือนนับ
จากวันท่ีดําเนินการ
ตรวจสอบแลวเสร็จ
ตามแผน 

1. เม่ือสรุปผลการ
ต ร ว จ ส อ บ เ ส ร็ จ
เรียบรอยแลวจึงจะ
นําขอมูลท่ีตรวจพบ
จัด ทํารายงานการ
ตรวจสอบ  โดย มี
ข้ันตอน  คือ  จัดทํา
โครงรางรายงาน ราง
ร า ย ง า น แ ล ะ ก า ร
เสนอรายงานภายใน 
1 -2  เดือนหลังการ
ตรวจสอบเสร็จส้ิน  

1. เพื่อใหการ
จัดทํารายงาน
แสดงให เห็น
ถึงคุณภาพของ
การปฏิบัติงาน 
ลั กษณะของ
รายงานท่ีดีตอง
เปนรายงานท่ีมี
ประโยชนตอ
ผูอานรายงาน
เ ร่ื อ ง ท่ี มี
สาระ สํ า คั ญ 
ถูกตอง ชัดเจน 
กระทะรัด ทัน
กาล สรางสรรค 
และจูงใจ  
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ตารางท่ี 16: แสดงการเปรียบเทียบขั้นตอนการจัดทํารายงานและติดตามผลกับแนวทางการ
ปฏิบัติในปจจุบัน (ตอ) 

 

ขั้นตอน      
การจัดทํา
รายงานและ
ติดตามผล 

มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในของ

สวนราชการ 

ระเบียบ 
กระทรวงการคลัง 

กระบวนการ
ปฏิบตัิงาน

ตรวจสอบภายใน
ของ  มทร. ลานนา 

ขอแตกตาง 

2. การ
ติดตามผล 

 2. หัวหนาหนวยงาน
ตรวจสอบภายในควร
ติดตามวาหัวหนาสวน
ราชการได มีการ ส่ัง
การให มีการปฏิ บัติ
ตามขอเสนอแนะท่ีได
นําเสนอในรายงานผล
การตรวจสอบหรือไม 
และผลการ ปฏิบัติเปน
อยางไร และควรมีการ
ติ ด ต า ม ผ ล ง า น ใ ห
คําปรึกษาวาไดมีการ
นํ า ไ ป ป ฏิ บั ติ ต า ม
ขอบเขตท่ีผูรับบริการ
ใ ห ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ
หรือไม 

2. ติดตามผลการ
ต ร ว จ ส อ บ
เสนอแนะและให
คํ า ป รึ ก ษ า แ ก
หนวยงานรับตรวจ 
เ พื่ อ ใ ห ก า ร
ปรับปรุงแกไขของ
ห น ว ย รั บ ต ร ว จ
เ ป น ไ ป ต า ม
ขอ เสนอแนะใน
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ตรวจสอบ 

2. สํานักงาน
ตรวจสอบภายในจะ
ทําการติดตามผลใน
ปต อไป เนื่ อ งจ าก
ป ริม าณหน ว ย รับ
ตรวจมากรวม ท้ั ง
ระยะ เวลาในการ
ต ร ว จสอบตลอด
ปงบประมาณทําให
ผูตรวจสอบภายใน
ไมมีเวลาติดตามผล
การตรวจสอบตาม
ข อ เ ส น อ แน ะ ไ ด
ท่ัวถึงทุกหนวยงาน 

2. การติดตามไม
ท่ั ว ถึ ง ทุ ก
ห น ว ย ง า น ใ น
องคกร และมี
ระยะเวลาในการ
ติ ด ต า ม ย า ว
เกินไปยังไมเปน
ระบบ 

 
จากตารางท่ี 16 การรายงานผลการปฏิบัติงาน จากการสัมภาษณรองอธิการบดีเขตพื้นท่ี

ตาก (อวยพร บัวใบ, 2554: สัมภาษณ) การจัดทํารายงานดานคุณภาพของรายงานผลการปฏิบัติงาน
ของสํานักงานตรวจสอบภายในมีความถูกตอง ครบถวน ชัดเจน รวดเร็ว สามารถนําขอเสนอแนะใน
สวนท่ีเปนขอบกพรองมาปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีไดทันเวลา  

จากการสัมภาษณรองอธิการบดีเขตพื้นท่ีลําปาง (เศรษฐศิลป อัมมวรรธน, 2554: 
สัมภาษณ) กลาววา การรายงานผลการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
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ลานนาสามารถนําขอเสนอแนะมาแกไข ปรับปรุงจากขอบกพรองท่ีตรวจพบ และเปนประโยชนตอ
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติงานใหถูกตอง ตามกฎ ระเบียบและขอบังคับท่ีเกี่ยวของ 

ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน 
2060: การรายงานผลการปฏิบัติงาน หัวหนาหนวยงานตรวจสอบควรรายงานผลการปฏิบัติงานให
หัวหนาสวนราชการทราบถึงวัตถุประสงค ขอบเขต วิธีการปฏิบัติงานและการตรวจสอบ รวมทั้ง
ประเด็นความเส่ียงความสําคัญและการควบคุม รวมท้ังเร่ืองอ่ืนท่ีผูบริหารควรทราบ และรายงาน
สรุปผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตรวจสอบภายในเสนอตอหัวหนาสวนราชการ 4 เดือนคร้ัง 
เพื่อใหหัวหนาสวนราชการทราบถึงผลการดําเนินงานวาเปนไปตามแผนการตรวจสอบท่ีไดรับ
อนุมัติหรือไม รวมท้ังปญหาและอุปสรรคท่ีทําใหการปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนการตรวจสอบ
และตามระเบียบกระทรวงการคลังฯ กําหนดใหนําเสนอรายงานผลการตรวจสอบตอหัวหนาสวน
ราชการในเวลาอันสมควรหรืออยางนอย 2 เดือนนับจากวันท่ีดําเนินการตรวจสอบแลวเสร็จตาม
แผน ซ่ึงสอดคลองกับการปฏิบัติงานของสํานักงานตรวจสอบภายในการเสนอรายงาน เม่ือสรุปผล
การตรวจสอบเสร็จเรียบรอยแลวจึงจะนําขอมูลท่ีตรวจพบจัดทํารายงานการตรวจสอบ โดยมี
ข้ันตอน คือ จัดทําโครงรางรายงาน รางรายงานและการเสนอรายงาน โดยมีข้ันตอนการจัดรายงานผล
การตรวจสอบจัดทํา 2 ชวง คือ ชวงท่ี 1 เม่ือทําการตรวจสอบของ 6 เขตพ้ืนท่ี 1 สถาบันเสร็จส้ิน ระยะเวลา 4 
เดือน ชวงที่ 2 เม่ือตรวจสอบหนวยงาน สํานัก กองของมหาวิทยาลัยฯ เสร็จส้ินระยะเวลา 5-6 เดือน และเสนอ
รายงานผลการตรวจสอบตออธิการบดีภายใน 1-2 เดือนตามท่ีมาตรฐานการตรวจสอบภายในและระเบียบ
กระทรวงการคลังกําหนด ดังนั้น แนวทางพัฒนาการจัดทํารายงานเพ่ือใหการจัดทํารายงานแสดงใหเห็นถึง
คุณภาพของการปฏิบัติงาน ลักษณะของรายงานท่ีดีตองเปนรายงานท่ีมีประโยชนตอผูอานรายงานเร่ืองท่ีมี
สาระสําคัญ ถูกตอง ชัดเจน กระทะรัด ทันกาล สรางสรรค และจูงใจ เพ่ือใหผูอานรายงานนําขอเสนอแนะไป
ปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจได 

จากตารางท่ี 16 การติดตามผล จากการสัมภาษณรองอธิการบดีฝายบริหาร (จัตตุฤทธิ 
ทองปรอน, 2554: สัมภาษณ) กลาววา ท่ีผานมามีการนําเสนอรายงานผลการตรวจสอบภายในตอ
สภามหาวิทยาลัย แตยังไมมีการเสนอรายงานผลการติดตามอยางเปนระบบ ทําใหขาดความตอเนื่อง
ในการรับขอมูลเพื่อพิจารณาส่ังการ แกไข และพัฒนาการปฏิบัติงานจากรายงานผลการตรวจสอบ 

จากการสัมภาษณเจาหนาท่ีงานควบคุมภายใน (เวสารัส ไลศิริพันธุ, 2554: สัมภาษณ) 
การติดตามผลไมท่ัวถึงทุกหนวยงานในองคกรเนื่องจากไมมีการกําหนดขั้นตอนการติดตามผลไวใน
แผนการตรวจสอบ อีกท้ังมีอัตราการเขาออกของบุคลากรสูง สงผลใหการทํางานขาดความตอเนื่อง
และการติดตามผลยังไมเปนระบบ ท้ังนี้ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวนราชการ 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 2500: การติดตามผล หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายในควรกําหนดระบบ
การติดตามผลการนําเสนอแนะในรายงานการปฏิบัติ  
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ดังนั้น เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการติดตามท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในและเจาหนาท่ีตรวจสอบภายในควรปฏิบัติ ดังนี้ 

1. หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรพิจารณากําหนดวิธีการและเวลาท่ีเหมาะสม
ในการติดตามผล พรอมท้ังจัดงบประมาณของหนวยตรวจสอบภายในเพื่อใหการติดตามผลทําได
อยางมีประสิทธิภาพ 

2.  ควรกําหนดตารางเวลาท่ีใชในการติดตามผลของรายงานผลการปฏิบัติงานในปกอน
ไวในแผนการตรวจสอบในปปจจุบัน การกําหนดตารางเวลาท่ีจะใชในการติดตามผล ควรหารือกับ
หัวหนาหนวยงานท่ีรับการตรวจสอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ เพื่อความรวมมือและอํานวยความสะดวกใน
การติดตามผล 

3. ผูตรวจสอบภายในท่ีไดรับมอบหมายใหติดตามผล ตองไมมีสวนเกี่ยวของในการ
รายงานผลการปฏิบัติงานน้ันๆ เพื่อใหมีมุมมองใหมๆ และสามารถประเมินการปรับปรุงแกไขวา
เหมาะสมสอดคลองกับขอเท็จจริงหรือไม 

4.  ผูตรวจสอบภายในควรติดตามความคืบหนาในการปรับปรุงแกไขจุดออนและ
ขอบกพรองจากหนวยงานเปนระยะๆและเสนอรายงานผลการติดตามตอสภามหาวิทยาลัย เพื่อ
พิจารณาใหคําแนะนําเพื่อใหสามารถดําเนินการตอไปได 

5. ผูตรวจสอบภายในควรเขาไปมีสวนรวมกับผูบริหารระดับสูงของหนวยรับตรวจในการ
แนะนําวิธีการแกไขปญหา จุดออน และขอบกพรองตางๆ และกําหนดมาตรการปองกันความ
ผิดพลาดและขอบกพรองท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

6.  ควรมีการประเมินประสิทธิภาพการติดตามผลและเวลาในการดําเนินงานของฝาย
บริหารหรือผูท่ีเกี่ยวของตอการส่ังการหรือตอการแกไขปรับปรุงขอบกพรอง หรืออาจประเมินจาก
แผนงานหรือวิธีการแกไขปญหาตางๆ ในการปฏิบัติงาน  
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4.3 แนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
จากตารางท่ี 7 – 16 การศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาในปจจุบันกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในของสวน
ราชการ และปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 
2551 ทําใหไดขอเสนอแนะแนวทางแกไขและพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในตอไปในอนาคต 
แบงออกเปนดานการดําเนินงานและดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดังแสดงใน
ตารางท่ี 17 และ 18 ดังนี้ 

 
1. ดานการดําเนินงาน 
ตารางท่ี 17: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของข้ันตอนกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชใน

ปจจุบันดานการดําเนินงาน และแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน 
 

ดานการดําเนนิงาน ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

1. กฎบัตร 1.1 ปจจุบันยังไมมีการทบทวน
และปรับปรุงกฎบัตรดังกลาว 

1.1 ควรมีการทบทวนกฎบัตร
ตั้ งแตตนปงบประมาณเปน
ประจําทุกป พรอมท้ังเผยแพร
ใหทุกหนวยงานทราบ 

2. กรอบอัตรากําลัง 2.1 ในปจจุบันมีหัวหนา
สํ านั กง านตรวจสอบภายใน 
(รักษาการแทน) เพียง 1 ทาน ทํา
ใ ห ต อ ง รั บ ผิ ด ช อ บ ท้ั ง ง า น
ตรวจสอบภายในและงานควบคุม
ภายใน  ซ่ึ งอาจทําใหหั วหน า
สํ านั กง านตรวจสอบภายใน
สูญเสียความเท่ียงธรรม  

2.1 หั ว ห น า สํ า นั ก ง า น
ต ร ว จ ส อบภ า ย ใ น ค ว รนํ า
ประเด็นดังกลาวเสนอตอสภา
มหาวิทยา ลัย  เพื่ อหารือกับ
ผูบริหารและคณะกรรมการ
ต ร ว จ ส อ บ  เ พื่ อ พิ จ า ร ณ า
โ ค ร ง ส ร า ง อ ง ค ก ร ข อ ง
สํานักงานตรวจสอบภายในให
ชั ด เ จนระหว า งหน ว ย ง าน
ตรวจสอบภายในกับหนวยงาน
ควบคุมภายใน  
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ตารางท่ี 17: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของข้ันตอนกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชใน
ปจจุบันดานการดําเนินงาน และแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 

 
ดานการดําเนนิงาน ความแตกตางกระบวนการ

ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

2. กรอบอัตรากําลัง (ตอ) 2.2 อัตราการเปล่ียนแปลงการ
เขาออกของบุคลากรภายใน
หนวยงานสูง เนื่องมาจากปญหา
ดานสวัสดิการและความลาชา
ข อ ง ก า ร เ ป ด ก ร อ บ อั ต ร า
พนักงานมหาวิทยาลัยทําใหขาด
บุคลากรในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 

2.2 หัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในควรดูแลใหมี
ท รัพยากรที่ เ หมาะสมและ
เพียงพอตอการปฏิบัติงาน โดย
นําเร่ืองทรัพยากรที่จําเปนตอง
ใ ช ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ
ผลกระทบท่ีอาจเกิด ข้ึนจาก
ขอจํ ากัดของทรัพยากรที่อยู
เสนอตอสภามหาวิทยาลัย เพื่อ
ห า รื อ กั บ ผู บ ริ ห า ร แ ล ะ
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อ
พิจารณาดานอัตรากําลัง โดย
ผูบริหารควรใหความสําคัญ
ดานสวัสดิการของพนักงาน
และควรเปดกรอบอัตรากําลัง
พนักงานมหาวิทยาลัยโดยเร็ว 
เ พื่ อ ค ว า ม ม่ั น ค ง ข อ ง
ผูปฏิบัติงาน และเพ่ือลดปญหา
การเขาออกของบุคลากรภายใน
หนวยงาน 
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ตารางท่ี 17: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของข้ันตอนกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชใน
ปจจุบันดานการดําเนินงาน และแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 

 
ดานการดําเนนิงาน ความแตกตางกระบวนการ

ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

3. ความรู ความสามารถ 
ความเช่ียวชาญผูตรวจสอบ
ภายใน 

3.1 เจาหนาท่ีตรวจสอบ
ภายในมีขอจํ ากัดเกี่ ยวกับ
ความรู ความสามารถการ
ตรวจสอบระบบสารสนเทศ 
เนื่ องจากเปนงานเทคนิค
เฉพาะท่ีตองมีความเช่ียวชาญ
เฉพาะดาน 
 
 
 
 
3.2 สํานักงานตรวจสอบ
ภายในมีอัตราการเขาออก
ของบุคลากรสูง ทําใหผูตรวจ
สอบภายในมีความรูดานกฎ 
ระเบียบ ขอบังคับ ท่ีเกี่ยวของ
ในการตรวจสอบ ขาดทักษะ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ใ น ก า ร
ตรวจสอบและความสามารถ
ท่ีจําเปนในการตรวจสอบทั้ง 
6 ประเภทไมเพียงพอ 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ค ว า ม รู
ความสามารถดานเทคโนโลยี
ระบบสารสนเทศ 
 

3.1 สํานักงานตรวจสอบภายใน
ควรมีการวางแผน  กํ าหนด
นโยบายขององคกร โดยการ
สรางแรงจูงใจในดานใหทุน
การเขารวมอบรมหลักสูตรการ
เปนผูตรวจสอบภายใน เพื่อเปน
การส ง เส ริมและพัฒนา ขีด
สมรรถนะผูตรวจสอบภายใน
ด า น ก า ร ต ร ว จสอบร ะบบ
สารสนเทศใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 

3.2 ผูตรวจสอบภายในควร
เสริมสรางทักษะการวิเคราะห 
การตัดสินใจ และหม่ันเติมเต็ม
ความรูความสามารถในการ
ตรวจสอบทั้ง 6 ประเภทอยาง
ตอเนื่อง โดยศึกษากฎ ระเบียบ 
ขอบังคับท่ีเกี่ยวของท้ังท่ีเปน
การเรียนรูดวยตัวเองจากแหลง
ตางๆ การฝกอบรม การศึกษาดู
งาน และการแลกเปล่ียนเรียนรู
ระหว าง ผู ตรวจสอบภายใน
ดวยกัน ในกรณีท่ีมีความ
จํ า เ ป นต อ ง จ า ง ผู เ ช่ี ย วช าญ
ภายนอกในการตรวจสอบระบบ 
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ตารางท่ี 17: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของข้ันตอนกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชใน
ปจจุบันดานการดําเนินงาน และแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 
 

ดานการดําเนนิงาน ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

3. ความรู ความสามารถ ความ
เช่ียวชาญผูตรวจสอบภายใน
(ตอ) 

 สารสนเทศ หัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในควรนําเร่ือง
ดังกลาวหารือกับผูบริหารและ
คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อ
คํานึงถึงความจําเปน คุมคา เกิด
ป ร ะ โ ย ช น สู ง สุ ด ต อ
มหาวิทยาลัยฯ กอใหเกิดการ
ดํ า เนินงาน ท่ี มีประ สิท ธิผล 
ประสิทธิภาพและประหยัด 

4. การประกันคุณภาพของการ
ตรวจสอบภายใน 

4.1 ปจจุบันอยูในชวงเตรียม
ความพรอมเขาสูการประกัน
คุ ณ ภ า พ ง า น ต ร ว จ ส อ บ
เนื่องจากปงบประมาณท่ีผาน
มีปริมาณการตรวจสอบมาก 

4.1 หัวหนาสํานักงาน
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น แ ล ะ ผู
ตรวจสอบภายในควรจัดใหมี
การสอบทานงานและมีการ
ประเมินตนเองในสํานักงาน
ตรวจสอบภายใน เพื่อใหการ
ประกันคุณภาพงานตรวจสอบ
เปนไปตามมาตรฐานฯ และเพื่อ
สรางความพรอมในการเขาสู
ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ง า น
ตรวจสอบตามท่ีกรมบัญชีกลาง
กําหนด โดยระบุระยะเวลาการ
ประเมินในแผนการตรวจสอบ
ประจําป และจัดใหมีการกํากับ
ดูแลประเมินผลการปฏิบัติงาน
ในข้ันตอนตางๆ ของกิจกรรม 
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ตารางท่ี 17: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของข้ันตอนกระบวนการตรวจสอบภายในท่ีใชใน
ปจจุบันดานการดําเนินงาน และแนวทางการพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 
 

ดานการดําเนนิงาน ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

4. การประกันคุณภาพของการ
ตรวจสอบภายใน (ตอ) 

 การตรวจสอบภายใน ท้ังท่ีเปน
การประเมินผลจากภายในและ
ภาย -นอกสวนราชการอยาง
นอยทุกๆ  5  ป  และหากพบ
ประ เ ด็ น ท่ี ต อ งพัฒน าห รื อ
ป รับป รุ งก็ จะต อ งว า งแผน
ป รั บ ป รุ ง แ ก ไ ข ต า ม
ข อ เ สนอแนะ  เ พื่ อ ให ง า น
ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 
จากตารางท่ี  17 จะเห็นไดวาพบความแตกตางในดานการดําเนินงาน  ทําใหได

ขอเสนอแนะแนวทางแกไขและพัฒนาดานการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ลานนา ดังนี้ 

1. กฎบัตร ควรมีการทบทวนกฎบัตรใหสอดคลองกับภารกิจของหนวยงานและ
มาตรฐานการตรวจสอบภายในต้ังแตตนปงบประมาณเปนประจําทุกป พรอมท้ังเผยแพรใหทุก
หนวยงานทราบ โดยใหหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในจัดโครงการทบทวนกฎบัตรรวมกับ
ผูบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และหนวยงานตรวจสอบภายในของเขตพื้นท่ีและสถาบัน เพ่ือ
กําหนดวัตถุประสงค อํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ และลักษณะของงานตรวจสอบ เพื่อให
สอดคลองกับสถานการณปจจุบันและภารกิจของหนวยงานดานยุทธศาสตรเชิงพันธกิจและเชิงรุก 

2. กรอบอัตรากําลัง หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรนําเร่ืองทรัพยากรที่
จําเปนตองใชในการปฏิบัติงานและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากขอจํากัดของทรัพยากรท่ีอยูเสนอตอ
สภามหาวิทยาลัย เพื่อหารือกับผูบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาดานอัตรากําลัง
โดยผูบริหารควรใหความสําคัญดานสวัสดิการของพนักงานและควรเปดกรอบอัตรากําลังพนักงาน
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มหาวิทยาลัยโดยเร็ว เพื่อความมั่นคงของผูปฏิบัติงาน และเพื่อลดปญหาการเขาออกของบุคลากร
ภายในหนวยงาน และพิจารณาโครงสรางองคกรภายในสํานักงานตรวจสอบภายในใหชัดเจน
ระหวางหนวยงานตรวจสอบภายในกับหนวยงานควบคุมภายใน เพื่อกําหนดขอบเขต อํานาจ หนาท่ี
ความรับผิดชอบท่ีชัดเจน และใหการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

3. ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของผูตรวจสอบภายใน หัวหนาสํานักงาน
ตรวจสอบภายในควรมีการวางแผน กําหนดนโยบาย โดยการสรางแรงจูงใจในดานใหทุนการเขา
รวมอบรมหลักสูตรฝกอบรมผูตรวจสอบภายในของสวนราชการ เพื่อเปนการสงเสริมและพัฒนาขีด
สมรรถนะผูตรวจสอบภายในดานการตรวจสอบระบบสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและ
ทําใหการตรวจสอบเกิดความนาเช่ือถือมากข้ึน 

4. การประกันคุณภาพของการตรวจสอบภายใน หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายใน
และผูตรวจสอบภายในควรจัดใหมีการกํากับดูแลและประเมินผลการปฏิบัติงานในข้ันตอนตางๆ 
ของกิจกรรมการตรวจสอบภายใน ท้ังท่ีเปนการประเมินผลจากภายในและภายนอกสวนราชการ 
เชน การประเมินผลจากภายในควรใหมีการประเมินตนเองหรือประเมินโดยคณะทํางานหรือบุคคล
ท่ีอยูภายในสวนราชการเดียวกันท่ีมีความรูเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในและมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน การประเมินผลจากภายนอกควรใหมีการประเมินผลจากผูท่ีมีความรูและเปน
อิสระจากภายนอกผูซ่ึงไมมีสวนไดสวนเสียหรือเกี่ยวของทางผลประโยชนจากสวนราชการอยาง
นอยทุกๆ 5 ป และการรายงานผลการประเมินการประกันคุณภาพหัวหนาสํานักงานตรวจสอบ
ภายในควรรายงานผลการประเมินจากภายนอกใหอธิการบดีและคณะกรรมการตรวจสอบ (ถามี) 
ทราบ  พรอม ท้ังส ง สํ า เนาการประ เมินใหกรมบัญชีกลางตาม ท่ีกํ าหนดไว ในระ เ บียบ
กระทรวงการคลังฯ 
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2. ดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ตารางท่ี 18: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของขั้นตอนกระบวนการตรวจสอบภายในที่ใชใน

ปจจุบันดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  และแนวทางการพัฒนา
กระบวนการตรวจสอบภายใน  

 

ดานกระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ

ภายใน 

ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

1. การวางแผนตรวจสอบ 
1.1 การสํารวจขอมูล

เบ้ืองตน 
1.2 การประเมินผล

ระบบการควบคุมภายใน 
1.3 การประเมินความ

เส่ียง 
1.4 การวางแผนการ

ตรวจสอบ 
1.5 การวางแผนการ

ปฏิบัติงาน 

1.1 ข้ันตอนการวางแผน
ตรวจสอบ มีการจัดทําแผนการ
ตรวจสอบประจําปเทานั้น มี
การเสนอแผนการตรวจสอบ
เพื่อขออนุมัติตออธิการบดี แต
ไ ม มี ก า ร เ ส น อ แ ผ น ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ เ บ้ื อ ง ต น ต อ
คณะกรรมก ารตรวจสอบ
เนื่องจากยังไม มีการแตง ต้ัง
คณะกรรมการตรวจสอบท่ี
ได รับการ รับรองจากสภา
มหาวิทยาลัย 

1.1 หัวหนาตรวจสอบภายใน
ค ว ร มี ก า ร จั ด ทํ า แ ผ น ก า ร
ต ร ว จ ส อ บ ร ะ ย ะ ย า ว ใ ห
ครอบคลุมแผนการตรวจสอบ
ภายในประจําป และควรเสนอ
เร่ืองการแตงต้ังคณะกรรมการ
ตรวจสอบตอสภามหาวิทยาลัย 
เพื่อหารือกับผูบริหาร  ตามท่ี
กําหนดในระเบียบและมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในของสวน
ราชการ 

2. การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
2.1 กอนเร่ิมปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ 
2.2 ระหวางการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ 
     2.3 การปฏิบัติเม่ือเสร็จ
ส้ินงานตรวจสอบ 

2.1 การดําเนินงานท่ีผานมา
สํานักงานตรวจสอบภายในจะ
เขาไปตรวจสอบหนวยงาน 
สํ านั ก  กอง  เ ขตพื้ น ท่ี และ
ส ถ า บั น เ อ ง  ยั ง ไ ม มี ก า ร
ประสานงาน กับ เค รือข า ย
หนวยงานตรวจสอบภายใน
อยางเปนระบบ ขณะนี้มีการ
จั ด ทํ า คู มื อ อ ยู ใ น ช ว ง ก า ร
ปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ 

2.1 หัวหนาสํานักงานตรวจสอบ
ภายในควรประสานงานและให
ความรวมมือกับหนวยงานของ
สวนราชการอ่ืนและผูตรวจสอบ
ภายนอกรวม ท้ั ง บุคคลห รือ
หน ว ย ง า น อ่ื น ท่ี ป ฏิ บั ติ ง า น
เกี่ยวของกับงานตรวจสอบ และ
ควรปรับปรุงแกไขคูมือใหเสร็จ
ส ม บู ร ณ โ ด ย เ ร็ ว  เ พื่ อ ใ ห
ผูปฏิบัติงานใชเปนแนวทางใน
การปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี 18: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของขั้นตอนกระบวนการตรวจสอบภายในที่ใชใน
ปจจุบันดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  และแนวทางการพัฒนา
กระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 
 

ดานกระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ

ภายใน 

ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

3. การจัดทํารายงานและ
การติดตามผล 

3.1 รายงานผลการ
ปฏิบัติงาน 

3.2 การติดตามผล 

3.1 การจัดทํารายงานแบง
ออกเปน 2 ชวง คือ 

-  ชวงท่ี 1 ทําการตรวจสอบ 6 
เขตพ้ืนท่ี 1 สถาบันโดยใช
ระยะเวลาการตรวจสอบ 4 เดือน
เม่ือตรวจสอบเสร็จส้ินจะจัดทํา
รายงานผลการตรวจสอบเสนอ
ตออธิการบดีภายใน 2 เดือน 

 - ชวงท่ี 2 ทําการตรวจสอบ 
หน วยงาน สํ านั ก  กองของ
มหาวิทยาลัยฯ โดยใชระยะเวลา
การตรวจสอบ 6 เดื อน เม่ือ
ตรวจสอบเสร็จส้ินจะจัดทํา
รายงานผลการตรวจสอบเสนอ
ตออธิการบดีภายใน 2 เดือน 
ซ่ึงการตรวจสอบและจัดทํา

รายงานตองใชระยะเวลาทั้งหมด 
12 เดือน เทากับ 1 ปงบประมาณ 
แตการจัดทํารายงานผลการ
ตรวจสอบท่ีผานมาไมสามารถ
จัดทํารายงานไดแลวเสร็จภายใน 
1 ป ทําใหการเสนอรายงานผล
การตรวจสอบตออธิการบดีเกิด
ความลาชา 

3.1 ตามมาตรฐานฯ กําหนดใหควร
เสนอตอหัวหนาสวนราชการ  4 
เ ดื อนค ร้ั ง  เพื่ อ ใหหั วหน าส วน
ราชการทราบถึงผลการดําเนินงาน
วาเปนไปตามแผนที่ไดรับอนุมัติ
หรือไม และระเบียบฯ กําหนดให
เสนอภายในอันเวลาสมควรหรือ
อยางนอยทุก  2 เดือนนับจากวันที่
ดําเนินการตรวจสอบแลวเสร็จตาม
แผน ดังนั้น สํานักงานตรวจสอบ
ภายในควรปรับแผนการตรวจสอบ
ใหครอบคลุมและเหมาะสม เพื่อให
การจัดทํารายงานผลการตรวจสอบ
ดํ า เนินการไดแล ว เสร็ จภายใน
ปงบประมาณ หากการจัดสงรายงาน
ผลการตรวจสอบไม เปนไปตาม
แผนฯ หัวหนาสํานักงานตรวจสอบ
ภายในควรรายงานถึงสาเหตุ ปญหา
และอุปสรรคท่ีทําใหการปฏิบัติงาน
ไมเปนไปตามแผนฯและกําหนด
ร ะ ย ะ เ ว ล า ส ง ร า ย ง า นผลก า ร
ตรวจสอบภายในเวลาท่ีเหมาะสม
เพื่อทันตอการแกไขสถานการณ 
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ตารางท่ี 18: การสรุปเปรียบเทียบความแตกตางของขั้นตอนกระบวนการตรวจสอบภายในที่ใชใน
ปจจุบันดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  และแนวทางการพัฒนา
กระบวนการตรวจสอบภายใน (ตอ) 
 

ดานกระบวนการ
ปฏิบตัิงานตรวจสอบ

ภายใน 

ความแตกตางกระบวนการ
ตรวจสอบภายในของ มทร.
ลานนาท่ีใชในปจจุบัน 

แนวทางการพฒันา 

 3.2 การติดตามผลการปฏิบัติงาน 
มีระยะเวลาในการติดตามยาว
เกินไป  และยังไมเปนระบบ 
เนื่องจากไมมีการกําหนดการ
ติ ด ต า ม ไ ว ใ น แ ผ น ก า ร
ตรวจสอบประจําป 

3.2 หัวหนาสํานักงานตรวจสอบ
ภายในควรกําหนดระยะเวลาใน
ก า ร ติ ด ต า ม ไ ว ใ น แ ผนก า ร
ตรวจสอบประจําป โดยกําหนด
วิธีการและเวลาท่ีเหมาะสมใน
การติดตามความคืบหนาการ
ป รับป รุ งแก ไขจุ ดอ อนตาม
รายงานผลการปฏิบัติงานในป
ก อ น  และข อบกพร อ ง จ า ก
หนวยงานรับตรวจเปนระยะๆ 

 
จากตารางท่ี 18 จะเห็นไดวาพบความแตกตางในดานกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายใน ทําใหไดขอเสนอแนะแนวทางแกไขและพัฒนากระบวนการตรวจสอบภายในของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ดังนี้ 

1. ข้ันตอนการวางแผนตรวจสอบ ควรแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบท่ีไดรับการ
รับรองจากสภามหาวิทยาลัย โดยหัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรเสนอเร่ืองดังกลาวตอสภา
มหาวิทยาลัยเพ่ือหารือกับผูบริหารดําเนินการแตงต้ังตามท่ีมาตรฐานฯและระเบียบกระทรวงการคลัง
กําหนด หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรจัดทําแผนการตรวจสอบระยะยาวใหครอบคลุม
แผนการตรวจสอบภายในประจําป เม่ือดําเนินการวางแผนการตรวจสอบเสร็จส้ินควรเสนอแผนการ
ตรวจสอบประจําปและแผนการตรวจสอบระยะยาว (ถามี) ดังกลาวใหคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อ
พิจารณาใหความเห็นกอนท่ีจะนําเสนอตออธิการบดีพิจารณาอนุมัติภายในเดือนกันยายนพรอมท้ัง
จัดสงสําเนาแผนการตรวจสอบภายในใหสํานักงานตรวจเงินแผนดิน และกระทรวงศึกษาธิการ 
ภายในสามสิบวันนับจากวันท่ีไดรับอนุมัติแผน 
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2. ข้ันตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบ หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรดูแลใหมี
ทรัพยากรที่เหมาะสมและเพียงพอตอการปฏิบัติงาน เพื่อบรรลุวัตถุประสงคของการตรวจสอบ
ภายในตามท่ีวางแผนการตรวจสอบไว โดยนําเสนอเร่ืองทรัพยากรที่จําเปนตองใชในการปฏิบัติงาน
และผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการขอจํากัดของทรัพยากรที่มีอยูตออธิการบดีเพ่ือดําเนินการแกไข
ตอไป ควรมีการประสานงานและใหความรวมมือกับหนวยงานตรวจสอบภายในเขตพ้ืนท่ีและ
สถาบันกอนเขาตรวจสอบ เชน การนําหลักการทํางานแบบมีสวนรวม (Share Service) และการสราง
เครือขายมาใชในการปฏิบัติงาน โดยการรวมมือกับหนวยงานตรวจสอบภายในของเขตพ้ืนท่ีและ
สถาบันถึงการวางแผนการตรวจสอบ ขอบเขต วัตถุประสงคของการตรวจสอบ และควรจัดทําคูมือ/
แนวทางการตรวจสอบภายในเพื่อถือปฏิบัติ และควรมีการจัดอบรมกับเครือขายอยางสมํ่าเสมอ 
เพ่ือใหขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคลุมทุกเร่ืองอยางเหมาะสมและหลีกเล่ียงการปฏิบัติงานท่ี
ซํ้าซอน  

3. ข้ันตอนการจัดทํารายงานและการติดตามผล แนวทางพัฒนาการจัดทํารายงาน
สํานักงานตรวจสอบภายในควรปรับแผนการตรวจสอบใหครอบคลุมและเหมาะสม เพื่อใหการ
จัดทํารายงานผลการตรวจสอบดําเนินการไดแลวเสร็จภายในปงบประมาณ หากการจัดสงรายงานผล
การตรวจสอบไมเปนไปตามแผนฯ หัวหนาสํานักงานตรวจสอบภายในควรรายงานถึงสาเหตุ ปญหา
และอุปสรรคท่ีทําใหการปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนฯและกําหนดระยะเวลาสงรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในเวลาท่ีเหมาะสมเพื่อทันตอการแกไขสถานการณ และเพ่ือแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของ
การปฏิบัติงาน ลักษณะของรายงานที่ดีตองเปนรายงานท่ีมีประโยชนตอผูอานรายงานเร่ืองท่ีมีสาระสําคัญ 
ดังนั้นผูตรวจสอบภายในตองคํานึง ความถูกตอง ชัดเจน กระทะรัด ทันกาล สรางสรรค และจูงใจ เพื่อใหผูอาน
รายงานนําขอเสนอแนะไปปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจได ดานการติดตามผล หัวหนา
สํานักงานตรวจสอบภายในควรควรติดตามวาหัวหนาสวนราชการไดมีการส่ังการใหมีการปฏิบัติ
ตามขอเสนอแนะหรือไมอยางไร โดยพิจารณากําหนดวิธีการและตารางเวลาท่ีเหมาะสมในการ
ติดตามผลของรายงานผลการปฏิบัติงานในปกอนไวในแผนการตรวจสอบในปปจจุบัน พรอมท้ังจัด
งบประมาณท่ีใชในการติดตาม อีกท้ังผูตรวจสอบภายในควรติดตามความคืบหนาในการปรับปรุง
แกไขจุดออนและขอบกพรองจากหนวยงานรับตรวจเปนระยะๆ 


