
 

บทที่ 5 
ผลการสํารวจความคิดเห็นผูเรียน 

 
การคนควาแบบอิสระเร่ืองการสรางบทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขาย เร่ือง 

วัฒนธรรมองคการ สําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ผูศึกษาไดสราง
บทเรียนข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย  เร่ือง วัฒนธรรม
องคการ โดยมีกลุมศึกษา คือ ประชากรในการศึกษาในคร้ังนี้ คือ นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาระดับ
ปริญญาตรี และปริญญาโท  คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวนระดับละ 30 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ บทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขาย เร่ือง วัฒนธรรมองคการ 
และแบบสอบถามการใชงานในดานตาง ๆ โดยวิธีการเก็บขอมูลนั้น ในกลุมตัวอยางท่ีเปนกลุม
นักศึกษาปริญญาตรี ผูศึกษาไดเก็บขอมูลโดยใหตอบแบบสอบถามภายหลังจากท่ีนกัศึกษาได
ทดลองใชแบบเรียนอิเล็กทรอนิกสทันที สวนกลุมตัวอยางท่ีเปนกลุมนักศึกษาปริญญาโท ผูศึกษา
ไดทําการสงผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-mail) ไปยังกลุมตัวอยาง ซ่ึงผูศึกษาไดแนบ
แบบทดสอบกอนบทเรียน และแบบประเมินคุณภาพบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ือง
วัฒนธรรมองคการ พรอมท้ังลิงคเช่ือมโยงท่ีกลุมตัวอยางสามารถเขาถึงบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการได ซ่ึงสามารถรายงานการศึกษาไดดงัตอไปนี ้

1. ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
2. ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามการใชงานของบทเรียน

อิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเร่ืองวัฒนธรรมองคการ สําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

3. ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย  เร่ือง  
วัฒนธรรมองคการ  สําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ตามเกณฑ  80/80 

4. ปญหาและขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 
 

5.1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
เปนการสอบถามขอมูลเกี่ยวกับเพศและอายุ ของนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาในระดบั                    

ปริญญาตรี และระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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ตารางท่ี 5.1 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศของนักศึกษา
ปริญญาตรี 

ระดับการศึกษา เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ปริญญาตรี ชาย 5 16.67 

หญิง 25 83.33 
รวม 30 100.00 

จากตารางท่ี 5.1 พบวา ผูตอบแบบทดสอบมีจํานวนท้ังส้ิน 30 คน โดยสามารถ
จําแนกตามเพศ  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 83.33  และเปนเพศชาย 
จํานวน 5 คน  คิดเปนรอยละ 16.67  

ตารางท่ี 5.2 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศของนักศึกษา
ปริญญาโท 

ระดับการศึกษา เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ปริญญาโท ชาย 8 26.67 

หญิง 22 73.33 
รวม 30 100.00 

จากตารางท่ี 5.2 พบวา ผูตอบแบบทดสอบมีจํานวนท้ังส้ิน 30 คน โดยสามารถ
จําแนกตามเพศ  สวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 73.33  และเปนเพศชาย 
จํานวน 8 คน  คิดเปนรอยละ 26.67  

ตารางท่ี 5.3 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบทดสอบจาํแนกตามอาย ุ ของนักศึกษา
ปริญญาตรี 

อายุ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 
19 4 13.33 
20 8 26.67 
21 11 36.67 

       22 4 13.33 
23 3 10.00 
รวม 30 100.00 
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  จากตารางท่ี 5.3 พบวา ผูตอบแบบทดสอบสวนใหญมีอาย ุ 21 ป มีจํานวน 11 คน 
คิดเปนรอยละ 36.67 ลําดับถัดมามีอาย ุ20 ป จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 26.67 และอายุ 19 ป กับ
อายุ 22 ป จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 13.33 ดังนั้นเม่ือหาคาเฉล่ียของอายุของผูตอบแบบทดสอบ
แลว อายุเฉล่ียคือ 21 ป 

ตารางท่ี 5.4 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมผูตอบแบบทดสอบจาํแนกตามอาย ุ ของนักศึกษา
ปริญญาโท 

อายุ (ป) จํานวน (คน) รอยละ 
23-26 1 3.33 
27-29 13 43.33 
>30 16 53.33 
รวม 30 100.00 

จากตารางท่ี 5.4 พบวา ผูตอบแบบทดสอบสวนใหญมีอายุตั้งแต 30 ปข้ึนไป  มี
จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 53.33 ลําดับถัดมามีอายรุะหวาง 27-29  ป จํานวน 13 คน คิดเปน     
รอยละ 43.33 และต้ังแต 23-26 ป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 3.33 ดังนั้นเม่ือหาคาเฉล่ียของอายุ
ของผูตอบแบบทดสอบแลว อายุเฉล่ียคือ 30 ป 
 
5.2 ผลจาก แบบทดสอบความรูกอนเรียนและหลังเรียน 

เปนการแสดงคะแนนจากแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) และคะแนนจาก
แบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) ของนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูในระดบัปริญญาตรี จํานวน 30 คน 
และนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท จํานวน 30 คน จากคณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงปรากฏผลดังตอไปนี ้
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ตารางท่ี 5.5 สรุปผลคะแนนเฉล่ียกอนการเรียนรูและหลังการเรียนรูของผูตอบแบบทดสอบท่ีกําลัง
ศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีและผูตอบแบบทดสอบท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท 

 คะแนนเฉล่ีย 
Pretest 

(440 คะแนน) 

 
รอยละ 

คะแนนเฉล่ีย 
Posttest 

( 440 คะแนน) 

 
รอยละ 

ผานเกณฑ 
(80%) 

 
ปริญญาตรี 252 57.27 383.33 87.12 

ผาน 27 คน 
คิดเปน 

90% 
 

ปริญญาโท 282 64.09 389.67 88.56 
ผาน 28 คน 
คิดเปน 
93.33% 

รวมเฉล่ีย 267 60.68 386.50 87.84 
ผาน 55 คน  
คิดเปน  

91.67 % 

จากตารางท่ี 5.5 พบวา คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบกอนเรียนของผูตอบ
แบบทดสอบ ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีเทากับ 252 คะแนน หรือรอยละ 57.27 และ
คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนของผูตอบแบบทดสอบเทากับ 383.33 คะแนน หรือ
รอยละ 87.12  และมีจํานวนผูผานเกณฑ 80% จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 90 

 คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบกอนเรียนของผูตอบแบบทดสอบ ท่ีกําลัง
ศึกษาอยูในระดับปริญญาโท เทากับ 282 คะแนน หรือรอยละ 64.09 และ คะแนนเฉล่ียจากการทํา
แบบทดสอบหลังเรียนของผูตอบแบบทดสอบเทากับ 389.67 คะแนน หรือรอยละ 88.56 และมี
จํานวนผูผานเกณฑ 80% จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 93.33 

              คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบกอนเรียนของผูตอบแบบทดสอบรวม เทากับ 
267 คะแนน หรือรอยละ 60.68 และ คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนของผูตอบ
แบบทดสอบเทากับ 386.50 คะแนน หรือรอยละ 87.84 และมีจํานวนผูผานเกณฑ 80% จํานวน 55 
คน คิดเปนรอยละ 91.67 
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5.2.1 การทดสอบหาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส 
บนเครือขาย 

1. การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย 
บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายท่ีดีจะมีคาประสิทธิภาพในกระบวนการ

เรียนใกลเคียงกับคาประสิทธิภาพหลังการเรียน โดยกําหนดคาประสิทธิภาพของบทเรียนอยูท่ี 
80/80  

จากตารางท่ี 5.5 แสดงคะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนของผู
ประเมินรวมเทากับ 386.50 คะแนนหรือคิดเปนรอยละ 87.84 และผูประเมินมีความสามารถในการ
ทําแบบทดสอบหลังเรียนได 80% จํานวน 55 คน หรือประมาณรอยละ 91.67 นั่นคือ บทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย  ท่ีสรางขึ้นนี้มีประสิทธิภาพเทากับ 91.67 / 87.84 ซ่ึงสูงกวาเกณฑ 80/80 
ท่ีกําหนดไว 

เม่ือแยกตามกลุมของผูท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คะแนนเฉลี่ยจาก
การทําแบบทดสอบหลังเรียนของผูประเมินเทากับ 383.33 หรือคิดเปนรอยละ 87.12 และผูประเมิน
มีความสามารถในการทําแบบทดสอบหลังเรียนได 80% จํานวน 27 คน หรือประมาณรอยละ 90 
นั่นคือ บทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขายที่สรางขึ้นนีมี้ประสิทธิภาพเทากับ 90 / 87.12 ซ่ึงสูงกวา
เกณฑ 80/80 ท่ีกําหนดไว 

และกลุมของผูท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท คะแนนเฉล่ียจากการทํา
แบบทดสอบหลังเรียนของผูประเมินเทากับ 389.67 หรือคิดเปนรอยละ 88.56 และผูประเมินมี
ความสามารถในการทําแบบทดสอบหลังเรียนได 80% จํานวน 28 คน หรือประมาณรอยละ 93.33 
นั่นคือ บทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขายที่สรางข้ึนนีมี้ประสิทธิภาพเทากับ 93.33 / 88.56 ซ่ึงสูง
กวาเกณฑ 80/80 ท่ีกําหนดไว 

เพื่อเปนการวิเคราะหประสิทธิภาพของแตละบทเรียน ผูศึกษาจึงไดทําการแยก
ขอมูลประสิทธิภาพของคะแนนหลังการเรียนรูในแตละบทเรียนไดตามตารางท่ี 5.6 
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ตารางท่ี 5.6 แสดงคาประสิทธิภาพของคะแนนหลังการเรียนรูในแตละบทเรียน 
บทท่ี 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
ปริญญา
ตรี 

คะแนน

รวม 
54 78 142 30 54 56 30 57 30 60 

คะแนน

เต็ม

รวม 

60 90 180 30 60 60 30 60 30 60 

รอยละ 90.00% 86.67% 78.39% 100.00% 90.00% 93.00% 100.00% 95.00% 100.00% 100.00% 

 
ปริญญา
โท 

คะแนน

รวม 
56 77 139 30 58 58 30 56 30 60 

คะแนน

เต็ม

รวม 

60 90 180 30 60 60 30 60 30 60 

รอยละ 93.33% 85.56% 77.22% 100.00% 96.67% 96.67% 100.00% 93.33% 100.00% 100.00% 

 
รวม 

คะแนน

รวม 
110 155 281 60 112 114 60 113 60 120 

คะแนน

เต็ม

รวม 

120 180 360 60 120 120 60 120 60 120 

รอยละ 92.00% 86.00% 78.00% 100.00% 93.00% 95.00% 100.00% 94.00% 100.00% 100.00% 

จากตารางท่ี 5.6 คาประสิทธิภาพของคะแนนหลังการเรียนรูในแตละบทเรียน ใน
กลุมนักศึกษาที่กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี และของคะแนนหลังการเรียนรูในแตละบทเรียน ใน
นักศึกษาศึกษาระดับปริญญาโท สวนใหญมีคาประสิทธิภาพของคะแนนหลังการเรียนรูสูงกวารอย
ละ 80 ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไว ยกเวนบทท่ี 3 ซ่ึงมีคาประสิทธิภาพของคะแนนหลังการเรียนรู 
อยูท่ีรอยละ 78  

 
2. การทดสอบหาคาประสิทธิผลการเรียนรูจากการเรียนบทเรียนอิเล็กทรอนิกส

บนเครือขาย 
ผูศึกษานําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการ ท่ีสราง

เสร็จแลวมาใหกลุมผูประเมินทดสอบ โดยจะใชกลุมผูประเมินจํานวน 60 คน มาทําการทดสอบหา
ประสิทธิผลทางการเรียน ซ่ึงบทเรียนท่ีดีคาประสิทธิผลทางการเรียน (Epost-Epre) ควรจะมีคาสูงกวา 
60   ( Epost – Epre≥60 ) ผลท่ีไดปรากฏดังแสดงไวในตาราง 5.7 



 
66 

 

 
ตารางท่ี 5.7 แสดงคาประสิทธิผลจากการทําแบบทดสอบกอนการเรียนรูและแบบทดสอบหลังการ
เรียนรู 

 
คาประสิทธิภาพคะแนน

กอนการเรียนรู% 
คาประสิทธิภาพคะแนน

หลังการเรียนรู% 
ประสิทธิผลการเรียนรู 

(Epost  – Epre ) 
ปริญญาตรี 57.27 87.12 29.85 
ปริญญาโท 64.09 88.56 24.47 

รวม 60.68 87.84 27.16 

ดังนั้นจึงสรุปไดวา บทเรียนคอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ือง
วัฒนธรรมองคการนี้  มีประสิทธิผลการเรียนรูเทากับ  27.16      ซ่ึงตํ่ากวาเกณฑท่ีกําหนดไวคือ  
Epost – Epre ≥  60  
 
ตารางท่ี 5.8  แสดงคาประสิทธิผลทางการเรียน (Epost-Epre) โดยแยกออกเปนแตละบทเรียน 

บทท่ี 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ปริญญา
ตรี 

Epost 90.00 86.67 78.39 100.00 90.00 93.00 100.00 95.00 100.00 100.00 

Epre 36.67 42.22 49.44 53.33 73.33 70.00 73.33 63.33 66.67 78.33 

Epost-Epre 53.33 44.45 28.95 46.67 16.67 23.00 26.67 31.67 33.33 21.67 

ปริญญา
โท 

Epost 93.33 85.56 77.22 100.00 96.67 96.67 100.00 93.33 100.00 100.00 

Epre 55.00 57.78 57.78 70.00 71.67 75.00 70.00 60.00 70.00 78.33 

Epost-Epre 38.33 27.78 19.44 30.00 25.00 21.67 30.00 33.33 30.00 21.67 

รวม 
Epost 91.67 86.12 77.81 100.00 93.34 94.84 100.00 94.17 100.00 100.00 

Epre 45.83 50.00 53.61 61.67 72.50 72.50 71.67 61.67 68.33 78.33 

Epost-Epre 45.83 36.12 24.19 38.33 20.84 22.34 28.33 32.50 31.67 21.67 

 
จากการวิเคราะหเพื่อวัดประสิทธิผลในแตละบทเรียนของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส

บนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการ ตามตารางท่ี 5.8 พบวาไมมีบทเรียนไหนท่ีมีคา Epost-Epre   เกิน 
60 แสดงวาระดับความยากของเนื้อหาไมมากนัก หรือผูเรียนอาจมีพืน้ฐานความรูเบ้ืองตนเกีย่วกับ
เร่ืองวัฒนธรรมองคการหรือเคยไดศึกษาเร่ืองวัฒนธรรมองคการมากอนหนาแลว 
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 เนื่องจากผลการประเมินประสิทธิผลการเรียนเรียนรูของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส
บนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรมองคการ มีคานอยกวาเกณฑท่ีไดตั้งไว ผูศึกษาจึงไดใชวิธีการประเมิน
ความรูความเขาใจในบทเรียนเพ่ิมเติม คือการทดสอบคาเฉล่ีย 2 กลุมท่ีสัมพันธกัน (Related 
Samples) มาชวยในการวิเคราะห  
                           สถิติท่ีใชคือ Paired T-Test มีสมมติฐานดังนี ้

H0 : คาเฉล่ียของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมีคาไมแตกตางกัน 
H1 : คาเฉล่ียของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมีคาแตกตางกัน 

 

ตารางท่ี 5.9 แสดงคาเฉล่ียและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนการทดสอบกอนเรียนและหลัง
เรียนของผูประเมิน จาํนวน 60 คน  

 Mean N Std. Deviation 
 PRE_TEST 267 60 52.70 
  POST_TEST 389.67 60 26.93 

 

ตารางท่ี 5.10 แสดงผลการคํานวณและคาทางสถิติท่ีได  

 
Paired Differences 

t df Sig. (2-tailed) 
Mean Std. Deviation 

 PRE_TEST 
POST_TEST 

122.67 47.08 20.18 59 0.000 

จากการทดสอบท่ีระดับนยัสําคัญ 0.05 สรุปไดวาคาเฉล่ียของคะแนนทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียนมีคาแตกตางกัน จึงสรุปไดวาคาเฉล่ียของคะแนนทดสอบหลังเรียนมีคามากกวา
คะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ โดยผลตางระหวางคะแนนเฉล่ียของการทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียนเทากับ  122.67  หรือประมาณ 120 คะแนน  
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ตารางท่ี 5.11 แสดงผลการคํานวณและคาทางสถิติท่ีได จากการแยกผลการทดสอบกอนและหลัง
การเรียนรูแตละบทเรียน กลุมผูตอบแบบทดสอบท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี 30 คน 

 
   

Paired Differences 
t df Sig. (2-tailed) 

Mean Std. Deviation 
 บทท่ี 1 20.00 10.50 10.43 29 0.000 
 บทท่ี 2 24.00 14.29 9.20 29 0.000 
 บทท่ี 3 30.00 19.48 8.44 29 0.000 
 บทท่ี 4 9.33 10.15 5.04 29 0.000 
 บทท่ี 5 6.00 9.32 3.53 29 0.001 
 บทท่ี 6 9.33 10.15 5.04 29 0.000 
 บทท่ี 7 5.33 9.00 3.25 29 0.003 
 บทท่ี 8 12.00 11.26 5.84 29 0.000 
 บทท่ี 9 6.67 9.59 3.81 29 0.001 
 บทท่ี 10 8.67 10.08 4.71 29 0.000 
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ตารางท่ี 5.12 แสดงผลการคํานวณและคาทางสถิติท่ีได จากการแยกผลการทดสอบกอนและหลัง
การเรียนรูแตละบทเรียน กลุมผูตอบแบบทดสอบท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท 30 คน 

 
   

Paired Differences 
t df Sig. (2-tailed) 

Mean Std. Deviation 
 บทท่ี 1 15.33 11.37 7.39 29 0.000 
 บทท่ี 2 16.67 13.98 6.53 29 0.000 
 บทท่ี 3 23.33 17.49 7.31 29 0.000 
 บทท่ี 4 6.00 9.32 3.53 29 0.001 
 บทท่ี 5 10.00 11.45 4.79 29 0.000 
 บทท่ี 6 8.67 11.37 4.18 29 0.000 
 บทท่ี 7 6.00 9.32 3.53 29 0.001 
 บทท่ี 8 13.33 12.13 6.02 29 0.000 
 บทท่ี 9 6.00 9.32 3.53 29 0.001 
 บทท่ี 10 8.67 10.08 4.71 29 0.000 
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ตารางท่ี 5.13 แสดงผลการคํานวณและคาทางสถิติท่ีได จากการแยกผลการทดสอบกอนและหลัง
การเรียนรูแตละบทเรียน จากผูประเมินจํานวน 60 คน 

 
   

Paired Differences 
t df Sig. (2-tailed) 

Mean Std. Deviation 
 บทท่ี 1 17.67 11.10 12.33 59 0.000 
 บทท่ี 2 20.33 14.49 10.87 59 0.000 
 บทท่ี 3 26.67 18.66 11.07 59 0.000 
 บทท่ี 4 7.67 9.81 6.06 59 0.000 
 บทท่ี 5 8.00 10.54 5.88 59 0.000 
 บทท่ี 6 9.00 10.69 6.52 59 0.000 
 บทท่ี 7 5.67 9.09 4.83 59 0.000 
 บทท่ี 8 12.67 11.63 8.44 59 0.000 
 บทท่ี 9 6.33 9.38 5.23 59 0.000 
 บทท่ี 10 8.67 9.99 6.72 59 0.000 

 จากตารางท่ี 5.11, 5.12 และ 5.13 ผลการทดสอบท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 สรุปไดวา
คาเฉล่ียของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมีคาแตกตางกัน จงึสรุปไดวาคาเฉล่ียของ
คะแนนทดสอบหลังเรียนมีคามากกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ  
 
5.3   ผลจากแบบประเมินความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ืองวัฒนธรรม
องคการ 

การสอบถามความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายของนักศึกษาท่ี
กําลังศึกษาอยูในระดบัปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 30 คน และ
นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลัยเชียงใหม จํานวน 30 
คน รวมท้ังส้ิน 60 คน ปรากฏผลดังนี้ 
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ตารางท่ี 5.14 แสดงระดับความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายของผูตอบแบบ
ประเมิน 

หัวขอ 

ความถ่ี (รอยละ) 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

พอใช ปรับปรุง 
คาเฉล่ีย 

(แปรผล) 

1. ดานการออกแบบการสอน     
    1.1  โครงสรางเนื้อหาชัดเจนมี
ความสัมพันธตอเนื่อง 

 
0 

(0.00) 

 
26 

(43.33) 

 
30 

(50.00) 

 
4 

(6.67) 

 
0 

(0.00) 

 
3.37 

(ปานกลาง) 

    1.2  เนื้อหาที่นําเสนอตรงและ 
ครอบคลุมตามจุดประสงค 

8 
(13.33) 

33 
(55.00) 

18 
(30.00) 

1 
(1.67) 

0 
(0.00) 

3.80 
(ดี) 

    1.3  ใชภาษาถูกตองเหมาะสม 
14 

(23.33) 
33 

(55.00) 
13 

(21.67) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
4.02 
(ดี) 

    1.4  เนื้อหามีความเหมาะสม
กับระดับผูเรียน 

3 
(5.00) 

28 
(46.67) 

27 
(45.00) 

2 
(3.33) 

0 
(0.00) 

3.53 
(ดี) 

2. ดานการออกแบบหนาจอ     
    2.1  การจัดวางองคประกอบ 
ไดสัดสวนสวยงาม งายตอการใช 

21 
(35.00) 

25 
(41.67) 

14 
(23.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.12 
(ดี) 

     2.2  รูปแบบตัวอักษรมีขนาด 
สี ชัดเจนอานงาย และเหมาะสม 
กับผูเรียน 

27 
(45.00) 

26 
(43.33) 

7 
(11.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.33 
(ดี) 

     2.3  การเลือกใชสีมีความ
เหมาะสมกลมกลืน 

28 
(46.67) 

26 
(43.33) 

6 
(10.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.37 
(ดี) 

    2.4  การส่ือความหมาย
สอดคลองกับแนวของเน้ือหา 

28 
(46.67) 

19 
(31.67) 

13 
(21.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.25 
(ดี) 

    2.5  เสียงดนตรี หรือเสียง
บรรยาย มีความชัดเจนและ
ถูกตอง 

26 
(43.33) 

25 
(41.67) 

8 
(13.33) 

1 
(1.67) 

0 
(0.00) 

4.27 
(ดี) 
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ตารางท่ี 5.14 (ตอ) แสดงระดบัความคิดเหน็ตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายของผูตอบแบบ
ประเมิน 

หัวขอ 

ความถ่ี (รอยละ) 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

พอใช ปรับปรุง 
คาเฉล่ีย 

(แปรผล) 

3. ดานการใชงาน     
    3.1  บทเรียนใชงานงายและ
สะดวก  

2 
(3.33) 

29 
(48.33) 

27 
(45.00) 

2 
(3.33) 

0 
(0.00) 

3.52 
(ดี) 

3.2  ภาพและเสียงท่ีใชประกอบ 
แสดงผลไดถูกตอง รวดเร็ว 

10 
(16.67) 

24 
(40.00) 

23 
(38.33) 

3 
(5.00) 

0 
(0.00) 

3.68 
(ดี) 

    3.3  การเช่ือมโยง (Link) ไป
ยังจุดตางๆ หรือไฟลตางๆ 
ถูกตอง 

17 
(28.33) 

22 
(36.67) 

20 
(33.33) 

1 
(1.67) 

0 
(0.00) 

3.92 
(ดี) 

4. ดานเนื้อหา    
   4.1  เนื้อหามีสวนเพิ่มพนู
ความรูใหกับผูเรียน 

0 
(0.00) 

23 
(38.33) 

26 
(43.33) 

11 
(18.33) 

0 
(0.00) 

3.20 
(ปานกลาง) 

   4.2 แบบทดสอบกอนเรียนทํา
ใหเกิดการเรียนรู 

0 
(0.00) 

24 
(40.00) 

20 
(33.33) 

16 
(26.67) 

0 
(0.00) 

3.13 
(ปานกลาง) 

   4.3  แบบทดสอบหลังเรียน
สามารถวัดผลสัมฤทธ์ิในการ
เรียนได 

3 
(5.00) 

24 
(40.00) 

24 
(40.00) 

9 
(15.00) 

0 
(0.00) 

3.35 
(ปานกลาง) 

    4.4  เนื้อหามีความเหมาะสม
กับระดับผูเรียน 

19 
(31.67) 

19 
(31.67) 

16 
(26.67) 

6 
(10.00) 

0 
(0.00) 

3.85 
(ดี) 

จากตารางท่ี 5.14 พบวา ระดบัความคิดเหน็ตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย 
เร่ืองวัฒนธรรมองคการ ของผูตอบแบบประเมิน โดยสวนใหญแลวมีระดับ ความคิดเห็นอยูใน
ระดับดี จะมีสวนท่ีผูประเมินประเมินวาอยูในระดับปานกลาง คือโครงสรางเนื้อหาชัดเจนมี
ความสัมพันธตอเนื่อง เนื้อหามีสวนเพิ่มพนูความรูใหกบัผูเรียน แบบทดสอบกอนเรียนทําใหเกดิ
การเรียนรู และแบบทดสอบหลังเรียนสามารถวดัผลสัมฤทธ์ิในการเรียนได 


