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บทคัดยอ 
 

การคนควาแบบอิสระในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อสรางบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบน
เครือขายเร่ือง การทํางานเปนทีม กลุมเปาหมายของบทเรียนท่ีใชในการศึกษาในคร้ังนี้ คือ นักศึกษา
ท่ีกําลังศึกษาระดับปริญญาตรี และปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ  มหาวทิยาลัยเชียงใหม  

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาไดแก บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายเร่ือง การ
ทํางานเปนทีมท่ีสรางข้ึนใหม แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน ดําเนินการศึกษาโดยนําบทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย ไปใชกับกลุมเปาหมายจํานวน 60 คน จากนัน้นําขอมูลผลการทดสอบ
กอนและหลังเรียนท่ีไดมาวิเคราะหดวยการหาคารอยละ และคาเฉล่ีย   

การศึกษานีพ้ฒันาบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายจากแนวคิดดานการ
ออกแบบและผลิต e-learning courseware  ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ  

ข้ันเตรียมการ เปนการศึกษารวบรวมขอมูลเนื้อหาบทเรียน เร่ืองการทาํงานเปนทีม
จากตํารา เอกสารประกอบการเรียน และบทความตางๆ รวมถึงการปรึกษาผูเช่ียวชาญท้ังในสวน
ของเนื้อท่ีใชในการนําเสนอ รวมท้ังผูเช่ียวชาญดานการทําส่ืออิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย 

ข้ันออกแบบ เปนการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนใหแกผูเช่ียวชาญดานเนื้อหาเพื่อขอ
คําแนะนํา และทําการปรับปรุงแกไข โดยไดรับคําแนะนําในสวนของการเนนเนื้อหาท่ีสําคัญ การ
ลดเนื้อหาบางสวนลง การจดัเรียงลําดับเหตุการณ เปนตน จากนัน้ผูศึกษาจึงนําไปปรับปรุงในสวน
ของเนื้อหาและสรางผังดําเนนิเร่ือง เมื่อไดผังดําเนินเร่ืองแลวนําเสนอใหผูเช่ียวชาญดานบทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เพื่อหาขอปรับปรุงแกไข  
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ข้ันพัฒนา เปนการสรางบทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขาย ในการพัฒนาบทเรียน
อิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย ผูศึกษาไดใชโปรแกรมประยกุตท้ังหมด 3 โปรแกรม ประกอบดวย 
Adobe Photoshop CS2, Microsoft PowerPoint 2007 และ Adobe Captivate 4 

ข้ันปรับปรุงแกไข เปนการนําเสนอบทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขายใหแก
ผูเช่ียวชาญดานบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เพื่อทําการปรับปรุงแกไข โดยไดรับคําแนะนํา
จากผูเช่ียวชาญในสวนของการใชตัวอักษร การทําเมนูยอยและการทําขอแนะนําการใชงานกอนการ
ทําแบบทดสอบ จากนั้นนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกสท่ีผานการปรับปรุงแกไขแลวมาวัดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการเรียนรู และความคิดเห็นตอบทเรียนอิเล็กทรอนกิสบนเครือขายโดยใหผูเรียน
ทําแบบทดสอบกอนเรียนและแบบประเมินคุณภาพบทเรียนอิเล็กทรอนกิสหลังการเรียนรู  

จากการศึกษาคร้ังนี้ พบวา บทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขาย เร่ือง การทํางาน
เปนทีมท่ีสรางข้ึนนั้นมีประสิทธิภาพ 85.00/81.33 ซ่ึงสูงกวาเกณฑ 80/80 ท่ีกําหนดไว ประสิทธิผล
การเรียนรูเทากับ 36.25 ซ่ึงตํ่ากวาเกณฑ 60 ท่ีไดตั้งไว จึงไดทดสอบโดยการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย
ของคะแนนจากแบบทดสอบกอนเรียนและคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียนท่ีสัมพนัธกัน (Paired 
t-Test) สรุปไดวาคาเฉล่ียของคะแนนทดสอบหลังเรียนมีคามากกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนอยาง
มีนัยสําคัญ ผลตางระหวางคะแนนเฉล่ียของการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนเทากบั 7.30 และ
ความคิดเหน็ตอบทเรียนอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายของกลุมศึกษาในท้ัง 4 ดานไดแก ดานการ
ออกแบบการสอน ดานการออกแบบหนาจอ ดานการใชงาน และดานเนื้อหา ท้ังหมดอยูในระดับดี 
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ABSTRACT 

 
The purpose of this independent study was to develop an e-learning courseware 

on Teamwork. The target audiences of the courseware were graduate and undergraduate students 
at Faculty of Business Administration, Chiang Mai University.  

The instruments used in this study were e-learning courseware titled Teamwork 
which was newly developed, pretest and posttest. The courseware was tried by 60 target students.  
The score results from the pre and post tests were then used to determine its efficiency. The 
collected data was analyzed by using mean and percentage.  

The study used the concept of e-learning courseware development process which 
consisted of 4 steps:  

The first step was preparation which included literature review of the concept of 
teamwork, studying textbooks, related academic journals as well as consulting experts on 
teamwork and electronic media.   

The second step was designing: at this stage a storyboard was created and 
approved by e-learning courseware expert. After that the prepared data was approved by teamwork 
expert.  

The third step was development: electronic courseware was created at this stage by 
using 3 programs consisting of Adobe Photoshop CS2, Microsoft PowerPoint 2007 and Adobe 
Captivate 4.     

The last step was revision: e-learning courseware was approved by e-learning 
courseware expert who suggested adjusting the fonts, sub-menus, and adding introduction on how 
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to use the courseware.  Then its efficiency, effectiveness and satisfaction were evaluated by the 
students.   

The results of this study indicated that the constructed e-learning courseware on 
teamwork had the efficiency of 85.00/81.33 which was higher than the standard 80/80. The 
effectiveness of e-learning was at 36.25, which was lower than the standard 60.  However, in 
comparing by paired t-test, the average score of the test after learning was significantly greater than 
the score before learning. The difference between the score of pre-test and post-test was 7.30. The 
subjects’ opinions towards the e-learning courseware in terms of teaching design, screen design, 
overall usage, and content were all classified as good. 


