
 
บทที ่3 

ระเบียบวธีิการศึกษา 
 

การศึกษาเร่ือง  ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อผูรั้บเหมาก่อสร้าง ในอ าเภอ
เมืองเชียงราย ในการซ้ือแผน่ใยไมซี้เมนต ์ มีระเบียบวธีิการศึกษาดงัน้ี 
 
ขอบเขตการศึกษา 
 ขอบเขตเนือ้หา 

เน้ือหาในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผล 
ต่อผูรั้บเหมาในเขตอ าเภอเมืองเชียงรายในการซ้ือแผน่ใยไมซี้เมนต ์ ประกอบดว้ยส่วนประสมการตลาด
ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นการจดัจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด 
 
ขอบเขตประชากร 

ประชากร ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูรั้บเหมาก่อสร้างท่ีซ้ือแผน่ใยไมซี้เมนต ์ใน 
เขตอ าเภอเมืองเชียงราย  
 

ขนาดตัวอย่างและวธีิการคัดเลอืกตัวอย่าง 
ในการศึกษาคร้ังน้ี ก าหนดขนาดตวัอยา่งจ านวน 400 ราย สูตรการหาจ านวน 

ตวัอยา่งเม่ือไม่ทราบจ านวนประชากร (Zikmund, 2010 : 434 - 435) 

 
โดยท่ี   ท่ีความเช่ือมัน่ 95% = 1.96 

 เป็นค่าประมาณความแปรปรวนของประชากร = (ค่าสูงสุด – ค่าต ่าสุด)/4  เม่ือ scale ท่ีใชเ้ป็น
ช่วงคะแนน 1 – 5  
    =  (5 – 1)/4 =1 
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 เป็นค่าความคลาดเคล่ือนมากท่ีสุดท่ียอมรับได ้(Maximum allowable error) สมมุติใหเ้ท่ากบั 0.10 
จาก scale  1 – 5 
แทนค่าในสูตร  n = (1.96)2 (1)2   = 384.16 

                     (0.1)2 
การศึกษาในคร้ังน้ีไดก้  าหนดขนาดตวัอยา่งจ านวน 400 ราย 

 
วธีิการศึกษา 

ข้อมูลและแหล่งข้อมูล 
1) ขอ้มูลปฐมภูมิ(Primary Data)ใชว้ธีิเก็บรวบรวมขอ้มูลจากลูกคา้ผูรั้บเหมา 

ก่อสร้าง จากร้านตวัแทนจ าหน่ายแผน่ใยไมซี้เมนตใ์นเขตอ าเภอเมืองเชียงราย โดยใชแ้บบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล 

2) ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร ต ารา  
บทความ งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนขอ้มูลจากเวปไซดต่์างๆ   
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

การศึกษาคร้ังน้ีใชเ้คร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 
3 ส่วน คือ  
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อผูรั้บเหมาก่อสร้างในเขต
อ าเภอเมืองเชียงรายในการซ้ือแผน่ใยไมซี้เมนต ์

ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลปัญหาและขอ้เสนอแนะในการเลือกซ้ือแผน่ใยไม ้
ซีเมนต ์
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

ขอ้มูลท่ีรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถาม และจะน ามาวเิคราะห์ โดยใชโ้ปรแกรม 
ส าเร็จรูป โดยสถิติท่ีใช ้คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เช่น ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ 
(Percentage) และค่าเฉล่ีย (Mean) เป็นตน้  เพื่อสรุปขอ้มูลขั้นตน้จากแบบสอบถามท่ีเก็บไดค้  าถาม
เก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อผูรั้บเหมาก่อสร้างในเขตอ าเภอเมืองเชียงราย ในการ
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ซ้ือแผน่ใยไมซี้เมนต ์เป็นค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ท่ีใชใ้นแบบสอบถามเป็น
การประเมินการใหค้ะแนนระดบัความส าคญั 5 ระดบั ดงัน้ี 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน      5  ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจมากท่ีสุด  
คะแนน      4  ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจมาก 
คะแนน      3  ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจปานกลาง 
คะแนน      2  ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจนอ้ย 
คะแนน      1  ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจนอ้ยท่ีสุด  

 
เกณฑ์การแปลความหมาย 
4.50 – 5.00                      หมายถึง         ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือมากท่ีสุด 
3.50 – 4.49                      หมายถึง         ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือมาก 
2.50 – 3.49                      หมายถึง         ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือปานกลาง 
1.50 – 2.49                      หมายถึง         ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือนอ้ย 
1.00 – 1.49                      หมายถึง         ระดบัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือนอ้ยท่ีสุด 

 
สถานทีใ่นการด าเนินการศึกษาและรวบรวมข้อมูล 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ใชส้ถานท่ีในการด าเนินการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
1. ร้านจ าหน่ายวสัดุก่อสร้างในเขตอ าเภอเมืองเชียงราย 
2. คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 
ระยะเวลาในการศึกษา 
        ระยะเวลาในการศึกษาคร้ังน้ี ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม – ตุลาคม 2554 

 


