
                              บทที ่4 
    การวิเคราะหขอมลู 

 
การศึกษาเร่ือง ความตองการของนักบัญชีในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจังหวัด

เชียงใหมในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ นําเสนอผลการศึกษาเปน 5 สวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ
ลักษณะประชากรศาสตร (ตารางท่ี 1-6) 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับธุรกิจท่ีตอบแบบสอบถาม (ตารางท่ี 7-11) 
สวนท่ี 3 ขอมูลดานความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ (ตารางท่ี 12-25)  
สวนท่ี 4 ขอมูลดานความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชีจําแนกตาม

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา  จําแนกตามตําแหนงงานท่ีทําในปจจุบัน  จําแนกตามประสบการณในการ
ปฏิบัติงานดานบัญชี (ตารางท่ี 26-43)   

 4.1) ความเห็นของผูตอบแบบสอบที่มีตอความตองการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีจําแนกตาม สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา (ตารางท่ี 26-31) 

 4.2) ความเห็นของผูตอบแบบสอบที่มีตอความตองการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีจําแนกตาม สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา (ตารางท่ี 32-37) 

 4.3) ความเห็นของผูตอบแบบสอบที่มีตอความตองการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีจําแนกตาม สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา (ตารางท่ี 38-43) 

สวนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะ (ตารางท่ี 44-47) 
 

สวนท่ี 1   ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม (ตารางท่ี 1-6) 
ตารางท่ี 1  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย 57 14.81 

หญิง 328 85.19 
รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 85.19 และ
เปนเพศชาย รอยละ 14.81 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 2  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 26 ป 126 32.73 

26 – 30 ป 148 38.44 
31 – 40 ป 73 18.96 

40 ป ข้ึนไป 38 9.87 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 26 – 30 ป รอยละ 
38.44  รองลงมา อายุนอยกวา 26 ป รอยละ 32.73  อายุระหวาง 31 – 40 ป รอยละ 18.96  ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 3   แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด 

ระดับการศึกษาสูงสุด จํานวน (คน) รอยละ 

ต่ํากวาปริญญาตรี 89 23.12 

ปริญญาตรี 260 67.53 
ปริญญาโท 36 9.35 

สูงกวาปริญญาโท 0 0 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 
รอยละ 67.53    รองลงมามีวุฒิการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี รอยละ 23.12   และมีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาโท  รอยละ 9.35  ตามลําดับ 
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 ตารางท่ี 4  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาวิชาท่ีสําเร็จ
การศึกษา 

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 

สาขาบัญชี 299 77.66 

สาขาบริหารธุรกิจ 54 14.03 
สาขาอ่ืน ๆ 32 8.31 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสําเร็จการศึกษา สาขาบัญชี รอยละ 
77.66  รองลงมา สาขาบริหารธุรกิจ  รอยละ 14.03 และ สาขาอ่ืน ๆ เชน สาขาเศรษฐศาสตร 
คอมพิวเตอรธุรกิจ  สังคมศาสตร  วิทยาศาสตร รอยละ 8.31 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 5   แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงานท่ีทําอยูใน
ปจจุบัน 

ตําแหนงงานในปจจุบัน จํานวน (คน) รอยละ 

ผูจัดการฝาย/แผนกบัญชี 66 17.14 

สมุหบัญชี 91 23.64 
พนักงานบัญชี 205 53.25 
อ่ืน ๆ 23 5.97 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทํางานในตําแหนง พนักงานบัญชี 
รอยละ 53.25  รองลงมา ตําแหนงสมุหบัญชี   รอยละ 23.64 ตําแหนง ผูจัดการฝาย/แผนกบัญชี รอย
ละ 17.14  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 6  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณในการ
ปฏิบัติงานทางดานบัญชี  

ประสบการณในการปฏิบตังิาน จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวา 6 ป 167 43.38 

6 – 10 ป 105 27.27 
11 – 15  ป 80 20.78 
มากกวา 15 ป 33 8.57 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีประสบการณในการปฏิบัติงาน
ดานบัญชี นอยกวา 6 ป  รอยละ 43.38  รองลงมาประสบการณ  6 – 10 ป  รอยละ 27.27  
ประสบการณ 11 – 15 ป รอยละ 20.78 ตามลําดับ 

 
 

สวนท่ี 2    ขอมูลเก่ียวกับธุรกิจท่ีตอบแบบสอบถาม (ตารางท่ี 7-9) 

 

ตารางท่ี 7  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรูปแบบของกิจการท่ี
ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงาน 

ประเภทกิจการ จํานวน (คน) รอยละ 

หางหุนสวนจาํกัด/หางหุนสวน
สามัญจดทะเบียน 

144 37.40 

บริษัทจํากัด 241 62.60 
อ่ืน ๆ 0 0 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 7 พบวา รูปแบบของกิจการท่ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญปฏิบัติงานอยู
เปนรูปแบบของบริษัทจํากัด รอยละ 62.60 รองลงมา หางหุนสวนจํากัด/หางหุนสวนสามัญจด
ทะเบียน  รอยละ 37.40 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 8   แสดงจํานวน และรอยละของกิจการ จําแนกตามทุนจดทะเบียนของกิจการ 

ทุนจดทะเบียน จํานวน (คน) รอยละ 

นอยกวาหรือเทากับ  1,000,000 บาท 159 41.30 

1,000,001 – 5,000,000 บาท 138 35.84 
5,000,001 – 10,000,000 บาท 48 12.47 

มากกวา 10,000,000 บาท 40 10.39 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 8 พบวา ทุนจดทะเบียนของกิจการสวนใหญท่ีผูตอบแบบสอบถาม
ปฏิบัติงานอยู มีทุนจดทะเบียนนอยกวาหรือเทากับ 1,000,000 บาท รอยละ 41.30 รองลงมามีทุนจด
ทะเบียน 1,000,001 – 5,000,000 บาท รอยละ 35.84 ตามลําดับ 

 
 

ตารางท่ี 9   แสดงจํานวน และรอยละของกิจการ จําแนกตามลักษณะของกิจการ 

ลักษะของกิจการ จํานวน (คน) รอยละ 

การผลิตสินคา 208 54.03 

การบริการ 96 24.94 

คาสง 27 7.01 
คาปลีก 54 14.03 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 9 พบวา ลักษณะของกิจการสวนใหญท่ีผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานอยู 
เปนลักษณะกิจการผลิตสินคา รอยละ 54.03  รองลงมา ลักษณะการบริการ รอยละ 24.94 และ
ลักษณะกิจการคาสง รอยละ 14.03  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 10   แสดงจํานวน และรอยละของกิจการ จําแนกจํานวนนักบัญชีท่ีปฏิบัติอยูในปจจุบัน 

จํานวนนักบัญช ี จํานวน (คน) รอยละ 

1 – 2 คน 188 48.83 

3 – 5 คน 102 26.49 
6 – 10 คน 44 11.43 

มากกวา 10 คน 51 13.25 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 10 พบวา จํานวนนักบัญชีสวนใหญท่ีผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานอยู มี
จํานวนนักบัญชีอยูในชวง 1 – 2 คน รอยละ 48.83  รองลงมา จํานวน 3 – 5 คน รอยละ 26.49 และ 
จํานวน มากกวา 10 คน รอยละ13.25 ตามลําดับ 

 
 

ตารางท่ี 11   แสดงจํานวน และรอยละของกิจการ จําแนกตามมูลคารวมสินทรัพยถาวรของกิจการ
(ไมรวมท่ีดิน) 

มูลคาสินทรัพยถาวร จํานวน (คน) รอยละ 

ไมเกิน 10 ลานบาท 153 39.74 

11 – 30 ลานบาท 108 28.05 
31 – 50 ลานบาท 57 14.81 
51 – 100 ลานบาท 44 11.43 
101 – 200 ลานบาท 23 5.97 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 11 พบวา มูลคารวมสินทรัพยถาวรของกิจการ(ไมรวมท่ีดิน)สวนใหญท่ี
ผูตอบแบบสอบถามปฏิบัติงานอยู มีมูลคาสินทรัพยถาวร ไมเกิน 10 ลานบาท รอยละ 39.74 
รองลงมา 11 – 30 ลานบาท รอยละ 28.05 และ 31 – 50 ลานบาท รอยละ 14.81 ตามลําดับ 
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สวนท่ี 3   ขอมูลดานความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ (ตารางท่ี 12-25) 
 
ตารางท่ี 12  แสดงจํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความจําเปนในการ
พัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีในการปฏิบัติงาน 

ความจําเปนในการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชพีบัญช ี

จํานวน (คน) รอยละ 

ไมมีความจําเปน 0 0 

มีความจําเปน 385 100.00 

รวม 385 100.00 

จากตารางท่ี 12  พบวา ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดเห็นวาการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ
บัญชีเปนส่ิงจําเปนในการปฏิบัติงาน 

ตารางท่ี 13  แสดงความถ่ี และรอยละของสาเหตุท่ีผูตอบแบบสอบถามเห็นวาการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีเปนส่ิงจําเปนในการปฏิบัติงาน 

สาเหตุท่ีตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี ความถ่ี รอยละ 

เพื่อใหงานท่ีทํามีประสิทธิภาพและนํามาใชประโยชนไดจริง 361 23.71 

เพื่อทันตอการเปล่ียนแปลงของวิชาชีพในโลกปจจุบัน 309 20.29 
เพื่อยกระดับหนาท่ีการงานใหสูงข้ึนมีความกาวหนา 271 17.79 

เพื่อใหเปนไปตาม พ.ร.บ.วิชาชีพบัญชี พ.ศ.2543 201 13.20 

เพื่อเปนท่ีตองการของตลาดแรงงานในสายงานดานวิชาชีพบัญชี 197 12.93 

เพื่อใหไดรับการยอมรับจากผูประกอบการหัวหนาและลูกนอง 184 12.08 

รวม 1,523* 100.00 

* หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ  

จากตารางท่ี 13 พบวา สาเหตุท่ีผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเหน็วาการพัฒนาทักษะ
ทางวิชาชีพบัญชีมีความจําเปน คือ เพื่อใหงานท่ีทํามีประสิทธิภาพและนํามาใชประโยชนไดจริง 
รอยละ 23.71   รองลงมา เพื่อทันตอการเปล่ียนแปลงของวชิาชีพในโลกปจจุบัน รอยละ 20.29   
และเพื่อยกระดับหนาท่ีการงานใหสูงข้ึนมีความกาวหนา รอยละ 17.79  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 14   แสดงความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามหัวขอท่ีไดรับการอบรม
ทางวิชาชีพบัญชี 

หัวขอในการอบรม ความถ่ี รอยละ 

ดานการบัญชี มาตรฐานบัญชี การสอบบัญชี 227 21.39 

ดานกฎหมายและภาษีอากร 219 20.64 
ดานการวิเคราะหงบการเงิน กรณีศึกษาทางบัญชี 131 12.33 

ดานการทํางานเปนทีม 96 9.05 

ดานภาวะผูนํา 80 7.53 

ดานการพดู สนทนา  การนําเสนอผลงาน 67 6.31 

ดานการวางแผนเชิงกลยุทธ 66 6.22 

ดานทัศนคติ ปรับความคิดใหริเร่ิมสรางสรรค 63 5.98 

ดานเทคโนโลยีและสารสนเทศทางบัญชีโปรแกรมสําเร็จรูปบัญชี 60 5.65 

ดานการบริหารจัดการทรัพยากรองคกร 52 4.90 

รวม 1,061* 100.00 

*หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ  

จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไดรับการอบรมทางวิชาชีพบัญชี
ในดานการบัญชี มาตรฐานบัญชี การสอบบัญชี รอยละ 21.39 รองลงมา ดานกฎหมายและภาษี
อากร   รอยละ 20.64  และ ดานการวิเคราะหงบการเงิน  กรณีศึกษาทางบัญชี รอยละ 12.33 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 15   แสดงจํานวน  และรอยละของวิธีการที่ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาสามารถใชในการ
พัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีในแตละดาน  

ทักษะทางวิชาชีพ 

วิธีการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญช ี

จํานวนรวม 
(รอยละ) 

การเรียนใน
สถาบันการ
ศึกษา 

การเขา
อบรมและ
สัมมนา 

ศึกษาหรือ
เรียนรูดวย
ตนเอง 

ฝกฝนดวย
ตนเองเปน
ประจํา 

อื่น ๆ 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ทักษะทางปญญา 131 
(34.03) 

92 
(23.90) 

100 
(25.97) 

62 
(16.10) 

0 
(0.00) 

385 
(100.00) 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ
และหนาที่การงาน 

73 
(18.96) 

103 
(26.75) 

78 
(20.26) 

131 
(34.03) 

0 
(0.00) 

385 
(100.00) 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ
บุคคล 

14 
(3.64) 

39 
(10.13) 

190 
(49.35) 

142 
(36.88) 

0 
(0.00) 

385 
(100.00) 

ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลและการสื่อสาร 

7 
(1.82) 

93 
(24.16) 

181 
(47.01) 

104 
(27.01) 

0 
(0.00) 

385 
(100.00) 

ทักษะการบริหารองคกรและ
การจัดการทางธุรกิจ  

33 
(8.57) 

262 
(68.05) 

49 
(12.73) 

41 
(10.65) 

0 
(0.00) 

385 
(100.00) 

จํานวนรวม 
(รอยละ) 

385 
(100.00) 

จากตารางท่ี 15 พบวา วิธีการของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาสามารถใชใน
การพัฒนาทักษะทางปญญา คือ การเรียนในสถาบันการศึกษา รอยละ 34.03 รองลงมา คือการศึกษา
หรือเรียนรูดวยตนเอง รอยละ 25.97 และ เขาอบรมและสัมมนา รอยละ 23.90 ตามลําดับ 

วิธีการของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาสามารถใชในการพัฒนาทักษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน คือ การฝกฝนดวยตนเองเปนประจํา รอยละ 34.03 รองลงมา 
คือ การเขาอบรมและสัมมนา รอยละ 26.75  และ การศึกษาหรือเรียนรูดวยตนเอง รอยละ 20.26 
ตามลําดับ 

วิธีการของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาสามารถใชในการพัฒนาทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล คือ ศึกษาหรือเรียนรูดวยตนเอง รอยละ 49.35 รองลงมา คือ ฝกฝนดวย
ตนเองเปนประจํา  รอยละ 36.88  และ การเขาอบรมและสัมมนา  รอยละ 10.13  ตามลําดับ 

วิธีการของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาสามารถใชในการพัฒนาทักษะทาง
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร คือ การศึกษาหรือเรียนรูดวยตนเอง รอยละ 47.01 
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รองลงมา คือ ฝกฝนดวยตนเองเปนประจํา  รอยละ 27.01  และ การเขาอบรมและสัมมนา  รอยละ 
24.16  ตามลําดับ 

วิธีการของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นวาสามารถใชในการพัฒนาทักษะทางการ
บริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจ คือ การเขาอบรมและสัมมนา รอยละ 68.05 รองลงมา คือ 
การศึกษาหรือเรียนรูดวยตนเอง รอยละ 12.73 และ การฝกฝนดวยตนเองเปนประจํา  รอยละ 10.65  
ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 16  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับโอกาสในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี
ของผูตอบแบบสอบถาม 

  

ทักษะทางวิชาชีพ 

ระดับโอกาสในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ลําดับท่ี จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ทักษะทางปญญา 38 
(9.87) 

181 
(47.01) 

158 
(41.04) 

8 
(2.08) 

0 
(0.00) 

3.64 
(มาก) 

4 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ
และหนาที่การงาน 

41 
(10.65) 

199 
(51.69) 

134 
(34.81) 

11 
(2.86) 

0 
(0.00) 

3.70 
(มาก) 

1 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ
บุคคล 

38 
(9.87) 

179 
(46.49) 

168 
(43.64) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.66 
(มาก) 

2 

ทักษะทางปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคลและการส่ือสาร 

29 
(7.53) 

209 
(54.29) 

135 
(35.06) 

10 
(2.60) 

2 
(0.52) 

3.65 
(มาก) 

3 

ทักษะการบริหารองคกรและ
การจัดการทางธุรกิจ  

15 
(3.90) 

130 
(33.77) 

201 
(52.21) 

39 
(10.13) 

0 
(0.00) 

3.31 
(ปานกลาง) 

5 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.59 
(มาก) 

 

จากตารางท่ี 16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาตนเองมีโอกาสพัฒนาทักษะ
ทางวิชาชีพบัญชี โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉลี่ยรวม 3.59  โดยมีโอกาสพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ
บัญชีเกือบทุกดานในระดับมาก ยกเวนทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ อยูในระดับ
ปานกลาง 

ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีมีโอกาสในการพัฒนาสูงสุดเปน
อันดับแรก คือ ทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน (คาเฉล่ีย 3.70) รองลงมาคือ ทักษะทาง
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คุณลักษณะเฉพาะบุคคล (คาเฉล่ีย 3.66) และ ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร 
(คาเฉล่ีย 3.65) ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 17  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีผูตอบแบบสอบถาม
เห็นวาตนเองมีในปจจุบัน 

 

ทักษะทางวิชาชีพ 

ระดับทักษะทางวิชาชีพบัญชีในปจจุบัน 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
ลําดับท่ี จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ทักษะทางปญญา 52 
(13.51) 

162 
(42.08) 

156 
(40.52) 

15 
(3.90) 

0 
(0.00) 

3.65 
(มาก) 

2 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ
และหนาที่การงาน 

49 
(12.73) 

193 
(50.13) 

126 
(32.73) 

17 
(4.42) 

0 
(0.00) 

3.71 
(มาก) 

1 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ
บุคคล 

36 
(9.35) 

150 
(38.96) 

184 
(47.79) 

15 
(3.90) 

0 
(0.00) 

3.53 
(มาก) 

4 

ทักษะทางปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคลและการส่ือสาร 

36 
(9.35) 

199 
(51.69) 

126 
(32.73) 

24 
(6.23) 

0 
(0.00) 

3.63 
(มาก) 

3 

ทักษะการบริหารองคกรและ
การจัดการทางธุรกิจ  

31 
(8.05) 

142 
(36.88) 

148 
(38.44) 

56 
(14.55) 

8 
(2.08) 

3.34 
(ปานกลาง) 

5 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.57 
(มาก) 

 

จากตารางท่ี 17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาตนเองมีระดับทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีท่ีมีในปจจุบัน  โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.57  โดยมีระดับทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีท่ีมีในปจจุบันโดยรวมในระดับมากเกือบทุกดาน ยกเวนทักษะการบริหารองคกรและ
การจัดการธุรกิจ อยูในระดับปานกลาง 

ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีมีในปจจุบันเปนอันดับแรก คือ 
ทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน (คาเฉล่ีย 3.71) รองลงมาคือ ทักษะทางปญญา (คาเฉล่ีย 
3.65)  และ ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร (คาเฉล่ีย 3.63)  ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 18  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี 
ดานทักษะทางปญญา ของผูตอบแบบถาม 

 

ทักษะทางปญญา 

ระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ  

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด คาฉลี่ย 
(แปลผล) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ความสามารถในการจัดหา 
ศึกษาหรือ แสวงหาความรูความ
เขาใจจากแหลงตาง ๆ 

44 
(11.43) 

259 
(67.27) 

68 
(17.66) 

14 
(3.64) 

0 
(0.00) 

3.86 
(มาก) 

ความสามารถในการสอบถาม 
วิจัยคิด เ ชิง เหตุผล  วิ เคราะห
เพื่อใหไดขอสรุป 

61 
(15.84) 

187 
(48.57) 

121 
(31.43) 

16 
(4.16) 

0 
(0.00) 

3.76 
(มาก) 

ความสามารถในการระบุและ
แกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมากอน 

74 
(19.22) 

195 
(50.65) 

109 
(28.31) 

7 
(1.82) 

0 
(0.00) 

3.87 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล)  

3.83 
(มาก) 

จากตารางท่ี 18 พบวา ผูตอบแบบสอบถามตองการพัฒนาทักษะดานปญญา โดยรวมใน
ระดับมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.83 โดยมีความตองการพัฒนาทักษะยอยทางดานปญญาทุกดานในระดับ
มาก 

ทักษะยอยทางดานปญญาท่ีผูตอบแบบสอบถามตองการพัฒนาเปนอันดับแรก คือ 
ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมากอน (คาเฉล่ีย 3.87) รองลงมาคือ 
ความสามารถในการจัดหาศึกษา หรือแสวงหาความรูความเขาใจจากแหลงตาง ๆ (คาเฉล่ีย 3.86)   
และความสามารถในการสอบถามวิจัยคิดเชิงเหตุผลและวิเคราะหเพื่อใหไดขอสรุปท่ีสมเหตุสมผล  
(คาฉล่ีย 3.76) 
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ตารางท่ี 19  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี 
ดานวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงานของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาท่ีการงาน 

ระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ  

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด คาฉลี่ย 
(แปลผล) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ความชํานาญทางตัวเลข (ดาน
คณิตศาสตรและสถิติ) 

60 
(15.58) 

165 
(42.86) 

153 
(39.74) 

7 
(1.82) 

0 
(0.00) 

3.72 
 (มาก) 

ความชํานาญดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

68 
(17.66) 

173 
(44.94) 

114 
(29.61) 

23 
(5.97) 

7 
(1.82) 

3.70 
 (มาก) 

ความสามารถวิเคราะหความ
เสี่ยงของการปฏิบติังานบัญชี 

80 
(20.78) 

191 
(49.61) 

104 
(27.01) 

10 
(2.60) 

0 
(0.00) 

3.88 
 (มาก) 

ความสามารถวัด/คํานวณมูลคา 62 
(16.10) 

207 
(53.77) 

110 
(28.57) 

6 
(1.56) 

0 
(0.00) 

 3.84 
(มาก) 

ความสามารถจัดทํารายงานและ
ปฏิบัติตามหลักเกณฑ ขอบังคับ 
กฎหมาย 

64 
(16.62) 

198 
(51.43) 

111 
(28.83) 

10 
(2.60) 

2 
(0.52) 

 3.81 
(มาก) 

ความสามารถในการจัดทําและ
นําเสนอรายงานการเงินใน
รูปแบบท่ีงายตอความเขาใจ 

83 
(21.56) 

148 
(38.44) 

148 
(38.44) 

6 
(1.56) 

0 
(0.00) 

3.80 
(มาก) 

ความเขาใจและมีความสามารถ
วิเคราะหงบการเงินได 

68 
(17.66) 

169 
(43.90) 

128 
(33.25) 

17 
(4.42) 

3 
(0.78) 

 3.73 
(มาก) 

ความรูและความเขาใจในดาน
ตาง ๆ ดังนี ้
      - มาตรฐานการบัญชี 
 

 
 

99 
(25.71) 

 
 

170 
(44.16) 

 
 

88 
(22.86) 

 
 

28 
(7.27) 

 
 

0 
(0.00) 

 
 

3.88 
(มาก) 

- มาตรฐานการสอบบัญชี 66 
(17.14) 

143 
(37.14) 

134 
(34.81) 

42 
(10.91) 

0 
(0.00) 

3.60 
 (มาก) 

      - กฎหมายภาษีอากร 103 
(26.75) 

150 
(38.96) 

103 
(26.75) 

29 
(7.53) 

0 
(0.00) 

3.84 
 (มาก) 

      - กฎหมายแพง และพาณิชย 60 
(15.58) 

166 
(43.12) 

113 
(29.35) 

46 
(11.95) 

0 
(0.00) 

 3.62 
(มาก) 

 - เทคโนโลยีสารสนเทศ       
รวมถึงโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางบัญชี        

106 
(27.53) 

150 
(38.96) 

105 
(27.27) 

 

17 
(4.42) 

7 
(1.82) 

 3.85 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล)  

3.77 
 (มาก) 
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จากตารางท่ี 19 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาตนเองตองการพัฒนาทักษะ
ดานวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.77 โดยมีความ
ตองการพัฒนาทักษะยอยทางดานวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงานทุกดาน ในระดับมาก 

ทักษะยอยทางดานวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงานท่ีผูตอบแบบสอบถามตองการ
พัฒนาเปนอันดับแรก คือ  ความสามารถวิเคราะหความเส่ียงของการปฏิบัติงานบัญชี และ ความรู
และความเขาใจในดานมาตรฐานการบัญชี เทากัน (คาเฉล่ีย 3.88)  รองลงมาคือ ตองการมี
ความสามารถในความรูและความเขาใจในดานเทคโนโลยีสารสนเทศโปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชี 

(คาเฉล่ีย 3.85)   และความสามารถวัด/คํานวณมูลคา  ความสามารถในความรูและความเขาใจดาน
กฎหมายภาษีอากร เทากัน (คาเฉล่ีย 3.84) 

 
ตารางท่ี 20   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

ดานคุณลักษณะเฉพาะบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ
บุคคล 

ระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ  

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด คาฉลี่ย 
(แปลผล) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ความสามารถในการจัดการ
ตนเอง 

66 
(17.14) 

187 
(48.57) 

130 
(33.77) 

2 
(0.52) 

0 
(0.00) 

3.82 
(มาก) 

ความสามารถในการเปนผูคิด
ริเร่ิมและ โนมนาวผูอื่น 

45 
(11.69) 

247 
(64.16) 

93 
(24.16) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.87 
(มาก) 

ความสามารถในการจัดลําดับ
ทรัพยากรที่จํากัด 

62 
(16.10) 

172 
(44.68) 

111 
(28.83) 

25 
(6.49) 

15 
(3.90) 

3.62 
(มาก) 

ความสามารถท่ีจะเขารวม และ
ปรับตัวใหเขากับ การ
เปลี่ยนแปลง 

76 
(19.74) 

202 
(52.47) 

107 
(27.79) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.91 
(มาก) 

ความสามารถปรับใชคานิยมทาง
วิชาชีพ  จรรยาบรรณ ทัศนคติ 
ในการปฎิบัติงานดานบัญชี 

43 
(11.17) 

190 
(49.35) 

151 
(39.22) 

1 
(0.26) 

0 
(0.00) 

3.71 
(มาก) 

ความสามารถในการระมัดระวัง
สงสัย เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ
บัญชี  

59 
(15.32) 

192 
(49.87) 

126 
(32.73) 

8 
(2.08) 

0 
(0.00) 

3.78 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.78 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 20 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาตนเองตองการพัฒนาทักษะ
ดานคุณลักษณะเฉพาะบุคคล โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.78 โดยมีความตองการพัฒนา
ทักษะยอยทางดานคุณลักษณะเฉพาะบุคคลทุกดาน ในระดับมาก 

ทักษะยอยทางดานคุณลักษณะเฉพาะบุคคลที่ผูตอบแบบสอบถามตองการพัฒนาเปน
อันดับแรก คือ ความสามารถที่จะเขารวมและปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมและการเปล่ียนแปลง 
(คาเฉล่ีย 3.91)  รองลงมาคือ ตองการมีความสามารถในการเปนผูคิดริเร่ิมและโนมนาวผูอ่ืน 

(คาเฉล่ีย 3.87)   และความสามารถในการจัดการตนเอง (คาเฉล่ีย 3.82) 

 
ตารางท่ี 21   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลและการสือ่สาร 

ระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ  

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด คาฉลี่ย 
(แปลผล) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

สามารถทํางานรวมกับผูอื่นใน
การแกไขปญหาความขัดแยง 

46 
(11.95) 

234 
(60.78) 

105 
(27.27) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.84 
(มาก) 

สามารถทํางานเปนทีมโดยการ
ปรับตัวเขากับผูอื่นหรือแสดง
บทบาทผูนํา ผูตามไดอยาง
เหมาะสม 

48 
(12.47) 

240 
(62.34) 

90 
(23.38) 

7 
(1.82) 

0 
(0.00) 

3.85 
(มาก) 

ความสามารถทํางานรวมกันที่มี 
กับ บุคคล ที่ตางวฒันธรรมหรือ
ความคิดเห็นตางกันได 

49 
(12.73) 

187 
(48.57) 

142 
(36.88) 

7 
(1.82) 

0 
(0.00) 

3.72 
(มาก) 

ความสามารถทํางานใน องคกร 
ที่มีวัฒนธรรมตางกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

69 
(17.92) 

179 
(46.49) 

130 
(33.77) 

7 
(1.82) 

0 
(0.00) 

3.80 
(มาก) 

ความสามารถในการนําเสนอ 
การพูดคุย การรายงาน  

66 
(17.14) 

175 
(45.45) 

141 
(36.62) 

3 
(0.78) 

0 
(0.00) 

3.78 
(มาก) 

ความสามารถในการฟงและอาน
อยางมีประสิทธิภาพ 

65 
(16.88) 

219 
(56.88) 

101 
(26.23) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.90 
(มาก) 

ความสามารถในการส่ือสารดวย
ภาษาอื่น 

86 
(22.34) 

151 
(39.22) 

128 
(33.25) 

20 
(5.19) 

0 
(0.00) 

3.78 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.81 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 21 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาตนเองตองการพัฒนาทักษะ
ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.81 โดยมี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยทางดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารทุกดาน ในระดับ
มาก 

ทักษะยอยทางดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารท่ีผูตอบแบบสอบถาม
ตองการพัฒนาเปนอันดับแรก คือ ความสามารถในการฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย 
3.90)  รองลงมาคือ ตองการมีความสามารถในการทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรือ
แสดงบทบาทผูนําผูตามไดอยางเหมาะสม  (คาเฉล่ีย 3.85)   และ สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนในการ
แกไขปญหาความขัดแยง  (คาเฉล่ีย 3.84) 

 
ตารางท่ี 22  แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี 
ดานการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม 

 

ทักษะการบริหารองคกรและการ
จัดการทางธุรกิจ 

ระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ  

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด คาฉลี่ย 
(แปลผล) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

ความสามารถในการวางแผน
เชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ 
การบริหารงานบุคคลและ
ทรัพยากรการตัดสินใจตาง ๆ 

90 
(23.38) 

169 
(43.90) 

82 
(21.30) 

38 
(9.87) 

6 
(1.56) 

3.77 
(มาก) 

ความสามารถดานความเปนผูนํา 110 
(28.57) 

184 
(47.79) 

54 
(14.03) 

34 
(8.83) 

3 
(0.78) 

3.94 
(มาก) 

ความสามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจ ไดอยางผูมีวิชาชีพ
บัญช ี

135 
(35.06) 

170 
(44.16) 

56 
(14.55) 

24 
(6.23) 

0 
(0.00) 

4.08 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล)  

3.93 
(มาก) 

จากตารางท่ี 22  พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาตนเองตองการพัฒนาทักษะ
ดานการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจ โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.93 โดยมี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยทางดานการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจ ทุกดานใน
ระดับมาก 
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ทักษะยอยทางดานการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจท่ีผูตอบแบบสอบถาม
ตองการพัฒนาเปนอันดับแรก คือ ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี 
(คาเฉล่ีย 4.07) รองลงมาคือ ตองการมีความสามารถดานความเปนผูนํา (คาเฉล่ีย 3.94) และ
ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและทรัพยากร
การตัดสินใจตาง ๆ  (คาเฉล่ีย 3.77) 

 
ตารางท่ี 23 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีผูตอบ
แบบสอบถาม 
 

ทักษะทางวิชาชีพ คาเฉล่ีย 

ระดับความ
ตองการพฒันา
ทักษะทางวิชา
วิชาชพีบัญช ี

อันดับ 

ทักษะทางปญญา 3.83 มาก 2 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาท่ีการงาน 

3.77 มาก 5 

ทักษะทางคณุลักษณะเฉพาะบุคคล 3.78 มาก 4 

ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
และการส่ือสาร 

3.81 มาก 3 

ทักษะการบริหารองคกรและการ
จัดการทางธุรกิจ 

3.93 มาก 1 

รวม 3.82 มาก  

จากตารางท่ี 23  พบวา ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาตนเองมีความตองการพัฒนาทักษะ
ทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวม  3.82  โดยมีความตองการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพทุกดานในระดับมาก  และมีทักษะการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจเปนทักษะท่ี
ตองการพัฒนาเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.93) 
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ตารางท่ี 24  แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบระหวางระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวชิาชีพบัญชี
และระดับโอกาสในการพัฒนาทักษะทางวชิาชีพบัญชีของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 
ทักษะทางวิชาชีพบัญช ี

ระดับความตองการและโอกาสในการพัฒนาทักษะ 

ระดับความตองการพัฒนา
ทักษะทางวิชาวิชาชพีบัญช ี

ระดับโอกาสในการพัฒนา
ทักษะทางวิชาชีพ 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

ลําดับท่ี 
คาเฉล่ียรวม 

(แปลผล) 
ลําดับท่ี 

ทักษะทางปญญา 3.83 
(มาก) 

2 3.64 
(มาก) 

4 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาท่ีการงาน 

3.77 
(มาก) 

5 3.70 
(มาก) 

1 

ทักษะทางคณุลักษณะเฉพาะบุคคล 3.78 
(มาก) 

4 3.66 
(มาก) 

2 

ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
และการส่ือสาร 

3.81 
(มาก) 

3 3.65 
(มาก) 

3 

ทักษะการบริหารองคกรและการ
จัดการทางธุรกิจ 

3.93 
(มาก) 

1 3.31 
(ปานกลาง) 

5 

รวม 
3.82 

(มาก) 

 3.59 
(มาก) 

 

จากตารางท่ี 24  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบระหวางระดับความตองการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชี และโอกาสในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความ
ตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 3.82 โดยมีระดับความ
ตองการพัฒนาทักษะการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 
3.93) 

ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาตนเองมีโอกาสในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี
โดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ียรวม 3.59 โดยมีโอกาสที่จะพัฒนาทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาท่ีการงานมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.70) 
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ตารางท่ี 25  แสดงคาเฉล่ียเปรียบเทียบระหวางระดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี 
และทักษะวิชาชีพในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 
ทักษะทางวิชาชีพบัญช ี

ระดับความตองการและทักษะวิชาชีพในปจจุบัน 

ระดับความตองการพัฒนา
ทักษะทางวิชาวิชาชพีบัญช ี

ระดับทักษะทางวิชาชีพใน
ปจจุบัน 

คาเฉล่ียรวม 
(แปลผล) 

ลําดับท่ี 
คาเฉล่ียรวม 

(แปลผล) 
ลําดับท่ี 

ทักษะทางปญญา 3.83 
(มาก) 

2 3.65 
(มาก) 

2 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาท่ีการงาน 

3.77 
(มาก) 

5 3.71 
(มาก) 

1 

ทักษะทางคณุลักษณะเฉพาะบุคคล 3.78 
(มาก) 

4 3.53 
(มาก) 

4 

ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
และการส่ือสาร 

3.81 
(มาก) 

3 3.63 
(มาก) 

3 

ทักษะการบริหารองคกรและการ
จัดการทางธุรกิจ 

3.93 
(มาก) 

1 3.34 
(ปานกลาง) 

5 

รวม 
3.82 

(มาก) 

 3.57 
(มาก) 

 

จากตารางท่ี 25  เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบระหวางความตองการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชี และทักษะวิชาชีพในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถาม พบวาผูแบบสอบถาม มีความ
ตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 3.82 โดยมีระดับความ
ตองการพัฒนาทักษะการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 
3.93) 

ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาตนเองมีทักษะทางวิชาชีพบัญชีในปจจุบันโดยรวมในระดับ
มาก มีคาเฉล่ียรวม 3.57 โดยมีทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงานมีคาเฉล่ียเปนอันดับ
แรก (คาเฉล่ีย 3.71) 
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สวนท่ี 4    ขอมูลแสดงความสัมพันธดานความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพของ
นักบัญชี จําแนกตามตําแหนงงานท่ีทําในปจจุบัน  จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานดาน
บัญชี (ตารางท่ี 26-43)    

 
4.1)  ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ

บัญชีจําแนกตาม สาขาท่ีสําเร็จการศึกษาสูงสุด  (ตารางท่ี 26-31) 
 
ตารางท่ี 26  แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดาน
ปญญาของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

 
 
 

ทักษะทางปญญา 

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

สาขาบัญชี 
สาขา

บริหารธุรกิจ 
สาขาอื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความสามารถในการจัดหา ศึกษาหรือ แสวงหาความรูความเขาใจ
จากแหลงตาง ๆ 

3.90 
(มาก) 

3.40 
(ปานกลาง) 

4.21 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

ความสามารถในการสอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล วิเคราะหเพื่อให
ไดขอสรุป 

3.81 
(มาก) 

3.44 
(ปานกลาง) 

3.81 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาที่ไมเคยเจอมากอน 3.92 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.87 
(มาก) 

3.48 
(ปานกลาง) 

3.92 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

จากตารางท่ี 26   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสาขาบัญชีและ สาขาอ่ืน 
ๆ  มีความตองการพัฒนาทักษะดานปญญา โดยรวมในระดับมาก สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จ
การศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ มีความตองการพัฒนาทักษะดานปญญา โดยรวมในระดับปานกลาง 

ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบัญชี มีความตองการ
พัฒนาทักษะยอยที่มีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาท่ีไม
เคยเจอมากอน  (คาเฉล่ีย 3.92) รองลงมาคือ ความสามารถในการจัดหา ศึกษาหรือ แสวงหาความรู
ความเขาใจจากแหลงตาง ๆ (คาเฉล่ีย 3.90)   และ ความสามารถในการสอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล 
วิเคราะหเพื่อใหไดขอสรุป (คาเฉล่ีย 3.81) 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ  มีความตองการพัฒนาทักษะ
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมา
กอน  (คาเฉล่ีย 3.62) รองลงมาคือ ความสามารถในการสอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล วิเคราะหเพื่อให
ไดขอสรุป (คาเฉลี่ย 3.44) และ ความสามารถในการจัดหา ศึกษาหรือ แสวงหาความรูความเขาใจ
จากแหลงตาง ๆ (คาเฉล่ีย 3.40)  

ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาอื่น ๆ  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการจัดหา ศึกษาหรือ แสวงหาความรูความเขาใจ
จากแหลงตาง ๆ(คาเฉล่ีย 4.21) รองลงมาคือ ความสามารถในการสอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล 
วิเคราะหเพื่อใหไดขอสรุป (คาเฉล่ีย 3.81) และ ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคย
เจอมากอน  (คาเฉล่ีย 3.75) 
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ตารางท่ี 27  แสดงคาเฉล่ีย และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดาน
วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

 
 
 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน   

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

สาขาบัญชี 
สาขา

บริหารธุรกิจ 
สาขาอื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความชํานาญทางตัวเลข (ดานคณิตศาสตรและสถิติ) 3.78 
(มาก) 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.71 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

ความชํานาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  3.71 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

ความสามารถวิเคราะหความเส่ียงของการปฏิบัติงานบัญชี 3.94 
(มาก) 

3.46 
(ปานกลาง) 

4.06 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

ความสามารถวัด/คํานวณมูลคา 3.89 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.43 
(ปานกลาง) 

3.69 
(มาก) 

ความสามารถจัดทํารายงานและปฏิบัติตามหลักเกณฑ ขอบังคับ 
กฎหมาย 

3.89 
(มาก) 

3.46 
(ปานกลาง) 

3.62 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

ความสามารถจัดทํา และนําเสนอรายงานการเงินในรูปแบบงายตอ
ความเขาใจ 

3.91 
(มาก) 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.43 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

ความเขาใจและ มคีวามสามารถวิเคราะหงบการเงินได 3.84 
(มาก) 

3.25 
(ปานกลาง) 

3.43 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

ความรูและความเขาใจในดานตาง ๆ ดังนี ้
      - มาตรฐานการบัญชี 

3.96 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

      - มาตรฐานการสอบบัญชี 3.66 
(มาก) 

3.25 
(ปานกลาง) 

3.65 
(มาก) 

3.52 
(มาก) 

      - กฎหมายภาษีอากร 3.94 
(มาก) 

3.42 
(ปานกลาง) 

3.65 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

      - กฎหมายแพง และพาณิชย 3.74 
(มาก) 

3.00 
(ปานกลาง) 

3.56 
(มาก) 

3.43 
(ปานกลาง) 

 - เทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชี        3.86 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.84 
(มาก) 

3.44 
(ปานกลาง) 

3.66 
 (มาก) 

3.64 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 27   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสาขาบัญชีและ สาขาอ่ืน 
ๆ  มีความตองการพัฒนาทักษะดานวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน โดยรวมในระดับมาก 
สวนผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ มีความตองการพัฒนาทักษะดาน
วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงานโดยรวมในระดับปานกลาง 

ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบัญชี มีความตองการ
พัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือความรูและความเขาใจในดาน มาตรฐานการ
บัญชี  (คาเฉล่ีย 3.96) รองลงมาคือ ความสามารถวิเคราะหความเส่ียงของการปฏิบัติงานบัญชี และ 
ความรูและความเขาใจในกฎหมายภาษีอากร มีคาเฉลี่ยเทากัน (คาเฉล่ีย 3.94)   และ ความสามารถ
จัดทํา และนําเสนอรายงานการเงินในรูปแบบงายตอความเขาใจ   (คาเฉล่ีย 3.91) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ  มีความตองการพัฒนาทักษะ
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือความสามารถวัด/คํานวณมูลคา  (คาเฉล่ีย 3.77) รองลงมาคือ 
ความชํานาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (คาเฉล่ีย 3.70) และความรูและความเขาใจในดาน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชี  (คาเฉล่ีย 3.68)  

ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาอื่น ๆ  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความรูและความเขาใจในดาน  เทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรม
สําเร็จรูปทางบัญชี (คาเฉล่ีย 4.12) รองลงมาคือ ความสามารถวิเคราะหความเส่ียงของการ
ปฏิบัติงานบัญชี (คาเฉล่ีย 4.06) และ ความชํานาญทางตัวเลข (ดานคณิตศาสตรและสถิติ) (คาเฉล่ีย 
3.71) 
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ตารางท่ี 28   แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดานคุณ
ลักษณะเฉพาะบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

 
 
 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล   

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

สาขาบัญชี 
สาขา

บริหารธุรกิจ 
สาขาอื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความสามารถในการจัดการตนเอง 3.82 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

ความสามารถในการเปนผูคิดริเร่ิมและ โนมนาวผูอื่น 3.91 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

ความสามารถในการจัดลําดับทรัพยากรที่จํากัด 3.66 
(มาก) 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.65 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

ความสามารถท่ีจะเขารวม และปรับตัวใหเขากับ การเปล่ียนแปลง 3.92 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

ความสามารถปรับใชคานิยมทางวิชาชพี  จรรยาบรรณ ทัศนคติ 
ในการปฎิบัติงานดานบัญชี 

3.81 
(มาก) 

3.29 
(ปานกลาง) 

3.50 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

ความสามารถในการระมัดระวังสงสัย เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี  3.82 
(มาก) 

3.51 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.82 
(มาก) 

3.54 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

จากตารางท่ี 28   พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาทุกสาขาวิชา   มีความ
ตองการพัฒนาทักษะดานคุณลักษณะเฉพาะบุคคล โดยรวมในระดับมาก  

ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบัญชี มีความตองการ
พัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือความสามารถท่ีจะเขารวม และปรับตัวใหเขา
กับ การเปล่ียนแปลง  (คาเฉล่ีย 3.92) รองลงมาคือ ความสามารถในการเปนผูคิดริเร่ิมและ โนมนาว
ผูอ่ืน (คาเฉล่ีย 3.91)   และ ความสามารถในการจัดการตนเอง และความสามารถในการระมัดระวัง
สงสัย เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชีมีคาเฉล่ียเทากัน   (คาเฉล่ีย 3.82) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ มีความตองการพัฒนาทักษะ
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถท่ีจะเขารวมและปรับตัวใหเขากับ การ
เปล่ียนแปลง (คาเฉล่ีย 3.81) รองลงมาคือ ความสามารถในการจัดการตนเอง (คาเฉล่ีย 3.77) และ 

ความสามารถในการเปนผูคิดริเร่ิมและ โนมนาวผูอ่ืน (คาเฉล่ีย 3.53)  
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาอื่น ๆ  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก   ความสามารถในการเปนผู คิดริเ ร่ิมและโนมนาวผู อ่ืน  และ 
ความสามารถท่ีจะเขารวม และปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลง โดยมีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉลี่ย 
4.03) รองลงมาคือ ความสามารถในการจัดการตนเอง  (คาเฉล่ีย3.90) และ ความสามารถในการ
ระมัดระวังสงสัย เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี (คาเฉล่ีย 3.81) 
 
ตารางท่ี 29  แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดาน
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสารของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาที่สําเร็จ
การศึกษา 

 

ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสือ่สาร 

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

สาขาบัญชี 
สาขา

บริหารธุรกิจ 
สาขาอื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

สามารถทํางานรวมกับผูอื่นในการแกไขปญหาความขัดแยง 3.84 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

สามารถทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับผูอื่นหรือแสดง
บทบาทผูนํา ผูตามไดอยางเหมาะสม 

3.89 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

ความสามารถทํางานรวมกันที่มี กับ บุคคล ที่ตางวัฒนธรรมหรือ
ความคิดเห็นตางกันได 

3.69 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

3.50 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

ความสามารถทํางานใน องคกร ที่มีวัฒนธรรมตางกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

3.75 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

ความสามารถในการนําเสนอ การพูดคุย การรายงาน  3.79 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

ความสามารถในการฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ 3.87 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

ความสามารถในการส่ือสารดวยภาษาอื่น 3.87 
(มาก) 

3.35 
(ปานกลาง) 

3.68 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.81 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

จากตารางท่ี 29   พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาทุกสาขาวิชา มีความ
ตองการพัฒนาทักษะดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร โดยรวมในระดับมาก  
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ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบัญชี มีความตองการ
พัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ สามารถทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับ
ผูอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูนํา ผูตามไดอยางเหมาะสม (คาเฉล่ีย 3.89) รองลงมาคือ ความสามารถใน
การฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ และความสามารถในการส่ือสารดวยภาษาอ่ืน มีคาเฉล่ียเทากัน  
(คาเฉล่ีย 3.87)   และ  สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนในการแกไขปญหาความขัดแยง  (คาเฉล่ีย 3.84) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ  มีความตองการพัฒนาทักษะ
ยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในลําดับแรก ความสามารถทํางานในองคกรท่ีมีวัฒนธรรมตางกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย 4.18) รองลงมาคือ   ความสามารถทํางานรวมกันท่ีมี กับบุคคลท่ีตาง
วัฒนธรรมหรือความคิดเห็นตางกันได  (คาเฉล่ีย 3.98) และความสามารถในการฟงและอานอยางมี
ประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย 3.92) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาอื่น ๆ  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก ความสามารถในการฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย 4.12) 
รองลงมาคือ ความสามารถในการนําเสนอ การพูดคุย การรายงาน  (คาเฉล่ีย 4.03) และ สามารถ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนในการแกไขปญหาความขัดแยง  (คาเฉล่ีย 3.90) 
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ตารางท่ี 30   แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดานการ
บริหารองคกรและการจัดการธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

 

ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการธุรกิจ 

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

สาขาบัญชี 
สาขา

บริหารธุรกิจ 
สาขาอื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ การ
บริหารงานบุคคลและทรัพยากรการตัดสินใจตาง ๆ 

3.80 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

ความสามารถดานความเปนผูนํา 3.96 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจ ไดอยางผูมีวิชาชีพบัญช ี 4.17 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.97 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

จากตารางท่ี 30   พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาทุกสาขาวิชา   มีความ
ตองการพัฒนาทักษะดานการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจ โดยรวมในระดับมาก  

ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบัญชี มีความตองการ
พัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจ ไดอยางผู
มีวิชาชีพบัญชี (คาเฉล่ีย 4.17) รองลงมาคือ ความสามารถดานความเปนผูนํา (คาเฉล่ีย 3.96)   และ 

ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและทรัพยากร
การตัดสินใจตาง ๆ (คาเฉล่ีย 3.80) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ  มีความตองการพัฒนาทักษะ
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรกคือ ความสามารถดานความเปนผูนํา (คาเฉล่ีย 3.79) รองลงมาคือ  
ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจ ไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี    (คาเฉล่ีย 3.62) และ ความสามารถ
ในการวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและทรัพยากรการตัดสินใจ
ตาง ๆ(คาเฉล่ีย 3.55) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาอื่น ๆ  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ  ความสามารถดานความเปนผูนํา และความสามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจ ไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี โดยมีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.96) รองลงมาคือความสามารถ



43 

ในการวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและทรัพยากรการตัดสินใจ
ตาง ๆ (คาเฉล่ีย 3.90) 

 
ตารางท่ี 31   แสดงคาเฉล่ีย ระดับและลําดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี จําแนกตาม
สาขาท่ีสําเร็จการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 
ทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

สาขาบัญชี สาขาบริหารธุรกิจ สาขาอื่น ๆ 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

ลําดับท่ี 

 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

ลําดับท่ี 

 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

ลําดับท่ี 

 
ทักษะทางปญญา 3.87 

(มาก) 
2 3.48 

(มาก) 
4 3.92 

(มาก) 
2 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาที่การงาน 

3.84 
(มาก) 

3 3.44 
(ปานกลาง) 

5 3.66 
(มาก) 

5 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 3.82 
(มาก) 

4 3.54 
(มาก) 

3 3.82 
(มาก) 

3 

ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคล
และการส่ือสาร 

3.81 
(มาก) 

5 3.79 
(มาก) 

1 3.78 
(มาก) 

4 

ทักษะการบริหารองคกรและการ
จัดการทางธุรกิจ 

3.97 
(มาก) 

1 3.65 
(มาก) 

2 3.94 
(มาก) 

1 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.86 
(มาก) 

 3.58 
(มาก) 

 3.82 
(มาก) 

 

 จากตารางท่ี 31    พบวาผูแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบัญชี มีความตองพัฒนา
ทักษะทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.86) โดย มีความตองพัฒนาทักษะการ
บริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.97) 

 ผูแบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ มีความตองพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.58) โดย มีความตองพัฒนาทักษะทางปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคลและการส่ือสารมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.79) 
 ผูแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาอื่น ๆ มีความตองพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี
โดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.82) โดย มีความตองพัฒนาทักษะการบริหารองคกรและการ
จัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.94) 
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4.2)  ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีจําแนก
ตาม ตําแหนงงานท่ีทําในปจจุบัน (ตารางท่ี 32-37) 
 

ตารางท่ี 32  แสดงคาเฉล่ีย และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดานปญญา
ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงานท่ีทําในปจจุบัน 

 
 
 

ทักษะทางปญญา 

ตําแหนงงานในปจจุบัน 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ผูจัดการฝาย/

แผนกบัญชี สมุหบัญชี 
พนักงาน
บัญชี 

อื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความสามารถในการจัดหา ศึกษาหรือ แสวงหา
ความรูความเขาใจจากแหลงตาง ๆ 

4.10 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

ความสามารถในการสอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล 
วิเคราะหเพื่อใหไดขอสรุป 

3.86 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาที่ไม
เคยเจอมากอน 

3.84 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.93 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

จากตารางท่ี 32   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับตําแหนงงาน  มีความตองการ
พัฒนาทักษะทางดานปญญา โดยรวมในระดับมาก 

 ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ ผูจัดการฝาย/ผูจัดการ
แผนกบัญชี  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถใน
การจัดหา ศึกษาหรือ แสวงหาความรูความเขาใจจากแหลงตาง ๆ (คาเฉล่ีย 4.10) รองลงมาคือ 
ความสามารถในการสอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล วิเคราะหเพ่ือใหไดขอสรุป (คาเฉล่ีย 3.86)   และ 
ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมากอน  (คาเฉล่ีย 3.84) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ สมุหบัญชี  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการจัดหา ศึกษาหรือ แสวงหาความรูความเขาใจ
จากแหลงตาง ๆ  (คาเฉล่ีย 3.90) รองลงมาคือ ความสามารถในการสอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล 
วิเคราะหเพื่อใหไดขอสรุป  (คาเฉล่ีย 3.81)  และ ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคย
เจอมากอน (คาเฉล่ีย 3.73)  
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงงานระดับ พนักงานบัญชี มีความตองการพัฒนาทักษะ
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมา
กอน  (คาเฉล่ีย 3.89) รองลงมาคือ ความสามารถในการจัดหา ศึกษาหรือ แสวงหาความรูความ
เขาใจจากแหลงตาง ๆ  และ ความสามารถในการสอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล วิเคราะหเพ่ือใหได
ขอสรุป โดยมีคาเฉล่ียเทากัน  (คาเฉล่ีย 3.71)  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงระดับ อ่ืน ๆ  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการจัดหา ศึกษาหรือ แสวงหาความรูความเขาใจ
จากแหลงตาง ๆ  (คาเฉล่ีย 4.39) รองลงมาคือ ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยเจอ
มากอน (คาเฉล่ีย 4.30)  และ  ความสามารถในการสอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล วิเคราะหเพื่อใหได
ขอสรุป   (คาเฉล่ีย 3.69)  
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ตารางท่ี 33 แสดงคาเฉล่ีย และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดานวิชาการ
เชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงานท่ีทําในปจจุบัน 

 
 
 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน 

ตําแหนงงานในปจจุบัน 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ผูจัดการฝาย/

แผนกบัญชี สมุหบัญชี 
พนักงาน
บัญชี 

อื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความชํานาญทางตัวเลข (ดานคณิตศาสตรและ
สถิติ) 

4.16 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

3.08 
(ปานกลาง) 

3.64 
(มาก) 

ความชํานาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  3.95 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.64 
(มาก) 

ความสามารถวิเคราะหความเส่ียงของการ
ปฏิบัติงานบัญชี 

4.18 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.01 
(มาก) 

ความสามารถวัด/คํานวณมูลคา 4.18 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

ความสามารถจัดทํารายงานและปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ ขอบังคบั กฎหมาย 

4.16 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

ความสามารถจัดทํา และนําเสนอรายงานการเงิน
ในรูปแบบงายตอความเขาใจ 

4.21 
(มาก) 

3.68 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

ความเขาใจและ มคีวามสามารถวิเคราะหงบ
การเงินได 

4.09 
(มาก) 

3.56 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

ความรูและความเขาใจในดานตาง ๆ ดังนี้ 
      - มาตรฐานการบัญชี 

4.28 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

      - มาตรฐานการสอบบัญชี 4.03 
(มาก) 

3.21 
(ปานกลาง) 

3.61 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

      - กฎหมายภาษีอากร 4.24 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

      - กฎหมายแพง และพาณิชย 3.98 
(มาก) 

3.52 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

 - เทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรมสําเร็จรูป
ทางบัญชี        

4.09 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

4.39 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

4.12 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 33   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับตําแหนงงาน  มีความตองการ
พัฒนาทักษะทางดานวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน โดยรวมในระดับมาก 

ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ ผูจัดการฝาย/ผูจัดการ
แผนกบัญชี  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในลําดับแรก คือ ความรูและความ
เขาใจในดาน มาตรฐานการบัญชี (คาเฉล่ีย 4.28) รองลงมาคือ  ความรูและความเขาใจในดาน
กฎหมายภาษีอากร (คาเฉล่ีย 4.24)   และ ความสามารถจัดทํา และนําเสนอรายงานการเงินใน
รูปแบบงายตอความเขาใจ  (คาเฉล่ีย 4.21) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ สมุหบัญชี  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉลี่ยสูงสุดในลําดับแรก คือ ความรูและความเขาใจในดาน เทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรม
สําเร็จรูปทางบัญชี   (คาเฉล่ีย 3.89) รองลงมาคือ  ความรูและความเขาใจในดานกฎหมายภาษีอากร  
(คาเฉล่ีย 3.78)  และ ความสามารถวัด/คํานวณมูลคา (คาเฉล่ีย 3.70)  

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงงานระดับ พนักงานบัญชี มีความตองการพัฒนาทักษะ
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือความรูและความเขาใจในดาน มาตรฐานการบัญชี  (คาเฉล่ีย 
3.86) รองลงมาคือ  ความสามารถวิเคราะหความเส่ียงของการปฏิบัติงานบัญชี (คาเฉล่ีย 3.83) และ  
ความสามารถวัด/คํานวณมูลคา (คาเฉล่ีย 3.78)  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงระดับ อ่ืน ๆ  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถวิเคราะหความเส่ียงของการปฏิบัติงานบัญชี และ 
ความรูและความเขาใจในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชี โดยมีคาเฉล่ีย
เทากัน  (คาเฉล่ีย 4.39) รองลงมาคือ  ความเขาใจ มีความสามารถวิเคราะหงบการเงินได และ 
ความรูและความเขาใจในดานกฎหมายภาษีอากร โดยมีคาเฉล่ียเทากัน  (คาเฉล่ีย 4.08)และโดยที่  
ความสามารถวัด/คํานวณมูลคา และความสามารถจัดทํารายงานและปฏิบัติตามหลักเกณฑ 
ขอบังคับ กฎหมาย  ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากัน  (คาเฉล่ีย 4.00)  
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ตารางท่ี 34   แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดานคุณ
ลักษณะเฉพาะบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงานท่ีทําในปจจุบัน 

 
 
 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล   

ตําแหนงงานในปจจุบัน 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ผูจัดการฝาย/

แผนกบัญชี สมุหบัญชี 
พนักงาน
บัญชี 

อื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความสามารถในการจัดการตนเอง 3.98 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.39 
(ปานกลาง) 

3.75 
(มาก) 

ความสามารถในการเปนผูคิดริเร่ิมและ โนมนาว
ผูอื่น 

4.18 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

ความสามารถในการจัดลําดับทรัพยากรที่จํากัด 3.95 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.52 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

ความสามารถท่ีจะเขารวม และปรับตัวใหเขากับ 
การเปล่ียนแปลง 

4.36 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

ความสามารถปรับใชคานิยมทางวิชาชพี  
จรรยาบรรณ ทัศนคติ ในการปฎิบัติงานดาน
บัญชี 

4.07 
(มาก) 

3.52 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.08 
(ปานกลาง) 

3.60 
(มาก) 

ความสามารถในการระมัดระวังสงสัย เยี่ยงผู
ประกอบวิชาชีพบัญชี  

4.33 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

3.39 
(ปานกลาง) 

3.78 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

4.14 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.46 
(ปานกลาง) 

3.76 
(มาก) 

จากตารางท่ี 34   พบวา ผูตอบแบบสอบถามระดับตําแหนงงาน ผูจัดการฝาย/ผูจัดการ
แผนกบัญชี   สมุหบัญชี  และ พนักงานบัญชีมีความตองการพัฒนาทักษะทางดานคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล ในระดับมาก  ซ่ึงตางจากตําแหนงงาน อ่ืน ๆ เห็นวาตนเองมีความตองการพัฒนา
ทักษะทางดานคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ในระดับปานกลาง 

ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ ผูจัดการฝาย/ผูจัดการ
แผนกบัญชี  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถท่ีจะ
เขารวม และปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลง  (คาเฉล่ีย 4.36) รองลงมาคือ ความสามารถในการ
ระมัดระวังสงสัย เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี  (คาเฉล่ีย 4.33)   และความสามารถในการเปนผูคิด
ริเร่ิมและ โนมนาวผูอ่ืน  (คาเฉล่ีย 4.18) 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ สมุหบัญชี  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถท่ีจะเขารวม และปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลง  
(คาเฉล่ีย 3.86) รองลงมาคือ ความสามารถในการจัดการตนเอง (คาเฉล่ีย 3.85)  และ ความสามารถ
ในการเปนผูคิดริเร่ิมและโนมนาวผูอ่ืน  (คาเฉล่ีย 3.79)  

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงงานระดับ พนักงานบัญชี มีความตองการพัฒนาทักษะ
ยอยท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการเปนผูคิดริเร่ิมและ โนมนาวผูอ่ืน และ 
ความสามารถท่ีจะเขารวมและปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลงโดยมีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 
3.83) รองลงมาคือ ความสามารถท่ีจะเขารวม และปรับตัวใหเขากับ การเปล่ียนแปลงโดยมีคาเฉล่ีย
เทากัน  (คาเฉล่ีย 3.82) และ ความสามารถในการจัดการตนเอง (คาเฉล่ีย 3.80)  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงระดับ อ่ืน ๆ  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก   คือความสามารถในการเปนผูคิดริเร่ิมและ โนมนาวผูอ่ืน และ 
ความสามารถท่ีจะเขารวม และปรับตัวใหเขากับ การเปล่ียนแปลง โดยมีคาเฉลี่ยเทากัน (คาเฉล่ีย 
3.69) รองลงมาคือ  ความสามารถในการจัดลําดับทรัพยากรที่จํากัด (คาเฉล่ีย 3.52)  และ
ความสามารถในการจัดการตนเอง และความสามารถในการระมัดระวังสงสัย เยี่ยงผูประกอบ
วิชาชีพบัญชี โดยมีคาเฉล่ียเทากัน  (คาเฉล่ีย 3.39)  
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ตารางท่ี 35   แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดาน
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงานท่ีทําใน
ปจจุบัน 

 

ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการ
สื่อสาร 

ตําแหนงงานในปจจุบัน 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ผูจัดการฝาย/

แผนกบัญชี สมุหบัญชี 
พนักงาน
บัญชี 

อื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

สามารถทํางานรวมกับผูอื่นในการแกไขปญหา
ความขัดแยง 

4.25 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

สามารถทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับ
ผูอื่นหรือแสดงบทบาทผูนํา ผูตามไดอยาง
เหมาะสม 

4.25 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

ความสามารถทํางานรวมกันที่มี กับ บุคคล ที่
ตางวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นตางกันได 

4.13 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

ความสามารถทํางานใน องคกรที่มีวัฒนธรรม
ตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.22 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

ความสามารถในการนําเสนอ การพูดคุย การ
รายงาน  

4.27 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

ความสามารถในการฟงและอานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4.42 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.99 
(มาก) 

ความสามารถในการส่ือสารดวยภาษาอื่น 3.86 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

4.20 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

จากตารางท่ี 35   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับตําแหนงงาน มีความตองการ
พัฒนาทักษะดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสาร  โดยรวมในระดับมาก   

ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ ผูจัดการฝาย/ผูจัดการ
แผนกบัญชี  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ  ความสามารถใน
การฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย 4.42) รองลงมาคือ ความสามารถในการนําเสนอ การ
พูดคุย การรายงาน (คาเฉล่ีย 4.27)   และ สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนในการแกไขปญหาความ
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ขัดแยง และ ความสามารถทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูนํา ผูตาม
ไดอยางเหมาะสม โดยมีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 4.25) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ สมุหบัญชี  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการนําเสนอ การพูดคุย การรายงาน (คาเฉล่ีย 3.84) 
รองลงมาคือ ความสามารถในการฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ  (คาเฉล่ีย 3.80) และ สามารถ
ทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูนํา ผูตามไดอยางเหมาะสม  (คาเฉล่ีย 
3.79) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงงานระดับ พนักงานบัญชี มีความตองการพัฒนาทักษะ
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ 
(คาเฉล่ีย 3.77) รองลงมาคือ  สามารถทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรือแสดงบทบาท
ผูนํา ผูตามไดอยางเหมาะสม (คาเฉล่ีย 3.73) และ ความสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนในการแกไข
ปญหาความขัดแยง และ ความสามารถในการส่ือสารดวยภาษาอ่ืน  โดยมีคาเฉล่ียเทากัน  (คาเฉลี่ย 
3.72)  

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ อ่ืน มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการส่ือสารดวยภาษาอ่ืน (คาเฉล่ีย 4.30) รองลงมาคือ    
สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนในการแกไขปญหาความขัดแยง สามารถทํางานเปนทีมโดยการปรับตัว
เขากับผูอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูนําผูตามไดอยางเหมาะสม  ความสามารถในการนําเสนอการพูดคุย
การรายงาน ความสามารถในการฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 
4.00) และความสามารถทํางานรวมกันท่ีมีกับบุคคลท่ีตางวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นตางกันได      
ความสามารถทํางานในองคกรท่ีมีวัฒนธรรมตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีคาเฉล่ียท่ีเทากัน  
(คาเฉล่ีย 3.69)  
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ตารางท่ี 36   แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดานการ
บริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตําแหนงงานท่ีทําใน
ปจจุบัน 

 
 
 

ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการทาง
ธุรกิจ 

ตําแหนงงานในปจจุบัน 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ผูจัดการฝาย/

แผนกบัญชี สมุหบัญชี 
พนักงาน
บัญชี 

อื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การ
บริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและ
ทรัพยากรการตัดสินใจตาง ๆ 

4.01 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

ความสามารถดานความเปนผูนํา 4.18 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจ ไดอยางผูมี
วิชาชีพบัญชี 

4.50 
(มากท่ีสุด) 

4.20 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

4.23 
(มาก) 

3.99 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

จากตารางท่ี 36   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับตําแหนงงาน มีความตองการ
พัฒนาทักษะดานการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจ  โดยรวมในระดับมาก   

ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ ผูจัดการฝาย/ผูจัดการ
แผนกบัญชี  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ  ความสามารถ
พิจารณาและตัดสินใจ ไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี  (คาเฉล่ีย 4.50) รองลงมาคือ ความสามารถดาน
ความเปนผูนํา(คาเฉล่ีย 4.18)   และ ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ 
การบริหารงานบุคคลและทรัพยากรการตัดสินใจตาง ๆ  (คาเฉล่ีย 4.01) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ สมุหบัญชี  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี  
(คาเฉล่ีย 4.20) รองลงมาคือ ความสามารถดานความเปนผูนํา(คาเฉล่ีย 3.94)  และ ความสามารถใน
การวางแผนเชิงกลยุทธการบริหารโครงการการบริหารงานบุคคลและทรัพยากรการตัดสินใจตาง ๆ  
(คาเฉล่ีย 3.84) 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงงานระดับ พนักงานบัญชี มีความตองการพัฒนาทักษะ
ยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ  ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจ ไดอยางผูมีวิชาชีพ
บัญชี  (คาเฉล่ีย 3.92) รองลงมาคือ ความสามารถดานความเปนผูนํา(คาเฉล่ีย 3.86)   และ 
ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและทรัพยากร
การตัดสินใจตาง ๆ  (คาเฉล่ีย 3.66) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ อ่ืน ๆ มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมี
คาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก   คือ ความสามารถดานความเปนผูนํา  (คาเฉล่ีย 3.95) รองลงมาคือ  
ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธการบริหารโครงการการบริหารงานบุคคลและทรัพยากร
การตัดสินใจตาง ๆ    และความสามารถพิจารณาและตัดสินใจไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี  โดยท่ีมี
คาเฉล่ียเทากัน  (คาเฉล่ีย 3.78)  
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ตารางท่ี 37   แสดงคาเฉล่ีย ระดับและลําดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี จําแนกตาม
ตําแหนงงานท่ีทําในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถาม 
 

 
ทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

ตําแหนงงานในปจจุบัน 

ผูจัดการฝาย/แผนก
บัญชี 

สมุหบัญชี พนักงานบัญช ี อื่น ๆ 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

ลําดับท่ี 
คาเฉลี่ยรวม 

(แปลผล) 
ลําดับท่ี 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

ลําดับท่ี 
คาเฉลี่ยรวม 

(แปลผล) 
ลําดับท่ี 

ทักษะทางปญญา 3.93 
(มาก) 

5 3.81 
(มาก) 

2 3.77 
(มาก) 

2 4.12 
(มาก) 

1 

ทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติและหนาที่การ
งาน 

4.12 
(มาก) 

4 3.62 
(ปานกลาง) 

5 3.71 
(ปานกลาง) 

4 3.86 
(มาก) 

3 

ทักษะทางคุณลักษณะ
เฉพาะบคุคล 

4.14 
(มาก) 

3 3.71 
(มาก) 

4 3.73 
(มาก) 

3 3.46 
(ปานกลาง) 

5 

ทักษะทางปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคลและการ
สื่อสาร 

4.20 
(มาก) 

2 3.75 
(มาก) 

3 3.69 
(มาก) 

5 3.95 
(มาก) 

2 

ทักษะการบริหาร
องคกรและการจัดการ
ทางธุรกิจ 

4.23 
(มาก) 

1 3.99 
(มาก) 

1 3.81 
(มาก) 

1 3.80 
(มาก) 

4 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

4.12 
 (มาก) 

 3.77 
(มาก) 

 3.74 
(มาก) 

 3.83 
(มาก) 

 

 จากตารางท่ี 37   พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีตําแหนงผูจัดการฝาย/แผนกบัญชี มีความ
ตองพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.12) โดย มีความตองพัฒนา
ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 4.23) 

 ผูตอบแบบสอบถามท่ีปฏิบัติงานในตําแหนงสมุหบัญชี มีความตองพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.77) โดย มีความตองพัฒนาทักษะการบริหารองคกร
และการจัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.99) 
 ผูตอบแบบสอบถามท่ีท่ีปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานบัญชี มีความตองพัฒนาทักษะ
ทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.74) โดย มีความตองพัฒนาทักษะการบริหาร
องคกรและการจัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.81) 
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีท่ีปฏิบัติงานในตําแหนงอ่ืน ๆ  มีความตองพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.83) โดย มีความตองพัฒนาทักษะทางปญญามี
คาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 4.12) 

 
4.3)  ความเห็นของผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตอความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ

บัญชีจําแนกตาม ประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี (ตารางท่ี 38-43) 
 

ตารางท่ี 38   แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดานทาง
ปญญาของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี 

 
 
 

ทักษะทางปญญา 

ประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

นอยกวา 6 ป 6 – 10 ป 11 -15 ป มากกวา 15 
ป 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความสามารถในการจัดหา ศึกษาหรือ แสวงหา
ความรูความเขาใจจากแหลงตาง ๆ 

3.77 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

ความสามารถในการสอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล 
วิเคราะหเพื่อใหไดขอสรุป 

3.67 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

ความสามารถในการระบุและแกไขปญหาที่ไม
เคยเจอมากอน 

3.86 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.76 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

จากตารางท่ี 38   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับประสบการณในการปฏิบัติงาน
ดานบัญชีในปจจุบัน  มีความตองการพัฒนาทักษะทางดานปญญา โดยรวมในระดับมาก 

 ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี
ท่ีนอยกวา  6  ป   มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถ
ในการระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมากอน  (คาเฉล่ีย 3.86) รองลงมาคือ ความสามารถในการ
จัดหาศึกษาหรือแสวงหาความรูความเขาใจจากแหลงตาง ๆ  (คาเฉล่ีย 3.77)   และ ความสามารถใน
การสอบถามวิจัยคิดเชิงเหตุผลวิเคราะหเพื่อใหไดขอสรุป  (คาเฉล่ีย 3.67) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 6 – 10 ป   มี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการระบุและ
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แกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมากอน  (คาเฉล่ีย 3.86) รองลงมาคือ  ความสามารถในการจัดหา ศึกษา
หรือ แสวงหาความรูความเขาใจจากแหลงตาง ๆ  (คาเฉล่ีย 3.80)  และ  ความสามารถในการ
สอบถาม วิจัยคิดเชิงเหตุผล วิเคราะหเพื่อใหไดขอสรุป  (คาเฉล่ีย 3.74)  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 11 – 15 ป มี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการจัดหา ศึกษา
หรือ แสวงหาความรูความเขาใจจากแหลงตาง ๆ  (คาเฉล่ีย 4.13 ) รองลงมาคือ  ความสามารถใน
การสอบถามวิจัยคิดเชิงเหตุผลวิเคราะหเพื่อใหไดขอสรุป  (คาเฉล่ีย 4.05)  และ  ความสามารถใน
การระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมากอน(คาเฉล่ีย 3.98)   

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีมากกวา  15  ปข้ึนไป 
มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ  ความสามารถในการจัดหา 
ศึกษาหรือ แสวงหาความรูความเขาใจจากแหลงตาง ๆ (คาเฉลี่ย 3.84) รองลงมาคือ ความสามารถ
ในการระบุและแกไขปญหาท่ีไมเคยเจอมากอน  (คาเฉล่ีย 3.66) และความสามารถในการสอบถาม
วิจัยคิดเชิงเหตุผลวิเคราะหเพื่อใหไดขอสรุป  (คาเฉล่ีย 3.57)  
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ตารางท่ี 39   แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดาน
วิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงานของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณในการ
ปฏิบัติงานดานบัญชี 

 
 
 

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหนาท่ีการงาน 

ประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

นอยกวา 6 ป 6 – 10 ป 11 -15 ป มากกวา 15 
ป 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความชํานาญทางตัวเลข (ดานคณิตศาสตรและ
สถิติ) 

3.59 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

3.81 
(ปานกลาง) 

3.77 
(มาก) 

ความชํานาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  3.73 
(มาก) 

3.49 
(ปานกลาง) 

3.95 
(มาก) 

3.66 
(ปานกลาง) 

3.70 
(มาก) 

ความสามารถวิเคราะหความเส่ียงของการ
ปฏิบัติงานบัญชี 

3.84 
(มาก) 

3.74 
(มาก) 

4.07 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

ความสามารถวัด/คํานวณมูลคา 3.83 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

ความสามารถจัดทํารายงานและปฏิบัติตาม
หลักเกณฑ ขอบังคบั กฎหมาย 

3.86 
(มาก) 

3.49 
(ปานกลาง) 

4.02 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

ความสามารถจัดทํา และนําเสนอรายงาน
การเงินในรูปแบบงายตอความเขาใจ 

3.83 
(มาก) 

3.52 
(มาก) 

4.05 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

ความเขาใจและ มคีวามสามารถวิเคราะหงบ
การเงินได 

3.79 
(มาก) 

3.41 
(มาก) 

4.02 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

ความรูและความเขาใจในดานตาง ๆ ดังนี้ 
      - มาตรฐานการบัญชี 

 
3.84 

(มาก) 

 
3.63 

(มาก) 

 
4.20 

(มาก) 

 
4.09 

(มาก) 

 
3.94 

(มาก) 
      - มาตรฐานการสอบบัญชี 3.58 

(มาก) 
3.30 

(ปานกลาง) 
3.83 

(มาก) 
4.09 

(มาก) 
3.70 

(มาก) 
      - กฎหมายภาษีอากร 3.72 

(มาก) 
3.66 

(มาก) 
4.27 

(มาก) 
4.03 

(มาก) 
3.92 

(มาก) 

      - กฎหมายแพง และพาณิชย 3.44 
(ปานกลาง) 

3.52 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.67 
(มาก) 

 - เทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรม
สําเร็จรูปทางบัญชี        

3.73 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

4.38 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.73 
(มาก) 

3.55 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 39   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับประสบการณในการปฏิบัติงาน
ดานบัญชีในปจจุบัน  เห็นวาตนเองมีความตองการพัฒนาทักษะทางดานวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หนาท่ีการงาน โดยรวมในระดับมาก 

 ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี
ท่ีนอยกวา  6  ป   มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถ
จัดทํารายงานและปฏิบัติตามหลักเกณฑขอบังคับกฎหมาย(คาเฉล่ีย  3.86) รองลงมาคือ 
ความสามารถวิเคราะหความเส่ียงของการปฏิบัติงานบัญชี ความรูและความเขาใจในดาน มาตรฐาน
การบัญชีโดยมีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.84 ) และความสามารถวัด/คํานวณมูลคา ความสามารถ
จัดทํา และนําเสนอรายงานการเงินในรูปแบบงายตอความเขาใจโดยมีคาเฉล่ียเทากัน(คาเฉล่ีย 3.83 )   

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 6 – 10 ป มี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถวิเคราะหความเส่ียง
ของการปฏิบัติงานบัญชี(คาเฉล่ีย 3.74) รองลงมาคือ ความรูและความเขาใจเทคโนโลยีสารสนเทศ
โปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชี (คาเฉล่ีย 3.71) และความรูและความเขาใจกฎหมายภาษีอากร 
(คาเฉล่ีย 3.66)  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 11 – 15 ป มี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความรูและความเขาใจ
เทคโนโลยีสารสนเทศโปรแกรมสําเร็จรูปทางบัญชี  (คาเฉล่ีย 4.38 ) รองลงมาคือ ความรูและความ
เขาใจกฎหมายภาษีอากร  (คาเฉล่ีย 4.27)  และ ความรูและความเขาใจมาตรฐานการบัญชี (คาเฉล่ีย 
4.20)   

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีมากกวา  15  ปข้ึนไป 
มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถวิเคราะหความ
เส่ียงของการปฏิบัติงานบัญชี  ความรูและความเขาใจมาตรฐานการบัญชี ความรูและความเขาใจ
มาตรฐานการสอบบัญชี โดยมีคาเฉลี่ยเทากัน (คาเฉลี่ย 4.09) รองลงมาคือ ความรูและความเขาใจ
กฎหมายภาษีอากร  (คาเฉล่ีย 4.03) และความสามารถวัด/คํานวณมูลคา ความสามารถจัดทํารายงาน
และปฏิบัติตามหลักเกณฑขอบังคับกฎหมาย  มีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 4.00)  
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ตารางท่ี  40  แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดานคุณ
ลักษณะเฉพาะบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี 

  
 
 

ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล   

ประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

นอยกวา 6 ป 6 – 10 ป 11 -15 ป มากกวา 15 
ป 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความสามารถในการจัดการตนเอง 3.87 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

4.16 
(มาก) 

3.39 
(ปานกลาง) 

3.75 
(มาก) 

ความสามารถในการเปนผูคิดริเร่ิมและ โนมนาว
ผูอื่น 

3.75 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

ความสามารถในการจัดลําดับทรัพยากรที่จํากัด 3.61 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

3.33 
(ปานกลาง) 

3.58 
(มาก) 

ความสามารถท่ีจะเขารวม และปรับตัวใหเขากับ 
การเปล่ียนแปลง 

3.78 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

4.35 
(มาก) 

3.87 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

ความสามารถปรับใชคานิยมทางวิชาชพี  
จรรยาบรรณ ทัศนคติ ในการปฎิบัติงานดาน
บัญชี 

3.65 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.77 
(มาก) 

ความสามารถในการระมัดระวังสงสัย เยี่ยงผู
ประกอบวิชาชีพบัญชี  

3.69 
(มาก) 

3.47 
(ปานกลาง) 

4.31 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.72 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

3.76 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

จากตารางท่ี 40   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับประสบการณในการปฏิบัติงาน
ดานบัญชีในปจจุบัน  มีความตองการพัฒนาทักษะทางดานคุณลักษณะเฉพาะบุคคล โดยรวมใน
ระดับมาก 

 ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี
ท่ีนอยกวา  6  ป   มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถ
ในการจัดการตนเอง  (คาเฉล่ีย 3.87) รองลงมาคือ ความสามารถท่ีจะเขารวม และปรับตัวใหเขากับ 
การเปล่ียนแปลง  (คาเฉล่ีย 3.78 )   และ  ความสามารถในการเปนผูคิดริเร่ิมและ โนมนาวผูอ่ืน  
(คาเฉล่ีย 3.75) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 6 – 10 ป มี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ  ความสามารถในการเปนผูคิด
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ริเร่ิมและโนมนาวผูอ่ืน(คาเฉล่ีย 3.82) รองลงมา คือความสามารถที่จะเขารวมและปรับตัวใหเขากับ
การเปล่ียนแปลง  (คาเฉล่ีย 3.81)   และความสามารถในการจัดการตนเอง   (คาเฉล่ีย 3.61)  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 11 – 15 ป มี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถที่จะเขารวม และ
ปรับตัวใหเขากับการเปล่ียนแปลง  (คาเฉล่ีย 4.35 ) รองลงมาคือ  ความสามารถในการระมัดระวัง
สงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี (คาเฉล่ีย 4.31 ) และความสามารถในการจัดการตนเอง  (คาเฉล่ีย 
4.10)   

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีมากกวา  15  ปข้ึนไป 
มีความตองการพัฒนาทักษะยอยที่มีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถในการเปนผูคิด
ริเร่ิมและโนมนาวผูอ่ืน  (คาเฉล่ีย 4.09)  รองลงมาคือ ความสามารถปรับใชคานิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณ ทัศนคติในการปฎิบัติงานดานบัญชี  (คาเฉล่ีย 4.00) และ ความสามารถในการ
ระมัดระวังสงสัย เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพบัญชี  (คาเฉล่ีย 3.93)  
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ตารางท่ี 41   แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดาน
ปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการส่ือสารของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณในการ
ปฏิบัติงานดานบัญชี 

     

ทักษะทางปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการ
สื่อสาร 

ประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

นอยกวา 6 ป 6 – 10 ป 11 -15 ป มากกวา 15 
ป 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

สามารถทํางานรวมกับผูอื่นในการแกไขปญหา
ความขัดแยง 

3.88 
(มาก) 

3.51 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

สามารถทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับ
ผูอื่นหรือแสดงบทบาทผูนํา ผูตามไดอยาง
เหมาะสม 

3.80 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

ความสามารถทํางานรวมกันที่มี กับ บุคคล ที่
ตางวัฒนธรรมหรือความคิดเห็นตางกันได 

3.62 
(มาก) 

3.51 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.75 
(มาก) 

ความสามารถทํางานใน องคกร ที่มีวัฒนธรรม
ตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.73 
(มาก) 

3.58 
(มาก) 

4.23 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

ความสามารถในการนําเสนอ การพูดคุย การ
รายงาน  

3.61 
(มาก) 

3.64 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

ความสามารถในการฟงและอานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

3.81 
(มาก) 

3.73 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

4.03 
(มาก) 

3.96 
(มาก) 

ความสามารถในการส่ือสารดวยภาษาอื่น 3.76 
(มาก) 

3.57 
(มาก) 

4.06 
(มาก) 

3.93 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.74 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

จากตารางท่ี 41   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับประสบการณในการปฏิบัติงาน
ดานบัญชีในปจจุบัน  มีความตองการพัฒนาทักษะทางดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการ
ส่ือสาร โดยรวมในระดับมาก 

ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี
ท่ีนอยกวา  6  มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ สามารถทํางาน
รวมกับผูอ่ืนในการแกไขปญหาความขัดแยง  (คาเฉล่ีย 3.88)  รองลงมาคือ ความสามารถในการฟง
และอานอยางมีประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย 3.81 )   และสามารถทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับ
ผูอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูนํา ผูตามไดอยางเหมาะสม  (คาเฉล่ีย 3.80) 
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 6 – 10 ป มี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก ความสามารถในการฟงและอาน
อยางมีประสิทธิภาพ  (คาเฉล่ีย 3.73)   รองลงมาคือ  สามารถทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับ
ผูอ่ืนหรือแสดงบทบาทผูนํา ผูตามไดอยางเหมาะสม (คาเฉล่ีย 3.65) และ ความสามารถในการ
นําเสนอ การพูดคุย การรายงาน  (คาเฉล่ีย 3.64)  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 11 – 15 ป มี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ  ความสามารถในการนําเสนอ 
การพูดคุย การรายงาน   (คาเฉล่ีย 4.33 ) รองลงมาคือ ความสามารถในการฟงและอานอยางมี
ประสิทธิภาพ  (คาเฉล่ีย 4.27)  และ ความสามารถทํางานในองคกรท่ีมีวัฒนธรรมตางกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ (คาเฉล่ีย 4.23)   

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีมากกวา  15  ปข้ึนไป 
มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนใน
การแกไขปญหาความขัดแยง สามารถทํางานเปนทีมโดยการปรับตัวเขากับผูอ่ืนหรือแสดงบทบาท
ผูนําผูตามไดอยางเหมาะสม โดยมีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 4.09)  รองลงมาคือ ความสามารถใน
การฟงและอานอยางมีประสิทธิภาพ  (คาเฉล่ีย 4.03) และ  ความสามารถในการส่ือสารดวยภาษา
อ่ืน  (คาเฉล่ีย 3.93)  
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ตารางท่ี 42   แสดงคาเฉล่ีย  และระดับความตองการในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีดานการ
บริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณในการ
ปฏิบัติงานดานบัญชี 

 
 
 

ทักษะการบริหารองคกรและการจัดการทาง
ธุรกิจ 

ประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

นอยกวา 6 ป 6 – 10 ป 11 -15 ป มากกวา 15 
ป 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การ
บริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและ
ทรัพยากรการตัดสินใจตาง ๆ 

3.64 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

4.11 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.82 
(มาก) 

ความสามารถดานความเปนผูนํา 3.83 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

4.17 
(มาก) 

4.09 
(มาก) 

3.99 
(มาก) 

ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจ ไดอยางผูมี
วิชาชีพบัญชี 

3.93 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

4.37 
(มาก) 

4.51 
(มากท่ีสุด) 

4.19 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.80 
(มาก) 

3.85 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

4.14 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

จากตารางท่ี 42   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับประสบการณในการปฏิบัติงาน
ดานบัญชีในปจจุบัน  มีความตองการพัฒนาทักษะทางดานการบริหารองคกรและการจัดการทาง
ธุรกิจ โดยรวมในระดับมาก 

ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี
ท่ีนอยกวา   6   ป    มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคา เฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก  คือ  
ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจ ไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี  (คาเฉลี่ย 3.93) รองลงมาคือ 
ความสามารถดานความเปนผูนํา  (คาเฉล่ีย 3.83 )   และ ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ 
การบริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและทรัพยากรการตัดสินใจตาง ๆ (คาเฉล่ีย 3.64) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 6 – 10 ป มี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก ความสามารถพิจารณาและตัดสินใจ 
ไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี (คาเฉล่ีย 3.95)   รองลงมา ความสามารถดานความเปนผูนํา  (คาเฉล่ีย 3.90) 
และ ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ การบริหารงานบุคคลและ
ทรัพยากรการตัดสินใจตาง ๆ (คาเฉล่ีย 3.71)  
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ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 11 – 15 ป มี
ความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจ ไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี  (คาเฉล่ีย 4.37 ) รองลงมาคือ ความสามารถดานความเปนผูนํา 
(คาเฉล่ีย 4.17)  และ ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ การบริหารงาน
บุคคลและทรัพยากรการตัดสินใจตาง ๆ (คาเฉล่ีย 4.11)   

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีมากกวา  15  ปข้ึนไป 
มีความตองการพัฒนาทักษะยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก คือ ความสามารถพิจารณาและ
ตัดสินใจ ไดอยางผูมีวิชาชีพบัญชี (คาเฉล่ีย 4.51)  รองลงมา ความสามารถดานความเปนผูนํา 
(คาเฉล่ีย 4.09) และ    ความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ การบริหารโครงการ การบริหารงาน
บุคคลและทรัพยากรการตัดสินใจตาง ๆ (คาเฉล่ีย 3.84)  

 

ตารางท่ี 43   แสดงคาเฉล่ีย ระดับและลําดับความตองการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี จําแนกตาม
ประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 
ทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

ประสบการณในการปฏิบัติงาน 

นอยกวา 6 ป 6 – 10 ป 11 – 15 ป มากกวา 15 ป 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

ลําดับท่ี 
คาเฉลี่ยรวม 

(แปลผล) 
ลําดับท่ี 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

ลําดับท่ี 
คาเฉลี่ยรวม 

(แปลผล) 
ลําดับท่ี 

ทักษะทางปญญา 3.76 
(มาก) 

2 3.80 
(มาก) 

2 4.05 
(มาก) 

5 3.69 
(มาก) 

5 

ทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติและหนาที่การ
งาน 

3.73 
(มาก) 

4 3.55 
(ปานกลาง) 

5 4.08 
(ปานกลาง) 

4 3.89 
(มาก) 

3 

ทักษะทางคุณลักษณะ
เฉพาะบคุคล 

3.72 
(มาก) 

5 3.63 
(มาก) 

3 4.11 
(มาก) 

3 3.76 
(ปานกลาง) 

4 

ทักษะทางปฏิสัมพันธ
ระหวางบุคคลและการ
สื่อสาร 

3.74 
(มาก) 

3 3.59 
(มาก) 

4 4.18 
(มาก) 

2 3.92 
(มาก) 

2 

ทักษะการบริหาร
องคกรและการจัดการ
ทางธุรกิจ 

3.80 
(มาก) 

1 3.85 
(มาก) 

1 4.21 
(มาก) 

1 4.14 
(มาก) 

1 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.75 
 (มาก) 

 3.68 
(มาก) 

 4.12 
(มาก) 

 3.88 
(มาก) 
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 จากตารางท่ี 43   พบวาผูแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงาน นอยกวา 6 ป 
มีความตองพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.75) โดย มีความตอง
พัฒนาทักษะการบริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.80) 
 ผูแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานต้ังแต  6 – 10  ป มีความตองพัฒนา
ทักษะทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.68) โดย มีความตองพัฒนาทักษะการ
บริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 3.85) 
 ผูแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานต้ังแต  11 – 15 ป มีความตองพัฒนา
ทักษะทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 4.12) โดย มีความตองพัฒนาทักษะการ
บริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 4.21) 

ผูแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานมากกวา  15 ป มีความตองพัฒนา
ทักษะทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมในระดับมาก (คาเฉล่ีย 3.88) โดย มีความตองพัฒนาทักษะการ
บริหารองคกรและการจัดการทางธุรกิจมีคาเฉล่ียเปนอันดับแรก (คาเฉล่ีย 4.14) 
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สวนท่ี 5    ปญหาและขอเสนอแนะ (ตารางท่ี 44-46) 
 

ตารางท่ี 44   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับของปญหาท่ีผูตอบแบบสอบถามพบในการ
พัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

 

ปญหาในการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพ 

ระดับปญหา  

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด คาฉลี่ย 
(แปลผล) จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 

(รอยละ) 
จํานวน 
(รอยละ) 

จํานวน 
(รอยละ) 

การจัดอบรมสัมมนาโดย
หนวยงานภายนอกมีจํานวนนอย 

35 
(9.09) 

146 
(37.92) 

157 
(40.78) 

47 
(12.21) 

0 
(0.00) 

3.43 
(ปานกลาง) 

การฝกอบรมมีคาใชจายสูง  36 
(9.35) 

204 
(52.99) 

117 
(30.39) 

28 
(7.27) 

0 
(0.00) 

3.64 
(มาก) 

เวลาในการจัดฝกอบรมตรงกับ
เวลาทํางาน 

131 
(34.03) 

191 
(49.61) 

60 
(15.58) 

3 
(0.78) 

0 
(0.00) 

4.16 
(มาก) 

รับภาระคาใชจายในการอบรม
เอง 

54 
(14.03) 

103 
(26.75) 

127 
(32.99) 

62 
(16.10) 

39 
(10.13) 

3.18 
(ปานกลาง) 

นักบัญชีไมใหความสําคัญตอ
บทบาทหนาที่ของตนเอง 

6 
(1.56) 

106 
(27.53) 

218 
(56.62) 

46 
(11.95) 

9 
(2.34) 

3.14 
(ปานกลาง) 

ขาดความมุมานะอดทน ไม
สนใจขวนขวายหาความรูใหม 

18 
(4.68) 

111 
(28.83) 

169 
(43.90) 

81 
(21.04) 

6 
(1.56) 

3.14 
(ปานกลาง) 

ขอปฎิบัติตามกฎหมายเขาใจยาก 
อาจเกิดความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน 

42 
(10.91) 

242 
(62.86) 

91 
(23.64) 

10 
(2.60) 

0 
(0.00) 

3.82 
(มาก) 

ความแตกตางของมาตรฐานการ
บัญชีกับระเบียบปฏิบัติของ
กรมสรรพากร มักเกิดความ
สับสน 

70 
(18.18) 

212 
(55.06) 

96 
(24.94) 

7 
(1.82) 

0 
(0.00) 

3.89 
(มาก) 

กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุง
แกไขตลอดเวลา ทาํใหนักบัญชี
ตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ 

100 
(25.97) 

204 
(52.99) 

67 
(17.40) 

14 
(3.64) 

0 
(0.00) 

4.01 
(มาก) 

ขาดแรงจูงใจจากกิจการ SMEs 
ที่ปฏิบัติงานอยูในเร่ือง
ความกาวหนาในอาชีพ 

95 
(24.68) 

177 
(45.97) 

77 
(20.00) 

29 
(7.53) 

7 
(1.82) 

3.84 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.62 
(มาก) 
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จากตารางท่ี 44 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาตนเองมีปญหาในการพัฒนา
ทักษะทางวิชาชีพบัญชี โดยรวมในระดับมากมีคาเฉล่ียรวม 3.62 โดยมีปญหาสวนใหญในระดับ
มาก  ยกเวน การจัดอบรมสัมมนาโดยหนวยงานภายนอกมีจํานวนนอย  รับภาระคาใชจายในการ
อบรมเอง  นักบัญชีไมใหความสําคัญตอบทบาทหนาท่ีของตนเอง  ขาดความมุมานะอดทนไม
สนใจขวนขวายหาความรูใหม  ซ่ึงปญหาเหลานี้โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

ปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด ไดแก  เวลาในการจัด
ฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน   (คาเฉล่ีย 4.16)  รองลงมาคือ กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไข
ตลอดเวลา ทําใหนักบัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ  (คาเฉล่ีย 4.01)   และความแตกตางของ
มาตรฐานการบัญชีกับระเบียบปฏิบัติของกรมสรรพากร มักเกิดความสับสน  (คาเฉล่ีย 3.89) 
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ตารางท่ี 45   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับของปญหาท่ีผูตอบแบบสอบถามพบในการ
พัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี   จําแนกตามสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

 

ปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ 

สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

สาขาบัญชี 
สาขา

บริหารธุรกิจ 
สาขาอื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

การจัดอบรมสัมมนาโดยหนวยงานภายนอกมีจํานวนนอย 3.47 
(ปานกลาง) 

3.20 
(ปานกลาง) 

3.50 
(มาก) 

3.39 
(ปานกลาง) 

การฝกอบรมมีคาใชจายสูง  3.62 
(มาก) 

3.79 
(มาก) 

3.59 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

เวลาในการจัดฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน 4.17 
(มาก) 

4.24 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.13 
(มาก) 

รับภาระคาใชจายในการอบรมเอง 3.32 
(ปานกลาง) 

2.77 
(ปานกลาง) 

2.59 
(ปานกลาง) 

2.89 
(ปานกลาง) 

นักบัญชีไมใหความสําคัญตอบทบาทหนาที่ของตนเอง 3.19 
(ปานกลาง) 

2.85 
(ปานกลาง) 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.04 
(ปานกลาง) 

ขาดความมุมานะอดทน ไมสนใจขวนขวายหาความรูใหม 3.16 
(ปานกลาง) 

2.92 
(ปานกลาง) 

3.31 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

ขอปฎิบัติตามกฎหมายเขาใจยาก อาจเกิดความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน 

3.91 
(มาก) 

3.38 
(ปานกลาง) 

3.62 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

ความแตกตางของมาตรฐานการบัญชีกับระเบียบปฏิบัติของ
กรมสรรพากร มักเกิดความสับสน 

3.94 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลา ทําใหนักบัญชีตอง
คอยติดตามขาวสารอยูเสมอ 

4.11 
(มาก) 

3.51 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

ขาดแรงจูงใจจากกิจการ SMEs ที่ปฏิบัติงานอยูในเร่ือง
ความกาวหนาในอาชีพ 

3.87 
(มาก) 

3.46 
(ปานกลาง) 

4.12 
(มาก) 

3.81 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

 3.67 
(มาก) 

3.47 
 (ปานกลาง) 

3.55 
 (มาก) 

 3.56 
(มาก) 

จากตารางท่ี 45   พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษา  สาขาบัญชี และสาขาอ่ืน 
ๆ   มีความเห็นวาตนเองมีปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีคาเฉล่ียในระดับมาก ยกเวน 
สาขาบริหารธุรกิจท่ีมีความเห็นวาตนเองมีปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี  มีคาเฉล่ียใน
ระดับปานกลาง 
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ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบัญชี เห็นวาประเด็นท่ี
ตนเองมี ปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรกคือ   เวลาในการ
จัดฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน   (คาเฉล่ีย 4.17) รองลงมาคือ กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไข
ตลอดเวลา ทําใหนักบัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ  (คาเฉล่ีย 4.11)   และ ความแตกตางของ
มาตรฐานการบัญชีกับระเบียบปฏิบัติของกรมสรรพากรมักเกิดความสับสน (คาเฉล่ีย 3.94) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ   เห็นวาประเด็นท่ีตนเองมี
ปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรกคือ  เวลาในการจัด
ฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน  (คาเฉล่ีย 4.24) รองลงมาคือ  การฝกอบรมมีคาใชจายสูง  (คาเฉล่ีย 
3.79) และ ความแตกตางของมาตรฐานการบัญชีกับระเบียบปฏิบัติของกรมสรรพากร มักเกิดความ
สับสน  (คาเฉล่ีย 3.66) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีสําเร็จการศึกษาสาขาอ่ืน ๆ   เห็นวาประเด็นท่ีตนเองมีปญหาใน
การพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก  ขาดแรงจูงใจจากกิจการ SMEs ท่ี
ปฏิบัติงานอยูในเร่ืองความกาวหนาในอาชีพ  (คาเฉล่ีย 4.12) รองลงมาคือ  เวลาในการจัดฝกอบรม
ตรงกับเวลาทํางาน (คาเฉลี่ย 4.00)  และ กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลา ทําใหนัก
บัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ  (คาเฉล่ีย 3.90)   
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ตารางท่ี 46   แสดงจํานวน รอยละ คาเฉล่ียและระดับของปญหาท่ีผูตอบแบบสอบถามพบในการ
พัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี  จําแนกตามตําแหนงงานท่ีทําในปจจุบัน 

 

ปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ 

ตําแหนงงานในปจจุบัน 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

ผูจัดการฝาย/

แผนกบัญชี สมุหบัญชี 
พนักงาน
บัญชี 

อื่น ๆ 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

การจัดอบรมสัมมนาโดยหนวยงานภายนอกมี
จํานวนนอย 

3.65 
(มาก) 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.50 
(มาก) 

3.60 
(มาก) 

3.46 
(ปานกลาง) 

การฝกอบรมมีคาใชจายสูง  3.78 
(มาก) 

3.54 
(มาก) 

3.63 
(มาก) 

3.69 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

เวลาในการจัดฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน 4.19 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

4.18 
(มาก) 

4.60 
(มากท่ีสุด) 

4.24 
(มาก) 

รับภาระคาใชจายในการอบรมเอง 3.25 
(ปานกลาง) 

2.98 
(ปานกลาง) 

3.16 
(ปานกลาง) 

3.91 
(มาก) 

3.16 
(ปานกลาง) 

นักบัญชีไมใหความสําคัญตอบทบาทหนาที่ของ
ตนเอง 

3.24 
(ปานกลาง) 

3.16 
(ปานกลาง) 

3.11 
(ปานกลาง) 

3.00 
(ปานกลาง) 

3.12 
(ปานกลาง) 

ขาดความมุมานะอดทน ไมสนใจขวนขวายหา
ความรูใหม 

2.90 
(ปานกลาง) 

3.13 
(ปานกลาง) 

3.23 
(ปานกลาง) 

3.00 
(ปานกลาง) 

3.06 
(ปานกลาง) 

ขอปฎิบัติตามกฎหมายเขาใจยาก อาจเกิดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

4.03 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

ความแตกตางของมาตรฐานการบัญชีกับระเบียบ
ปฏิบัติของกรมสรรพากร มักเกิดความสับสน 

3.95 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

3.86 
(มาก) 

4.00 
(มาก) 

3.92 
(มาก) 

กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลา 
ทําใหนักบัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ 

4.34 
(มาก) 

3.97 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

4.30 
(มาก) 

4.12 
(มาก) 

ขาดแรงจูงใจจากกิจการ SMEs ที่ปฏิบัติงานอยู
ในเร่ืองความกาวหนาในอาชีพ 

3.74 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

4.21 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.70 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

3.83 
(มาก) 

3.66 
(มาก) 

จากตารางท่ี 46   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับตําแหนงงานเห็นวาตนเองมี
ปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี  โดยรวมมีคาเฉล่ียในระดับมาก   
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ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ ผูจัดการฝาย/ผูจัดการ
แผนกบัญชี  เห็นวาประเด็นท่ีตนเองมีปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด
ในลําดับแรกคือ กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลา ทําใหนักบัญชีตองคอยติดตาม
ขาวสารอยูเสมอ (คาเฉล่ีย 4.34) รองลงมาคือ เวลาในการจัดฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน (คาเฉล่ีย 
4.19)   และ  ขอปฎิบัติตามกฎหมายเขาใจยาก อาจเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน   (คาเฉล่ีย 
4.03) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ สมุหบัญชี  เห็นวาประเด็นท่ีตนเองมีปญหาใน
การพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรกคือ เวลาในการจัดฝกอบรมตรงกับ
เวลาทํางาน  (คาเฉล่ีย 4.00) รองลงมาคือ  กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลาทําใหนัก
บัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ  (คาเฉล่ีย 3.97)   และความแตกตางของมาตรฐานการบัญชี
กับระเบียบปฏิบัติของกรมสรรพากรมักเกิดความสับสน  (คาเฉล่ีย 3.90) 

ผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงงานระดับ พนักงานบัญชี เห็นวาประเด็นท่ีตนเองมี
ปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรกคือ เวลาในการจัด
ฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน  (คาเฉล่ีย 4.18) รองลงมาคือ กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไข
ตลอดเวลาทําใหนักบัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ ขาดแรงจูงใจจากกิจการ SMEs ท่ี
ปฏิบัติงานอยูในเร่ืองความกาวหนาในอาชีพ โดยมีคาเฉล่ียเทากัน (คาเฉล่ีย 3.88) และความ
แตกตางของมาตรฐานการบัญชีกับระเบียบปฏิบัติของกรมสรรพากร มักเกิดความสับสน (คาเฉล่ีย 
3.86) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีตําแหนงระดับ อ่ืน ๆ  เห็นวาประเด็นท่ีตนเองมีปญหาในการ
พัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรกคือ  เวลาในการจัดฝกอบรมตรงกับ
เวลาทํางาน   (คาเฉลี่ย 4.60) รองลงมาคือ  กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลาทําใหนัก
บัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ  (คาเฉล่ีย 4.30) และ ขาดแรงจูงใจจากกิจการ SMEs ท่ี
ปฏิบัติงานอยูในเร่ืองความกาวหนาในอาชีพ  (คาเฉล่ีย 4.21) 
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ตารางท่ี 47   แสดงคาเฉล่ีย และระดับของปญหาท่ีผูตอบแบบสอบถามพบในการพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพบัญชี  จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี 

     

ปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ 

ประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

นอยกวา 6 ป 6 – 10 ป 11 -15 ป มากกวา 15 
ป 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

คาเฉลี่ย 
(แปลผล) 

การจัดอบรมสัมมนาโดยหนวยงานภายนอกมี
จํานวนนอย 

3.58 
(มาก) 

3.36 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.30 
(ปานกลาง) 

3.38 
(ปานกลาง) 

การฝกอบรมมีคาใชจายสูง  3.47 
(ปานกลาง) 

3.68 
(มาก) 

3.88 
(มาก) 

3.78 
(มาก) 

3.70 
(มาก) 

เวลาในการจัดฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน 4.31 
(มาก) 

3.95 
(มาก) 

4.26 
(มาก) 

3.90 
(มาก) 

4.10 
(มาก) 

รับภาระคาใชจายในการอบรมเอง 3.34 
(ปานกลาง) 

3.09 
(ปานกลาง) 

3.21 
(ปานกลาง) 

2.57 
(ปานกลาง) 

3.05 
(ปานกลาง) 

นักบัญชีไมใหความสําคัญตอบทบาทหนาที่ของ
ตนเอง 

3.14 
(ปานกลาง) 

3.12 
(ปานกลาง) 

2.98 
(ปานกลาง) 

3.51 
(มาก) 

3.18 
(ปานกลาง) 

ขาดความมุมานะอดทน ไมสนใจขวนขวายหา
ความรูใหม 

3.37 
(ปานกลาง) 

3.00 
(ปานกลาง) 

2.80 
(ปานกลาง) 

3.21 
(ปานกลาง) 

3.09 
(ปานกลาง) 

ขอปฎิบัติตามกฎหมายเขาใจยาก อาจเกิดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

3.79 
(มาก) 

3.72 
(มาก) 

3.80 
(มาก) 

4.33 
(มาก) 

3.91 
(มาก) 

ความแตกตางของมาตรฐานการบัญชีกับระเบียบ
ปฏิบัติของกรมสรรพากร มักเกิดความสับสน 

3.91 
(มาก) 

3.89 
(มาก) 

3.71 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

3.94 
(มาก) 

กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลา 
ทําใหนักบัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ 

4.03 
(มาก) 

3.84 
(มาก) 

3.98 
(มาก) 

4.48 
(มาก) 

4.08 
(มาก) 

ขาดแรงจูงใจจากกิจการ SMEs ที่ปฏิบัติงานอยู
ในเร่ืองความกาวหนาในอาชีพ 

3.94 
(มาก) 

3.65 
(มาก) 

4.27 
(มาก) 

2.87 
(ปานกลาง) 

3.68 
(มาก) 

คาเฉลี่ยรวม 
(แปลผล) 

3.68 
(มาก) 

3.53 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

3.62 
(มาก) 

3.61 
(มาก) 

จากตารางท่ี 47   พบวา ผูตอบแบบสอบถามทุกระดับประสบการณในการปฏิบัติงาน
ดานบัญชีในปจจุบัน  เห็นวาตนเองมีปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี โดยรวมมีคาเฉล่ีย
ในระดับมาก 
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ในรายละเอียดพบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชี
ท่ีนอยกวา  6  ป   เห็นวาประเด็นท่ีตนเองมีปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี ท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุดในลําดับแรกคือ  เวลาในการจัดฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน  (คาเฉล่ีย 4.31)   รองลงมาคือ 
กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลาทําใหนักบัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ  
(คาเฉล่ีย 4.03 )   และขาดแรงจูงใจจากกิจการ SMEs ท่ีปฏิบัติงานอยูในเร่ืองความกาวหนาในอาชีพ  
(คาเฉล่ีย 3.94) 

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 6 – 10 ป เห็นวา
ประเด็นท่ีตนเองมีปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรกคือ  
เวลาในการจัดฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน (คาเฉลี่ย 3.95) รองลงมาคือ ความแตกตางของ
มาตรฐานการบัญชีกับระเบียบปฏิบัติของกรมสรรพากรมักเกิดความสับสน (คาเฉล่ีย 3.89) และ  
กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลาทําใหนักบัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ 
(คาเฉล่ีย 3.84)  

ผูตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีตั้งแต 11 – 15 ป เห็น
วาประเด็นท่ีตนเองมีปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรกคือ 
ขาดแรงจูงใจจากกิจการ SMEs ท่ีปฏิบัติงานอยูในเร่ืองความกาวหนาในอาชีพ  (คาเฉล่ีย 4.27 ) 
รองลงมาคือ เวลาในการจัดฝกอบรมตรงกับเวลาทํางาน  (คาเฉล่ีย 4.26)  และ กฎหมายบัญชีมีการ
ปรับปรุงแกไขตลอดเวลาทําใหนักบัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ  (คาเฉล่ีย 3.98)   

ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานดานบัญชีมากกวา  15  ปข้ึนไป 
เห็นวาประเด็นท่ีตนเองมีปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี ท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดในลําดับแรก
คือ กฎหมายบัญชีมีการปรับปรุงแกไขตลอดเวลาทําใหนักบัญชีตองคอยติดตามขาวสารอยูเสมอ  
(คาเฉล่ีย 4.48)  รองลงมา คือ  ขอปฎิบัติตามกฎหมายเขาใจยากอาจเกิดความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน(คาเฉล่ีย 4.33) และ ความแตกตางของมาตรฐานการบัญชีกับระเบียบปฏิบัติของ
กรมสรรพากร มักเกิดความสับสน  (คาเฉล่ีย 4.27)  
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ปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพอ่ืน ๆ  
จากแบบสอบถามที่ไดรับกลับมาท้ังหมด 385 ชุด ในจํานวนนี้ผูตอบแบบสอบถาม

จํานวน 76 ชุด เห็นวายังมีปญหาอ่ืน ๆ ในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชีของนักบัญชีในธุรกิจ 
SMEs ดังตอไปนี้ 

1. งานประจํามีมากเกินไปทําใหไมสามารถเขาอบรมได (จํานวน 17 ราย) 
2. กิจการ SMEs ท่ีปฏิบัติงานอยู ไมมีความม่ันคง ทําใหตองเขาออกงานบอย ๆ 

เนื่องจาก ตองการแสวงหากิจการท่ีมีความม่ันคงกวา ใหรายไดดีกวา ทําใหการ
พัฒนาทักษะและเขารับการอบรมไมตอเนื่อง (จํานวน 15 ราย) 

3. ขาดท่ีปรึกษาทางวิชาการและการปฏิบัติงานท่ีถูกตองในการปฏิบัติงานบัญชี 
(จํานวน 10 ราย) 

4. พื้นฐานการศึกษาทางวิชาการบัญชีไมแนนพอ เม่ือไดรับฟงการบรรยายทําให
สับสนไมเขาใจ (จํานวน 8  ราย) 

5. จากการเขาอบรมทางดานบัญชี เล็งเห็นวาผูบรรยายหรือวิทยากรใชภาษาและส่ือ
การสอน ท่ีเขาใจยาก ซับซอน (จํานวน 7  ราย) 

6. ไมเขาใจระบบบัญชีอยางเพียงพอ ขาดความถูกตองแมนยําในการจัดทําบัญชี 
(จํานวน 6  ราย) 

7. กิจการ SMEs ท่ีปฏิบัติงานอยูไมมีการวางระบบบัญชีท่ีดี การควบคุมภายในไม
เปนระบบ (จํานวน 6  ราย) 

8. เทคโนโลยีสารสนเทศ  โปรแกรมบัญชี   เคร่ืองมืออุปกรณลาหลัง(จํานวน 4  ราย) 
9. ไมสามารถประยุกตการจัดทํารูปแบบบัญชีใหเหมาะสมกับกิจการนั้น ๆ ได

เนื่องจากขาดประสบการณ (จํานวน 3  ราย) 
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ขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหาในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ 
                  จากแบบสอบถามท่ีไดรับกลับมาท้ังหมด 385 ชุด ในจํานวนนี้มีผูตอบแบบสอบถาม
จํานวน 84 ชุด ไดเสนอแนะแนวทาง และวิธีการแกปญหาดังตอไปนี้ 

1. นักบัญชีควรมกีารพัฒนาความรูทางดานวีธีการปฏิบัติทางบัญชี  มาตรฐานการ
บัญชี  ภาษีอากร ใหมีความแมนยําและปฎิบัติไดอยางถูกตอง มีการพฒันาความรู
อยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ (จํานวน 28 ราย) 

2. หนวยงานท่ีจดัฝกอบรมควรมีการใชส่ือการสอนท่ีเขาใจงายเรียนรูจากการลงมือ
ปฏิบัติจริงและเช่ือมโยงความรูทางดานบัญชีเขากับความรูทางการบริหารธุรกิจ 
(จํานวน 12 ราย) 

3. สามารถใหคําแนะนําท่ีดใีหกับผูประกอบการที่ไมมีความรูทางบัญชีไดถูกตอง               
(จํานวน 10 ราย) 

4. นักบัญชีควรมคีวามรับผิดชอบ ทํางานเสร็จตามเวลาท่ีกําหนด  
 (จํานวน 9 ราย) 
5. มีจุดมุงหมายในการทํางาน และมีความมุงม่ัน (จํานวน 8 ราย) 
6. กิจการควรสรางแรงจูงใจใหนักบัญชีมองเห็นความกาวหนาในอาชีพการงาน

(จํานวน 7 ราย) 
7. ใหความสําคัญกับงานและคุณภาพของงานท่ีไดรับมอบหมาย (จํานวน 5 ราย) 
8. สอบถามจากหนวยงานภายนอก เชน สํานกังานตรวจสอบบัญชี เพื่อใหเกิดความ

เขาใจ และปฏิบัติตามกฎหมาย และมาตรฐานบัญชีไดถูกตอง (จํานวน 4 ราย) 
9. มีความเปนเจาขององคกร (จาํนวน 2 ราย) 

10. ควรมีความซ่ือสัตยสุจริต (จํานวน 1 ราย) 


