
 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

 
ในการศึกษาความคิดเห็นตอความเส่ียงในการสอบบัญชีในมุมมองของผูปฏิบัติงานใน

สํานักงานสอบบัญชีขนาดยอมท่ีไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ผูศึกษาไดศึกษาคนควา จากเอกสาร ตําราตางๆและ
วรรณกรรมที่เกี่ยวกับการสอบบัญชี เพื่อนําแนวคิดมาเปนกรอบในการวิเคราะหและสนับสนุน
การศึกษา ดังตอไปนี้ 

 
แนวคิดการประเมินความเส่ียงในการสอบบัญชี (นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 
2548: 5-1 – 5-8) 

ความเสี่ยงมีความสําคัญตอการปฏิบัติงานสอบบัญชีเปนอยางยิ่ง มาตรฐานการบัญชีได
กําหนดใหผูสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีดวยความระมัดระวังและรอบคอบและใหมีการวาง
แผนการตรวจสอบใหรัดกุมและมีประสิทธิภาพ ผูสอบบัญชีจึงจําเปนตองพิจารณาความเส่ียงตางๆ 
ท่ีอาจเกิดข้ึนในการปฏิบัติงานสอบบัญชี ความเส่ียงในการสอบบัญชีประกอบดวยความเส่ียงยอย 3 
ประเภท ดังนี้ 

1. ความเส่ียงสืบเนื่อง (Inherent Risk: IR) หมายถึง โอกาสท่ียอดคงเหลือของบัญชีหรือ
ประเภทของรายการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงซ่ึงอาจมีสาระสําคัญในแตละรายการ หรือมี
สาระสําคัญเม่ือรวมกับการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงในยอดคงเหลืออ่ืนหรือประเภทของ
รายการอ่ืนโดยไมคํานึงถึงการควบคุมภายในท่ีอาจมีอยูซ่ึงอาจปองกันหรือตรวจพบและแกไขการ
แสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงดังกลาวได 

ความเส่ียงสืบเนื่องนี้มีมากหรือนอยแตกตางกันไปในแตละเร่ืองหรือรายการท่ี
ตรวจสอบเชน ระบบบัญชีหรือรายการท่ีใชดุลยพินิจและการตัดสินใจของผูบริหาร ไดแก บัญชีคา
เผ่ือหนี้สงสัยจะสูญ คาเผ่ือสินคาเส่ือมสภาพลาสมัย คาเผ่ือการรับคืนสินคา ยอมมีความเส่ียงสูงกวา
บัญชีหรือรายการที่มีหลักฐานเอกสารการเกิดข้ึนอยางชัดเจน เชน การตรวจสอบราคาทุนของ
สินทรัพยถาวร การซ้ือสินคา ผูสอบบัญชีจะใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพในการประเมินความ
เส่ียงสืบเนื่อง ใน 2 ระดับใหญๆ ดังนี้ 

ความเส่ียงสืบเนื่องในระดับของงบการเงิน (Inherent Risk at the Financial 
Statements Level) เปนความเส่ียงโดยพิจารณาจากงบการเงินรวมวา งบการเงินมีโอกาสแสดงขอมูล
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ท่ีขัดตอขอเท็จจริงอยางเปนสาระสําคัญหรือไม ปจจัยท่ีใชประเมินความเส่ียงสืบเนื่องในระดับของ
งบการเงิน ไดแก 

- ลักษณะทางธุรกิจของกิจการ เชน กิจการท่ีผลิตสินคาท่ีเปนไปตามสมัยนิยม อาจ
มีความเสี่ยงที่สินคามีโอกาสที่จะเกิดความลาสมัยซ่ึงสงผลตอส่ิงท่ีผูบริหารไดใหการรับรองไว
เกี่ยวกับงบการเงินในเร่ืองการวัดมูลคาของสินคา กิจการท่ีมีรายการกับบุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวของ
กันเปนจํานวนมากอาจรวมรายการผิดปกติท่ีเกิดข้ึนระหวางกัน เชน รายการซ่ึงมีเง่ือนไขทางการคา
ท่ีไมปกติ ไดแก ราคา อัตราดอกเบี้ย การคํ้าประกันและระยะเวลาชําระหนี้ ซ่ึงแตกตางจากเง่ือนไข
ปกติอยางมาก นอกจากนี้การขายสินคาใหแกบุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวของกันในราคาท่ีต่ํากวาราคา
ตลาดอาจไมเปนท่ียอมรับในทางภาษี ท้ังยังมีผลกระทบตอจํานวนหนี้สินและคาใชจายภาษีเงินได
ในงบการเงิน 

- ความซ่ือสัตย ประสบการณและความรูของผูบริหาร และการเปล่ียนแปลง
ผูบริหารในระหวางงวดการตรวจสอบ เชน ผูบริหารท่ีไมมีความซ่ือสัตย (Management Integrity) 
หรือมีทัศนคติในทางลบตอการจัดงบการเงินอาจส่ังการใหมีการจัดทํางบการเงินท่ีบิดเบือนจาก
ความเปนจริง ผูบริหารท่ีขาดประสบการณและการเปล่ียนผูบริหารในระหวางงวดการตรวจสอบ
อาจสงผลกระทบตอการจัดทํางบการเงิน กลาวคือ งบการเงินอาจมีขอผิดพลาดเน่ืองจากผูบริหาร
คนใหมอาจยังไมคุนเคยกับวิธีปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจหรือยังไมเขาใจถึงระบบการควบคุมภายใน
ท่ีกิจการตองมี 

- แรงกดดันท่ีผิดปกติตอผูบริหาร เชน กิจมีผลการดําเนินงานลมเหลว หรือขาดทุน
ในการดําเนินงานตอเนื่อง ผูบริหารของกิจการไดรับผลตอบแทน โดยมีเง่ือนไขข้ึนอยูกับกําไรสุทธิ
หรือรายได ในกรณีเชนนี้ยอดขายและกําไรของกิจการอาจสูงเกินความเปนจริง เน่ืองจากกิจการอาจ
มีการรับรูรายได ท้ังๆท่ียังไมควรรับรูตามหลักการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป หรือเล่ือนการรับรูคาใชจาย
ท่ีตองรับรูออกไปโดยตั้งเปนคาใชจายรอการตัดบัญชี ท้ังๆท่ีกิจการตองรับรูรายการดังกลาวเปน
คาใชจายท้ังจํานวนในงบการเงินงวดปจจุบัน 

- ปจจัยซ่ึงกระทบตออุตสาหกรรมท่ีกิจการดําเนินงานอยู เชน สถานการณทาง
เศรษฐกิจ สภาพการแขงขัน การเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี ความตองการของลูกคาและวิธีปฏิบัติ
ทางการบัญชีท่ีใชโดยท่ัวไปในอุตสาหกรรม 

ความเส่ียงสืบเนื่องในระดับของยอดคงเหลือในบัญชีและประเภทรายการ (Inherent 
Risk at the Account Balance and Class of Transaction Level) เปนการพิจารณาในรายละเอียดของ
รายการมากกวาในระดับของงบการเงิน กลาวคือ ผูสอบบัญชีจะประเมินความเส่ียงท่ีรายการบัญชี
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แตละบัญชี มีโอกาสแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอยางเปนสาระสําคัญมากนอยเพียงใด ปจจัยท่ีใช
ประเมินความเส่ียงในระดับของยอดคงเหลือในบัญชีและประเภทรายการ เชน 

- ความซับซอนของรายการ และเหตุการณอ่ืนท่ีตองใชผลงานของผูเช่ียวชาญ หรือ
บัญชีท่ีตองอาศัยการประมาณการและดุลยพินิจในการกําหนดยอดคงเหลือของบัญชี เชน การ
ประมาณการสินทรัพยท่ีมีคาพวกเพชร พลอย หรือสินทรัพยท่ีมีการเปล่ียนแปลงตามความนิยมและ
เทคโนโลยีมักจะมีความเส่ียงมากกวารายการประเภทอื่น เนื่องจากสินทรัพยดังกลาวอาจตองใชดุลย
พินิจในการประมาณมูลคา 

- ความเปนไปไดท่ีสินทรัพยจะสูญหายหรือถูกยักยอก ไดแก สินทรัพยท่ีมีสภาพ
คลองมาก เชน เงินสด หลักทรัพยในความตองการของตลาด สินคา อาจสูญหายหรือมีการบิดเบือน
ไดงายกวาสินทรัพยถาวรเนื่องจากสินทรัพยท่ีมีสภาพคลองมากสามารถเปล่ียนเปนเงินสดไดงาย
กวาสินทรัพยถาวร 

- รายการผิดปกติและซับซอน  รายการท่ีไมผานการประมวลผลตามปกติ 
โดยเฉพาะรายการท่ีเกิดข้ึน ณ วันส้ินงวดหรือใกลวันส้ินงวด ไดแก รายการปรับปรุงท่ีผิดปกติ ซ่ึง
เกิดข้ึนมากในชวงใกลวันส้ินงวด เชน รายการรับคืนสินคาเปนจํานวนมาก รายการแกไข
ขอผิดพลาด อาจทําใหเกิดขอสงสัยวางบการเงินอาจแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปน
สาระสําคัญ 

2. ความเส่ียงจากการควบคุม (Control Risk: CR) หมายถึง ความเส่ียงท่ีระบบบัญชีหรือ
ระบบการควบคุมภายในไมสามารถปองกันหรือตรวจพบและแกไขการแสดงขอมูลท่ีขัดตอ
ขอเท็จจริงไดอยางทันเวลา 

 ระบบการควบคุมภายในท่ีดีควรเปนระบบท่ีสามารถปองกันผลเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน
จากความเส่ียงสืบเนื่องได ตัวอยางของความเส่ียงจากการควบคุม เชน 

- กิจการไมมีนโยบายหรือแนวทางในการปฏิบัติงานมีผลทําใหไมมีการแบงแยก
หนาท่ีงานกันทําอยางเพียงพอโดยเฉพาะหนาท่ีงานท่ีเกี่ยวของกับสินทรัพยท่ีมีสภาพคลอง 

- เจาหนาท่ีคนหนึ่งของกิจการมีหนาท่ีรับผิดชอบในการจัดเตรียมเช็คและจัดทํางบ
พิสูจนยอดเงินฝากธนาคาร ผูบังคับบัญชาของเจาหนาท่ีคนนี้ไดแตตรวจสอบวางบพิสูจนยอดเงิน
ฝากธนาคารไดจัดทําแลว แตไมเคยสอบทานในรายละเอียดและรายการกระทบยอดวาจัดทําถูก
หรือไม 

- ผูจัดการฝายบัญชีใหความไวใจพนักงานคนหน่ึงมากเกินไปจึงใหทําหนาท่ีทุก
อยางเกี่ยวกับรายการทางการเงินของกิจการ 
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3. ความเสี่ยงจากการตรวจสอบ (Detection Risk: DR) หมายถึง ความเส่ียงที่วิธีการ
ตรวจสอบเน้ือหาสาระท่ีผูสอบบัญชีใชจะไมสามารถตรวจพบรายการขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงท่ีมี
อยูในยอดคงเหลือของบัญชีหรือประเภทของรายการ ซ่ึงอาจเกิดจากสาเหตุดังตอไปนี้ 

- ความเส่ียงจากการเลือกตัวอยาง ในการตรวจสอบงบการเงินผูสอบบัญชีจะไม
ตรวจสอบหลักฐานท้ังหมดท่ีมีอยูแตจะใชการทดสอบตัวอยาง นั่นคือ ผูสอบบัญชีอาจมีความเส่ียง
ท่ีวาตัวอยางท่ีเลือกนั้นไมใชตัวแทนท่ีแทจริงของประชากรซ่ึงทําใหไมสามารถตรวจพบการแสดง
ขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญได 

- วิธีการตรวจสอบท่ีใชไมมีประสิทธิภาพ วิธีการตรวจสอบท่ีไมตรงประเด็นกับ
เร่ืองท่ีตรวจสอบยอมทําใหตรวจไมพบขอผิดพลาดอยางไรก็ตาม ในบางคร้ังวิธีการตรวจสอบท่ีมี
ประสิทธิภาพก็ไมสามารถตรวจพบการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงได เนื่องจากการสอบบัญชีมี
ขอจํากัดหลายประการและหลักฐานการสอบบัญชีสวนใหญตองใชดุลยพินิจอยางมีเหตุผลในการ
พิจารณาความเชื่อถือไดมากกวาท่ีจะเปนหลักฐานท่ีใหขอสรุปไดในตัวเอง 

- มีขอบกพรองในการปฏิบัติงานสอบบัญชี หรือสรุปความเห็นผิดพลาดเกี่ยวกับ
หลักฐานการสอบบัญชี 

ความสี่ยงสืบเนื่อง และความเส่ียงจากการควบคุมเปนความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนภายใน
กิจการท่ีตรวจสอบซ่ึงอยูนอกเหนือการควบคุมของผูสอบบัญชี ในขณะท่ีความเส่ียงจากการ
ตรวจสอบอยูภายใตการควบคุมของผูสอบบัญชี โดยใชวิธีการตรวจสอบท่ีมีลักษณะ ระยะเวลา และ
ขอบเขตท่ีเหมาะสมจากการวางแผนการตรวจสอบ จึงเรียกความเส่ียงจากการตรวจสอบนี้วา ความ
เส่ียงจากการตรวจสอบที่วางแผนไว (Planned Detection Risk: PDR) 

ผูสอบบัญชีไมสามารถขจัดความเส่ียงในการสอบบัญชีใหหมดไปโดยส้ินเชิง แต
ผูสอบบัญชีอาจลดความเส่ียงในการสอบบัญชีลงถึงระดับหนึ่งท่ีผูสอบบัญชียอมรับได (Acceptable 
Audit Risk: AAR) ซ่ึงทําไดโดยการวางแผนการตรวจสอบท่ีมีประสิทธิผล การควบคุมคุณภาพ
งานสอบบัญชีในแตละงาน รวมถึงการใหคําปรึกษาหารือแกผูชวยผูสอบบัญชีในแตละงานรวมถึง
การใหคําปรึกษาแกผูชวยผูสอบบัญชีและสอบทานงานสอบบัญชีอยางระมัดระวังรอบคอบ 

รายการบัญชี และยอดคงเหลือในงบการเงินมีโอกาสท่ีจะมีการแสดงขอมูลท่ีขัดตอ
ขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ นั่นคือ ยอดคงเหลือของบัญชีหรือประเภทของรายการมีความเส่ียง
สืบเนื่องในระดับท่ีสูงหรือต่ําแตกตางกันไปในแตละกิจการ หรือตามประเภทของรายการท่ี
ตรวจสอบ เชน สถาบันการเงินใหลูกหนี้กูยืมเงิน ยอมมีความเส่ียงท่ีอาจจะเก็บเงินไมได ซ่ึงสงผล
ใหกิจการมีความเส่ียงสืบเนื่องท่ีบัญชีลูกหนี้เงินใหกูยืมอาจแสดงดวยมูลคาท่ีสูงเกินจริง 
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โดยปกติระบบการควบคุมภายในท่ีกิจการกําหนดข้ึนสามารถปองกัน หรือตรวจพบ 
และแกไขการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงได ระบบการควบคุมภายในดังกลาวอาจรวมถึงการ
พิจารณาอนุมัติสินเช่ืออยางระมัดระวัง และมาตรฐานในการติดตามหน้ีท่ีมีประสิทธิผล อยางไรก็ดี 
การควบคุมภายในถึงแมจะมีการออกแบบไวอยางดีก็ตาม แตก็ไมสามารถใหขอสรุปไดเสมอไปวา 
ระบบการควบคุมภายในไดบรรลุวัตถุประสงคแลว เนื่องจากการควบคุมภายในมีขอจํากัดหลาย
ประการ เชน อาจมีการใชดุลยพินิจในการอนุมัติสินเช่ือและพิจารณาหลักประกันผิดพลาดไป ความ
เส่ียงจากการควบคุมจึงเกิดข้ึน เนื่องจากระบบการควบคุมภายในไมสามารถปองกันหรือตรวจพบ 
และแกไขการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงของบัญชีลูกหนี้เงินกูยืมไดอยางทันเวลา บัญชีลูกหนี้
เงินใหกูยืมจึงอาจมีการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญได 

หากวิธีการตรวจสอบที่ผูสอบบัญชีใชไมมีประสิทธิภาพหรือมีขอบกพรองในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบหรือสรุปความคิดเห็นผิดพลาดเกี่ยวกับหลักฐานการสอบบัญชี ผูสอบบัญชี
ยอมมีความเส่ียงจากการตรวจสอบซ่ึงอาจสงผลใหแสดงความเห็นท่ีไมเหมาะสมในรายงานการ
สอบบัญชี 

แบบจําลองความเส่ียงในการสอบบัญชี (Audit Risk Model) 
ผูสอบบัญชีควรวางแผนการตรวจสอบ เพื่อใหความเส่ียงในการสอบบัญชีอยูใน

ระดับท่ียอมรับไดเนื่องจากในทางปฏิบัติ ผูสอบบัญชีไมสามารถขจัดความเส่ียงในการสอบบัญชีให
หมดไปไดโดยส้ินเชิง จะมีก็แตความเส่ียงในระดับท่ีผูสอบบัญชียอมรับและพอใจที่จะแสดง
ความเห็นตองบการเงินไดเทานั้น 

ในการวางแผนการตรวจสอบของผูสอบบัญชีเพ่ือจัดการกับความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน
นั้น ผูสอบบัญชีควรเขาใจแบบจําลองความเส่ียงในการสอบบัญชีซ่ึงจะเปนประโยชนอยางมากใน
ข้ันตอนของการวางแผนงานตรวจสอบ เพ่ือท่ีจะตัดสินใจวาผูสอบบัญชีควรรวบรวมหลักฐานการ
สอบบัญชีปริมาณมากนอยเทาใด 

เนื่องจากความเส่ียงในการสอบบัญชีหรือท่ีเรียกวาความเส่ียงในการสอบบัญชีท่ี
ผูสอบบัญชียอมรับได ประกอบดวยความเส่ียงยอย 3 ประเภท คือความเส่ียงสืบเนื่อง ความเส่ียงจาก
การควบคุม และความเส่ียงจากการตรวจสอบหรือท่ีเรียกวาความเส่ียงจากการตรวจสอบท่ีวางแผน
ไว ซ่ึงแสดงเปนสมการตอไปนี้ 

 
ARR = IR x CR x PDR หรือ 

 PDR =    AAR 
IR x CR 
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โดยท่ี ARR ยอมาจาก Acceptable Audit Risk (ความเส่ียงในการสอบบัญชีท่ี
ผูสอบบัญชียอมรับได) 

 IR ยอมาจาก Inherent Risk (ความเส่ียงสืบเนื่อง) 
 CR ยอมาจาก Control Risk (ความเส่ียงจากการควบคุม) 
 PDR ยอมาจาก Planned Detection Risk (ความเส่ียงจากการตรวจสอบท่ี

วางแผนไว) 
อธิบายสมการขางตนไดวา หากกําหนดให ARR มีคาคงท่ี ซ่ึงอยูในระดับตํ่า เชน 5% 

หรือ 10% ถา IR และ CR สูงแลว PDR จะตํ่า นั้นแสดงวา เม่ือระบบการควบคุมภายในไมมี
ประสิทธิผล ผูสอบบัญชีตองขยายการตรวจสอบออกไป เพื่อลด PDR ใหอยูในระดับตํ่า และในทาง
ตรงกันขาม ถา IR และ CR ต่ําแลว PDR จะสูง แสดงวา เม่ือระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิผล 
ผูสอบบัญชีสามารถลดการตรวจสอบลงเพ่ือเพ่ิม PDR ใหสูงข้ึนได 

ตัวอยางในการตรวจสอบกิจการแหงหนึ่ง ผูสอบบัญชีไดประเมิน IR เทากับ 50% IC 
เทากับ 40% และ ARR เทากับ 5% สามารถคํานวณหา PDR ตามสมการขางตนไดเทากับ 0.25 หรือ 
25% แตถา CR เพิ่มเปน 100% และ IR เพิ่มข้ึนเปน 100% โดยท่ี ARR ยังเปน 5% จะคํานวณ PDR 
ได 0.05 หรือ 5%  

จาก PDR ท่ี 25% เปน 5% หมายความวา ผูสอบบัญชียอมใหมีความเส่ียงจากการ
ตรวจสอบท่ีวางแผนไวเกิดข้ึนนอยลงกวาเดิม นั้นคือ ผูสอบบัญชีจะตองรวบรวมหลักฐานการสอบ
บัญชีใหมากข้ึน เพื่อท่ีจะใหความเส่ียงในการสอบบัญชีท่ียอมรับไดอยูในระดับเทาเดิมคือ 5% 

การกําหนดระดับความเส่ียงโดยวัดเปนเปอรเซ็นตดังกลาวนี้เปนเร่ืองยากในทาง
ปฏิบัติ ผูสอบบัญชีจึงอาจกําหนดระดับความเส่ียงเปน 3 ระดับ คือ ระดับสูง กลาง และตํ่า ในบาง
กรณี ผูสอบบัญชีกําหนดความเส่ียงเปน 4 ระดับ โดยเพิ่มระดับไมมีสาระสําคัญ 
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ตารางท่ี 1 ความสัมพันธของความเส่ียงกับหลักฐานการสอบบัญชี 

สถานการณ ARR IR CR PDR ปริมาณหลักฐาน
ท่ีตองการ 

1 สูง ต่ํา ต่ํา สูง นอย 
2 ต่ํา ต่ํา ต่ํา กลาง กลาง 
3 ต่ํา สูง สูง ต่ํา มาก 
4 กลาง กลาง กลาง กลาง กลาง 
5 สูง ต่ํา กลาง กลาง กลาง 

จากตารางท่ี 1 อธิบายความสัมพันธไดดังนี้ 
สถานการณท่ี 1 ผูสอบบัญชี ตัดสินใจท่ีจะใหความเส่ียงท่ียอมรับไดอยูในระดับสูง (อาจ

เนื่องมาจากกิจการท่ีตรวจสอบเปนบริษัทขนาดเล็ก หรือมีผูใชงบการเงินไมมากนัก) และผูสอบ
บัญชีประเมินวาความเส่ียงสืบเนื่องและความเส่ียงจากการควบคุมอยูในระดับตํ่า (ระบบการควบคุม
ภายในมีประสิทธิผลและมีโอกาสนอยมากท่ีงบการเงินจะแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริง) ความ
เส่ียงจากการตรวจสอบท่ีวางแผนไวจะอยูในระดับสูง ผูสอบบัญชีไมตองการหลักฐานการสอบ
บัญชีมากนัก 

สถานการณท่ี 3 ผูสอบบัญชีตัดสินใจท่ีจะใหความเส่ียงท่ียอมรับไดอยูในระดับตํ่า (อาจ
เนื่องมาจากกิจการท่ีตรวจสอบเปนบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยหรือมีผูใชงบการเงิน
มาก) ความเส่ียงสืบเนื่องและความเส่ียงจากการควบคุมประเมินอยูในระดับสูง (ระบบการควบคุม
ภายในไมมีประสิทธิผลและมีโอกาสเปนไปไดมากท่ีงบการเงินจะแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริง) 
ความเส่ียงจากการตรวจสอบที่วางแผนไวจะอยูในระดับตํ่า นั้นคือ ผูสอบบัญชีตองรวบรวม
หลักฐานการสอบบัญชีใหไดมากท่ีสุด เพ่ือใหความเส่ียงในการสอบบัญชีท่ียอมรับไดอยูในระดับ
ต่ําเทาท่ีจะทําได 
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แนวคิดการควบคุมภายใน (จันทนา สาขากร, 2548: 44-54) 
COSO (The Committee of Sponsoring Organization of Treachery Commission) ได

พัฒนาแนวคิดของการควบคุมภายใน เพื่อใหเกิดความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวา วิธีการหรือการ
ปฏิบัติงานตามท่ีกําหนดไวจะสามารถบรรลุวัตถุประสงคในเร่ือง 1) ความมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการดําเนินงาน 2) ความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน 3) การปฏิบัติตาม
ขอกําหนดทางกฎหมาย และระเบียบตาง ๆ  

องคประกอบการควบคุมภายในตามแนวคิด COSO มีองคประกอบ 5 ขอ ดังนี้ 
1. สภาพแวดลอมการควบคุม (Control  Environment) 

สภาพแวดลอมการควบคุมเปนองคประกอบพื้นฐานขององคประกอบอ่ืนๆ ท่ีจะทํา
ใหการควบคุมภายในมีประสิทธิผล โดยสภาพแวดลอมเกี่ยวกับการควบคุมเกี่ยวของกับสภาวการณ
หรือปจจัยตาง ๆ ท่ีสงผลใหเกิดระบบการควบคุมในหนวยงานในการดําเนินงาน โดยฝายบริหารจะ
มีอิทธิพลสําคัญตอการสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมการควบคุมภายในในหนวยงาน เชน 
จริยธรรมของการทํางาน ความซ่ือสัตย ความไวใจได ความโปรงใสและการมีภาวะผูนําท่ีดีซ่ึง
รวมท้ังการกําหนดนโยบายโครงสรางและระเบียบวิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสม ตัวอยางสภาพแวดลอมการ
ควบคุมในหนวยงาน เชน ปรัชญาและลักษณะการทํางานของผูบริหาร ความซ่ือสัตยและจริยธรรม
ในการบริหารและการปฏิบัติงาน โครงสรางของหนวยงานที่ไดรับการจัดไวเปนอยางดี นโยบาย
การบริหารและการพัฒนาดานบุคลากร  การกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ  และ
คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายใน 

2. การประเมินความเส่ียง (Risk  Assessment) 
การประเมินความเส่ียงเปนการประเมินเพื่อใหทราบวา องคกรมีความเส่ียงอยางไร

และความเส่ียงนั้นๆ อยูในกิจกรรมหรือข้ันตอนใดของงานมีผลกระทบตอวัตถุประสงคขององคกร
มากนอยเพียงใด เพื่อนํามากําหนดแนวทางท่ีจําเปนในการปฏิบัติใหม่ันใจไดวา ความผิดพลาดหรือ
ความเสียหายจะไมเกิดข้ึน หรือเกิดข้ึนในอยูในระดับท่ีไมเปนอันตรายหรือไมเปนอุปสรรคตอ
ความสําเร็จขององคกร การพิจารณาความนาจะเกิดของเหตุการณท้ังภายนอกและภายในท่ีจะกอผล
เสียหายหรือการไมบรรลุผลขององคกรแลวนํามาพัฒนาวิธีการในการบริหารความเส่ียงใหลดลงอยู
ในระดับท่ียอมรับได ปจจัยสําคัญในการประเมินความเส่ียง คือ ผูประเมินจะตองเขาใจใน
วัตถุประสงคขององคกรอยางถองแท โดยองคกรตองมีการกําหนดวัตถุประสงคไวอยางชัดเจนท้ัง
ในระดับกิจการโดยรวมและระดับกิจกรรม 
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3. กิจกรรมการควบคุม (Control  Activities) 
กิจกรรมการควบคุมเปนนโยบาย มาตรการและวิธีการดําเนินงานตางๆที่ฝายบริหาร

นํามาใชเพ่ือใหเกิดความมั่นใจวา มาตรการตางๆ ท่ีกําหนดข้ึนเพื่อลดหรือควบคุมความเส่ียงไดรับ
การตอบสนองและปฏิบัติตามภายในระยะเวลาที่กําหนด ส่ิงสําคัญท่ีมีผลตอกิจกรรมการควบคุม 
คือ การกําหนดนโยบายมาตรการหรือข้ันตอนในการปฏิบัติงานตามนโยบายซ่ึงผูบริหารทุกระดับมี
บทบาทมากจึงควรระบุผลงานท่ีคาดหมายไวอยางชัดเจนท้ังในรูปจํานวนและระยะเวลาเพ่ือใช
ประโยชนในการติดตามและประเมินผลในข้ันตอนตอไปและไดผลสรุปการประเมินท่ีชัดเจน 

กิจกรรมการควบคุมตองมีอยูในทุกหนาท่ีและทุกระดับของการปฏิบัติงานในองคกร 
การดําเนินงานดานใดดานหน่ึงลวนมีความสําคัญตอผลความสําเร็จขององคกร ดังนั้นในการ
ปฏิบัติงานทุกดานจะตองจัดใหมีกิจกรรมการควบคุมอยางเหมาะสมเพียงพอกับระดับความเส่ียงตอ
ความผิดพลาดหรือความเสียหาย กิจกรรมควบคุม ประกอบดวย การกําหนดนโยบายและแผนงาน 
การสอบทานโดยผูบริหารสูงสุด การประมวลผลขอมูล การควบคุมทางกายภาพ การแบงแยกหนาท่ี 
ดัชนีวัดผลการดําเนินงาน การจัดทําเอกสารหลักฐาน การตรวจสอบการปฏิบัติงานอยางเปนอิสระ 

4. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 
ขอมูลสารสนเทศเปนส่ิงจําเปนสําหรับการบริหาร ขอมูลขาวสารทางการเงินและ

ขอมูลท่ีเกี่ยวกับการดําเนินงานอ่ืนๆ ท่ีมาจากแหลงขอมูลภายในและภายนอก กิจการควรจัดใหมี
ระบบสารสนเทศท่ีสามารถสนองความตองการอยางเหมาะสมทันตอการปฏิบัติงาน มีความ
ปลอดภัยและสะดวกในการเขาถึงของผูใช มีขอมูลอยางเพียงพอมีความถูกตองสมบูรณเช่ือถือได 
ทันเหตุการณรวมทั้งมีการจัดลําดับความสําคัญตลอดจนการติดตอส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพและมี
ระบบการส่ือสารท่ีดีจะสงผลถึงการบริหารงานของผูบริหาร โดยเฉพาะขาวสารท่ีเปนสัญญาณบอก
เหตุอันจะทําใหผูบริหารสามารถแกไขปญหาไดทันกาลและบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคของ
หนวยงาน การส่ือสารจึงเปนเร่ืองสําคัญท่ีผูบริหารตองจัดใหมีข้ึนและควรเปนระบบการส่ือสาร
สองทางการส่ือสารภายในหนวยงานที่ชัดเจน ไมวาจะเปนทางการหรือไมก็ตามจะเปนผลดีตอการ
ปฏิบัติงานใหสามารถบรรลุเปาหมายท่ีวางไว 

5. การติดตามผล (Monitoring) 
การติดตามและประเมินผล เปนกระบวนการประเมินความมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบงานตาง ๆ ของหนวยงานซ่ึงรวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือ
ขอบังคับและการปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ีความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีฝายตาง ๆ อีกท้ัง
มาตรการตาง ๆ และระบบการควบคุมภายในมีการเปล่ียนแปลงหรือตองพัฒนาตลอดเวลา ผูบริหาร
จึงจําเปนตองมีการติดตามและประเมินผล เพื่อใหทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบ
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การควบคุมภายในวาอยูในระดับท่ีเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณปจจุบันเพียงใด สําหรับ
ความถี่ในการติดตามประเมินผลจะมีมากนอยเพียงใด ข้ึนกับผลการประเมินความเส่ียงในเบื้องตน
และผลที่ไดจากการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกิจการนั้นเอง 

 
แนวคิดการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี 

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2552:  26-31) 
สหพันธนักบัญชีระหวางประเทศ (International Federation of Accountant: IFAC) ได

ออกมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (International Standard on Quality Control: 
ISQC1) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหสํานักงานบัญชีมีหนาท่ีในการจัดใหมีและดูแลระบบการควบคุม
คุณภาพเพื่อใหไดความเช่ือม่ันวาสํานักงานสอบบัญชีและบุคลากรมีการปฏิบัติตามมาตรฐาน
วิชาชีพ ขอกําหนดท่ีทางการและกฎหมายกําหนด  

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (ISQC1) ระบุถึงระบบการควบคุมคุณภาพ
ของสํานักงานสอบบัญชี ซ่ึงรวมถึงนโยบายและวิธีปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1. ความรับผิดชอบของผูบริหารตอคุณภาพภายในสํานักงาน  
ผูบริหารสูงสุดของสํานักงานหรือหุนสวนผูบริหารเปนผูรับผิดชอบในการจัดใหมี

การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี โดยกําหนดเปนนโยบายและวิธีการปฏิบัติท่ีกําหนดใหมีบุคลากร
ท่ีรับผิดชอบตอการดําเนินการเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีรวมท้ังมอบอํานาจหนาท่ีท่ี
จําเปนตอการปฏิบัติงาน  

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  
สํานักงานสอบบัญชีตองการกําหนดนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงานของ

บุคลากรเกี่ยวกับจรรยาบรรณดานตางๆที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะเร่ืองความเปนอิสระการกําหนดให
ผูสอบบัญชีใหขอมูลท่ีเกี่ยวของกับลูกคา ขอบเขตการใหบริการ เพื่อใหสํานักงานประเมินผล
กระทบท้ังหมดตอความเปนอิสระและตองสรุปวามีการปฏิบัติตามขอกําหนดของความเปนอิสระ 
เชน การกําหนดใหสํานักงานสอบบัญชีตองไดรับหนังสือยืนยันจากพนักงานทุกคนรวมท้ังผูเปน
หุนสวนวา ไดมีการปฏิบัติงานดวยความเปนอิสระจากลูกคาอยางนอยปละ 1 คร้ัง และการลด
ขอจํากัดจากความคุนเคยกับลูกคาลงเม่ือใชบุคลากรเดิมในการตรวจสอบในระยะเวลานานโดยการ
หมุนเวียนผูสอบบัญชีและพนักงานสอบบัญชีท่ีรับผิดชอบงานตามระยะเวลาท่ีเหมาะสมของ
ขอกําหนดจรรยาบรรณ 
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3. การตอบรับงานและการคงไวซ่ึงความสัมพันธของลูกคา  
สํานักงานสอบบัญชีตองกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการตอบรับงานตอลูกคา

รายใหมหรือการรับงานตอจากลูกคารายเดิม เพื่อใหม่ันใจวา สํานักงานจะรับงานสอบบัญชีโดยมี
ผูสอบบัญชีท่ีความรูความสามารถในการดําเนินงานสอบบัญชีไดรวมถึงเวลา ทรัพยากรในการ
ปฏิบัติงานและสามารถปฏิบัติตามขอกําหนดจรรยาบรรณรวมทั้งตองพิจารณาความซ่ือสัตยของ
ลูกคา เชน การไดรับขอมูลท่ีจําเปนกอนรับงานสอบบัญชี การระบุความขัดแยงทางผลประโยชนใน
การรับงานและเอกสารบันทึกแนวทางแกไขกอนท่ีจะรับงานและหากผูสอบบัญชีไดขอมูลท่ีจะทํา
ใหปฏิเสธการรับงานจะตองแจงใหสํานักงานทราบในทันทีเพื่อท่ีจะดําเนินการท่ีเหมาะสมตอไป 

4. ทรัพยากรบุคคล  
สํานักงานควรมอบหมายความรับผิดชอบในแตละงานสอบบัญชีแกผูสอบบัญชีและ

จัดใหมีนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงาน โดยตองระบุบทบาท ความรับผิดชอบและความรู
ความสามารถของผูสอบบัญชีใหชัดเจนและมีการส่ือสารไปยังผูสอบบัญชีคนดังกลาว นอกจากนี้ 
ผูสอบบัญชีตองม่ันใจวาทีมตรวจสอบ มีความสามารถและมีศักยภาพท่ีจะทํางานสอบบัญชีให
เปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดท่ีทางการและกฎหมายกําหนด และมีผูเช่ียวชาญที่ไมได
เปนสวนหน่ึงของทีมตรวจสอบทําการตรวจทานงานสอบบัญชีเพ่ือท่ีจะออกรายงานการสอบบัญชี
เหมาะสมกับสถานการณ  

5. ผลการปฏิบัติงานสอบบัญชี  
สํานักงานตองจัดใหมีนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงานสอบบัญชีตามมาตรฐาน

วิชาชีพ กฎระเบียบ และขอบังคับตามกฎหมาย อยางเพียงพอท่ีสํานักงานสอบบัญชีหรือผูสอบบัญชี
จะออกรายรายงานอยางเหมาะสมตามสถานการณซ่ึงนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
การสงเสริมความสม่ําเสมอของคุณภาพงานสอบบัญชี การกํากับดูแลความรับผิดชอบและการ
ตรวจทานความรับผิดชอบควรทําโดยผูท่ีมีประสบการณมากกวา เชน การใหคําปรึกษาหารือ การ
สอบทานการควบคุมคุณภาพการปฏิบัติงาน การแตงตั้งผูสอบทานคุณภาพงานสอบบัญชี การ
บันทึกการสอบทานการควบคุมคุณภาพ แนวทางการแกปญหาความเห็นท่ีแตกตางกันของทีม
ตรวจสอบ ท่ีปรึกษาหรือผูสอบบัญชีกับผูสอบทานคุณภาพ 

6. การติดตามดูแล  
สํานักงานตองจัดใหมีนโยบายและข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีใหความเช่ือม่ันวา

นโยบายของระบบการควบคุมคุณภาพเกี่ยวของกับการตัดสินใจอยางเพียงพอและดําเนินงานอยางมี
ประสิทธิผล โดยมีการพิจารณาและประเมินผลระบบการควบคุมคุณภาพอยางสมํ่าเสมอ รวมทั้งมี
การสุมตรวจทานเปนระยะจากผู ท่ีมีประสบการณทํางานสอบบัญชีและไมเกี่ยวของกับการ
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ตรวจสอบในงานนั้น สํานักงานควรส่ือสารใหผูสอบบัญชีและบุคลากรท่ีเกี่ยวของทราบเกี่ยวกับ
จุดออนท่ีพบจากข้ันตอนการควบคุมคุณภาพอยางนอยปละคร้ังและคําแนะนําวิธีการแกไขท่ี
เหมาะสม 

แนวคิดคุณภาพงานสอบบัญชี (Wooten Thomas, 2003) 
การสอบบัญชีเปนการใหความเชื่อม่ันตองบการเงินท่ีตองอาศัยดุลยพินิจและ

วิจารณญาณในการสงสัยเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพเปนสําคัญ ผูประกอบวิชาชีพสอบบัญชีจึงจําเปนท่ี
จะตองมีความรูความสามารถและความชํานาญในวิชาชีพเฉพาะดาน ดังนั้นคุณภาพและมาตรฐาน
ในการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผูสอบบัญชีแตละคนแตละสํานักงานยอมแตกตางกันไป 

ผูสอบบัญชีจะตองจัดใหมีระบบการควบคุมคุณภาพในแตละงานสอบบัญชี เพื่อให
ม่ันใจวางานสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดที่ทางการและกฎหมายกําหนด
รวมท้ังเสนอรายงานการสอบบัญชีท่ีเหมาะสมกับสถานการณ 

คุณภาพงานสอบบัญชีเกิดจากการท่ีผูสอบบัญชีตรวจสอบหาขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริง
อันเปนสาระสําคัญ (Detecting Misstatements) และรายงานขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปน
สาระสําคัญท่ีตรวจพบ (Reporting Misstatements)  

Wooten ไดเสนอแบบจําลองคุณภาพงานสอบบัญชี (Audit Quality Model) ของปจจัย
ตาง ๆ ท่ีมีผลตอคุณภาพงานสอบบัญชี ไดแก 

1. ปจจัยภายในสํานักงานสอบบัญชี (Audit Firm Factors)  
สํานักงานสอบบัญชีควรใหความสําคัญของการจัดหา จัดจางรวมถึงการพัฒนาอบรม

บุคลากรใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถตรวจพบขอผิดพลาดตางๆ ใน
งบการเงินได ปจจัยภายในสํานักงานสอบบัญชี ประกอบดวย  

- ทรัพยากรบุคคล ซ่ึงแบงเปน การจางบุคลากร และการพัฒนาทางวิชาชีพ เนื่อง
งานสอบบัญชีตองอาศัยทรัพยากรบุคคลเปนหลัก สํานักงานสอบบัญชีท่ี
สามารถจัดสรรทรัพยากรบุคคลใหเหมาะสมและมีการพัฒนาทางวิชาชีพตาม
มาตรฐานการบัญชีท่ีเปล่ียนแปลงไปจะทําใหไดบุคคลากรท่ีมีผลการปฏิบัติงาน
สอบบัญชีท่ีมีคุณภาพสูง 

- กระบวนการควบคุมงานภายในสํานักงานสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชีท่ีมี
ขอกําหนดระเบียบท่ีเปนระบบแบบแผนในการปฏิบัติงานจะทําใหมีโอกาสใน
การตรวจสอบท่ีจะไมพบขอผิดพลาดหรือมองขามขอผิดพลาดในรายงาน
ทางการเงินในระหวางการตรวจสอบงบการเงินข้ึนนอยมาก 
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- ประสบการณการตรวจสอบในอุตสาหกรรมของสํานักงาน การมีลูกคาในกลุม
อุตสาหกรรมนั้นๆเปนจํานวนมากจะทําใหสํานักงานสอบบัญชีความรูความ
เขาใจในธุรกิจของอุตสาหกรรมน้ันอยางลึกซ้ึงและมองถึงความเส่ียงเฉพาะดาน
ของอุตสาหกรรมนั้นอยางชัดเจน 

2. ปจจัยของทีมงานตรวจสอบบัญชี (Audit Team Factors) 
คุณลักษณะของทีมงานสอบบัญชีนั้นเปนสวนหนึ่งท่ีมีความสัมพันธตอการบงช้ีถึง

ความมีคุณภาพของงานสอบบัญชี ในดานความสามารถตรวจพบขอผิดพลาดตางๆ ในงบการเงินได 
ปจจัยของทีมงานตรวจสอบ ประกอบดวย 

- การควบคุมแตละงานสอบบัญชี การจัดใหมีผูควบคุมงานสอบบัญชีท่ีมี
ประสบการณระหวางการปฏิบัติงานโดยการสอบทานงานของผูชวย ให
คําปรึกษาและแนะนําวิธีการตรวจสอบจะทําใหคุณภาพงานตรวจสอบมี
คุณภาพสูง 

- การวางแผนและการปฏิบัติงานสอบบัญชี มาตรฐานการสอบบัญชีกําหนดให
ตองมีการวางแผนในการตรวจสอบจะทําใหเกิดความม่ันใจวา จะตรวจพบ
ขอผิดพลาดท่ีเปนสาระสําคัญในรายงานทางการเงิน 

- การปฏิบัติงานสอบบัญชีเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพมีผลตอการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ โดยผูท่ีมีความเช่ียวชาญจะเขาใจถึงวัตถุประสงคและหนาท่ีท่ีตอง
ปฏิบัติ ไมละเวนข้ันตอนในการปฏิบัติงาน มีความชางสงสัยและคนหา
หลักฐานตางๆ เพื่อใชประกอบรายงานการตรวจสอบ 

- ประสบการณในบริษัทลูกคา การปฏิบัติงานตรวจสอบในลูกคารายเดิมซํ้าๆ จะ
ทําใหมีความเขาใจตอกิจการ ระบบงานทางบัญชีของลูกคา สามารถมองเห็นถึง
จุดแข็งและจุดออนของกระบวนการภายในเพ่ือนําไปใชในการประเมินความ
เส่ียงของงบการเงินและวางแผนการตรวจสอบ 

- ความรูความเช่ียวชาญเฉพาะธุรกิจท่ีตรวจสอบของทีมงานตอลูกคาท่ีอยูกลุม
อุตสาหกรรมเดียวกันเปนจํานวนมากจะทํามีความเขาใจในธุรกิจของ
อุตสาหกรรมนั้นมองเห็นถึงจุดแข็งจุดออนและประเด็นปญหาท่ีมักจะเกิดข้ึน
ของธุรกิจนั้น  

3. ปจจัยดานความเปนอิสระ (Independence) 



19 
 

ความเปนอิสระของผูสอบบัญชีจากบริษัทของลูกคามีสวนเกี่ยวของกับคุณภาพ
งานสอบบัญชี ในดานการรายงานขอผิดพลาดท่ีตรวจพบในรายงานทางการเงิน ปจจัยดานความเปน
อิสระประกอบดวย 

- ระยะเวลาเปนปจจัยท่ีมีผลความสัมพันธระหวางทีมตรวจสอบกับคุณภาพ
งานสอบบัญชี  ทีมตรวจสอบบัญชีท่ีมีความสัมพันธในการตรวจสอบ
ตรวจสอบลูกคารายเดิมในระยะเวลาที่นานมักมีความคุนเคยตอระบบภายใน
และเจาหนาท่ีของบริษัทลูกคาจนอาจทําใหขาดความเปนอิสระ และลดความ
เขมงวดในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

- การใหบริการอ่ืน นอกเหนือจากการการบริการสอบบัญชีอาจสงผลตอการ
รายงานขอผิดพลาดท่ีตรวจพบระหวางการตรวจสอบเนื่องจากสํานักงานสอบ
บัญชีตองรักษาลูกคาไว 

- คาธรรมเนียมการสอบบัญชี การรายงานขอผิดพลาดในรายงานทางการเงินท่ี
ตรวจพบของผูสอบบัญชีอาจตองเผชิญกับการสูญเสียรายไดคาธรรมเนียมจาก
ลูกคานั้นในปถัดไปเนื่องจากลูกคาไมพอใจกับผลการรายงานการตรวจสอบท่ี
ไดรับ การหลีกเล่ียงไมรายงานขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจึงสงผลใหงานสอบบัญชี
ไมมีคุณภาพ 

เม่ือผูสอบบัญชีบรรลุคุณภาพงานสอบบัญชีผลท่ีตามมา ไดแก คาธรรมเนียมการสอบ
บัญชีท่ีสูงข้ึน (Higher Fee) ขอพิพาททางกฎหมายลดลง (Lower Litigation) ความมีช่ือเสียง (Good 
Reputation) และการสรางมูลคาแกลูกคาท่ีสูงมากข้ึน (Higher Client Valuation) 
 
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

สมชาย  สุภัทรกุล (2542) ไดศึกษาความสัมพันธของคุณภาพงานสอบบัญชีกับขนาด
ของสํานักงานสอบบัญชี โดยสรุปจากผลงานการวิจัยของตางประเทศซ่ึงสวนใหญเปนงานศึกษา
จากประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา คุณภาพของงานสอบบัญชีในสายตาผูใชงบการเงินแบงออกเปน 2 
ประการ คือ 1) ดานความรูความสามารถในการตรวจพบขอผิดพลาดในงบการเงิน 2) ความเปน
อิสระของผูสอบบัญชีในการรายงานขอผิดพลาดไวในงบการเงินใหผูใชงบการเงินทราบ ท้ังนี้
ผูสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญหรือขนาดเล็กนาจะมีความรูความสามารถใกลเคียง
กันและสามารถปฏิบัติงานสอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปไดเชนกัน ในขณะ
ท่ีสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญมีลูกคาเปนจํานวนมาก ลูกคารายหนึ่งๆมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ของสํานักงานสอบบัญชีนอยกวาทําใหสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญมีความเปนอิสระในการ
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รายงานขอผิดพลาดที่ตรวจพบมากกวาสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญท่ีทําให
คุณภาพงานสอบบัญชีในสายตาของผูใชงบการเงินของแตละสํานักงานสอบบัญชีแตกตางกันหรือ
กลาวไดวา จํานวนลูกคาของแตละสํานักงานอาจจะเปนตัวบงช้ีท่ีสําคัญเกี่ยวกับคุณภาพงานสอบ
บัญชีของแตละสํานักงาน สํานักงานท่ีมีลูกคาเปนจํานวนมากถือเปนสํานักงานขนาดใหญมี
แนวโนมท่ีจะใหบริการสอบบัญชีท่ีมีคุณภาพสูง เพื่อรักษาท้ังช่ือเสียงและลูกคาของสํานักงานไว 

จักรพงษ  รัตนะ (2547) ไดศึกษาระดับปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของสํานัก
งานสอบบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 225 แหง โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลดวยการหาคาเฉล่ีย การศึกษาไดแบงลักษณะของปญหา
ออกเปน 4 ดาน ไดแก ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและ
พัฒนา พบวาปญหาและอุปสรรคท่ีสําคัญและสงผลกระทบตอคุณภาพงานสอบบัญชี ไดแก ปญหา
ดานการจัดการกระบวนการภายในของสํานักสอบบัญชีเปนปญหาที่สําคัญเปนอันดับแรก คือการ
การสอบทานและการควบคุมคุณภาพงานตรวจสอบตามหลักการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีเปน
ปญหาอันดับแรก รองมาคือปญหาดานความรูความชํานาญดานการตรวจสอบของผูชวยผูสอบบัญชี   

นลินรัตน  เดนดอนทราย (2547) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ีทําให
คุณภาพงานสอบบัญชีลดลง โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลความคิดเห็นของ
ผูชวยผูสอบบัญชีและผูจัดการงานสอบบัญชีของสํานักงานท่ีมีผูสอบบัญชีท่ีไดรับความเห็นชอบ
จากสํานักงานคณะกรรมการกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จํานวน 700 คน 
ไดรับการตอบกลับ 287 คน  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือการวิเคราะหปจจัยและการ
วิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ พบวา ปจจัยทางดานสํานักงานสอบบัญชี ปจจัยทางดานระยะเวลาใน
การปฏิบัติงาน และปจจัยความตองการความสําเร็จของผูสอบบัญชี มีความสัมพันธกับพฤติกรรมท่ี
ทําใหคุณภาพงานสอบบัญชีลดลงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยปจจัยปจจัยทางดาน
สํานักงานสอบบัญชี ประกอบดวย การฝกอบรมอยางเพียงพอและการรับรูถึงความมีประสิทธิผล
ของการสอบทานงานสอบบัญชีมีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกับพฤติกรรมท่ีทําใหงานสอบ
บัญชีลดลง นั่นคือ เม่ือผูสอบบัญชีไดรับการฝกอบรมอยางเพียงพอจะทําใหนําความรูไปประยุกตใช
ในระหวางการตรวจสอบและสามารถลดความเส่ียงในการสอบบัญชี อีกท้ังการรับรูถึงประสิทธิผล
ของการสอบทานงานจะทําใหผูสอบบัญชีลดพฤติกรรมท่ีทําใหคุณภาพงานลดลงเนื่องจากหากมี
การสอบทานงานแลวพบขอผิดพลาดจะสงผลใหตองกลับไปทํางานนั้นซํ้าหรือตองมีการตรวจสอบ
เพิ่มเติม ปจจัยทางดานระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ไดแก การรับรูถึงแรงกดดันทางเวลาและการ
เห็นวาในการปฏิบัติงานสอบบัญชีมีข้ันตอนมากเกินไปและบางข้ันตอนไมจําเปนมีความ
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมท่ีทําใหงานสอบบัญชีลดลง อธิบายไดวา ระยะเวลา



21 
 

ในการปฏิบัติงานนอย ผูสอบบัญชีจะรูสึกกดดันและตองการทํางานใหเสร็จตามเวลาท่ีกําหนดจึง
อาจมีการละเวนข้ันตอนการตรวจสอบบางรายการ 

พรพิมล  เหลานภากุล (2547) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอความเสี่ยงจากการตรวจ
ไมพบขอผิดพลาดในการสอบบัญชีภายใตมาตรการสับเปล่ียนผูสอบบัญชีของ Sabanes – Oxlex 
Act ในประเทศไทย โดยเก็บขอมูลจากบริษัทยอยของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง
สหรัฐอเมริกาท่ีดําเนินการในประเทศไทย จํานวน 78 แหง จากผูอํานวยการฝายบัญชีของบริษัท
ดังกลาว ซ่ึงไดรับการตอบกลับจํานวน 30 บริษัท เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคือการวิเคราะหปจจัย
และการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ ปจจัยท่ีนํามาศึกษาไดแก ความรูความสามารถของผูสอบ
บัญชี ความสัมพันธระหวางผูสอบบัญชีกับบริษัทผูรับการตรวจสอบและการติดตอส่ือสารระหวาง
ผูสอบบัญชีกับบริษัทผูรับการตรวจสอบ ผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานความรูความสามารถของ
ผูสอบบัญชี ปจจัยดานความสัมพันธระหวางผูสอบบัญชีกับบริษัทผูรับการตรวจสอบและปจจัยดาน
การติดตอส่ือสารระหวางผูสอบบัญชีกับบริษัทผูรับการตรวจสอบมีผลกระทบตอความความเส่ียง
จากการตรวจไมพบขอผิดพลาดในงานสอบบัญชีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยปท่ีมี
การเปล่ียนผูสอบบัญชีมีระดับความเส่ียงในการตรวจไมพบขอผิดพลาดอยูในระดับสูง  

สุกานดา  มิสกวันวงศ (2550) ไดศึกษาเกี่ยวกับปจจัยภายในท่ีอาจมีผลกระทบตอ
คุณภาพงานสอบบัญชีโดยศึกษาเชิงสํารวจในมุมมองระดับผูชวยผูจัดการงานสอบบัญชีข้ึนไปของ
สํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญ 4 แหง โดยสงแบบสอบถามไปจํานวน 412 ชุด ซ่ึงไดรับการตอบ
กลับจํานวน 132 ชุด แลววิเคราะหขอมูลดวยคาเฉลี่ยเลขคณิต ผลการศึกษาพบวา ปจจัยภายในท่ีมี
ผลกระทบตอคุณภาพงานสอบบัญชีเรียงตามอันดับ 3 อันดับแรก ไดแก ปจจัยภายในดานความรู
ดานความสามารถและประสบการณการทํางานของทีมงานตรวจสอบบัญชี ปจจัยดานการพัฒนา
ทางวิชาชีพ และปจจัยดานจํานวนบุคลากรกับระยะเวลาท่ีใชในงานตรวจสอบ มีผลตอคุณภาพ
งานสอบบัญชีอยูในระดับมากตามลําดับ จากความคิดเห็นของผูชวยผูจัดการงานสอบบัญชีตอ
สภาพแวดลอมภายในสํานักงานสอบบัญชีโดยไมแยกตามปจจัยภายในเรียงตามคาเฉล่ียสูงสุด 3 
อันดับแรก ไดแก การวางแผนเกี่ยวกับจํานวนบุคลากรและระยะเวลาที่ใชในการตรวจสอบไม
เหมาะสมกับปริมาณงานท่ีไดรับมอบหมาย การขาดความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี การ
ขาดความรูความเขาใจและการประเมินความเส่ียงเกี่ยวกับธุรกิจกอนการวางแผนการตรวจสอบเปน
รายการท่ีมีผลตอคุณภาพงานสอบบัญชีอยูในระดับมากตามลําดับ 

สุภัค  ตรงโยธิน (2550) ไดศึกษาปจจัยภายนอกท่ีอาจมีผลกระทบตอคุณภาพงานสอบ
บัญชีในมุมมองของผูสอบบัญชีท่ีไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย
และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย โดยสงแบบสอบถามไปจํานวน 101 ชุด ซ่ึงไดรับการตอบ
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กลับจํานวน 52 ชุด แลววิเคราะหขอมูลดวยคาเฉล่ียเลขคณิต ผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานลูกคา 
ปจจัยดานสภาวิชาชีพบัญชี มีผลตอคุณภาพงานสอบบัญชีในระดับมากตามลําดับ สวนปจจัยดาน
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ปจจัยดานผูรวม
วิชาชีพมีผลกระทบตอคุณภาพงานสอบบัญชีในระดับปานกลางตามลําดับ และจากความคิดเห็น
ของผูสอบบัญชีตอปจจัยภายนอกที่อาจมีผลกระทบตอคุณภาพงานสอบบัญชีโดยไมแยกตามปจจัย
เรียงตามคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก การที่ผูบริหารระดับสูงของลูกคาขาดความโปรงใสใน
การบริหารงาน การท่ีลูกคามีระบบการควบคุมภายในท่ีไมนาเช่ือถือท่ีมีผลตอคุณภาพงานสอบบัญชี
ในระดับมากที่สุดตามลําดับ และการท่ีลูกคาไมเปดเผยขอมูลท่ีไมไดแสดงในงบการเงินใหผูสอบ
บัญชีทราบ มีผลตอคุณภาพงานสอบบัญชีในระดับมาก 


