
 ซ 

สารบัญ 
 

 หน้า 
กติติกรรมประกาศ ค 
บทคดัย่อภาษาไทย ง 
บทคดัย่อภาษาองักฤษ ฉ 
สารบัญตาราง ญ 
บทที ่1 บทนํา 1 
 หลกัการและเหตุผล 1 
 วตัถุประสงคข์องการศึกษา 3 
 ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการศึกษา 3 
 นิยามศพัทท่ี์ใชใ้นการศึกษา 3 
บทที ่2 ทฤษฎ ีแนวคดิ และทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง     4 

แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการทาํงาน      4 
มาตรฐานระบบการบริหารจดัการคุณภาพชีวิตการทาํงาน     9 
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง                  12 

บทที ่3 ระเบียบวธีิการศึกษา 16 
 ขอบเขตการศึกษา 16
 ขอบเขตประชากร 16 
 วิธีการศึกษา 17 
 กรอบแนวคิดในการศึกษา 17 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 17 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 18 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้ 18 

 สถานท่ีใชใ้นการดาํเนินการและรวบรวมขอ้มูล 22 
 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา 22 
   

 
 



 ฌ 

สารบัญ (ต่อ) 
                                                                                                                                  หน้า 

บทที ่4 การวเิคราะห์ข้อมูล 23 
 ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั  24
 ส่วนท่ี 2  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั  
 และคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวม 28 
 ส่วนท่ี 3  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงาน จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
 และความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงาน  
 กบัคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั 41 

ส่วนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของพนกังาน 

 บริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั  75 
บทที ่5 สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล ข้อค้นพบ และข้อเสนอแนะ 76 
 สรุปผลการศึกษา 76
 อภิปรายผลการศึกษา 82 

ขอ้คน้พบ 85
ขอ้เสนอแนะ 86 

บรรณานุกรม                                                                                                                               88 
ภาคผนวก                                                                                                                                    90 
 ภาคผนวก ก แบบสอบถาม 91 
 ภาคผนวก ข หนงัสือยนิยอมใหข้อ้มูลเพื่อการศึกษาและเผยแพร่ผลการศึกษา 98 
ประวตัิผู้เขียน                                                                                                                              100 



 ญ 

สารบัญตาราง 
 

ตาราง หน้า 
1 แสดงจาํนวนและร้อยละของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั จาํแนกตามเพศ 24 
2 แสดงจาํนวนและร้อยละของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั จาํแนกตามอาย ุ 24 
3 แสดงจาํนวนและร้อยละของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั จาํแนกตามสถานภาพ 25 
4 แสดงจาํนวนและร้อยละของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั จาํแนกตามระดบัการศึกษา 25 
5 แสดงจาํนวนและร้อยละของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั จาํแนกตามระดบัตาํแหน่ง

งาน 
 

26 
6 แสดงจาํนวนและร้อยละของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั จาํแนกตามแผนก/ฝ่าย 26 
7 แสดงจาํนวนและร้อยละของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั จาํแนกตามอตัราเงินเดือน 27 
8 แสดงจาํนวนและร้อยละของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั จาํแนกตามระยะเวลาการ

ทาํงาน 
 

27 
9 แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปัจจยัดา้นร่างกายท่ี

ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั  
 

28 
10 แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปัจจยัดา้นจิตใจท่ี

ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั  
 

30 
11 แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปัจจยัดา้นสมัพนัธภาพ

ทางสงัคมท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั  
 

32 
12 แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ี

ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั  
 
34 

13 แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปัจจยัดา้นจิตวิญญาณท่ี
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั  

 
36 

14 แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปัจจยัดา้นความมัน่คงใน
ชีวิตท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั  

 
38 

15 แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และการแปลผลระดบัคุณภาพชีวติการทาํงานในภาพรวม
ของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั  

 
39 

16 แสดงค่าเฉล่ีย และการแปลผลความคิดเห็นในปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงาน
ตามแนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการทาํงาน 

 
40 

  



 ฎ

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
17 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของ

พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามเพศ 
 

41 
18 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมของ

พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามเพศ 
 

42 
19 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของ

พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามอาย ุ
 

43 
20 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมของ

พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามอาย ุ
 
45 

21 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของ
พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามสถานภาพ 

 
46 

22 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมของ
พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามสถานภาพ 

 
47 

23 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัย่อยดา้นร่างกายของพนกังานบริษทั 
นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามสถานภาพ 

 
48 

24 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของ
พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามระดบัการศึกษา 

 
49 

25 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมของ
พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามระดบัการศึกษา  

 
52 

26 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของ
พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามระดบัตาํแหน่งงาน 

 
53 

27 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมของ
พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามระดบัตาํแหน่งงาน 

 
54 

28 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัยอ่ยดา้นส่ิงแวดลอ้มของพนกังานบริษทั 
นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามระดบัตาํแหน่งงาน 

 
55 

29 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของ
พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามแผนกงาน/ฝ่าย 

 
57 

  



 ฏ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
30 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมของ

พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามแผนกงาน/ฝ่าย  
 

59 
31 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของ

พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามอตัราเงินเดือน 
 

60 
32 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมของ

พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามอตัราเงินเดือน 
 

62 
33 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของ

พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามระยะเวลาการทาํงาน 
 

62 
34 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวิตการทาํงานในภาพรวมของ

พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามระยะเวลาการทาํงาน 
 

65 
35 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของปัจจยัดา้นความมัน่คงในชีวิตท่ีส่งผล

ต่อคุณภาพชีวติการทาํงานของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั จาํแนกตามระยะเวลาการ
ทาํงาน 

 
 

65 
36 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจยัยอ่ยดา้นความมัน่คงในชีวิตของ

พนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั โดยจาํแนกตามระยะเวลาการทาํงาน 
 

66 
37 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยการไดรั้บ

รายไดท่ี้เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั จาํแนก
ตามระยะเวลาการทาํงาน 

 
 

69 
38 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ย

ความสามารถเกบ็ออมเงินไวใ้ชใ้นยามจาํเป็นไดเ้พยีงพอของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ 
จาํกดั จาํแนกตามระยะเวลาการทาํงาน 

 
 

70 
39 แสดงสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัยอ่ยการไดรั้บ

การเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือเล่ือนตาํแหน่งท่ีสูงข้ึนของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั 
จาํแนกตามระยะเวลาการทาํงาน 

 
 

71 

 
 

 



 ฐ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 

40 แสดงการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสมัพนัธภาพ
ทางสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นจิตวิญญาณ และดา้นความมัน่คงในชีวติ กบัคุณภาพ
ชีวิตการทาํงานในภาพรวมของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั 

 
 

72 
41 แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นสมัพนัธภาพ

ทางสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นจิตวิญญาณ และดา้นความมัน่คงในชีวติ กบัคุณภาพ
ชีวิตการทาํงานในภาพรวมของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั 

 
 

74 
42 แสดงจาํนวนและร้อยละขอ้เสนอแนะของพนกังานบริษทั นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั ท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อคุณภาพชีวิตการทาํงาน 
 

75 
43 แสดงการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทาํงานของพนกังานบริษทั 

นิธิฟู้ ดส์ จาํกดั 
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