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1. ����&%������ �&��)-����-�'(
/(0�1���1������)-2�3  

2. ����&% �������"������ �&��)-2�3'(
/(0�1���1 
3. ����&% �������"�)-��"�4&'(
5��������
���"�#����%� 
4. ������������� �!� 

5. ����&% �������"(
�1����("'(
��""����� �� 

6. ����&%��"" e-Customs 

7. ����&%��� 
&����"�#���"" e-Customs  

   

�	
�����������	��������������!�"�
�"��������#�$  4����4�6������#�4& ISO/IEC9126 

�����%��$%�
��. (�&44& 2��%���7���)����3�&%� 3��&#�)�, 2550: 299) (%�
2�3��� 1) 

1. ���5�#�1�#$�(� (Functionality) /(0�1���14$(
�����5�#�1 4�
4������4$(
���
'(
����$�  #�� /(0�1���14$(
������*�((���	��4$(
 ��������(%2�� ��������$/(0�1���1��
���5�#�1�#$�(����%�4$(
 �&������������$�%$�������$�4$(
���(��� 

2. ������� #8�(	8( (Reliability) /(0�1���1�����	���
���%$(���
��"��-1 ����$������	
�#$
��/(0�1���1�%$(���
�"���� 5%�������/(0�1���1���*�������#$
����� �������/(0�1���1��.�
�!��*���������"��)
��$�'��$��"��-1���'�.� �����.�  3��� �8�(�#$
����  ����*&%3��%���9�
(���
��4(�3�7��/(0�1���1��8(���������%���	�
������:'�.��� 

3. ���������	������#$
�� (Usability) /(0�1���1��4$(
��%�����
���4�(����#$

�� �����	 ��&���$�
��� ������$�%$(���
��% �!� �������� �;����((��""�(2�3��������
����#$

��'(
*�$�#$�%$ ��8(��$�4�������8(����("���4&%4�.
����#$
����� ������ 

4. ����&�<&2�3 (Efficiency) /(0�1���1��4$(
��(��$ �&%����������% ��8(�&.� ��8(

�$(�����)%  �����	�#$���3����4��
  =  �%$(���
�)$������� ����������%�"������  �&�'�%
���������	'(
���3���������(��� �������� �;������%��������������� '��%'(
38.������% �!"
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�#$��"�2�3��%�$(�(8��
�%$��8(��� 

"���)
�����
�����8(��� 

���
��4����$�����%$��8(��� 

'$(��� ������% �!������������*� ��8(��$�4�������% �!������4("��(
��"*�$�#$
�� ��.
��.
'�.�(�����"5��
��$�
��8(�	���4�����'(
/(0�1���1���	��((��""��$ 

5. ���������	�����"���)
����� (Maintainability) /(0�1���1��4$(

���4�(���
"���)
����� �����	 ���������
 (Change) ���" ��������$ ������ (Adaptive) ���4("��(
 

(Response) �%$(���
��% �!����������
�� 5%��������*�����"'$�
 ���
 ����-���� �&%
�&�+4&���-1������3�
����
�1 

6. ���������	�����5(��$����"" (Portability) /(0�1���1�����	5(��$����""
4�� ��5�5�������  #�� ��� ���������#$��"" �!" "� (Web-Based) /(0�1���1���%�����$����""
�%$
���5%����4$(
 '���/(0�1���1���� 
 

 

 

 
 

#�$��� 1 ����%������������������!�"�
�"��������#�$&�� ISO/IEC9126 

����� : �&44& 2��%���7���)����3�&%� 3��&#�)�. 2550: 299 

 

�	
�������
������������	���#�$�����!�"�
�" ����-��)-2�3'(
/(0�1���1�� 2 ��%�" �8( 

((2&#�4& ���4)���  (��������("���"������&#��&������/(0�1���1, 2553: ((����1)  
1. �)-2�3��%�"��
  ������� (
�1����("'(
�)-2�3 (Quality Factors)  

2. �)-2�3��%�"�(
  �������  �->1'(
�)-2�3 (Quality Criteria) 

������&�<&2�3��8(��� 

�#$
��
�����8(��� 

��� #8�(	8(��8(���
(���
��	��4$(
�������) 
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1.   ���"������������#�$ (Quality Factors) ��'�*���+	 3 ���"������ ��	�, 

1) Product Operation ����("%$�� 5 (
�1����(" %�
��. 
1.   ����	��4$(
 (Correctness) 

2.   ������� #8�(	8( (Reliability) 

3.   ����&�<&2�3 (Efficiency) 

4.   �����
��4�(��� ���������
 (Integrity) 

5.   �#$
���%$ (Usability) 

2) Product Revision ����("%$�� 2 (
�1����(" %�
��. 
1.   "���)
�����
��� (Maintainability) 

2.   �������8%��)�� (Flexibility) 

3) Product Transition ����("%$�� 3 (
�1����(" %�
��. 
1.   �#$�%$��" ��8�(
������ (Portability) 

2.   ������"���#$�����%$ (Reusability) 

3.   �#$
���%$����
�� (Interoperability 

2.   ���-"������#�$ (Quality Criteria) �������
� 23 ���-" �0� 

1) Access Audit �8( �&<����������"��"�)�����?(
������ '$�	�
4��/(041���1 
���'$(��� 

2) Access Control �8( �����"�)���� '$�	�
4��/(0�1���1���'$(��� 

3) Accuracy �8( ����	��4$(
 ������� ��������
��'(
/(0�1���1 
4) Communication Commonality �8( ��4�6�����53�54�(������� #8�(�4�(�#$ 
5) Completeness �8( ������"��-1'(
��""
��'(
/(0�1���1 
6) Communicativeness �8( �������
����������� '$�'$(������((����
�� 

7) Consistency �8( �����(%��$(
'(
���((��""/(0�1���1 
8) Conciseness �8( �������#�"'(
/(�1/5�$% 

9) Data Commonality �8( ����#$����""������'$(������ �;���4�6�� 

10) Error Tolerance �8( ��%�"������������������
��(���
4�( �8�(
 2���4$ 
 
8�(��'���(����(��$ �&%����*&%3��%�%$ 

11) Execution Efficiency �8( ����&�<&2�3��������
��'(
/(0�1���1 
12) Expandability �8( ���������	'�����""
��'(
/(0�1���1 
13) Generality �8( ����4$(
��� "8.(
4$�'(
/(0�1���1 
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14) H/W Independence �8( /(0�1���1�����	������#$
���%$5%����'�.���" 

@��1%���1����$(�%����$(����
 

15) Instrumentation �8( ���������	���/(0�1���1����%�������#$
��'(
4� (
  

��8(�����	��")����*&%3��%�%$ 
16) Modularity �8( /(0�1���1�����	���((� �;�5�%����� �;�(&���4�(��� 

17) Operability �8( ��%�"�������
����������% 4������""  38�(��$/(0�1���1  
�����	���
���%$ 

18) Self-Documentation �8( ���(<&"��������
��'(
5������ 

19) Simplicity �8( �������
������5�����������	 '$����%$ 
20) Software System Independence �8( /(0�1���1�����	���
���%$5%�           

���'�.���"�2�3��%�$(� 

21) Storage Efficiency �8( ��&��-'(
����������������#$ 
22) Traceability �8( �)-��"�4&���/(0�1���1�����	 #8�(�5�
���(
�1����("     

����
'$(�����%����4$(
����%$ 
23) Training �8(��%�"�������
������*�$�#$�8(������ ������$�������	�#$/(0�1���1 

 

 �	
�������
������4���&����5��������������78����� �� 6 ������ ��	�,  

(Accounting software, 2553 : ((����1) 
1. 5������"�#� ��%�"��4�6�� ��*�$�#$���(���
�3������ ���������3���

�(���" 

2.  3�7��5%�"�&�����������
 �����#8�( ���
�������� %$�����5������ �(�1�8(
(�#�3 

3. ���
��"� Windows %$����"""�#� 4��
 = ��"�
��  

4. �#$
��
��� ��%�� �% ���������
�� ��������
�������"��-1�"" 

5. ���("�� 38�(����#$
���%$��&
��(�/8.(�����"�&������
���'�����%� �����  

6. �����	�(
��"<)��&���(���4�%$  #�� E- Commerce 
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�;�����
��4%���<�  

Robert Wateman, Tom Peters ��� Julien Philips (1980) �%$��� ��(����&%�������%
����&�<&2�3'(
���%� �  �&����'(
(
�1���  ��%�� �  �;����"�&���
������""���� 
                       

/��
����("%$����������.
 7 ������ /��
������%�
������������	��� �&�	�
������� �!����     

�����$� ���'(
���%�� �&�����%$ #8�(��� McKinsey 7-S Framework ������%�
������%$��� 
1. 5��
��$�
 (Structure) ����	�
 5��
��$�
����%$4�.
'�.�4�����"����� ��8(��$����'(



��5%��������"")�������$ '$������
�����������9A��4��
 =  38�(��$"���) �?�����
�1���4�.
��$ 
2. ���)�<1 (Strategy) ����	�
 �����
�����#�����$(
�1�� �����%���3�7��               

'$(�%$ ����"��
����'�
'��'�.����%$��� �;������
���")���2����(
�1����$������#$����3�����
�����&���
�%��
������"������� �!� 

3. ��"" (System) ����	�
 �����%��""������
����� ������ ��#���������:&"�4&
��
4�����)�<1 38�(��$"���) �?�����
�14����������%��$����"������� �!� 

4. ����"" (Style) ����	�
 �""�*�3+4&����������:&"�4&
��'(
*�$"�&��� �;�
(
�1����("��������(���
����
'(
�2�3��%�$(�2����(
�1��  

5. 3���
�� (Staff) ����	�
 �����
�*����3������)��1 ����������%�)-����-����
��% �8(���������%��
")�������� ������ #���*���%����$(
�1�������	%�� �&������4��
�&���
������)�<1��������% (���$�%$ 

6. ����� ������$ ���������	 (Skill) ����	�
 �����������:&"�4&
��'(
���3����
")�����(
�1�������	��������((� �;� 2 %$������ �8( �����%$��
��(�#�3 (Occupational 

Skills)  �;����������������$")����������	�:&"�4&
����4������
��$�����%$ 4����$���� ���
����-�
�������"*&%#(" #�� %$����� 
&� %$��")��� /��
�
4$(
(���"�38.�6������������8(�%$��"
���("�� 3&�� 4&� ��������� ����	��% ��8(����#�B��%3& �� (Aptitudes and Special 

Talents) ��.�(�� �;����������	��������$3���
����.� = 5%% %��������(8�� ��
*���$��*�
�����
%�������� ��&�$����$�����$�������
���%$��% �!� /��
(
�1���
4$(
�)�
 �$�����.
 2 ���������	
����"������ 

7. ����&������ (Share Value) ����	�
 ����&�����"����%6�������%	8(�������5%����#&�
'(
(
�1������%$���� �;����6��'(
��""���"�&��� ����&<�����:&"�4&'(
")��������
*�$"�&���2����(
�1�� ��8((�� ���������7�<���(
�1�� ���6��'(
��7�<���(
�1���!�8(����
 #8�( ����&�������$�
���6����
���#� 38�(�&���
'(
(
�1�� 5%���������$����� #8�(�����$(���$
 �!�	�
")��&�2�3��� �?�����'(
*�$��(4�.
��8(*�$"�&�����%�"��
 4�(������ #8�( ������.���
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�����%"����%6��  �;�3+4&�������������'�.���2����(
�1��  �8�(����&��������� #8�(�%$	��
�(���"������.
(
�1�����")�����������4������&�� ������.���$�(
�1���!������7�<������ '$��'!
 

 

�	
�������
������"�������������4��4	��=   

��""����� ����
���"�#� (Information System) �8( ��""�������"���"��������
 �!"��������������'$(�����$�%$����� �� 38�(������#$�����4�%�&��� ��""����� ��
��
���"�#�����#$ ��5�5����(�3&� 4(�1 �����&<�������
�� ��8(���"""�#�����"""�����%$����)% 

5%������"���'$(��������� '$� ���������*� ��� �!"��������������
��'$(������
����� �� ����������("����� 6 ������ �8( (Romney and Steinbart, 2009: 28-29)  

1. �� (People) �����$�����:&"�4&
������""������
������$����4��
 =  

2. �� "��"�:&"�4&�������8(�:&"�4&
�� (Procedure and Instructions)  �����'$(
��"���
��"������������*� ��� �!"�����'$(������&�����4��
 = '(
(
�1�� 

3. '$(��� (Data)  �����'$(
��"������*������%�� "��"(
�1�����"�����'(
<)��&� 

4. /(041���1 (Software) �#$�����"�������������%�� "��"'$(��� 

5.  ��5�5�������� �� (Information Technology Infrastructure) ���	�
�(�3&� 4(�1 
()���-1  ��8�(
�8( ��8�(
�#$�������8�(����"" ��8('��� ������������ �;���"��� �!"��"��� ���
 �!"����� ���������*� ������ #8�(�4�('$(�����"����� �� 

6. �����"�)�2���� �����""������(%2�� (Internal Controls and Security 

Measures)  38�(������(%2��'(
'$(�������""����� ����
���"�#���(
�1����("��.
 6 

��������.� �����	�"�
��$��������������<)��&��%$ 3 ���� �%$��� 
6.1 �����"��������� �!"�����'$(��� (Collect and Store Data) ����	�
 
�����

 �����'$(
��"�&�����4��
 = ��(
�1�� ���3���� ���")����� 

6.2 ������
'$(�����$ �;���""����� �� (Transform Data into Information) 

����	�
 ��������$'$(�����.� �;����5�#�14�(���4�%�&�����%$�������
�*������"�)����
%�� �&�
����������� �&�'(
�&�����4��
 = '(
���3�������'(
")����� 

6.3 ��$�������"�)���� 3��
3(  38�(��$�&����3�1'(
(
�1����������(%2�� (Provide 

Adequate Controls to Safeguard the Organization's Assets) ����	�
 '$(��������"�����$������
�������� �&����3�1���'$(������%�4������4$(
����#$'$(�����������"��-1��� #8�(	8(�%$ 
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(����.
��""����� ��  �;���""���"��)����"�&���
�� �����%��� �������:&"�4&���
'(
")��� �������� �;���%�"")��� ��%�"��)�� ��8(��%�"(
�1�� ����#� 3��
 ��8�(
�8(�(�3&� 4(�1
 �����.� �4���
��(
�1����("(8�� = ��� �����'$(
��"������� �!�'(
��""(�� /��
��'�%(
�1����("
�%����%$ (()�-� 2�����4��, 2544: 7-8) 

1.  ��8�(
()���-1���@��1%���1 �%$��� ��8�(
�(�3&� 4(�1���()���-1����("����#$�����
������*�����8�(���'$(��� 

2. 5���������/(041���1 �%$��� ������
�����""
��4��
 = ��������$@��1%���1���
��
4��4$(
��� 3�7��5%�*�$3�7����""
�������� '���5������ /��
(�� �;�*�$3�7��2���(���8(
*�$3�7����� �;�")�����2����(
�1�� 

3. ")����� ")�������(
�1��(���"�
 �;� 2 ���3�� �8( ")�����������
����"*&%#("
%$���(��5%�4�
  #�� 5������ �(�1 ����& �����13�7����"" ")������%$�� ��8('��� ")�����
%$��6��'$(��� �������:&"�4&���(8��%$���(�3&� 4(�1 ���")�������� �;�*�$�#$
�� (User) ")�����
��.
 2 ���3��  �;�(
�1����("��������4�(������� �!� ���(
�1����� �;�4$(
3�7��9C�("����$
")�������������$��� '$����� ���&��(�������������#$  3�����$(
�1��������""@��1%���1���
/(041���1���%� �4����*�$�#$
������%$��"���3�7����$�#$
���%$(���
	��4$(
��""
����.����(���#$

���%$ 4!�����&�<&2�3 ��8((�� �&%*��$������-����*�$�#$
�� '$���*&%4�(4$����8(����:&"�4&4��
�� "��"�&<��:&"�4&��������%'�.�  #�� �����
'$(������	��4$(
 '$���"" ��(������$*���3<1 #8�(	8(����%$ 
 �;�4$� 

4. �5�"������&<��:&"�4& �%$��� �*�
�� ����8( �&<��:&"�4&
�� �&����������"�)�4��
 = 

��������%'�.� 38�(��$����:&"�4&
��%$����""����� �� �;��� "��" 	��4$(
 ��(%2�� 

5. '$(����������� �� �%$��� '$(���%&"�������� �����*��������������$��)���%�" 

 �;����3�������4$(
��� ��
4$(
�������"��� ������ ��% �!"��� *��3��(���
	��4$(
 

5��
��$�
%�
����� �����������������3��<1��"������� �!�����������""�(�����#$ ��

��� 4��������3�$(� 5%������
�*�
�� ��������%'(" '4 �����4	)����
�1'(
������
��""
�����#$��$#�% �� 4$(
�����%������������"*&%#("  38�(((��""��""
�� ��%��
�&<��:&"�4&
��������"�)�2������$ 3��
3(���������&�<&2�3 �����.
4$(
�����%")������������"*&%#("��
�4���'�.�4(�'(
���3�7����""
����$ 3��
3( 5%�3���
��*�$�#$�)�9A��4$(
�%$��"���9C�("�� 

 38�(���� '$��������������8(������ ���������
 4�(%��*�����"����� �&%'�.� 
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 �	
������ e-Customs  

 �;���""���3�7��'�.�5%�����)����� ������
������
 4���*�
���)�<���4�1���D 

(http://wiki.nectec.or.th/dpu/CC613Students/Ecustom#�*��)�<���4�1'(
����)����� ,  14 

3+�2��� 2550) �8(��������"" ��5�5��� '$����#$��"�������"������"���"�����'(
      

����)�������$ �;�(& �!���(�&��1 ��8( ������� e-customs  �;���������"" ��5�5�������� ��
�"" Web Application ���#$�����"�&���
���)����� 3�$(���"������"��""
���������""
������
��(& �!���(�&��1 ��������$��""���'���
�&��$�������&�<&2�3 ��% �!� 	��4$(
������� 

����%$(����������)����� �4���
��(�����������
����� �����'$(
  #�� (
�1���(���������            

�������
 ������
���5�� ������
���%��� ������
3�-&#�1 %�
��.� ���3�7����""     

5��&�4&��1��$������&�<&2�3��4$(
����������""
����$ �;���"" %������ (one stop service) 

 38�(��$������ '$�-��
((�%�� �&�����%$"���$�4��
 %������  ������� ���"����� "!% ��!�              

- ��$�4��
 %��� (single windows)  

�	
��������	�����78����� e-Customs  

��""
����� 
&����"�#��%$��%���5��������""
����$�(%��$(
��"��"�5�"��'(

������
������
 5%�
����� 
&����"�#�����$�����������% �!"����%$��� 2�2���(��� ��� 
&�
���5�#�1(8��= '(
��
��#���(��������� 2� �����.
��% �!"����%$���������#���(8��  #�� 

������3��� ���������3���&4 5%������% �!"����%$%�
�����4$(
�������% �!"��������
���
��""'(
�����
�� '$������""���"�&������ 
&�������
2����6 (GFMIS) 5%�%�� �&����
 #8�(�5�
'$(��� (Interface) ��.
������'(
����)�����/��
 �;������
�������% �!"����%$ ���
�����
�� �$�'(
����%$ �������. �$���$����*�$�:&"�4&
����� �;�4$(
��������$���� '$�����'�.�4(� 

�&<���� ����������"�#� �����	�:&"�4&
���%$(���
	��4$(
  38�(��$'$(�����
��� 
&�'(
        

����)�����������	��4$(
������������� #8�(	8( (���� �;�*���$
"��� 
&���2�3���'(

��� ����"	$��	��4$(
  �;����5�#�14�(���"�&�����#����*��%&�%$����� 
&�������
'(

��� ���%$(���
������&�<&2�3 (http://portal.customs.net/intranet/jsp/Docs/HB_Money.pdf) 

�����"#�������2���(��������	��"#���� �;�  
&��%�����8(��# #���1 #!����(����� '4
 �����&�
�����8("�4�2��� ��-�#���� 
&����2���(��� ���<��� �����)�������� 
&�*����5�#�1
(8�� �;� #!� ��$���
��������� “���=������ ($�����*�)”  

�����"#���� 
&� '(
��"" e-Custom �#$��""
����"#���� 
&���������8� 
&� (Receipts & 

Payments System) 5%���'�.�4(�������:&"�4&
�� (%�
2�3��� 2) 
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1. *�$#���� 
&��8�� (��������6��3�$(���" 
&���������#������� ���1 4(�1��"#���� 
&� 

2.  �$���$������"#���� 
&� 4�����" 
&��% ��8(4����("����	��4$(
��"	$��'(
 #!� 

��8("�4�2�����������#���� 

3. "����������"#���� 
&�����""
�� Receipts Payments System (RPS) 

4. ��""4����("����	��4$(
'(
���"�����'$(�����"#���� 
&� ���	��4$(
��3&�31
�" ��!���" 
&� (�"" ���.121) 

5.  �$���$������� 
&�4����("����	��4$(
'(
�" ��!���" 
&� ����
����8(#8�(3�$(�
�����"4����"#���� 
&�"��" ��!���" 
&�4$�B"�" 

6. ��
�("4$�B"�"�" ��!���" 
&���$���*�$#���� 
&� 

7. ��� ���" ��!�D ���B"�"  �!"��"�����$ �;�����6����
��� 
&�'(
9A��"�#�(���  

8.   
&��%  #!� "�4�2���  ��$%�� �&����4���� "��"��� "&����� 
&�������
 ��� �!"�����
 
&���������� 
&���
���
 3.�.2551 
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����
	��	���8%������	 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

#�$��� 2 �%��������
	������8%������	 

        *�$#���� 
&� �8�� (��������6�����
#���� 
&�  3�$(���" 
&��%��� (����
���4�� 
&� ( #!�,"�4�2���  ��8(���
�8( 

�.��������) 

 �$���$������"#���� 
&�
4����("������"	$��	��4$(


"����������"#���� 
&�����""

- 3&�31�" ��!���" 
&� ���.121 

- �
����8(#8�( ��������"4����"#���� 
&� 

���" ��!���" 
&� 

��
�("�" ��!���" 
&�
4$�B"�"��$*�$#���� 
&� 

 (��������6���%$���
- ��$
 �'����"'��&��$�
- �""��$
������ �&�D 

- �"���
 �!" 
&� (�""��� 150, 150 �.) 

- �"'((�)�4���������
 ���  

   (�"" 432)

- �"#���� 
&����<��� ����*���
   3&<�����)����� 

 
&��%,  #!� 

���"�4�2��� 
���
�8(

�.�������� 

 �!"����� 
���$(
�����
  �!"�����

��4�$�&�2�� 

��� 
&��%,  #!�
9��<����� 

���� #!� 
��� 
&���
���
 

"�4�2��������
 
����)����� 

 �!"��� �� 
�" ��!�D 

3&�31���
�� 
RPSR1150 
RPSR1040 
SFR11  

���
�� 
&��
 ��8( D

���� #!�5(���$
�������
 

(���<��� ����3&<����) 



14

3. �&<�����:&"�4&
����"#�������2���(��� ��%�
��.  
1.1 *�$����("�����$
 �'����"'��&��$�  ��������� 
&����2���(������4$(
#���� 

1.2 ��# #���14����("������ 
&��%   #!� ��8("�4�2��� ���	��4$(
��"	$�� 

1.3  �$���$����"�����'$(��������"#����%$����$��(  Receipts  &  Payments 

-  �8(� ��� Receipts and Payments System 

- "����� ���1 4(�1��"#������#�(
 Payment Counter ��$��%�)A� Update ��$��('�.�  

Update Complete 

-  �8(� ��� Tax & Deposit  Payment 5%� Double Click 

-  �8(�������  Declaration  Payment  5%� Double Click 

- "����� �'����"'��&��$�  �% Tab ��$��(������:'$(�������� (��%�����"#���� 

- 4����("����� (��%���"����������� 
&������"#������#�(
��� 2������� 
&�  

"���������� (��%�����"#����  ��-���"#����%$�� #!���8("�4�2��� 	$���������� 1 

B"�"��$�%�)A� ADD DETAIL ��$�"���������� (��% 3&��   

- ��-�#����%$�� #!� �4������� 
&����#����������������	��� #!� �&��%$���#�(
 Over 

Cheque �%�)A� Update ������
 Print �" ��!���" 
&� 

2. �&<�����:&"�4&
����"#�������2���(��� 3&�� 

2.1 *�$����("�����$
 �'����"'��&��$����4$(
���#���� 3&����8(�8���0?��%�4�( �$���$���� 
2.2 ��# #���14����("������ 
&��%   #!� ��8("�4�2������	��4$(
��"	$��  

2.3  �$���$����"�����'$(��������"#����%$����$��(  Receipts and Payments 

-  �8(� ���  Receipts and Payments System 

- "����� ���1 4(�1��"#���� ��#�(
  Payment  Counter  ��$��%�)A�  Update  ��$��(
��'�.� Update Complete 

-  �8(� ���  Tax & Deposit  Payment 5%� Double Click 

-  �8(� ���  Payment and Clearing  5%�  Double Click 

- "����� �'������4��*�$ ���2�����#�(
  Company Name �% ��8�(
������%
#8�( 

*�$����("���   38�(4����(" 

-  �8(� Payment Type��$ �;� Added  Payment ����% Search 

- 4����("������ ��8�(
���� �8(��"'�D ���4$(
�����"#�����%�)A� Update 
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- 4����("����� (��%���"����������� 
&�3�$(������ (��%  ��-���"#����%$�� #!�  

��8("�4�2��� 	$���������� 1 B"�"��$�%�)A� ADD DETAIL ��$�"���������� (��%
 3&�� 

- ��-�#����%$�� #!��4������� 
&����#�����������  �����	��� #!� �&��%$���#�(
 Over 

Cheque �%�)A� Update ������
 Print �" ��!���" 
&� 

3. �&<�����:&"�4&
����"#����4���""��$
������ �&�2���(��� 

3.1 *�$����("����8���""��$
������ �&�D  3�$(������� 
&����4$(
���#���� 

3.2 ��# #���14����("������ 
&��%   #!� ��8("�4�2������	��4$(
��"	$����8(��� 
3.3  �$���$����"�����'$(��������"#����%$����$��(  Receipts &  Payments 

-  �8(� ���  Receipts & Payments System 

- "����� ���1 4(�1��"#������#�(
 Payment Counter ��$��%�)A� Update ��$��(��'�.�  

Update Complete 

-  �8(� ���  Tax & Deposit  Payment 5%� Double Click 

-  �8(� ���  Payment and Clearing  5%�  Double Click 

- "����� �'������4��*�$ ���2�����#�(
 Company Name ��$��% ��8�(
������%
#8�(
*�$����("��� 38�(4����(" 

-  �8(� Payment Type ��$ �;�  New  Assessment (���.115) �%  Search  

- 4����("������ ��8�(
���� �8(��"'�D ���4$(
�����"#���� �%�)A� Update  

- 4����("����� (��% ���"����������� 
&�3�$(������ (��%�������"#���� ��-���"
#����%$�� #!���8("�4�2��� 	$���������� 1 B"�"��$�%�)A� ADD DETAIL ��$�"�����
����� (��% 3&�� 

- ��-�#����%$�� #!��4������� 
&����#�����������  �����	��� #!� �&��%$���#�(
 Over 

Cheque  �%�)A� Update ������
 Print �" ��!���" 
&� 

4. �&<�����:&"�4&
��#����4���"���
 �!" 
&� (Order Form) 

4.1 *�$����("����8���"���
 �!" 
&� (Order Form)  3�$(������� 
&����4$(
���#���� 

4.2 4����("������ 
&��%   #!� ��8("�4�2��� ���	��4$(
��"	$����8(��� 
4.3  �$���$����"�����'$(��������"#����%$����$��(  Receipts &  Payments 

-  �8(� ���  Receipts & Payments System 

- "����� ���1 4(�1��"#������#�(
 Payment Counter �%�)A� Update ��$��(��'�.�  

Update Complete 
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-  �8(� ��� Miscellaneous ������ Order Form Payment 5%� Double Click 

- "����� �'������4��*�$ ���2��� ��#�(
  Company  Tax No 

- �% Tab  ��8( ��8�(
������%
#8�(*�$����("��� 38�(4����("  �% Search 

- ��� ��8�(
���� �8(������� ��$�#�(
�"���
 �!" 
&����4$(
�����"#�����%�)A�  Update  

- 4����("'$(��� �'����"���
 �!" 
&�   �'����"'�D  #8�("�&���D 

- "����������� 
&������"#������������ (��%  ��-���"#����%$�� #!���8("�4�2���	$���
������� 1 B"�"��$�%�)A� ADD DETAIL ��$�"���������� (��% 3&�� 

- ��-�#����%$�� #!��4������� 
&����#����������� �����	��� #!� �&��%$���#�(
 Over 

Cheque �%�)A�  Update ���
  Print  �" ��!���" 
&� 

5. �&<�����:&"�4&
����"#����������������
 ��� 

- *�$����("����8���"'((�)�4���������
 ���  3�$(������� 
&����4$(
���#���� 

- ��# #���14����("������ 
&��%   ���	��4$(
  ��"	$����8(��� 
-  �$���$����"�����'$(��������"#����%$����$��(  Receipts & Payments 

-  �8(� ���  Receipts & Payments System     

- "����� ���1 4(�1��"#������#�(
 Payment Counter �%�)A�Update ��$��(��'�.�  

Update Complete   

-  �8(� ���  Miscellaneous ������ Miscellaneous Payment 5%� Double Click   

- "����� �'������4��*�$ ���2�����#�(
 Company Name �% Tab ��8( ��8�(
����
��%
#8�(*�$����("��� 38�(4����("  

- "����� �'����"'��&��$� ������ 
&������"#���� ��������%$��������� 
&� �%�)A� 

Update ���
  Print  �" ��!���" 
&� 

 



17

���� Account �����	�?�����@��78�   


����� 
&���
 (��������6��4��
 = ��$���
��"�#� ���
������
��"�#�4����("
 (����%�
�������$�������"���������E%"�#�5%� '$������""
�� Account (%�
2�3��� 3)  

 
#�$��� 3 �%��������������������� Account 

 

"���������������%$ 38�(�
"�#�����"" e-Customs (��$��( ACSR 1030 Post  

Journal for Receive Revenue) (%�
2�3��� 4)   

 
#�$��� 4 �%����������������������*��$0������78� 
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���%$���
�� ACSR 1030 (%�
2�3��� 5)  38�(�����4����("�(%��"���
�� ACSR 1090  

 
 #�$��� 5 �%���������������	 ACSR 1030 

 

"���������������%$��%�������"" e-Customs (��$��( ACSR 1050 Post Journal for 

Allocate Account) (%�
2�3��� 6) 

 
#�$��� 6 �%����������������������*���4�� 
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���%$���
�� ACSR1050 (%�
2�3��� 7) 

 
#�$��� 7 �%���������������	 ACSR 1050 

 

 �8����'$(������ Confirm Text File for GFMIS ����"" e-Customs (%�
2�3��� 8) 

 
#�$��� 8 �%������������� Confirm Text File for GFMIS 
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��% 4����'$(��������
����%$�������������"" e-Customs (��$��( ACSR 2010 Send 

Revenue Preparation) ���
����%$�������8����'$(��������% �!"����%$ (%�
2�3��� 9)  

 
#�$��� 9 �%����������������&��������L�	%�4'����*� 

 

���%$���
��  ACSR2010 (%�
2�3��� 10) �(% 
&�4�
��"���
�� ACSR1090 

#�$��� 10 �%���������������	 ACSR 2010 

�(% 
&�4$(
 �����" 

Report ACSR1090 
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"������
"�#���������
����%$ ����"" e-Customs (��$��( ACSR 2030 Post Journal for 

send Revenue) 5%��"���9�� 
&�<����� (Pay-in) ����%$��"���<��������
������ 
&���
 '$�"�#� 
5%��#$���� �'($�
(&
 16 ����"�������#�(
 Pay-in Number/Date (%�
2�3��� 11) 

 
    #�$��� 11 �%�������������	%�4'����*� 

 

���%$���
��  ACSR 1040 (%�
2�3��� 12) 

 
      #�$��� 12 �%���������������	 ACSR 1040 
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������
�� ACSR2030 (%�
2�3��� 13) /��
�(% 
&��� �����" Pay – in 16 ���� 

 
#�$��� 13 �%���������������	 ACSR 2030 

 

�����	�?���78�N	���� 

��")����� (��%���(<&"������
"�#�#�(
 Description ��")����"�#�#�(
 Account no ��")
������ 
&�#�(
 Amount  �8(�������  %"&4 ��8(  ��%&4  3&��"����%�������% ADD DETAIL 

"������������������"������  ��8�(
����%
�(2�3 �%�)A� Update (%�
2�3��� 14) 

 
#�$��� 14 �%���������������	�?���78� 

 

�(% 
&��� Pay-in
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������*�P�0������������������ 

 �8(���� Post Journal ��") �'���'(
���
�����4$(
�����$�'��#�(
 Journal No �%�)A� 

Search ����%
�(2�3���
�����4$(
�����$�' (%�
2�3��� 15) 

 
#�$��� 15 �%����������������*�����������78� 

 

�% Adjust ��� 4��
������:�(2�3'(
���
�����"�����"�#����4�
'$����"���
��
����
"�#� %&� 3&�31���
�������$�' ����
"�#����� 
���$��$"�����	 

 �����	����%$��.
  2 ��-�  �8(  ������
3&�31��#��
���������"�����4��'�.�4(���8(
���"�����'(
��""
�����������
3&�31���
��������������� 5%� �8(� Print Journal Report 

��")������'(
���������4$(
��� (%�
2�3��� 16) 

 
#�$��� 16 �%���������������	P����������&������$��$" 
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���4�������	
������������
���� 

�����  
�N� (2542) �%$����� �8�(
 ����& �����1�����������*�4�(������� �!������
��� (���""����� ��5��
��� POLIS '(
���4��������#$�������
��4�����2�<� ��
���%
���3�� 3"��������������*�4�(������� �!��������� (���""����� ��5��
��� POLIS ���#$��
�����
�� �8( ������%$��5����������#$����""�%$��� ���������	����� #8�(�5�
���������
��% �!�	��4$(
����(���
 ���4&%'�%"�(� = ���5����������#$��'�.�4(�����:&"�4&
���������)�
���
/�"/$(�4�(����#$
�� ������%$�� ��8�(
�(�3&� 4(�1�%$��� ������4�� ��8�(
�(�3&� 4(�1 ���()���-1
���)-2�3%������ �������""����?(
������ ������'(
'$(������5������'$(�����$(���
        

������&�<&2�3 ��������
%$��")������(�3&� 4(�1�%$���  �$���$��������������1D ��������$
���������	 �������"��"" �;�(���
%� ������2����(
�1��(8�� = �%$��� �����%���
"�����-
������"���%�� �&�
��'(
����1��$(���
 3��
3( ������*�$"�&�����%�"�����
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