
�
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����	
������� �������	
 �������� �
����������� 
 

�����������		
��� ����
� ��������
���
������
���������������
����!���
�"�#	������
��������$������%�� ��� ��&'!����$����
(��)���������
���
������
����������
�����
����!����"�#	������
��������$������%��!��������(��)� �#���� ����������#�����
�����������������$������%�� � *���� 400 �� �����&��'!+"���(��)� 
,�!��� ��
����	 �"
��
���
��������(��)�#����-  
 
����	
������� 
 

������� 1   ��
�."�����!�
�+. ��
	�		�
	&�� 
+"���(��)�#�����
�."�����! �	��� +. ��
	�		�
	&�������%/��!1 ���(%/�� ��

�&��,��2�# ��
��'
�.������� 14 !� ��-��!&�� 18 !�  18 !� ��-��!&�� 25 !�  25 !� ��-��!&�� 35 !�  �"35 
!� ��-��!������� �����%/������	'�������
�#.�" ���#�	���(��)�
�.����#�	!��//����  ��,.��" *����

�.������%��#������%�� �����%/��!1 ���������/���(��)� ������#��:"�����
�#�
��*������ 10,000 	��  

 
������� 2   �<�������
������
�������������������������������������$������%��  
+"���(��)�#����<�������
������
���������������� ���������������������$

������%�� �	��� +. ��
	�		�
	&�������%/�����	��
	���� ���*��������������	�����#��� 2 
�� �#�����2#��&���$������� �����%/����������������������$������%�� (,���� 1 !� ) ��
� ��&'!����$����������	���������
���+�
�%��
��� �#���	��
�."��������	�������$������%�����
	'��"���*� ��������������
���- �������������������$������%�� ������� 500 	����-��! �����%/�
����������
�������	��������������������$������%�������- ���-  �����%/���"�	����
�������
�������$������%��
�� �"	
���
�%�	'��"
�������
��������������$������%�� 
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�� ����� 3 ��
�."��������	������#%�����	�����	�. ���� ����������	������
�
�����
�������������������������������������$������%�� !��
	#��� !�����#���+"��,�?@$ #���
���� #�����
���������#�*�%���� #������������� �����"�# #����������+. ��%�	�� ��� #���
��	������%�	����� �"#���������#"�
�������,�� ��+"���(��)� #����- �

 

��������������  
!
�"������ 

��� ��"#��$ ��"��
��� 
��"#��$ 

�������%����$ 
��"��
�������%�  ����&
���

����
�����$���
 �!�'�� 

����&
��� 
����

�����$���
 �!�'�� 

#���+"��,�?@$ 3.70 0.65 ��� 3.75 0.55 ��� 
#������� 3.67 0.75 ��� 3.69 0.64 ��� 
#�����
���������#�*�%���� 3.76 0.84 ��� 3.76 0.84 ��� 
#������������������"�# 3.63 0.83 ��� 3.63 0.74 ��� 
#����������+. ��%�	����� 3.66 0.78 ��� 3.85 0.73 ��� 
#�����	������%�	����� 3.62 0.85 ��� 3.73 0.77 ��� 
#���������#"�
����
���,�� 3.67 0.68 ��� 3.71 0.60 ��� 

 
������"���	
�!��()*�
������#%����
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����

#���+"��,�?@$ �	��� +. ��
	�		�
	&����������#%�����
!�����#���+"��,�?@$
�.����#�	��� 
��-�����%"��%"���"�����!"��%���
�����$ �'#	�����
�%������� 
�#���������
��
����
��
���� �"����������"�����'?,���"������%"��%"�� ���"*�#�	  

�����	�. ������
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����
#���+"��,�?@$ �	��� +. ��
	�		�
	&���������	�. �������
!�����#���+"��,�?@$
�.����#�	��� ��-�
����%"��%"���"�����!"��%���
�����$ ����%"��%"���
�����$!� ����������        
�������$ �"��-����������������$�%���� �%1��#���# ���"*�#�	 
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������"������� 
������#%����
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����

#������� �	��� +. ��
	�		�
	&����������#%�����
!�����#�������
�.����#�	��� ��-�����
���	�����
�����
#�&�������%���� �������	������&�*��������������%���� �"����	���
+���!��.�������������$�������%���� ���"*�#�	�

�����	�. ������
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����
#������� �	��� +. ��
	�		�
	&���������	�. �������
!�����#�������
�.����#�	��� ��-�����	���
+���!��.�������������$�������%���� �������	������&�*������� �������%���� �"����
���	�����
�����
#�&�������%���� ���"*�#�	 
 

������"���+��$��$�����"�,�#�����
������#%����
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����

#�����
���������#�*�%���� �	��� +. ��
	�		�
	&����������#%�����
!�����#�����
�������
��#�*�%����
�.����#�	��� ��-������-��������$
�.����%"������#����
����#����� ����#�����
�#�� �������������#��# �"�����&E�-
	����������������$2#��		 online �#� ���"*�#�	�

�����	�. ������
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����
#�����
���������#�*�%���� �	��� +. ��
	�		�
	&���������	�. �������
!�����#�����
���������#
�*�%����
�.����#�	��� ��-������-��������$
�.����%"������#����
����#����� ����#������#�� 
�������������#��# �"�����&E�-
	����������������$2#��		 online �#� ���"*�#�	 

 
������"��������$���� ���!
�" 
������#%����
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����

#������������������"�# �	��� +. ��
	�		�
	&����������#%�����
!�����#��������������
����"�#
�.����#�	��� ��-����2F)?��%���
�."���������
 ������������� ���!���������G$

������
����
� ������� �"�����#������������������"��
������
����
� ���"*�#�	�

�����	�. ������
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����
#������������������"�# �	��� +. ��
	�		�
	&���������	�. ���� ���
!�����#��������������
����"�#
�.����#�	��� ��-����2F)?��%���
�."���������
 ������������� ���!���������G$

������
����
� ������� �"�����#������������������"��
������
����
� ���"*�#�	 
  �
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������"�������$��	%�-#������� 
������#%����
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����

#����������+. ��%�	����� �	��� +. ��
	�		�
	&����������#%�����
!�����#����������+. �
�%�	�����
�.����#�	��� ��-��������	�����#���������1��� �',��
�
���
� ��������������
�',�� ��	'�"��,���		��

���� �"�������	�������#��1� ����������
��
��� �
������  
���"*�#�	�

�����	�. ������
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����
#����������+. ��%�	�� ��� �	��� +. ��
	�		�
	&���������	�. ���� ���
!�����#����������+. �
�%�	�����
�.����#�	��� ��-����������������',�� ��	'�"��,���		��

���� �������	�����
#���������1��� �',��
�
���
� �"�������	�� �����#��1� ����������
��
��� �
������ 
���"*�#�	 

 
������"������������-#������� 
������#%����
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����

#�����	������%�	����� �	��� +. ��
	�		�
	&����������#%�����
!�����#�����	�����
�%�	�����
�.����#�	��� ��-�����"������������$���"�&����������%���� ���	�����
����
�%������. ���������	����$�'����� ����%�	��������&.���
� �"��#��1� ���"*�#�	�

�����	�. ������
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����
#�����	������%�	����� �	��� +. ��
	�		�
	&���������	�. �������
!�����#�����	�����
�%�	�����
�.����#�	��� ��-����E�-
	����"�*�������������#����#��1� ����%�	��������
&.���
� �"��#��1� �"����"������������$���"�&����������%���� ���"*�#�	 

�
������"������$��"
�� ��$������ 
������#%����
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����

#���������#"�
�������,�� �	��� +. ��
	�		�
	&����������#%�����
!�����#���������#"�
�
���,��
�.����#�	��� ��-����������� �"���,�����G������� �'#��������
�������������
������ 	������(������� �",����	����?�������$���������"#
���������� ���"*�#�	 

�����	�. ������
������
�������������������������������������$������%�� ��
!�����
#���������#"�
�������,�� �	��� +. ��
	�		�
	&���������	�. �������
!�����#���������#"�
����
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���,��
�.����#�	��� ��-����������� �"���,�����G������� ,����	�� ��?�������$��
�������"#
���������� �"�'#��������
������������������� 	������(������� ���"*�#�	 

 
����������������� ��"#��$����������%����$������-+���������$������$������+��

.��������� �������+ �����!�*�+��$-# � !��
	#��� !�����#���+"��,�?@$ #������� #�����
����
�����#�*�%���� #������������������"�# #����������+. ��%�	����� #�����	������%�	����� 
�"#���������#"�
�������,�� ��+"���(��)� #����- �

�

��������� �	
!����� ��$��-� ����&
������ ��$��-� ��
	
 ��� ��"#��$ �������%����$ 
#���+"��,�?@$ 3.74 3.75 ����
����� 
#������� 3.63 3.69 ����
����� 
#�����
���������#�*�%���� 3.76 3.88 ����
����� 
#������������������"�# 3.63 3.63 ����
�� 
#����������+. ��%�	����� 3.66 3.85 ����
����� 
#�����	������%�	����� 3.62 3.73 ����
����� 
#���������#"�
�������,�� 3.67 3.71 ����
����� 

# ���#!� ����:"�����#%������������	�. �=�������
�� ����:"�����#%���������	��	�. �=����
�� ����:"�����#%�����
�
������	�. �=����
����� 

 
������"���	
�!��()* 
����!���	����	������#%�����	�����	�. ���� ��
�!�����#���+"��,�?@$ �	��� 

,������
�!�����#���+"��,�?@$ �����
�������������������������������������$������%��������
����
��
�.����#�	��� 2#�����������
������
�����%"��%"���"�����!"��%���
�����$ 
����
����������:"��������������
����������*���/����&�������#�	 0.05�

 
������"������� 
����!���	����	������#%�����	�����	�. ������
�!�����#������� �	��� ,������
�

!�����#������� �����
�������������������������������������$������%������������
��
�.����#�	
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��� 2#�����������
������
�����	���+���!��.�������������$�������%���� ����
������
����:"��������������
����������*���/����&�������#�	 0.05�

�
������"���+��$�����"�,�#���� 
����!���	����	������#%�����	�����	�. ������
�!�����#�����
���������#�*�%���� 

�	��� ,������
�!�����#�����
���������#�*�%���� �����
���������������������������������
����$������%������������
��
�.����#�	��� 2#�����������
������
������-��������$
�.����%"�����
�#����
����#����� ����
����������:"��������������
����������*���/����&�������#�	 0.05�

 
������"��������$���� ���!
�" 
����!���	����	������#%�����	�����	�. ���� ��
�!�����#������������������"�# 

�	���,������
�!�����#������������������"�# �����
�������������������������������������$
������%������������
�� ����
����������:"��������	�. �����������	������#%��� 2#�����������
��
������ 
����!���������G$
������
����
� ������� �"���2F)?��%���
�."���������
 ������
������� �������
��������
��%�����"#����������������$����(��"����I �"�����#����������
��������"��
������
����
�    

 
������"�������$��	%�-#������� 
����!�� �	����	������#%�����	�����	�. ���� ��
�!�����#����������+. ��%�	����� 

�	��� ,������
�!�����#����������+. ��%�	����� �����
�������������������������������������$
������%������������
��
�.����#�	��� 2#�����������
������
����������������',�� ��
	'�"��,���		��

���� ����
����������:"��������������
����������*���/����&�������#�	 0.05�

 
������"������������-#������� 
����!���	����	������#%�����	�����	�. ������
�!�����#�����	������%�	����� 

�	��� ,������
�!�����#�����	������%�	����� �����
���������������������������������
����$������%������������
��
�.����#�	��� 2#�����������
������
����E�-
	����"�*��������
�����#����#��1�  ����
����������:"��������������
����������*���/����&�������#�	 0.05�
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������"������$��"
�� ��$������ 
����!���	����	������#%�����	�����	�. ������
�!�����#���������#"�
�������,�� 

�	��� ,������
�!�����#���������#"�
�������,�� �����
���������������������������������
����$������%������������

�.����#�	��� 2#�����������
������
�,����	�� ��?�������$��
�������"#
���������� ����
����������:"��������������
����������*���/����&�������#�	 0.05�

 
��� ��"#��$����������%� ���$��$������$������+��.��������� �������+ �����!�*

�+��$-# �!���������������� ��$���!
�"������ ���������	�
� 
���������%$�!���	����	������������
�
��'������������� ���#�	������#%���

�
�!���������!����������"�#	����������+"��
������	������
������
����������������������
���������������$������%�� ����
�����?� �	��� �#�	������#%����
�!�����#�����
���������#
�*�%���� ����������������
����������*���/����&�������#�	 0.05���������	
�� 18 �� �������� 25 ��  
�����
���
����
����
 	
�� 25 �� �������� 35 ��  

���������%$�!���	����	������������
�
��'������������� ���#�	�����	�. ������
�
!���������!����������"�#	����������+"��
������	������
������
����������������������
���������������$������%�� ����
�����?� �	��� �'�!������������������ 
����������*���/����&����
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�������������� ����&
�����"����� ��"#��$����������%� ���$��$�������� ������ 
��$���!
�"��������$	%�!��������/� -����-+���������$������$������+��.��������� �������
+ �����!�*�+��$-# � �,����!� ���� ����
%�+"��������
���
������
����������������������
���������������$������%�� ��+"���(��)� #����-  

 

���
 
���������

��� 
�������

������ 

14 �� ��������� 18 ��  
 (n = 100) 

18 �� ��������� 25 ��   
(n = 100) 

25 �� ��������� 35 
��   

(n = 100) 

35 �� ������  
(n = 100) 

������!��"#��$
 
!���!��%��������

���&'  
(�����) 

������!��"#��$
 
!���!��%��������

���&'  
(�����) 

������!��"#��$
 
!���!��%�����

������&'  
(�����) 

������!��"#��$
 
!���!��%��������

���&'  
(�����) 

��
����� �!"# 0.06 
(���$��$	�%) 

0.04                
(���$��$	�%) 

-0.02              
($��$	�%�
�) 

-0.12              
($��$	�%�
�) 

��
�&
�
 0.09               
(���$��$	�%) 

0.07                
(���$��$	�%) 

-0.08              
($��$	�%�
�) 

-0.14              
($��$	�%�
�) 

��
�'�	�(
� 
�
&%��%�
���
� 

-0.12              
($��$	�%�
�) 

-0.01               
($��$	�%�
�) 

-0.17              
($��$	�%�
�) 

-0.17              
($��$	�%�
�) 

��
����)�&��
�
&��
� 

0.14               
(���$��$	�%) 

-0.01              
($��$	�%�
�) 

-0.03              
($��$	�%�
�) 

-0.1                
($��$	�%�
�) 

��
�$����
� 
�* ����+&��
& 

-0.2               
 ($��$	�%�
�) 

-0.21              
($��$	�%�
�) 

-0.1               
($��$	�%�
�) 

-0.24              
($��$	�%�
�) 
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��&,+�� 
�
&���+&��
& 

-0.01              
($��$	�%�
�) 

-0.12              
($��$	�%�
�) 

-0.08              
($��$	�%�
�) 

-0.24              
($��$	�%�
�) 

��
���-�.����	�
(
��
� 
$ 

0.09               
 (���$��$	�%) 

-0.04             
 ($��$	�%�
�) 

-0.04              
($��$	�%�
�) 

-0.16             
 ($��$	�%�
�) 

# ���#!� ����:"�����#%������������	�. �=�������
�� ����:"�����#%���������	��	�. �=����
�� ����:"�����#%�����
�
������	�. �=����
����� 
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���������������$������%������������
��
�.����#�	�����
!�����#���+"��,�?@$ 
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�������������
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���������������$������%������������
��
�.����#�	�����
!�����#������� 
�����
�������������
��' 14 !� ��-��!&�� 18 !�  �"
��' 18 !� ��-��!&�� 25 !�  ���������

���������������$������%���������������
����
!�����#��������
 

������"���+��$��$�����"�,�#���� 
�	��� �����
��������������'�����
��' ������������������������$������%�����������

�
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�.����#�	�����
!�����#�����
���������#�*�%�����
 

������"��������$���� ���!
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�������������
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35� !� ��-��! ������������������������$������%������������
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�.����#�	�����
!�����#������
������������"�# 
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�������������
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�
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��' ������������������������$������%�����������

�
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�	��� �����
�������������
��' 18 !� ��-��!&�� 25 !�  
��' 25 !� ��-��!&�� 35 !�  �"


��' 35� !� ��-��! ������������������������$������%������������
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�.����#�	�����
!�����#���
������#"�
�������,�� 
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����
!�����#���������#"�
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�$��$	�%)��-����+  
$&�����(�-���	��
&(�	�)(�-���������#
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�
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���-�.����	�(
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���
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&��
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�$��$	�% 6�-�����	����	���+��
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&/��0
	��'�&�&  ��!�%�� (2551) (�-/��0
�����
�$���
���
������
��������������
�������$
������%�� +"������(��)��	��������
���������������������������$������%������������
��
�.���
�#�	�����-� 7 #��� ��
 #���	����� #������� #����&����� #������������������"�# #���	'�"��� 
#�����	�����������"���*�"��)?������,�� ��-���- 
������
��������
������������
�����
���������������#%�������%�'+"�
����"�� �������
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"���	
�!��()* (Product) 
 ������(��)��	��� +. ��
	�		�
	&�������%/�����������
��
�.����#�	��� 
���������� 
��
��'#�*�%��	����������2��$2#� +. ��
	�		�
	�������
�� 2#�+. ��
	
�		�
	&������������
��!�������
�#���+"��,�?@$������ 
�����%"��%"���"�����!"�
�%���
�����$  �
#�"�
���	+"���(��)��
�������  �'?��#� (2551) ���(��)�&����������
���
�
�����
��������������
�������$������%�� +"������(��)��	���+. ��
	�		�
	&������������
��
!�������
�#���+"��,�?@$������
�����$�����#��#�������%"��%"�� �"�������!"��%�� �"���
�
#�"�
���	+"���(��)��
�
��'#�  (���'�� (2546) ���(��)�&����������
���
������
�������
��������������������������$������%�� ���+"���(��)��	���+. ��
	�		�
	&�����������
�
��!�������
�#���+"��,�?@$������
�����%"��%"���
�����$�������     

"������� (Price) 
������(��)��	���  +. ��
	�		�
	&�������%/�����������
��
�.����#�	��� 

����������	���������������%�� E.  
��
��� �� +. ��
	�		�
	&���������
�� 2#�+. ��
	
�		�
	&������������
��!�������
�#������������� 
�����	���+���!��.�������������$��
�����%����  

"���+��$��$�����"�,�#���� (Place or Distribution) 
 ������(��)��	��� +. ��
	�		�
	&������������
��
�.����#�	���  2#�������
����
��!�������
�#�����
���������#�*�%����������
������-��
��������$������%��
�.����%"�����
�#����
����#����� 
 "��������$���� ���!
�" (Promotion) 

������(��)��	��� +. ��
	�		�
	&������������
�� 2#�����������
��!�����
��
�#������������������"�#������
����!���������G$
������
����
� ������� �"�����2F)?�
����%���
�."������
 ������������� �"�������
��������
��
�����%�����"#����������������$
����(��"����I �����#������������������"��
������
����
�  

"�������$��	%�-#������� (People) 
������(��)��	��� +. ��
	�		�
	&������������
��
�.����#�	��� 2#�������

����
��!�������
�#����������+. ��%�	�����������
����������������',�� ��	'�"��,���		��


���� E�� ��
#�"�
���	+"���(��)��
�������  �'?��#� (2551)  ���(��)�&����������
���
�
�����
��������������
�������$������%�� ���+"���(��)��	���+. ��
	�		�
	&������������
��
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!�������
�#����������+. ��%�	�����������
� �����������')�������G$���#� ��������',�� �������. �
��������	�������%�	������!1 �
����#�������� 

"������������-#������� (Process)  
������(��)��	��� +. ��
	�		�
	&������������
��
�.����#�	��� 2#�������

����
��!�������
�#�����	������%�	����� ������
���	�����E�-
	����"�*������������
�#����#��1� E�� ��
#�"�
���	+"���(��)��
�������  �'?��#� (2551) ���(��)�&����������
��
�
������
��������������
�������$������%�����+"���(��)��	���+. ��
	�		�
	&�����������
�
��!�������
�#�����	������%�	�����������
��		����*�%����	����%��
���� 

"������$��"
�� ��$������ (Physical Evidence) 
������(��)��	��� +. ��
	�		�
	&������������
��
�.����#�	��� 2#�������

����
��!�������
�#���������#"�
�������,��������
�	�� ��?�������$���������"#
����������   
����������
��������
�!� ��	
������������#��� E�� �����
#�"�
���	+"���(��)��
� ������ �'?
��#� (2551) ���+"������(��)��	���+. ��
	�		�
	&������������
��!�������
�#���������#"�
�
������,�������� 
�!� ��	
����������$,�����������$������%�� ��- ���- 
�������%�'�����
����"���������������*��%��������$������%�������!��	!�'��!"�����!"��!��%"��#��� E�� �
��
��+"��
����%������*���/��!�������
�������������� 
   

	
�������/�$��� ��$��-���$������$������+��.��!���������� !
�"������
�����!�*�+��$-# � �,����!� ����  

�	��� +. ��
	�		�
	&�����"�"'��
��' ���#�	������#%�����	�����	�. �������

!���������!����������"�#	�����
�.����#�	����'�!�����  

������#%����
�+. ��
	�		�
	&�������
��'������������%������*���/��
!�����
����!����������"�#��#�����
���������#�*�%����������� 
����������*���/����&�������#�	 
0.05 2#��"'��
��' 18 !� ��-��!&�� 25 !�  �%������*���/�������
��' 25 !� ��-��!&�� 35 !�  ��#����
�
�����	�. ���������
�*�������
��'�"�� ��%1��#����+. ��
	�		�
	&���"'��
��'�������������#�	
�����	�. �������
����!����������"�#	������'�!����������������������#�	����*���/����&������
�#�	 0.05 

����
�*��������"'��
��'�"�� �	��� �����
�������������
��' 14 !� ��-��!&�� 18 !�  ���
���������������������$������%������������
��
�.����#�	�����
!�����#�����
�������           
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��#�*�%���� #����������+. ��%�	����� �"#�����	������%�	����� 2#��������
����
!�����#���
+"��,�?@$ #������� #���������������"�# �"#���������#"�
�������,�� 

�����
�������������
��' 18 !� ��-��!&�� 25 !�  ������������������������$������%����
��������
��
�.����#�	�����
!�����#�����
���������#�*�%���� #������������������"�# #���
�������+. ��%�	�����  #�����	������%�	����� �"#���������#"�
�������,�� 2#��������
��
��
!�����#���+"��,�?@$�"#������� 

�����
�������������
��' 25 !� ��-��!&�� 35 !�  �" 35 !� ��-��! �����������������    
�������$������%�� ����������
�������
!���������!����"�#	��������'�!����� 
 
�������� 

���+"���(��)���������
���
������
���������������
����!����"�#	�����
�������$������%�� ����
����	#����-  

1. +. ��
	�		�
	&������������
����������	,�����2#������!�
������
�������
�������$������%�� #���+"��,�?@$  #������� #�����
���������#�*�%���� #����������+. ��%�	����� 
#�����	������%�	������"#���������#"�
�������,��
�.����#�	���  �"����������
��
��#������������������"�# 

2. +. ��
	�		�
	&�������%/������	�����2#�����	��
	�����"����&���$
�������������#����������������������$������%�� 

3. +. ��
	�		�
	&����� ��&'!����$����������������������$������%������

���+�
�%��
��� �
�"�����
#.���#�� 

4. +. ��
	�		�
	&�������
��'������������%������*���/��
!���������!������
����"�##�����
���������#�*�%����������� 2#��"'��
��' 18 !� ��-��!&�� 25 !�  �%������*���/
�������
��' 25 !� ��-��!&�� 35 !�  

5. +. ��
	�		�
	&�������%/��#���	��
�."��������	�������$������%�����	'��"
���*�����������
2����(�$ 

6. #���+"��,�?@$�	���+. ��
	�		�
	&���������
������ 
��'#�*�%��	������ ����
���2��$2#��������
�#�"#.���!"
#,��  

7. #��������	���+. ��
	�		�
	&���������
������
�����	���������������%�� E. 

��
����� 
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8. #���������#"�
�������,���	���+. ��
	�		�
	&���������
������
�%�
��*- ���
�����
�# ������	�����  
 
���������� 

���+"���(��)���������
���
������
���������������
����!����"�#	�����
�������$������%�� ����
���
��#����
�!��-  

1. ������(��)��	��������
������������%/����.!�		��������������������$
������%����	��
	���� #����- �����������$������%�������������������������������������
������G$����
	����  

2. ������(��)��	��� �����
������������%/��#��������������������$������%��
2#��&���$������� #����-�����������$������%�������#�&������*�%��	�
#�&�%�������
��
����
��
����  

3. ������(��)��	��� �����
��������� ���%/����	��
�."��������	�������$
������%�����	'��"���*��!1 �
��#�	��� �"�
�"�����
2����(�$ #����-�����������$������%��
���������������������!���	���%���	�����
���������-�������- ����������������������������$
������%�� �"2F)?�!���������G$+������
2����(�$ 

4. %
��
&/��0
$+��
 ���(�	�)(�-����� �����&,���#���
&�
)(�-���������#)$1-	�

'�.$���
�
�)�4 �	����+�	� ���
��1	.$���
)�4 ���-�����*����(�	�)(�-�����)�
�
)(�-���������#
)'������� .���
���	�
����	����
&���.$���
���+�1��&,)(/%�� �4%,(�
��������(�	�)(�-��)�
�

'��������#)'����������� ��������������#)'�������%����&���
&)�&���.��&	�&�+(�-��
���%��
�
&����*�������(�	�)(�-��)�
�
)(�-��'��������#)'���������	�� 

5. ������(��)�!�����#���������#"�
�������,�� �	��� �����!��	!�'���J����
���� 
������������%��
�# ������������ ��%����	������+�
� �"�����&����!1 ����%"	K��#� 
����
����������<#.K��!��	!�/%�����
���#��"����%"	K� ����������(��)� �	��� ���
�������$� ����#���%"	K��%�����#��������$ �"����
�-�����
�.���	�� ��?�'#�����������I ���,�����
���
������� #����-���������

��		����
�-��������%�������	�,����#"�
� �"	*��' ����)��%�
���
����������
 ��������������%����	������+�
� ����
�����������$�����-
��������%���#����
����$�����
���������
���������
���������������%������� 

6. ������(��)�!�����#���������������"�# �	��� �����
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