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��� ����������
��������������� �!� "�#�$%&
�
���'�������(��
�)�����*'+��+,��-.�&  �����
��
�  �' ��/0������&���	
�������!��
�������
��+ ���!������1���2�
� �������
��������������� �!� "�#�$%&�
���'�
������(��
�)�����*'+��+,��-.�& �����
��
�  )!3���.������������� ��
 � 0�� ������'	
*�	 ���( ��� ����������
������'	*�4
�
���'�������(����)�����*'+��+,��-.�& �����
��
�  *�	��'
��4 ���!��4 �+����"	 ���" !!1���"������/������0��� �1��� 82 ��3 ���"������&��
�� �.��/"�"�."�
���$��-!�+�� ���/'	  ��
3 � + �����5 '	3  �����/��0�� �������� 
#"���3�  ��
����� + �
��
���
+��!����
-��'4  
 
����	
������� 

������� 1 �����
�!��"��������!�	��#��������$�� 
 ���� �������������� ��
�+���
�/�������2���( ����.�3 ��
3 � 76.8  �'
�30 
41-50 �'   ��
3 � 34.1 ��!��������������0!��"22���'   ��
3 � 41.5  �1�+�������/��
����
������(���������� ���!������
�����
� ��
3 � 54.9    
 
 ������� 2 �����
�������!�����!�	���!��%���������& 
 � ���������������+�������!��4�����6���3�
��"������( ������0 ������1���!  
��
3 � 43.9  )!3�"������!��4���+ � 6-10 �'   ��
3 � 35.4  �'�1�������������"���� -����"� 50 
��   �'�1���)�������'	���������
������
��"����)!3�5 '	3�'  1-5 )������ ��
3 � 35.4   �'
�� ��������
�����)�������'	�"����������������
����� )!3�5 '	3 -����"� 500,000 ��� ��
3 � 
18.3    �'��3-!����5 '	3��
�!�
��
��"���� -����"� 400,000 ��� ��
3 � 30.5 �'�� ��'
 1���������
��!�"���*�4
� "�#�$%&�
���'�������(� �����
����
��������� ���!���  ��
3 � 72.0   �'+� ��
������������
������
��"���� ���3�����.��� ����'	�0! ��
3 � 67.1 +� ����
�� �'	� 1������ ����
)�����*'+��+,��-.�& �����
��
� ��
 �� �����
� ��
3 � 64.6 ��3�� ���( � ������
�)�����*'
+��+,��-.�& �����
��
� 1-3 �'  ��
3 � 51.2 �����2�+� ��*�4
� "�#�$%&�
���'�������(�
�
����)�����*'+��+,��-.�& �����
��
� ��
  ��"����'�'�
��
���'� �1���!  ��
3 � 75.6  
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 �� ����� 3  �����
��'!������(��!)�
���'!�������&��*+��&
�����#�����������
��&���#
�'	
�#�!,-.������#	�����/+��&0�&&��4�����6��"7�.   ����+����& 

�!++!�������������#
�'  �� ��
�+���
�/���������1���2)!3���'����5 '	3��
��!����� ��' 3� 1�!����
 !���� "�#�$%& !��������!�1�����3 !�������  + �!������������"�
���� �! 
 �1������������
�������� ��
�+���
�/���'�������
��)!3���'����5 '	3��
��!����
������
�� ��'3� 1�!����
 !���� "�#�$%& !��������!�1�����3  !������������"����� �!  
+ �!�������  

�!++!�'���	
�#�!,-.  �� ��
�+���
�/���������1���2)!3���'����5 '	3����!��
��� �����33�
3�������1���2�'����5 '	3����!������'	�0!��
 �'���� ��� �3�
����!�"����  
+ ��������1���2�'����5 '	3����!�������'3� 1�!����
  �'�������������0$#���"����  �'��"���
� �������3  �'����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) ���)�) 3'������ "��'	������3  ������
� 1�������+���1�  �����"�����!����"����  + �.�	
��'3��
���"�����(��'	3
����  

�1������������
����
�����3!���� "�#�$%&  �� ��
�+���
�/���'�������
��
)!3���'����5 '	3����!����
������
��  �����33�
3�'�������
���'����5 '	3����!���
��
3���
�����'3� 1�!����
 �'����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) ���)�) 3'������ "��'	������3 
�
� ��� .�	
��'3��
���"�����( ��'	3
���� �'���� ��� �3�
����!�"���� �'������������
�0$#���"���� + ��'�������
���'����5 '	3����!����
������
��-!�+��  ������� 1�������+���1� 
�����"�����!����"���� + ��'��"���� �������3  

�!++!�'������� �� ��
�+���
�/���������1���2)!3���'����5 '	3����!����� 
�����33�
3�������1���2�'����5 '	3����!�������'3� 1�!����
 ��3�� ����.1�����"����������	

��'3����)��������
��"���
�	� �
� ��� �'��� !�"������	
*�4
!�3��"��! ������!"������� 
�����/*�4
�"������"��.�	
-!� "8'���.1�����"��'	� ��� �3+ ���!����3 + ������
���'�/��
������	
��'3����)��������
��"���
�	�  

�1������������
����
�����3!������� �� ��
�+���
�/���'�������
��)!3��
�'����5 '	3����!����
������
�� �����33�
3�'�������
���'����5 '	3����!����
������
��
��'3� 1�!����
 "8'���.1�����"��'	� ��� �3+ ���!����3 �
� ��� ��3�� ����.1�����"����
������	
��'3����)��������
��"���
�	�   �'��� !�"������	
*�4 
!�3��"��!  ������!"������� 
�����/*�4
�"������"��.�	
-!� + ������
���'�/��������	
��'3����)��������
��"���
�	�  
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�!++!�'������+!'+(�%���� �� ��
�+���
�/���������1���2)!3���'����5 '	3��
��!����� �����33�
3�������1���2�'����5 '	3����!�������'3� 1�!����
 �����!����"����-!��!��( 
+ ����� �  �
� ��� �#��+ �������
��
��/�'	�.������������"����   �'�����!�1�����3
�����$".3&
"� (���
�"��& (E-Commerce)  �.�� ����
�  �����	�*�4
�"����  �����
�!��'3���
3
�
�)������ "�  �����!�������"!��
*�4 
�" ����   + ������/�"!��
����!���3

"� (���
�"��& (E-Mail) �.�� �
�/����
��   ���+���'	�0! ��"����  

�1������������
����
�����3!��������!�1�����3 �� ��
�+���
�/���'������
�
��)!3���'����5 '	3����!����
������
��   �����33�
3�'�������
���'����5 '	3����!�����
�'	�0!��'3� 1�!����
 �#��+ �������
��
��/�'	�.������������"���� �
� ��� �����
�!
��'3���
3�
�)������ "�  �����!����"����-!��!��( + ����� �   + ��'�������
���'����5 '	3
����!�����  -!�+��   �����!�������"!��
*�4 
�"����   �'�����!�1���� �3�����$" .3&

"� (���
�"��& (E-Commerce)  �.�� ����
�  �����	�*�4
�"����  + ������/�"!��
����!���3

"� (���
�"��& (E-Mail) �.�� �
�/����
��   ���+���'	�0! ��"����  

�!++!�'�������� &��������#
�'  �� ��
�+���
�/���������1���2)!3���'
����5 '	3����!�����   �����33�
3�������1���2�'����5 '	3����!�������'3� 1�!����
 ���������3
�
������ �����!' �
� ��� �����3)!3������������3�"!��
���
�"�����'	���3���)!3��� 
���������3�'����� ����.1���2��'	3����"���� ���������"������3 �.��  !���� +���
��1��� 
��( ����  �����3)!3�.����������3 ��������� ������.�������8&+ �����'������������"�
����� + ����)9�$��"����������	
����: �.�� )������& "�30 �"�3��� �������'	3�������
��
�����  ��0!��3���)������& ��( ����  

�1������������
����
�����3!������������"����� �!  �� ��
�+���
�/���'���
����
��)!3���'����5 '	3����!����
������
��   �����33�
3�'�������
���'����5 '	3����!��
��
������
����'3� 1�!����
 �����3)!3�.����������3 �
� ��� ���������"������3 �.��  !
���� +���
��1��� ��( ���� ���������3�
������ �����!' ���������3�'����� ����.1���2
��'	3����"���� �����3)!3������������3�"!��
���
�"�����'	���3���)!3��� ��������� ���
���.�������8&+ �����'������������"������ + ����)9�$��"����������	
����: �.�� )������& 
"�30 �"�3��� �������'	3���������
�����  ��0!��3���)������& ��( ����  
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������'	 55  +�!���0�����5 '	3��!������1���2+ ��������
����
�����3������������ �!
�
��� ��
�+���
�/�� 

������������ �! ��!������1���2 ��!���������
�� 
����5 '	3 +� �  ����5 '	3 ����5 '	3 

'���	
�#�!,-.     
 �'����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) 
���)�) 3'������ "��'	������3  4.27 ��� 4.74 �
��
3������ 
 .�	
��'3��
���"�����(��'	3
����  4.18 ��� 4.61 �
��
3������ 
�'���� ��� �3�
����!�"����  4.51 ����'	�0! 4.59 �
��
3������ 
 �'�������������0$#���"����  4.33 ��� 4.52 �
��
3������ 
 �'��"���� �������3  4.28 ��� 4.20 ��
������
�� 
 ������� 1�������+���1�  4.24 ��� 4.38 ��
������
�� 
 �����"�����!����"����  4.22 ��� 4.22 ��
������
�� 
'�������     
 ��3�� ����.1�����"����������	
��'3�
���)��������
��"���
�	�  4.30 ��� 4.26 ��
������
�� 
 "8'���.1�����"��'	� ��� �3+ �
��!����3  4.09 ��� 4.39 ��
������
�� 
 �'��� !�"������	
*�4
!�3��"��!  4.23 ��� 4.22 ��
������
�� 
 ������!"������� �����/*�4
�"������"��.�	

-!�  4.16 ��� 4.20 ��
������
�� 
�����
���'�/��������	
��'3����)�����
���
��"���
�	�  3.82 ��� 3.85 ��
������
�� 

 
 
 
 
 
 



97

������'	  55 (��
) +�!���0�����5 '	3��!������1���2+ ��������
����
�����3��������
���� �!�
��� ��
�+���
�/�� 

������������ �! ��!������1���2 ��!���������
�� 
����5 '	3 +� �  ����5 '	3 ����5 '	3 

'������+!'+(�%����     
�����!����"����-!��!��( + ����� �  4.41 ��� 4.50 �
��
3������ 
 �#��+ �������
��
��/�'	�.������
������"����  4.35 ��� 4.67 �
��
3������ 
 �����!�1�����3�����$".3&
"� (���
�"��& (E-
Commerce)  �.�� ����
�  �����	�*�4
�"����  4.32 ��� 4.16 ��
������
�� 
 �����!�������"!��
*�4
�"����  4.24 ��� 4.44 ��
������
�� 
 �����
�!��'3���
3�
�)������ "�  4.26 ��� 4.57 �
��
3������ 
 �����/�"!��
����!���3
"� (���
�"��& (E-
Mail) �.�� �
�/����
��   ���+���'	�0! �
�"����  4.11 ��� 3.98 ��
������
�� 
'��������&��������#
�'     
 ���������3�
������ �����!'  4.34 ��� 4.37 ��
������
�� 
 ���������3�'����� ����.1���2��'	3���
�"����  4.13 ��� 4.32 ��
������
�� 
 �����3)!3�.����������3�"!��
���
�"����
�'	���3���)!3���  4.20 ��� 4.30 ��
������
�� 
 ���������"������3 �.��  !���� +���
�
�1��� ��(����  4.06 ��� 4.38 ��
������
�� 
 �����3)!3�.����������3  3.94 ��� 4.43 ��
������
�� 
 ���������������.�������8&+ �����'���
���������"������  3.89 ��� 3.85 ��
������
�� 
���)9�$��"����������	
����: �.�� )������& 
"�30 �"�3��� �������'	3���������
����� 
��0!��3���)������& ��( ����  3.80 ��� 3.74 ��
������
�� 
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 �� ����� 3  ��'!������(��!)�
���'!�������&��*+��&
�����#���� ���������&
���#
�'	
�#�!,-.������#	�����/+��&0�&&��4�����6��"7�.   ����+����&  +(����#��
���������+!'#!8&#���9%�����&��+���  �
�������
� 

3.1 ��'!������(��!)�
���'!�������&��*+��&
�����#�������������&���#
�'
	
�#�!,-.������#	�����/+��&0�&&��4�����6��"7�.   ����+����&  +(����#�����������
+!'#!8&#���9%�����&��+���   

�!++!�'���	
�#�!,-.   �� ��
�+���
�/���'	���+�������!��4 �����6���3�
�
�"������(��0�� 8���!�  �������1���2)!3���'����5 '	3����!�����  �����33�
3�������1���2
�'����5 '	3����!������'	�0!-!�+��  �'����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) ���)�) 3'�����
� "��'	������3   + ��������1���2����!�������'3� 1�!����
 .�	
��'3��
���"�����( ��'	3
����  �'
���� ��� �3�
����!�"����  �'�������������0$#���"���� �����"�����!����"���� ������
� 1�������+���1�   + ��'��"���� �������3   

�� ��
�+���
�/���'	���+�������!��4�����6���3�
��"������( ������0 �����
�1���! �������1���2)!3���'����5 '	3����!�����  �����33�
3�������1���2�'����5 '	3����!��
����'	�0!-!�+��  �'����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) ���)�) 3'������ "��'	������3  
.�	
��'3��
���"�����( ��'	3
����   �'���� ��� �3�
����!�"����   �'�������������0$#��
�"���� ������� 1�������+���1�   �1����������33�
3�'	�������1���2�'����5 '	3����!�����-!�+�� �'
��"���� �������3   + ������"�����!����"����   
 �� ��
�+���
�/���'	���+�������!��4�����6���3�
��"������( ���"����1���!  ���
����1���2)!3���'����5 '	3����!������'	�0!  �����33�
3�������1���2�'����5 '	3����!�����
�'	�0!-!�+���'����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) ���)�) 3'������ "��'	������3  �'���
� ��� �3�
����!�"����  .�	
��'3��
���"�����( ��'	3
����  + ��'�������������0$#���"���� 
�����33�
3�'	�������1���2�'����5 '	3����!�����-!�+��������� 1�������+���1� �����"�����!���
�"���� + � �'��"���� �������3  

�1������������
����
�����3!���� "�#�$%&  �� ��
�+���
�/���'	���+�����
��!��4�����6���3�
��"������( ��0�� 8���!�  �'�������
��)!3���'����5 '	3����!��
��
������
�� �����33�
3�'�������
���'����5 '	3����!����
������
�� 1�!��+����
 ���
� ��� �3�
����!�"����  �'��"���� �������3  ������� 1�������+���1�  + ������"�����!���
�"���� �������   �'�������������0$#���"����   + �.�	
��'3��
���"�����(��'	3
����  
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 �� ��
�+���
�/���'	���+�������!��4�����6���3�
��"������( ������0 �����
�1���!  �'�������
��)!3���'����5 '	3����!����
������
�� �����33�
3�'�������
���'
����5 '	3����!���
��
3������-!�+�� �'���� ��� �3�
����!�"����  �'�������������0$#��
�"����  �1����������33�
3�'	�'�������
���'����5 '	3����!����
������
��  -!�+��  �'����7��
� "�#�$%&
0�������� (�
�.) ���)�) 3'������ "��'	������3  �'��"���� �������3  ������
� 1�������+���1�  .�	
��'3��
���"�����(��'	3
���� + ������"�����!����"���� �������      
 �� ��
�+���
�/���'	���+�������!��4�����6���3�
��"������( ���"����1���!   �'
�������
��)!3���'����5 '	3����!����
������
�� �����33�
3�'�������
���'����5 '	3��
��!���
��
3������-!�+���'���� ��� �3�
����!�"���� �1����������33�
3�'	�'�������
���'
����5 '	3����!����
������
��-!�+�� �'����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) ���)�) 3'�����
� "��'	������3  �'��"���� �������3  .�	
��'3��
���"�����( ��'	3
����  �'�������������0$#��
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3�������1���2�'����5 '	3����!�����-!�+�� 
�'���� ��� �3�
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�!  ������!"������� �����/*�4
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���!"������� �����/*�4
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�!��'3���
3�
�)������ "��������   ���
��!�������"!��
*�4
�"����  �����!�1�����3�����$".3&
"� (���
�"��&  (E-Commerce) �.�� ���
�
� �����	�*�4
�"����  + ������/�"!��
����!���3
"� (���
�"��& (E-Mail) �.�� �
�/����
��   
���+���'	�0! ��"���� 

�� ��
�+���
�/���'	�"�����'� 1���������� 50 ����4�-� �'�������
��)!3��
�'����5 '	3����!���
��
3������ �����33�
3�'�������
���'����5 '	3����!���
��
3������-!�+�� 
�#��+ �������
��
��/�'	�.������������"����   �����
�!��' 3���
3�
�)������ "�   
�����!�������"!��
*�4
�"���� + ������/�"!��
����!���3
"� (���
�"��& (E-Mail) �.�� 
�
�/����
��   ���+���'	�0! ��"���� �������  �����!����"����-!��!��( + ����� �   + ������!
�1�����3�����$".3&
"� (���
�"��& (E-Commerce)  �.�� ����
� �����	�*�4
�"���� 

�!++!�'�������� &��������#
�' �� ��
�+���
�/���'	�"�����'� 1����������-��
��"� 50 �� �������1���2)!3���'����5 '	3����!����� �����33�
3�������1���2�'����5 '	3��
��!�����-!�+��  ���������3�
������ �����!'   �����3)!3�.����������3�"!��
���
�"�����'	
���3���)!3���  ���������3�'����� ����.1���2��'	3����"����  ���������"������3 �.��  !
���� +���
��1��� ��( ����  �����3)!3�.����������3  ���������������.�������8&+ �����'
������������"������  + ����)9�$��"����������	
����: �.�� )������& "�30 �"�3��� �����
��'	3���������
����� ��0!��3���)������& ��( ����  

�� ��
�+���
�/���'	�"�����'� 1���������� 50 ����4�-� �������1���2)!3��
�'����5 '	3����!�����  �����33�
3�������1���2�'����5 '	3����!�����-!�+�����������3�
������
 �����!'  ���������3�'����� ����.1���2��'	3����"����  ���������"������3 �.��  !���� +��
�
��1��� ��( ���� + ������3)!3�.����������3�"!��
���
�"�����'	���3���)!3��� ������� 
�����3)!3�.����������3  ���������������.�������8&+ �����'������������"������ + � 



113

���)9�$��"����������	
����: �.�� )������& "�30 �"�3��� �������'	3���������
����� ��0!
��3���)������& ��( ����  

�1������������
����
�����3!������������"����� �!�� ��
�+���
�/���'	�"����
�'� 1����������-����"� 50 �� �'�������
��)!3���'����5 '	3����!����
������
�� �����3
3�
3�'�������
���'����5 '	3����!����
������
��-!�+��  �����3)!3�.����������3  ���
������"������3 �.��  !���� +���
��1��� ��( ����  ���������3�
������ �����!' ���������3�'
����� ����.1���2��'	3����"���� �����3)!3�.����������3�"!��
���
�"�����'	���3���
)!3��� ���������������.�������8&+ �����'������������"������  + ����)9�$��"����
������	
����: �.�� )������& "�30 �"�3��� �������'	3���������
����� ��0!��3���)������& 
��( ����   

�� ��
�+���
�/���'	�"�����'� 1���������� 50 ����4�-� �'�������
��)!3��
�'����5 '	3����!����
������
�� �����33�
3�'�������
���'����5 '	3����!���
��
3������-!�+��
���������3�
������ �����!'  �1����������33�
3�'	�'�������
������!����
������
��-!�+��  
���������"������3 �.��  !���� +���
��1��� ��(����   �����3)!3�.����������3 + � �����3
)!3�.����������3�"!��
���
�"�����'	���3���)!3��� + ����������3�'����� ����.1���2
��'	3����"���� �������   ���)9�$��"����������	
����: �.�� )������& "�30 �"�3��� �����
��'	3���������
����� ��0!��3���)������& ��( ���� + ����������������.�������8&+ �����'
������������"������  

 
������� 4 �!)%������+����&
�����#�������������&���#
�'0�&&��4�����6��

"7�.  ����+����&  
�!)%�'���	
�#�!,-.  �� ��
�+���
�/�������!����2��)!3���'����5 '	3
3����

��!����
3 (����5 '	3 2.07)  �����33�
3�����!����2���'����5 '	3����!����
3  3  1�!��+����
 �"����
-��-!�����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) (����5 '	3 2.26) �
� ��� ���!�
��"����-��
� ��� �3 (����5 '	3 2.18) + ���"�����!����"����-���'�0$#�� (����5 '	3 2.11)  

�!)%�'������� �� ��
�+���
�/�������!����2��)!3���'����5 '	3
3������!��
��
3 (����5 '	3 2.07)  �����33�
3�����!����2���'����5 '	3����!����
3 3  1�!��+����
 �"����-��-!�
����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) (����5 '	3 2.26) �
� ��� -���'��� !����$'�'	*�4
�"����
!�3��"��! (����5 '	3 2.06) + �-��-!�������!"����.1�����"� ���
��
�*�4
�"������"��! �����3�� �
���.1�����"���
3 ������� (����5 '	3 1.99)  



114

�!)%�'������+!'+(�%���� �� ��
�+���
�/�������!����2��)!3���'����5 '	3
3��
����!����
3 (����5 '	3 2.11)  �����33�
3�����!����2���'����5 '	3����!����
3 3  1�!��+����
 ���
����
� ��.��-���������1���!� � (����5 '	3 2.27) �
� ��� ����"!��
��������"��� ���
 
���������3-!� 1���� (����5 '	3 2.21)  + ��"!��
*�4
�"����-����
3��!�  �'.�
��������"!��
��
3 
(����5 '	3 2.20)  

�!)%�'�������� &��������#
�' �� ��
�+���
�/�������!����2��)!3���'
����5 '	3
3������!����
3 (����5 '	3 1.87)  �����33�
3�����!����2���'����5 '	3����!����
3  3  1�!��
+�� ��
 -���'���������"������3 �.��  !���� +���
��1���  ��( ���� (����5 '	3 2.23) �
� ��� -��
�'���)9�$����.�������8& (����5 '	3 2.06) + �-���'���)9�$����������
�"��& "�30  �� �3
)9�$� �������
����� (����5 '	3 1.94)  
 
�������	
 

�����������	
� �������
���
��� ����������
��������������� �!� "�#�$%&
�
���'�������(��
�)�����*'+��+,��-.�&  �����
��
�  �����/
#"���3� ��������-!�
!���'4  

�!++!�'���	
�#�!,-.  ��������������� ������
�)�����*'+��+,��&-.�& ����
�
��
� �'��!���������
����
�����33�
3����: !���� "�#�$%&-��������� ������
��'	
�	�:  )!3
���� ������
�)�����*'+��+,��&-.�&�����
��
��'�������
����
�����33�
3�'����5 '	3
3����
��!���
��
3������ -!�+�� �'����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) ���)�) 3'������ "��'	
������3   .�	
��'3��
���"�����( ��'	3
���� �'���� ��� �3�
����!�"���� + ��'������������
�0$#���"����    *�	 �-���
!� �
����� ���������
� 8$�7!�  
0��0#�  (2552) �'	�����������
�
���
� �������
��������������� �!� "�#�$%&�
���'�������(��
� ��"��� �
�
  
�
���'� (������-�3) �1���! �����.'3�����   � ������������ ����� �'��!���������
���'
����5 '	3
3������!����� -!�+�������"�����!����"����  !����0$#���
��"����-!�����7��+ �!���
�����"���� �������3     

+ ����	
�"���$���!������������1���2���� ������
�)�����*'+��+,��&-.�&  
�����
��
� �������1���2���
��0������33�
3!���� "�#�$%&����!����� 3���������33�
3�'	���
����1���2����!������'	�0!��
  �'���� ��� �3�
����!�"����   *�	�-���
!� �
����� 
���������
� !"��� ��2;��0����& (2547) �'	����������3������������ �!�'	�'��
���*�4
� "�#�$%&
�
���'�������(��
��� ����������
������� 
1��#
���-�� �����!����0�'   � ������������ �����



115

�������1���2����!������'	�0!������	
� �0$#���"����  + �-���
!� �
����� ���������
� 
#�$0�<�& ����
���� (2545) �'	��������	
� �����3!������� �!�'	�'
"�8"� ��
���*�4
� "�#�$%&�
���'�
������(��
��� ����������
�������
1��#
���
� �����!�.'3����� � ������������ ��������
����1���2����!����� 1�!��+����
 �0$#���"����   

���� ���������1������������!(���
+��������������� ������
�)�����*'+��
+,��&-.�&�����
��
� ��� ������'	
�	�: )!3���� ������
�)�����*'+��+,��&-.�& ���'���
����
������'	�0!����"�����'����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.) ���)�) 3'������ "��'	
������3  .�	
��'3��
���"�����( ��'	3
���� �'���� ��� �3�
����!�"���� + ��'������������
�0$#���"����   ���$��'	 ������
���"��� �
�
  �
���'� (������-�3) �1���! �����.'3�����   
�'�������
����������"�����!����"����  �0$#���
��"����-!�����7��+ ������"���� �����
��3  !����4�)�����*'+��+,��&-.�& �����
��
�  �'�"�����'����7��� "�#�$%&
0�������� 
(�
�.) ���)�) 3'������ "��'	������3   .�	
��'3��
���"�����( ��'	3
����  �'���� ��� �3�
�
���!�"���� + ��'�������������0$#���"����  �'	�
���
� �����-!�!'���  + �����"���$���!��
����1���2 �����)�����*'+��+,��&-.�& �������1���2����'	�0!����'���� ��� �3�
����!
�"����  ���$��'	 ������'	
�	�: �������1���2����0$#���"���� *�	�
3������!����� 

�!++!�'�������  ��������������� ������
�)�����*'+��+,��&-.�&����
�
��
�  �'��!���������
����
�����33�
3����: !�������������� ������
��'	
�	�:  )!3����
 �����)�����*'+��+,��&-.�&�����
��
��'�������
����
�����33�
3�'����5 '	3
3������!��
��
������
�� -!�+��"8'���.1�����"��'	� ��� �3+ ���!����3 ��3�� ����.1�����"����
������	
��'3����)��������
��"���
�	� �'��� !�"������	
*�4
!�3��"��! ������!"������� �����/
*�4
�"������"��.�	
-!� + ������
���'�/��������	
��'3����)��������
��"���
�	�  *�	 �-���
!� �
�
���� ���������
� 8$�7!�  
0��0#�  (2552) �'	������������
���
� �������
�����������
���� �!� "�#�$%&�
���'�������(��
� ��"��� �
�
  �
���'� (������-�3) �1���! ����
�.'3�����   � ������������ ����� �'��!���������
���'����5 '	3
3������!����� -!�+�� ������3
�����������0$#���"����  ��!�������'���� ��� �3����0$#���"���� + ������"�������'	
� 
!� �+��/���'����� '	3�+� ��'���+��� ������   

+ ����	
�"���$���!������������1���2���� ������
�)�����*'+��+,��&-.�& 
�����
��
��������1���2���
��0������33�
3!�����������!����� )!3�5��������33�
3�'	���
����1���2����!����� 1�!��+����
��3�� ����.1�����"����������	
��'3����)��������

��"���
�	�  *�	 �-���
!� �
����� ���������
� !"��� ��2;��0����& (2547) �'	����������3���



116

��������� �!�'	�'��
���*�4
� "�#�$%&�
���'�������(��
��� ����������
������� 
1��#
���-�� 
�����!����0�'   � ������������ ������������1���2����!������'	�0!������	 
� �����
�
�
���'�������(�  + �-���
!� �
����� ���������
� #�$0�<�& ����
���� (2545) �'	��������	
� 
�����3!������� �!�'	�'
"�8"� ��
���*�4
� "�#�$%&�
���'�������(��
��� ����������
�������

1��#
���
� �����!�.'3����� � ������������ ������������1���2����!����� 1�!��+����
 
�����1�����3    

���� ���������1������������!(���
+��������������� ������
�)�����*'+��
+,��&-.�& �����
��
� ��� ������'	
�	�: )!3���� ������
�)�����*'+��+,��&-.�& ���'���
����
��������"8'���.1�����"��'	� ��� �3+ ���!����3 ��3�� ����.1�����"����������	

��'3����)��������
��"���
�	� �'��� !�"������	
*�4
!�3��"��! ������!"������� �����/*�4
�"����
��"��.�	
-!� + ������
���'�/��������	
��'3����)��������
��"���
�	� ���$��'	 ������
���"��� 
�
�
  �
���'� (������-�3) �1���! �����.'3�����   �'�������
������!��������������3
�����������0$#���"����  ��!�������'���� ��� �3����0$#���"���� + ������"�������'	
� 
!� �+��/���'����� '	3�+� ��'���+��� ������  !����4 �)�����*'+��+,��&-.�&����
�
��
� �'"8'���.1�����"��'	� ��� �3+ ���!����3 + ���3�� ����.1�����"����������	

��'3����)��������
��"���
�	� �'��� !�"������	
*�4
!�3��"��! ������!"������� �����/*�4
�"����
��"��.�	
-!� + ������
���'�/��������	
��'3����)��������
��"���
�	�  �'	�
���
� �����-!�!'���  
+ �����"���$���!������1���2 �����)�����*'+��+,��&-.�&  �����
��
� �������1���2
��������3�� ����.1�����"����������	
��'3����)��������
��"���
�	�  ���$��'	 ������'	
�	�: 
�������1���2����!�������������
��
���'�������(� + ������1�����3 
 �!++!�'������+!'+(�%����  ��������������� ������
�)�����*'+��+,��&-.�& 
�����
��
� �'��!���������
����
�����33�
3����: !��������!�1�����3������� ������
��'	
�	�:  
)!3���� �����)�����*'+��+,��&-.�&�����
��
��'�������
����
�����33�
3�'����5 '	3
3����
��!���
��
3������ -!�+�� �#��+ �������
��
��/�'	�.������������"����  �����
�!
��'3���
3�
�)������ "� + ������!����"����-!��!��( + ����� �  *�	�-���
!� �
����� 
���������
� 8$�7!�  
0��0#�  (2552) �'	������������
���
� �������
��������������� �!
� "�#�$%&�
���'�������(��
� ��"��� �
�
  �
���'� (������-�3) �1���! �����.'3�����   � 
������������ ����� �'��!���������
���'����5 '	3
3������!����� -!�+��!�����������/��	�*�4

-!����)������&  !�������"!��
�����"���=���
���������3�1�-!����3��!�  + �!��������!�
�!��(�������	�*�4
�"����   



117

+ ����	
�"���$���!������������1���2���� ������
�)�����*'+��+,��&-.�&  
�����
��
� �������1���2���
��0������33�
3!��������!�1�����3  ����!����� )!3�5���
�����33�
3�'	�������1���2����!����� 1�!��+����
�����!����"����-!��!��( + ����� �  *�	 �
�
! � �
����� ���������
� !"��� ��2;��0����& (2547) �'	����������3������������ �!�'	�'
��
���*�4
� "�#�$%&�
���'�������(��
��� ����������
������� 
1��#
���-�� �����!����0�'   � 
������������ ������������1���2����!������'	�0!������	
� �����!����"����-!��!��(+ ����
� �  + ��
!� �
����� ���������
� #�$0�<�&  ����
���� (2545) �'	��������	
� �����3!���
���� �!�'	�'
"�8"� ��
���*�4
� "�#�$%&�
���'�������(��
��� ����������
�������
1��#
���
� 
�����!�.'3����� � ������������ ������������1���2����!����� 1�!��+����
�����!����"����
-!��!��( + ����� �    

���� ���������1������������!(���
+��������������� ������
�)�����*'+��
+,��&-.�& �����
��
� ��� ������'	
�	�: )!3���� ������
�)�����*'+��+,��&-.�& ����
�
��
�  ���'�������
���������#��+ �������
��
��/�'	�.������������"����  ���
��
�!��'3���
3�
�)������ "� + ������!����"����-!��!��( + ����� �  ���$��'	 ������
�
��"��� �
�
  �
���'� (������-�3) �1���! �����.'3�����   �'�������
������!��������!���
��������/��	�*�4
-!����)������&  !�������"!��
�����"���=���
���������3�1�-!����3��!�  
+ �!��������!��!��(�������	�*�4
�"����    !����4�)�����*'+��+,��&-.�& �����
��
�  
�'�#��+ �������
��
��/�'	�.������������"����  �����
�!��'3���
3�
�)������ "� + �
�����!����"����-!��!��( + ����� � �'	�
���
� �����-!�!'���   + �����"���$���!��
����1���2 �����)�����*'+��+,��&-.�& �����
��
� �������1���2�����������!����"����-!�
�!��( + ����� �  ���$��'	 ������'	
�	�: �(�������1���2����!������.�����  

�!++!�'��������&��������#
�'  ��������������� ������
�)�����*'+��+,��&
-.�& �����
��
� �'��!���������
����
�����33�
3����: !�������������� ������
��'	
�	�:  
)!3���� �����)�����*'+��+,��&-.�&�����
��
��'�������
����
�����33�
3�'����5 '	3
3����
��!����
������
�� -!�+�������3)!3�.����������3 ���������"������3 �.��  !���� +���
�
�1��� ��( ���� ���������3�
������ �����!'  ���������3�'����� ����.1���2��'	3����"���� ���
��3)!3������������3�"!��
���
�"�����'	���3���)!3��� ��������� ������.�������8&+ �
����'������������"������ + ����)9�$��"����������	
����: �.�� )������& "�30 �"�3��� 
�������'	3���������
�����  ��0!��3���)������& ��( ����  *�	�-���
!� �
����� ��������
�
� 8$�7!�  
0��0#�  (2552) �'	������������
���
� �������
��������������� �!



118

� "�#�$%&�
���'�������(��
� ��"���     �
�
  �
���'� (������-�3) �1���! �����.'3�����   
� ������������ ����� �'��!���������
���'����5 '	3
3������!����� -!�+��  !������������3�'
�0� "�!'+ �����.�	
/�
   !������������3�����"���!�3�����"���+ �*�	
���3&  !������������3
�'����0#��+ ��'��0�3&������8&�'	!'  + �!������������3�'����
������ �����!'  

+ ����	
�"���$���!������������1���2���� ������
�)�����*'+��+,��&-.�& 
�����
��
��������1���2���
��0������33�
3!������������"����� �!����!����� )!3�5���
�����33�
3�'	�������1���2����!����� 1�!��+����
���������3�
������ �����!'   *�	 �-��
�
!� �
����� ���������
� !"��� ��2;��0����& (2547) �'	����������3������������ �!�'	�'��

���*�4
� "�#�$%&�
���'�������(��
��� ����������
������� 
1��#
���-�� �����!����0�'   � 
������������ ������������1���2����!������'	�0!������	
� �����3)!3�.����������3-���
 ������'	���3���  + �-���
!� �
����� ���������
� #�$0�<�& ����
���� (2545) �'	��������	
� 
�����3!������� �!�'	�'
"�8"� ��
���*�4
� "�#�$%&�
���'�������(��
��� ����������
�������

1��#
���
� �����!�.'3����� � ������������ ������������1���2����!����� 1�!��+����
���
������"������3 �.��  !���� +���
��1���  ��( ���� 

���� ���������1������������!(���
+��������������� ������
�)�����*'+��
+,��&-.�& �����
��
�  ��� ������'	
�	�: )!3���� ������
�)�����*'+��+,��&-.�& ����
�
��
� ���'�������
�������������3)!3�.����������3 ���������"������3 �.��  !���� 
+���
��1��� ��( ���� ���������3�
������ �����!'  ���������3�'����� ����.1���2��'	3���
�"���� �����3)!3������������3�"!��
���
�"�����'	���3���)!3��� ��������� ���
���.�������8&+ �����'������������"������ + ����)9�$��"����������	
����: �.�� )������& 
"�30 �"�3��� �������'	3���������
�����  ��0!��3���)������& ��( ���� ���$��'	 ������
�
��"��� �
�
  �
���'� (������-�3) �1���! �����.'3�����   �'�������
������!��������!���
���������3�'�0� "�!'+ �����.�	
/�
   !������������3�����"���!�3�����"���+ �*�	
���3&  
!������������3�'����0#��+ ��'��0�3&������8&�'	!'  + �!������������3�'����
������ �����
!' !����4�)�����*'+��+,��&-.�& �����
��
� �'�����3)!3���������3�'	�'����� ����.1���2
��'	3����"���� + ������/���
�"�����'	���3���)!3���  + ����������"������3� 
!�����
)9�$��"���� �'	�
���
� �����-!�!'���   + �����"���$���!������1���2 �����)�����*'+��
+,��&-.�& �����
��
� �������1���2���������������3�
������ �����!'   ���$��'	 ������'	

�	�: �������1���2��������3)!3�.����������3-��� ������'	���3��� + ����������"����
��3 �.��  !���� +���
��1���  ��( ���� ����!������.�����  



119

�������� 
�����������	
� �������
���
��� ����������
��������������� �!� "�#�$%&

�
���'�������(��
�)�����*'+��+,��-.�&  �����
��
�   �'��
����������� ����� 
!����
-��'4    

'��������
�!��"���&
����� ����� 
1. �"�����
� ����������2����+�������!��4���( ������0 ������1���!  ��3�� �

!1���"��"���� 6-10 �'   + ��'�������-����"� 50 �� )!3�0�� �'	�'
 1�����������!�"���*�4
��( �
�����
����
��������� ���!���   )!3��3�� ��'	��( � ������
�)����*'+��+,��-.�& ����
�
��
� 1-3 �'   
 2. �1���)�������'	���������
������
��"����)!3�5 '	3�'��4�+�� 1)��������/�� 
15 )��������4�-�  �� ��������
�������4�+�� 500,000 �����/�� 3,500,0001 �����4�-�  ����� ����
)�����*'+��+,��-.�& �����
��
� ��
�� �����
�   
 3. +� ��������������
������
� ����� �'��4����3��������.���  ����������!���  
���3����
�.� + ��0�� ��	-� 
 4. +� ��*�4
� "�#�$%&�
���'�������(��
����)�����*'+��+,��-.�& ����
�
��
�+ �  ���� ����������2��'+� ��*�4
� "�#�$%&�
���'������"����'�'�
��
���'� �1���!   
 �����
�!++!�������������#
�' ����� 
 5. �����3������������ �!)!3������ ������������1���2��
�����3���
��������� �!�0�!�������!���1���2���  ��!����������
�������'�������
����
���
��������� �!�0�!���
3������!����
������
�� 
 6. ���� �3!���� "�#�$%& ������ ��
�+���
�/���0�+�������!��4��"�������
����1���2����'	�0!�����	
��'����7��� "�#�$%&
0�������� (�
�.)  ���)�) 3'������ "��'	
������3 + ��'�������������0$#���"����   +���'��!���������
������!����
������
��( �
 1�!���0!���3 �����	
� ������� 1�������+���1�  �����"�����!����"���� + ��'��"���� �������3
�'	�'    + ������� ��
�+���
�/���0���3�� ��������( � ����� ���������1���2����!�����
�'	�0!��������33�
3�����	
��
�.�	
��'3��
���"�����( ��'	3
����  +���'�������
����
�����33�
���
!����'4
3������!����
������
��������4�    
 7. ���� �3!�������  �� ��
�+���
�/���'	��3�� ���( � ��� ����
3��� 1 �'  ���
����1���2����!������'	�0!��������33�
3�����	
� �'��� !�"������	
*�4
!�3��"��!  ��3�� �
���.1�����"����������	
��'3����)��������
��"���
�	�  + �"8'���.1�����"��'	� ��� �3+ �



120

��!����3    +���'�������
����
�����33�
3��!����'4 
3������!����
������
��������4�  + �
������ ��
�+���
�/���'	� 1�������������"���� 50 ����4�-� �������1���2����!�����
�'	�0!�����	
� �'��� !�"������	
*�4
!�3��"��!  +���'�������
����
�����33�
3!����'4 ����!��
��
������
��������4� 
 8. �����3!��������!�1�����3  �� ��
�+���
�/���'	���+���"������( ������0 �����
�1���! + ���"��� �1���!   + ��0���3�� ��'	��( � �����)�����*'+��+,��&-.�& �����
��
� ���
����1�� �2����!������'	�0!�����	
�  �����!����"����-!��!��( + ����� �  �����
�!
��'3���
3�
�)������ "�  + ��#��+ �������
��
��/�'	�.������������"����    +���'���
����
����
�����33�
3!����'4 ����!����
������
��������4�  )!3�5��������33�
3�����	 
� ���
��
�!��'3���
3�
�)������ "� �� ��
�+���
�/���'	��( � �����)�����=  �������� 5 �'  � ���'
��!������
��
3������!���53: ������4� 
 9. �����3!������������"����� �!  �� ��
�+���
�/���'	���+���"������( ���"���
�1���!  �������1���2����!������'	�0!�����	
� �����3)!3�.����������3  +���'�������
��
��
�����33�
3!����'4 ����!����
������
��������4� + ��� ��
�+���
�/���'	��3�� ���( � �����    
4-5 �'  �������1���2����!������'	�0!�����	
� ���������3�
������ �����!'  + ����������3�'
����� ����.1���2��'	3����"����  +���'�������
����
�����33�
3!����'4 
3������!����
�����
�
��������4� 
  10. ��2����������������� �! �� ��
�+���
�/������2������!����
3+��
����( ���2�� 1�!��+����+��!����'!���'4  !���� "�#�$%& -!�+��   �"����-��-!�����7��
� "�#�$%&
0�������� (�
�.)   !�������-!�+��   �����"����+���������0��'	������( �  !������
��!�1�����3 -!�+�� �������
� ��.��-���������1���!� �   + �!���-���'���������"������3 �.�� 
 !���� +���
��1���  ��( ���� 

 
���������� 

���� �����������	 
� �������
���
��� ����������
��������������� �!
� "�#�$%&�
���'�������(��
�)�����*'+��+,��-.�&  �����
��
�  ����  �� �������'
��
���
+���'	�����/�1�����( ���
�� ���	
������0 �� 30�8&��������������� �! ���
�
!� �
���������
�����
� ����� )!3������������
�����
3������!�����/������'	�0! 
!����
-��'4  



121

 �!++!�'���	
�#�!,-.   ����������������� ��
�+���
�/���'�������
�����
�
�0������33�
3����!���
��
3������  +���'�������
������!����
������
�������	
� ������
� 1�������+���1�  �����"�����!����"���� + ��'��"���� �������3    !����4�)�����+��+,��
-.�&  �����
��
�  ��������0���������"���� �������3 )!3�5��������	
��
���"�����!���
�"�������+�� �������
���
� ���!���3   �
������4�������������� 1�������+���1�"8'����.�
� "�#�$%&+�� �����   ����������������3 ��
'3!� "�#�$%& + ��"!���������� "�#�$%& 
�����������: ���	
��-!�+���1�+ ��1����
�������� ����
��3 ��
'3!��'	3���� "�#�$%&�
�
��"���+�� �����   + ���� �����-!������
�� ���������� ���0!
3������� �     + �)�����=  ��
������0� ��<�� ���������7���0$#��� "�#�$%&
3�����
���	
�   ���	
��
���
�����
�����
�
 ����� + ���(���������.�	
��'3��
���"��������( ��'	3
�����
� �������
-� 

�!++!�'�������  ���� �������������� ��
�+���
�/���������1���2����!��
���  + ��'�������
������!����
������
���.����� +���'�����33�
3�'	�'�������
����( � 1�!��
�0!���3�����	
� �����
���'�/��������	
��'3����)��������
��"���
�	�  + ���2���'	����
3 1�!��
+����
�����"����+���������0��'	������( �  !����4� )�����= ��������0�)!3��<���0$#��
� "�#�$%&����������������������( ��'	�
���0 �������������'	 �����*�4
 + ����'�������'���
��
�
�����+ ������� !�"������ �������3����-!� )!3��4����	
�-������3�'	������� + �
���'
��������� !�5�����$'*�4
��"��! �'���+�����!���������"�8"�"������ �����+�� �����#� )!3
�1��������."����	
������ !�"��� ���
����3
!*�4
���	
+ ��
������0$ )!3���."���-!����
�����"���+ ����	
�-��"��� ���	
!��!�! �������3���� + ������7�� ���������  ������'	��( ����."�
!�3  )!3�5�������'��� !�"������	
*�4
!�3��"��!�1����� ������'	��3�� ��������(� �������
3
��� 1 �'    
 �!++!�'������+!'+(�%����   ���� �������������� ��
�+���
�/���������1���2
����!�����  + ��'�������
�����
��0������33�
3����!���
��
3������  +��
3���-��(������	

�"���$�����5 '	3��!������1���2���	
�1�+����� ���+���"���� + ���3�� ��������( � ����� 
+ ��1�������������"���� �����������1���2����'	�0!�����	
������!����"����-!��!��(+ �
�����
� �    !����4� )�����= ��������0��������"�������+�� ���������'����!��(+ ������

� ��0����4 �����������!���
� �������+�� ���3    + �����"	������!�������"!��
���
)���������.�
�����'	�����/�"!��
-!���!��!��(   �.��  �����/�"!��
����!���3

"� (���
�"��& (E-Mail)   � 
!���'��"��������
�� � "�#�$%&+����� �����)!3��� ����������/



122

�
�/����
�� -!�� 
!� ���" !�1�������
� ��� ��1�����
�)�����  �
������4����'���
��!�1�+���'	 ��0! ��"������� �������(�-!�
3���.�!��� 

�!++!�'�������� &��������#
�'  ���� �������������� ��
�+���
�/�����
����1���2����!����� + ��'�������
������!����
������
��  +�����	
�"���$�����5 '	3
��!���������
���������'�������
�� 1�!���0!���3�����	
� ���)9�$��"����������	
����: 
�.�� )������& "�30 �"�3��� �������'	3���������
�����  ��0!��3���)������& ��( ����  + �
����2����
3 1�!��+����
�����	
�  -���'���������"������3�.��  !���� +���
��1��� ��( ����  
!����4� )�����= ��������0�)!3�'���)9�$��"����������	
����: �.�� "�30 ������
�"��& ���
��	

)9�$���
�/"	�
�	�: ���	
�����#�� ���$&�"������� ������� ������"	������4� + ���!�"�����������"�
�����3������� ����: ���
 !��������1��'  + ��'�������."����	
������ !�"��� ���
����
3
!*�4
���	
+ ��
������0$ )!3���."���-!���������"���+ ����	
�-��"��� 
'���4����'�
��'	
�� ��+����.�������  �.�� ����4��' ���� ��( ����  + ����'������.�������8&���"������'	���
��"����'������������"�+ �.�3�� �
����� + ��'�����������������8&
��!'���.0�.�
3���
��
���	
�  
 


