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แบบสอบถามสําหรับการคนควาอิสระ 
เร่ือง คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสหกรณจังหวัดเชียงใหม 

 

คําชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนเพื่อใชเปนสวนหนึ่งในการศึกษาวิชาการคนควาอิสระของ
นักศึกษาปริญญาโท  หลักสูตรบริหารธุรกิจ  คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยชียงใหม                    
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสหกรณจังหวัด
เชียงใหม ขอมูลท่ีไดถือเปนผลงานวิชาการซ่ึงจะเปนประโยชนตอการศึกษา และใชเปนแนวทางใน
การสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรสํานักงานสหกรณจังหวัดเชียงใหม
ในอนาคต 

 ผูศึกษาจึงใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม โดยไมตองระบุช่ือผูตอบ
แบบสอบถาม ขอมูลและความคิดเห็นของทานจะถือเปนความลับ และจะไมมีผลกระทบตอทาน
ผูตอบแบบสอบถามแตอยางใดท้ังส้ิน และขอขอบพระคุณทานในการเสียสละเวลาตอบคําถามจน
ครบทุกขอมา ณ ท่ีนี ้
 

       นางสาวสิรินุช เอ้ืออารยะมนตรี 
 

 

คําแนะนํา    แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน คือ 

  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน   8   ขอ 
  สวนท่ี 2 แบบวัดคุณภาพชีวติการทํางาน  จํานวน  55  ขอ 
  สวนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีเกีย่วของกับคุณภาพชีวติในการทํางาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชุดท่ี ………. 
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สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชอง [   ] หนาขอความท่ีตรงกับสภาพความเปนจริงหรือตรง
กับความคิดเหน็ของทาน มากท่ีสุด 
 

1. เพศ  
 [    ] 1. ชาย     [    ] 2. หญิง 

2. อายุของทาน 

 [    ] 1. 20-30 ป     [    ] 2. 31-40 ป 
 [    ] 3. 41-50 ป     [    ] 5. 51-60 ป 
3. สถานภาพสมรสปจจุบันของทาน 

 [    ] 1. โสด   [    ] 2. สมรส  [    ] 3. หมาย / หยาราง 
4. ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน 

 [    ] 1. มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเทา   
 [    ] 2. อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเทา 

 [    ] 3. ปริญญาตรี                 
 [    ] 4. สูงกวาปริญญาตรี 

5. ระดับตํ่าแหนงงงานในปจจุบันของทาน 

 [    ] 1. พนักงานราชการ                 [    ] 2. ขาราชการ 

6. ฝายงานท่ีทานปฏิบัต ิ

 [    ] 1. กลุมจัดต้ังและสงเสริมสหกรณ  [    ] 2. กลุมสงเสริมและพัฒนาธุรกิจสหกรณ 
 [    ] 3. นิคมสหกรณ    [    ] 4. หนวยสงเสริมและพัฒนาสหกรณ 
 [    ] 5. กลุมสงเสริมและพัฒนาการบริหารการจัดการสหกรณ 
 [    ] 6. ฝายบริหารงานท่ัวไป 

7. รายไดตอเดอืนของทาน (เฉพาะเงินเดือน) 
 [    ] 1. นอยกวา 10,000 บาท    [    ] 2. 10,001 - 20,000 บาท 

 [    ] 3. 20,001 - 30,000 บาท     [    ] 4. 30,000 บาทข้ึนไป  

8. ระยะเวลาท่ีทานรวมงานกบัสํานักงานสหกรณจังหวัดเชียงใหม 
 [    ] 1. ต่ํากวา 1 ป     [    ] 2. 1-5 ป 
 [    ] 3. 6 – 10 ป     [    ] 4. มากกวา 10 ป 
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สวนท่ี 2 แบบวัดคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากร 
 

คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  √ ลงในชองคําตอบท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด                   
โดยพิจารณาจากงานท่ีทําอยูปจจุบัน และส่ิงท่ีทานไดรับจากสํานักงานสหกรณจังหวัดเชียงใหม            
ในดานตางๆ ตอไปน้ี 
 

ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ปจจัยดานรางกาย 

1 ทุกวันน้ีทานคิดวาตัวทานมีสุขภาพรางกาย
ที่แข็งแรงเพียงใด 

     

2 ในปที่ผานมาทานไดเจ็บปวยรุนแรงจนตอง
นอนโรงพยาบาลมากเพียงใด 

     

3 ทานทํางานดวยความกระฉับกระเฉง 
กระปรี้กระเปราเพียงใด 

     

4 ทานรับประทานอาหารในแตละวันได
เพียงพอเพียงใด 

     

5 ทานไดออกกําลังกายสมํ่าเสมอเพียงใด      

6 ทานไดพักผอนนอนหลับในแตละวันอยาง
เพียงพอเพียงใด 

     

7 ทานไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยาง
เพียงพอเพียงใด 

     

ปจจัยดานจิตใจ 

8 ทานสามารถจัดการกับความเครียดจากการ
ทํางานไดเพียงใด 

     

9 ทานสามารถปรึกษาหัวหนางานเมื่อมี
ปญหาในการทํางานไดเพียงใด 

     

10 ทานพึงพอใจในความเปนตัวทานเพียงใด      

11 ทานพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันน้ี
เพียงใด 
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ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

12 ทานภูมิใจในผลสําเร็จของงานที่ไดรับ
มอบหมายเพียงใด 

     

13 ตลอดเวลาในการทํางานทานมีสมาธิ
เพียงใด 

     

14 ทานสามารถเปนที่พ่ึงของคนในครอบครัว
เพียงใด 

     

15 ทานมีความสุขในการทํางานใน 
สํานักงานฯ เพียงใด 

     

16 ทานมีสิ่งยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกขเพียงใด      

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม 

17 ทานไววางใจเพ่ือนรวมงานเพียงใด      

18 ทานสามารถพ่ึงพาเพ่ือนรวมงานในเรื่อง
การทํางานไดเพียงใด 

     

19 คนในสํานักงานฯ ของทานรวมมือรวมใจ
กันทํางานเพียงใด 

     

20 ทานทํางานตามหนาที่ไดดวยตัวทานเอง
เพียงใด 

     

21 ทานสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชา และ
เพ่ือนรวมงานไดเพียงใด 

     

22 ทานและเพ่ือนรวมงานเปนเสมือนคนใน
ครอบครัวเดียวกันเพียงใด 

     

23 ทานมีสวนรวมในขอคิดเห็นในการทํางาน
ไดเพียงใด 

     

24 ทานไดรับขอเสนอแนะท่ีมีประโยชนตอ
ทานจากเพ่ือนรวมงานและผูบริหารเพียงใด 

     

25 ทานเขารวมในกิจกรรมตางๆ ของ
สํานักงานฯ เพียงใด 
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ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ปจจัยดานสิ่งแวดลอม 

26 ทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ในระหวางการเดินทางมาทํางานเพียงใด 

     

27 ทานคิดวาสถานที่ทํางานของทานมี
สภาพแวดลอมที่ปลอดภัยเพียงใด 

     

28 ทานพึงพอใจในวันหยุดที่ทานไดรับ
เพียงใด 

     

29 ทานยอมรับในกฏระเบียบขององคกร
เพียงใด 

     

30 ทานสามารถเดินทางมายังสํานักงานฯ ได
สะดวกเพียงใด 

     

31 ทานมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ในขณะทํางานเพียงใด 

     

32 ทานพึงพอใจในสิ่งอํานวยความสะดวกที่
สํานักงานฯ จัดให เชน มุมพักผอน 
หองสมุด หองรับประทานอาหาร หองนํ้า 
เพียงใด 

     

33 สํานักงานฯ ไดใหขอมูล และความรูในเรื่อง
ความปลอดภัยในการทํางานแกทานอยาง
เพียงพอเพียงใด 

     

34 สํานักงานฯ ของทานมีอุปกรณชวยในการ
ทํางานอยางเพียงพอเพียงใด 

     

ปจจัยดานจิตวิญญาณ 

35 ทานไดรับการยอมรับ หรือคําชมเชยจาก
ผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงานเพียงใด 

     

36 งานท่ีทําทุกวันน้ี ตอบสนองเปาหมายใน
ชีวิตของทานเพียงใด 

     

37 ทานรูสึกวางานของทานมีคุณคาแกสังคม
เพียงใด 
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ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

38 ทานภูมิใจที่ไดทํางานที่สํานักงานฯ เพียงใด      

39 ทานคิดจะลาออก ไปหางานทําใหมทํา
เพียงใด 

     

40 ทานไดรับความรูความสามารถในงานได
อยางเต็มที่เพียงใด 

     

41 ทานไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงขององคกร
เพียงใด 

     

42 ทานมีโอกาสไดพัฒนาความสามารถในงาน
อยางตอเน่ืองเพียงใด 

     

43 ทานสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตาม
ความตองการเพียงใด 

     

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต 

44 ทานไดสรางหน้ี เพ่ือความมั่นคงของ
ครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม
เพียงใด 

     

45 ทานไดรายไดที่เหมาะสมกับความรู
ความสามารถของทานเพียงใด 

     

46 ทานสามารถจัดการกับรายจาย หรือหน้ีสิน
ไดอยางเหมาะสมเพียงใด 

     

47 ทานสรางหน้ีเกินกําลังที่จะผอนใชได
เพียงใด 

     

48 ทานพึงพอใจในสวัสดิการตางๆ ที่องคกร
จัดใหเพียงใด 

     

49 ทานมีความมั่นใจในความม่ันคงของ 
สํานักงานฯ และทีมผูบริหารเพียงใด 

     

50 ทานสามารถเก็บออมเงินไวใชในยาม
จําเปนไดเพียงพอเพียงใด 

     

51 ทานเคยไดรับการเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือ
เล่ือนตําแหนงที่สูงขึ้นเพียงใด 
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ขอ คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

52 งานท่ีทานทําอยูในขณะนี้ เหมาะสมกับ
ความรูความสามารถของทานเพียงใด 

     

คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 

53 การทํางานท่ีสํานักงานฯ มีความหมายและมี
ความสําคัญตอทานเพียงใด 

     

54 ทานสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข
ทั้งทาง รางกาย จิตใจ สังคม และจิต
วิญญาณ เพียงใด 

     

55 ทานมีคุณภาพชีวิตที่ดีในการทํางานเพียงใด      

 
 

สวนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ีเก่ียวของกับคณุภาพชีวิตในการทํางานของทาน 

 
……………………………………………………………………………………………………………………..
………...…………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………..
………...…………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

ขอขอบพระคุณอยางยิ่ง ท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามจนครบทุกขอ 
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ประวัติผูเขียน 

 ชื่อ – สกุล  นางสาวสิรินุช  เอ้ืออารยะมนตรี 
 
 วัน เดือน ปเกิด  24  มิถุนายน  2529 
 
 ประวัติการศึกษา  2550          ปริญญาตรี สาขาวิชาอัญมณีวิทยา คณะวิทยาศาสตร 
             มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
    2554             สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ         

       มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
 ประวัติการทํางาน 2550 - 2551 พนักงานขาย Orchid Jade Factory    
    2552 - 2553 พนักงานขาย 4 Doctors Jewelry 
 

 


