
บทที่ 2
แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เก่ียวของ

ในการศึกษาการประยุกตแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของผูประกอบการอุตสาหกรรม
เกษตรขนาดยอมในจังหวัดเชียงใหม มีแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการศึกษา คือ แนวคิด
เศรษฐกิจสรางสรรค แนวคิดเกี่ยวกับฐานทรัพยากรขององคกร และแนวคิดการสรางความ
ไดเปรียบทางการแขงขัน
2.1 แนวคิดและทฤษฎี

2.1.1 แนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) (2551) กลาววา

“เศรษฐกิจสรางสรรค (Creative Economy)” ยังไมมีการกําหนดนิยามไวเปนหน่ึงเดียว โดยภาพรวม
เศรษฐกิจสรางสรรคยังอยูในขั้นตอนของการพัฒนาแนวคิดอยางตอเน่ือง ดังน้ัน ความหมายของ
เศรษฐกิจสรางสรรคจึงมีความหมายหลากหลาย และยังไมมีคําจํากัดความที่สรางความเขาใจและ
การยอมรับอยางเปนหน่ึงเดียวกัน อยางไรก็ตาม John Howkins ไดใหความหมายอยางงายของ
“เศรษฐกิจสรางสรรค” คือ “การสรางมูลคาที่เกิดจากความคิดของมนุษย” นอกจากน้ียังมีการใหคํา
จํากัดความที่มักใชอางอิงอยางกวางขวางดังน้ี

สหราชอาณาจักร เปนประเทศตนแบบที่ไดรับการยอมรับใหเปน “ศูนยกลางความ
สรางสรรคของโลก” (World Creative Hub) ไดใหความหมายของเศรษฐกิจสรางสรรค ดังน้ี
“เศรษฐกิจที่ประกอบดวยอุตสาหกรรมที่มีรากฐานมาจากความคิดสรางสรรคของบุคคล ทักษะ
ความชํานาญ และความสามารถพิเศษ ซึ่งสามารถนําไปใชประโยชนในการสรางความมั่งคั่งและ
สรางงานใหเกิดขึ้นได โดยที่สามารถสั่งสมและสงผานจาก รุนเกาสูรุนใหมดวยการคุมครอง
ทรัพยสินทางปญญา”

องคการความรวมมือเพื่อการคาและการพัฒนา (United Nations Conference on Trade
and Development: UNCTAD) ไดใหความหมายในบริบทของการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจไว
วา “เปนแนวความคิดในการพัฒนาและสรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยใชสินทรัพยที่เกิด
จากการใชความคิดสรางสรรค”

องคการทรัพยสินทางปญญาโลก (World Intellectual Property Organization: WIPO)
เนนบริบทของทรัพยสินทางปญญาวา “ประกอบไปดวยอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม ซึ่งรวมถึง
ผลิตภัณฑทางวัฒนธรรมและศิลปะทั้งหมด ทั้งในรูปสินคาและบริการที่ตองอาศัยความพยายามใน
การสรางสรรคงาน ไมวาจะเปนการทําขึ้นมาโดยทันทีขณะน้ันหรือผานกระบวนการผลิตมากอน”
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องคการยูเนสโก (The United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization: UNESCO) ไดยึดนิยามที่นําเสนอโดยกระทรวงวัฒนธรรม สื่อและการกีฬาของ
สหราชอาณาจักร คือ “อุตสาหกรรมที่เกิดจากความคิดสรางสรรค ความชํานาญ และความสามารถ
ที่มีศักยภาพในการสรางงานและความมั่งคั่งโดยการผลิตและใชประโยชนจากสินทรัพยทางปญญา”

สําหรับประเทศไทยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
(2551) ไดให ความหมายของเศรษฐกิจสรางสรรคดังน้ี เศรษฐกิจสรางสรรค หมายถึง แนวคิดการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใชองคความรู การศึกษา การสรางสรรคงาน และการใช
ทรัพยสินทางปญญาที่เชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม การสั่งสมความรูของสังคม และ
เทคโนโลยี/นวัตกรรมสมัยใหม ดังแผนภาพที่ 2 และ 3

ภาพท่ี 2: ภาพรวมและองคประกอบของแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2551)
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ภาพท่ี 3: นัยสําคัญของภาคเศรษฐกิจสรางสรรคตอการเปนพลังขับเคลื่อนใหมของเศรษฐกิจและ
สังคมไทย
ท่ีมา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2551)

สําหรับขอบเขตในการวัดขนาดของเศรษฐกิจสรางสรรคในประเทศไทยน้ัน สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ไดจัดประเภทของอุตสาหกรรม
สรางสรรคโดยยึดตามรูปแบบของ United Nations Conference on Trade and Development
(UNCTAD) เปนกรอบ ซึ่งแบงประเภทอุตสาหกรรมสรางสรรคออกเปน 4 กลุมหลัก ไดแก (1)
กลุมการสืบทอดทางมรดกและวัฒนธรรม (cultural heritage) ประกอบดวย งานฝมือและหัตถกรรม
การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การแพทยแผนไทย และอาหารไทย (2) กลุมศิลปะ (arts) ประกอบดวย
ศิลปะการแสดง และทัศนศิลป (3) กลุมสื่อ (media) ประกอบดวย ภาพยนตรและวีดีทัศน การพิมพ
การกระจายเสียง และดนตรี และ(4) กลุมงานสรางสรรคตามลักษณะงาน (functional creation)
ประกอบดวย การออกแบบ แฟชั่น สถาปตยกรรม การโฆษณา และซอฟทแวร ซึ่งเปนการ
กําหนดกรอบโดยกวาง เพื่อประโยชนในการวัดขนาดทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมสรางสรรค
ของไทย และสะทอนถึงความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจไทย

2.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับฐานทรัพยากรขององคกร
Barney (1991) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับฐานทรัพยากรขององคกร (Resource-Based

View of the firm) หรือ RBV คือทรัพยากรที่องคกรมีอยู มีสวนสําคัญในการสรางความสามารถใน
การแขงขันที่ยั่งยืนได โดยทรัพยากรน้ันควรมีคุณลักษณะคือ มีคุณคา (value) หายาก (rare)
ไมสามารถทดแทนไดงาย (difficult to substitute) และยากที่คูแขงจะลอกเลียนแบบได (immitate)
มิฉะน้ันองคกรจะสามารถแขงขันไดเพียงชั่วคราว  ดังน้ัน RBV จึงเปนกรอบแนวคิดที่ใชวิเคราะห
เชิงลึกวาทรัพยากรที่องคกรครอบครองอยูเปนพื้นฐานในการกําหนดผลการดําเนินงานขององคกร
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อันนําไปสูความไดเปรียบในการแขงขันที่ยั่งยืนของธุรกิจหรือไม แนวคิดเกี่ยวกับทรัพยากร
หมายถึง ทรัพยสิน (assets) ความสามารถ (capabilities) กระบวนการขององคกร (organizational
processes) คุณลักษณะของธุรกิจ (firm attributes) ขอมูล (information) ความรู (knowledge) ที่
ถูกควบคุมโดยองคกร และองคกรนําไปใชในการดําเนินกลยุทธเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ
(efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) อยางไรก็ตาม Barney และคณะ (2001) อธิบายวา
ความไดเปรียบในการแขงขันขององคกรจะเกิดขึ้นไดตองอาศัยทรัพยากร และความสามารถของ
องคกรที่มีคุณสมบัติ 4 ประการดังกลาวแลว  องคกรยังควรพิจารณาทรัพยากรและความสามารถ
ขององคกร ที่แบงออกเปนทรัพยสินที่จับตองได และทรัพยสินที่จับตองไมได (tangible and
intangible assets) รวมถึงทักษะในการบริหารขององคกร

2.1.3 แนวคิดการสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน
การสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน (competitive advantages) เปนลักษณะที่ธุรกิจ

สามารถทําไดเหนือจากคูแขงขัน อันเกิดไดหลายปจจัย และมีผลตอความพึงพอใจของลูกคา
การสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน จะมี 6 มิติ ดังน้ี (กัลยาณี, 2554)

1. ความไดเปรียบจากการเปนผูเขาสูตลาดรายแรก (customer market advantage) ประเด็นแรก
ที่จะตองใหความสําคัญคือการสรางตลาดใหมหรือเปนผูคิดริเร่ิมใหม ๆ ใหกับลูกคาซึ่งการ
ริเร่ิมในสิ่งที่คูแขงยังไมสามารถทําไดน้ันจะทําใหปราศจากการแขงขันซึ่ งนับไดวาเปน
ความไดเปรียบอยางดีเยี่ยมและเปนจุดเร่ิมตนแหงความสําเร็จในอนาคต

2. ความไดเปรียบในการนําเสนอผลิตภัณฑหรือบริการที่โดดเดนกวาคูแขง (product and
service advantage) คือการสรางความแตกตาง และมีการพัฒนาไปสูความไดเปรียบในการ
แขงขันในระยะยาว

3. ความไดเปรียบในการสรางหวงโซคุณคาหรือระบบธุรกิจ (business system/value chain
advantage) การบริหารกิจกรรมทางธุรกิจเพื่อใหบรรลุเปาหมาย เรียกวาการบริหารหวงโซ
คุณคาหรือระบบธุรกิจ กิจกรรมทางธุรกิจจะเร่ิมตนจากการวิจัยและการพัฒนาผลิตภัณฑ
การผลิตการขาย การตลาด การจัดจําหนาย และการบริการหลังการขาย หากองคกรธุรกิจมี
ความโดดเดนในกิจกรรมทางธุรกิจกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึง ก็จะสงผลใหองคกรน้ันมี
ความไดเปรียบทางการแขงขันในเร่ืองน้ันๆ หลายองคกรพยายามสรางความไดเปรียบใน
การแขงขันโดยมุงเฉพาะกิจกรรมทางธุรกิจที่องคกรถนัดและมุงการดําเนินงานอยาง
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ตอเน่ือง สงผลใหองคกรน้ันมีกลยุทธที่เหนือกวาคูแขงขัน และกลายเปนจุดแข็งหรือ
เอกลักษณขององคกรในที่สุด

4. ความไดเปรียบของแหลงทรัพยากร (system assets / resources advantages) ทรัพยากรของ
องคกรประกอบไปดวยสินทรัพยที่ตัวตน เชน ผลิตภัณฑและอาคาร และสินทรัพยที่ไมมี
ตัวตน เชน ลิขสิทธิ์ ตราสินคา และชื่อเสียงขององคกร สวนใหญจะใชประโยชนจาก
ทรัพยากรที่มีอยูในการสรางความไดเปรียบในการแขงขันใหเกิดขึ้น ซึ่งการใชทรัพยากร
เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันใหเกิดขึ้นน้ี เรียกวา asset based competitive
advantages

5. ความไดเปรียบในเร่ืองพันธมิตร (partner advantage) การมีพันธมิตรที่ดีจะชวยสนับสนุน
ใหองคกรสามารถพัฒนาธุรกิจอยางรวดเร็ว หลายองคกรธุรกิจพยายามคนหาคูคาเพื่อสราง
เปนพันธมิตรในการทําธุรกิจระยะยาว

6. ความไดเปรียบในการประหยัดตนทุนในการผลิต (scale and scope advantage) องคกร
ธุรกิจสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขันใหเกิดขึ้นไดดวยการมุงเนนการสราง
economies of scope น่ันคือ ความสามารถในการลดตนทุนโดยใชทรัพยากรรวมกันของ
หนวยธุรกิจตาง ๆ

2.2 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ
ในการศึกษาการประยุกตแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของผูประกอบการอุตสาหกรรม

เกษตรขนาดยอมในจังหวัดเชียงใหม ผูศึกษาควรทราบแนวทางในการประยุกตใชแนวคิดเศรษฐกิจ
สรางสรรคน้ีในกลุมธุรกิจตางๆกอน โดยผลการศึกษาที่ไดน้ันสามารถนําไปเปนแนวทางในการ
ประยุกตใชใหเหมาะสมและตรงตามความตองการในแตละภาคธุรกิจตอไป

ดานงานฝมือและหัตถกรรม พบวาการศึกษาของ อิสรา (2550) ไดทําการศึกษา
เทคโนโลยีนาโนเพื่อจะไดประยุกตใชกับการเพิ่มมูลคากระดาษสา ใหสามารถกันนํ้า เชื้อราและ
แบคทีเรียได โดยนําอนุภาคขนาดนาโนของสารจําพวกพลาสติกหรือโพลีเมอรเคลือบบนพื้นผิว
กระดาษสา และอบในความรอนที่เหมาะสม เพื่อใหพื้นที่ผิวมีลักษณะคลายใบบัว ที่นํ้าสามารถกลิ้ง
อยูไดโดยไมเปยก ซึ่งเทคโนโลยีการผลิตกระดาษสากันนํ้าน้ี จะเกิดความคุมทุนหากนําไปปรับใช
ในการผลิตกระดาษสาต้ังแตขั้นตอนแรก เพราะเสนใยของกระดาษจะไดรับสารเคลือบอยาง
สม่ําเสมอ เปนการเพิ่มมูลคาใหแกผลิตภัณฑ กอนที่จะนําไปสงออกหรือแปรรูปเปนสินคาชนิดอ่ืน
เปนการนําเทคโนโลยีมาสรางนวัตกรรมผลิตภัณฑกระดาษสา
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สวนในดานธุรกิจอาหารไทยพบวา อัจฉรา (2550) ศึกษาพัฒนาเคร่ืองด่ืมสมุนไพรที่
ผลิตจากดอกไม ที่มีคุณสมบัติในการตานอนุมูลอิส ระเพื่อการผลิตในเชิงพาณิชยและพัฒนา
เคร่ืองด่ืมสมุนไพรที่ผลิตจากดอกไมในทองถิ่นอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม จากการวิจัย
คุณสมบัติในการตานอนุมูลอิสระของดอกไมพบวา ดอกไมของไทยอยาง ดอกดาหลา ดอกอัญชัน
ดอกบัว ดอกเข็ม และดอกกุหลาบมอญ มีสารอาหารที่เปนประโยชนตอรางกาย มีคุณสมบัติตาน
อนุมูลอิสระสูง ซึ่งอนุมูลอิสระน้ีสามารถชวยลดความเสี่ยงการเปนโรคมะเร็ง โรคหัวใจ โรคชรา
โรคหลอดเลือด โรคพารกินสัน และโรคอัลไซเมอร โดยรวมกับผูประกอบการจําหนายเคร่ืองด่ืม
เพื่อสุขภาพ ในตลาดนํ้าอัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ตอยอดผลิตภัณฑเคร่ืองด่ืมจากดอกไมไทย
เพื่อสุขภาพโดยนําผลการทดสอบจากหองปฏิบัติการมายืนยันภูมิปญญาไทยในการใชพืชสมุนไพร

ในดานการแพทยแผนไทย ภาควิชาเคมี คณะวิทยาศาสตร สถาบันเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ไดทําการศึกษา “ZoNop” อนุภาคซิงคออกไซดนาโนสําหรับสิ่งทอและเคร่ืองสําอางซึ่ง
เผยแพรขอมูลโดย สํานักงานนวัตกรรมแหงชาติ (2551) เล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนา
ประยุกตใชนาโนเทคโนโลยีเพื่อสรางมูลคาเพิ่มในผลิตภัณฑโดยอาศัยเทคโนโลยีสเปรยไพโรไล-
ซิส ทําใหสามารถผลิตอนุภาคซิงคออกไซด ที่มีขนาดประมาณ 20-40 นาโนเมตร หลังผลการศึกษา
พบวาโดยอนุภาคซิงคออกไซดระดับนาโนเมตรจะมีคุณสมบัติตอตานเชื้อแบคทีเรีย และปองกัน
รังสียูวี  โดยสามารถประยุกตใชในผลิตภัณฑตางๆ เชน ผลิตภั ณฑสิ่งทอ เคร่ืองสําอางและ
ผลิตภัณฑกันแดด รวมทั้งผลิตภัณฑสมุนไพร ซึ่งการพัฒนากระบวนการผลิตอนุภาคซิงคออกไซด
ระดับนาโนเมตร จะเปนอุตสาหกรรมตนนํ้าดานนาโนเทคโนโลยีที่สําคัญของประเทศไทยใน
อนาคต ซึ่งจะชวยลดการนําเขาและกอใหเกิดประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคม และเป นการเพิ่ม
มูลคาและเพิ่มประสิทธิภาพของผลิตภัณฑไดเปนอยางดี

นอกจากน้ียังมีงานวิจัยดานการออกแบบและทําเปนโครงการชื่อ “โรงงานเฟอรนิเจอรสี
เขียว” เนนแนวคิดการออกแบบ จากวัสดุเหลือใช มาทําเปนเฟอรนิเจอรชิ้นสวย เพิ่มมูลคา
ผลิตภัณฑของโครงการสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยี ของอุตสาหกรรมไทย (iTAP) ภายใตศูนย
บริหารจัดการเทคโนโลยี (TMC) สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ สวทช.
(2553) วาอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไทยเปนอุตสาหกรรมหน่ึง ที่แตเดิมไดเนนในเร่ืองของการ
ผลิตหรือการปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อลดปริมาณของเสีย ซึ่งในปจจุบันการเพิ่มขีด
ความสามารถการแขงขันดานการผลิตอยางเดียวคงไมเพียงพอตอการรักษากลุมตลาดเฟอรนิเจอรที่
ยั่งยืนได การใหความสําคัญกับการทําการตลาด และการใสใจกับตัวผลิตภัณฑดวยการออกแบบจะ
ชวยเพิ่มศักยภาพการแขงขันไดอยางแทจริงรับกระแสโลกรอนและสรางคุณคาใหวัสดุเหลือใชที่ให
ความสําคัญกับการออกแบบเพื่อสรางจุดขายที่แตกตางใหกับผลิตภัณฑ ประกอบกับกระแสโลก
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ปจจุบันที่ใหความสําคัญตอการรักษาสิ่งแวดลอมและการลดภาวะโลกรอน ผลิตภัณฑที่จะสามารถ
จําหนายรวมทั้งสงออกไดน้ัน จําเปนตองเปนสินคาที่ชวยรักษโลก ไมกอใหเกิดมลพิษตอ
สิ่งแวดลอมทั้งในเร่ืองกระบวนการผลิต เทคโนโลยีที่ใชงาน และจากผลการวิจัยตลาดและการ
วิเคราะหความตองการของผูบริโภคซึ่ง เปนผูกําหนดธุรกิจในโลกปจจุบันทําใหคณะทํางาน
ของ iTAP เห็นวา เฟอรนิเจอร คือ ความสุนทรียเหมือนแฟชั่น ซึ่งตองมีการปรับเปลี่ยนไปตาม
แนวโนมของตลาด และความตองการที่ไมสิ้นสุดของลูกคา ซึ่งหากจะเพียงใชการผลิตเปนเสาหลัก
อยางเดียวในการนําธุรกิจคงไมสามารถอยูรอดและแขงขันไดในโลกปจจุบัน

จะเห็นวาภาคธุรกิจตางๆไดมีการพัฒนาผลิตภัณฑดวยการประยุกตแนวคิดเศรษฐกิจ
สรางสรรคดวยองคประกอบที่ตางกันไปและมีเหตุผลสําคัญคือ เพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคาและ
บริการในธุรกิจ ดังน้ันผูศึกษาจึงทําการศึกษาการประยุกตแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคของ
ผูประกอบการอุตสาหกรรมเกษตรขนาดยอมในจังหวัดเชียงใหม เพื่อนําขอมูลที่ไดมาใชเปน
แนวทางในการนําแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคไปปฏิบัติทางธุรกิจของผูประกอบอุตสาหกรรม
เกษตรหรือธุรกิจอ่ืนๆที่สนใจจะสรางคุณคาใหกับสินคาและบริการ
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กรอบแนวคิดในการศึกษา

ตามแนวคิดฐานทรัพยากรขององคกร
องคประกอบของเศรษฐกิจสรางสรรคควรมี
คุณลักษณะท่ีดีคือ มีคุณคา หายาก ทดแทนได
ยาก และลอกเลียนแบบไดยาก

สามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน
6 มิติ คือ
1. การเปนผูเขาสูตลาดรายแรก
2. การนําเสนอผลิตภัณฑหรือบริการท่ีโดด

เดนกวาคูแขง
3. การสรางหวงโซคุณคาหรือระบบธุรกิจ
4. ความไดเปรียบของแหลงทรัพยากร
5. ความไดเปรียบในเรื่องพันธมิตร
6. การประหยัดตนทุนในการผลิต


