
 
 

 
บทที่ 5 

  สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล  ขอคนพบ และขอเสนอแนะ 
 

 การศึกษาคุณภาพชีวติการทํางานของพนักงานคุณภาพชีวิตการทํางานของ
บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวดัเชียงใหม ใชแนวคิดตามมาตรฐานระบบการบริหารจัดการ
คุณภาพชีวิตการทํางานในองคการ (MS-QWL) มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการ
ทํางานดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และ
ดานความม่ันคงในชีวิต รวมถึงคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวดั
เชียงใหม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางาน 6 ดานถึงปจจัยท่ี
สงผลตอคุณภาพการทํางานในภาพรวม 

วิธีการศึกษาไดทําการรวมรวมขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการใช
แบบสอบถามบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวดัเชียงใหม จํานวน 151 คน และขอมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Data) รวบรวมขอมูลโดยการคนควาจากเอกสาร หนังสือ บทความ และขอมูลในระบบ
อินเทอรเน็ต และไดนาํมาวิเคราะหโดยใชคาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และใชสถิติอางอิง ไดแก  
คา T-test และ One-Way ANOVA พรอมท้ังวิเคราะหโดยใชสมการถดถอยเชิงพหุ (Multiple 
Regression Analysis) 

การศึกษาในคร้ังนี้ประกอบดวย ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามคุณภาพชีวิต
การทํางานของบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวดัเชียงใหม ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม ความคิดเหน็และขอเสนอแนะท่ีเปน
ประโยชนตอคุณภาพชีวิตชีวิตการทํางานโดยสามารถสรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะดังนี ้
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สรุปผลการศึกษา 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

จากการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 97 คน 
คิดเปนรอยละ 64.24 มีอายุ 51 ปข้ึนไป มีจํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 47.02 มีสถานภาพสมรส มี
จํานวน 88 คน คิดเปนรอยละ 58.28 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีจํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 
75.50 ตําแหนงขาราชการ มีจํานวน 102 คนคิดเปนรอยละ 68.87 กลุมสาระการงานอาชีพ มีจํานวน 
31 คน คิดเปนรอยละ 20.53 มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 30,001บาทขึ้นไป มีจํานวน 71 คน คิด
เปนรอยละ 47.02 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา 10 ป มากท่ีสุด มีจํานวน 102 คน คิดเปนรอย
ละ 67.55  

 
สวนท่ี 2  ปจจัยขอมูลท่ีสงผลตอคุณภาพชวีิตการทํางานของบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวัด
เชียงใหม  และคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวม 

ผลการศึกษาพบวา บุคลากรโรงเรียนสันกาํแพง จังหวดัเชียงใหม มีความคิดเห็น
ในปจจยัท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานตามแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการทํางานในระดับเหน็
ดวยมาก โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.87 และมีคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมในระดับสูง มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.04 ซ่ึงสามารถแสดงรายละเอียดตามแนวคิดเกีย่วกับคุณภาพชีวิตการทํางานไดดังน้ี 

1.ปจจัยดานรางกาย 
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง มีความคิดเห็นในปจจัยดานรางกายอยูในระดบั

เห็นดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.70 เรียงตามลําดับคาเฉล่ียสามอันดับแรกคือ ในปท่ีผานมาทาน
ไมมีการเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอนโรงพยาบาล มีคาเฉล่ียเทากับ 4.46 การรับประทานอาหารในแต
ละวันไดเพยีงพอ มีคาเฉล่ียเทากับ 3.89 และการทํางานดวยความกระฉับกระเฉงกระปร้ีกระเปรา มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.86 และปจจยัยอยดานรางกายมีคาเฉล่ียต่ําสุด การออกกําลังกายอยาง 
สมํ่าเสมอ มีคาเฉล่ียเทากับ 2.79  

2.ปจจัยดานจิตใจ 
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจอยูในระดับ

เห็นดวยมาก  มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.01 เรียงตามลําดับคาเฉล่ียสามอันดับแรกคือ ความสามารถเปน
ท่ีพึ่งของคนในครอบครัว มีคาเฉล่ียเทากับ 4.31 และความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.29 และมีสมาธิตลอดเวลาในการทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.23 และปจจัยยอยดาน
จิตใจมีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ความสามารถจัดการความเครียดจากการทํางาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.36 
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3.ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม  
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง มีความคิดเห็นในปจจัยดานสัมพันธภาพทาง

สังคมอยูในระดับเห็นดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.86 เรียงตามลําดับคาเฉล่ียสามอันดับแรก คือ 
ความสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตัวเอง คาเฉล่ียเทากับ 4.25 การไดเขารวมในกิจกรรมตางๆ
ของทางโรงเรียนฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.13 และความสามารถพูดคุยกับผูบังคับบัญชาและเพ่ือน
รวมงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.01 และปจจัยยอยดานสัมพันธภาพทางสังคม มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ 
ความสามารถพึ่งพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานได มีคาเฉล่ียเทากันคือ 3.71   

4.ปจจัยดานส่ิงแวดลอม  
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง มีความคิดเห็นในปจจัยดานส่ิงแวดลอมอยูใน

ระดับเหน็ดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.91 โดยปจจยัยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ 
สามารถเดินทางมายังโรงเรียนฯไดอยางสะดวก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.30 การยอมรับในกฎระเบียบของ
ทางโรงเรียนฯ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.13 และความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสินในขณะทํางาน มี
คาเฉล่ียเทากับ 4.10 และปจจยัยอยดานส่ิงแวดลอม มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ความพึงพอใจในส่ิงอํานวย
ความสะดวกที่ทางโรงเรียนฯจัดให เชน มุมพักผอน หองรับประทานอาหาร มีคาเฉล่ียเทากับ 3.44 

5.ปจจัยดานจิตวิญญาณ  
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตวิญญาณอยูใน

ระดับเหน็ดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.08 โดยปจจยัยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ความ
ภูมิใจทีไ่ดทํางานท่ีโรงเรียนสันกําแพง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.38 การทํางานท่ีโรงเรียนสันกําแพงมี
ความหมาย และมีความสําคัญ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.37 และความความรูสึกวางานของตนเองมีคุณคา 
แกสังคม มีคาเฉล่ียเทากับ 4.32 และปจจยัยอยความม่ันคงในชีวิต มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ คการไดรับ
การยอมรับ หรือคําชมเชยจากผูบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.83 

6.ปจจัยดานความมั่นคงในชีวิต   
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงในชีวิต

อยูในระดับเหน็ดวยมาก มีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.52 โดยปจจัยยอยท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ 
งานท่ีทําอยูในขณะน้ี เหมาะสมกับความรูความสามารถ มีคาเฉล่ียเทากบั 4.09 การไมสรางหนี้เกิน
กําลังท่ีจะผอนใชได มีคาเฉล่ียเทากับ 3. 87 และการไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถ 
มีคาเฉล่ียเทากบั 3.83 และปจจัยยอยความม่ันคงในชีวิต มีคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ การไดสรางหนี้เพื่อ
ความม่ันคงของครอบครัวในระยะยาวอยางเหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากับ 3.05 
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7.ระดับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง มีคุณภาพชีวิตการทํางานดานในภาพรวมอยูใน

ระดับสูง มีคาเฉล่ียรวมเทากบั 4.04  
 

สวนท่ี 3 ปจจัยท่ีสงผลตอคณุภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลและความสัมพันธ
ระหวางปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน กับคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมของ
บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม 
  ในสวนนี้จะเปนการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคลดังนี้ 

1. จําแนกตามเพศ 
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง ระหวางเพศชาย และเพศหญิง มีความคิดเห็น

ในปจจยัดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพนัธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวญิญาณ ดาน
ความม่ันคงในชีวิต และมีคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 

2. จําแนกตามอายุ 
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง ท่ีมีอายุแตกตางกัน มีความคิดเหน็ในปจจยั

ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม และมีคุณภาพชีวิตการทํางาน
ในภาพรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเหน็ในปจจยัดานดานจิตวิญญาณ 
ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังแสดงรายละเอียดดงัตอไปนี ้

ดานจิตวิญญาณ พบวา 
 1.บุคลากรท่ีมีอายุ 41-50 ป มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยการไมมีความคิดท่ีจะ
ลาออกไปหางานใหมทํามากกวาพนักงานท่ีมีอายุ 20-30 ป 
 2.บุคลากรท่ีมีอายุ 41-50 ปมีความคิดเหน็ในปจจยัยอยการไมมีความคิดท่ีจะ
ลาออกไปหางานใหมทํามากกวาบุคลากรท่ีมีอาย ุ20-30 ป และบุคลากรท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไปมีความ
คิดเห็นในปจจยัยอยการไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํามากกวาบุคลากรท่ีมีอาย ุ20-40 ป 

3.บุคลากรท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไปมีความคิดเหน็ในปจจัยยอยดานการมีโอกาสในการ
พัฒนาความสามารถในงานอยางตอเนื่องมากกวาบุคลากรท่ีมีอายุ 31-50ป 
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4.บุคลากรท่ีมีอายุ 20-30 ป และ 51 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นในปจจยัยอย
ความสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการมากกวาบุคลากรท่ีมีอายุ 31-40 ปและ 41-
50 ป 

ดานความม่ันคงในชีวิต พบวา 
1.บุคลากรท่ีมีอายุ 41-50 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตท่ี

สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุ 20-30 ป และบุคลากรท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป 
มีความคิดเหน็ในปจจยัดานความมั่นคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา บุคลากร
ท่ีมีอายุ 20-40 ป 
 2.บุคลากรที่มีอายุ 41 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ี
เหมาะสมกับความรูความสามารถของบุคลากร มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุ 20-40 ป 
 3.บุคลากรท่ีมีอายุ 41-50 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดรับการตรวจ
สุขภาพประจําปอยางเพียงพอ มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุ 20-30 ป และบุคลากรที่มีอายุ 51 ปข้ึนไป มี
ความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา บุคลากรที่
มีอายุ 20-40 ป 
 4.บุคลากรที่มีอายุ 51 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยความสามารถเก็บออม
เงินไวใชในยามจําเปนไดเพียงพอ มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุ 20-30 ป 

5.บุคลากรท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นในปจจยัยอยการไดรับการเล่ือนข้ัน
เงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึนของบุคลากร มากกวา บุคลากรที่มีอายุ 20-30 ป 

6.บุคลากรท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นในปจจยัยอยงานท่ีทําอยูในขณะน้ี 
เหมาะสมกับความรูความสามารถ มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุ 20-40 ป 
 จําแนกตามสถานภาพ 

พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง ระหวางสถานภาพโสด สมรส และหยา/หมาย มี
ความคิดเหน็ในปจจยัดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม และมี
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็นใน
ปจจัยดานจิตวญิญาณ ดานความม่ันคงในชีวิต แตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ดังแสดง
รายละเอียดดังตอไปนี ้

ดานจิตวิญญาณ พบวา  
1.บุคลากรท่ีมีสถานะหยา/หมาย มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตวิญญาณท่ีสงผล

ตอคุณภาพชีวติการทํางาน มากกวา บุคลากรท่ีมีสถานะโสด  
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2.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยการทํางานท่ีโรงเรียนสัน
กําแพงจังหวัดเชียงใหมมีความหมายและมีความสําคัญ มากกวา บุคลากรท่ีมีสถานะโสด  

3.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรสและหยา/หมาย มีความคิดเหน็ในปจจัยยอยงานท่ีทํา
ทุกวันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวติ มากกวา บุคลากรท่ีมีสถานะโสด  

4.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยความภูมิใจท่ีไดทํางานที่
โรงเรียนสันกาํแพง จังหวดัเชียงใหม มากกวา บุคลากรที่มีสถานะโสด  

5.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรสและหยา/หมาย มีความคิดเหน็ในปจจัยยอยการไมมี
ความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํา มากกวา บุคลากรที่มีสถานะโสด  

6.บุคลากรท่ีมีสถานะหยา/หมาย มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดใชความรู
ความสามารถในงานไดอยางเต็มท่ี มากกวา บุคลากรท่ีมีสถานะโสด 

ดานความม่ันคงในชีวิต พบวา 
1.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัดานความมั่นคงในชีวิตท่ี

สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา บุคลากรท่ีมีสถานะโสด  
2.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยการไดรับรายไดท่ี

เหมาะสมกับความรูความสามารถ มากกวา บุคลากรท่ีมีสถานะโสด  
3.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยการจัดการกับรายจายหรือ

หนี้สินไดอยางเหมาะสม มากกวา บุคลากรท่ีมีสถานะโสดและหยา/หมาย 
4.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยการไดรับการตรวจ

สุขภาพประจําปอยางเพยีงพอ มากกวา บุคลากรท่ีมีสถานะโสด 
5.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยความสามารถเก็บออมเงิน

ไวใชในยามจาํเปนไดเพียงพอ มากกวา บุคลากรท่ีมีสถานะโสดและหยา/หมาย 
6.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยการไดรับการเล่ือนข้ัน

เงินเดือน หรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน มากกวา บุคลากรที่มีสถานะโสด 
7.บุคลากรท่ีมีสถานะสมรส มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยงานท่ีทําอยูในขณะนี้ 

เหมาะสมกับความรูความสามารถ มากกวา บุคลากรท่ีมีสถานะโสด 
คุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม พบวา 

  พนักงานท่ีมีสถานะสมรส มีความคิดเหน็ในคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม 
มากกวา พนักงานท่ีมีสถานะโสด 
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3. จําแนกตามระดับการศึกษา 
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง ท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีความ

คิดเห็นในปจจยัดานรางกาย ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดาน
ความม่ันคงในชีวิต ไมแตกตางกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็นในปจจยัดานจิตใจ 
และมีคุณภาพชีวิตการทํางานในภาพรวม แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังแสดง
รายละเอียดดังตอไปนี ้

ดานจิตใจ พบวา 
1.พนักงานที่มีระดับการศึกษา ปริญญาโทและสูงกวาปริญญาโทมีความคิดเห็นใน

ปจจัยยอยมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกขมากกวาพนักงานท่ีมีระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี
และปริญญาตรี 

4. จําแนกตามตําแหนง 
   พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง ท่ีมีระดับตําแหนงท่ีแตกตางกัน มีความคิดเหน็

ในปจจยัดานรางกาย ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม และมีคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็นในดานจิตใจ ดานจติวิญญาณ 
และดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังแสดงรายละเอียดดังตอไปนี ้

ดานจิตใจ พบวา  
1.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ มีความคิดเห็นในปจจยัดานความม่ันคงในชีวิต

ท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 
2.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ และลูกจางประจํา มีความคิดเห็นในปจจัยยอย

ความสามารถจัดการความเครียดจากการทํางาน มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 
3.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยคูความพงึพอใจใน

ความเปนตัวเองของบุคลากร มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 
4.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยความพึงพอใจใน

ความเปนอยูทุกวันนี้ มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 
5.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยความสามารถเปนท่ี

พึ่งของคนในครอบครัว มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 
ดานจิตวิญญาณ พบวา  
1.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการและลูกจางประจํา มีความคิดเห็นในปจจัยดาน

จิตวิญญาณท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 
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2.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยการทํางานท่ี
โรงเรียนสันกาํแพง จังหวดัเชียงใหมมีความหมายและมคีวามสําคัญ มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนง
ลูกจางช่ัวคราว 

3.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยงานท่ีทําทุกวันนี้
สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิต มากกวา บุคลากรที่มีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 

4.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยการไมมีความคิดท่ี
จะลาออกไปหางานใหมทํา มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว และ
บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางประจํา มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหา
งานใหมทํา มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 

5.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการและลูกจางประจํา มีความคิดเห็นในปจจัยยอย
การไดมีสวนเผยแพรช่ือเสียงของทางโรงเรียนฯ มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 

ดานความม่ันคงในชีวิตพบวา 
1.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการและลูกจางประจํา มีความคิดเห็นในปจจัยดาน

ความม่ันคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 
2.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยการไดรับรายไดท่ี

เหมาะสมกับความรูความสามารถ มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางประจําและลูกจางช่ัวคราว 
3.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยความสามารถเก็บ

ออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 
4.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการและลูกจางประจํา มีความคิดเห็นในปจจัยยอย

การไดรับการเลื่อนข้ันเงินเดอืนหรือ เล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจาง
ช่ัวคราว 

5.บุคลากรท่ีมีตําแหนงขาราชการ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยงานท่ีทําอยูในขณะนี้ 
เหมาะสมกับความรูความสามารถของบุคลากร มากกวา บุคลากรท่ีมีตําแหนงลูกจางช่ัวคราว 

5. จําแนกตามแผนกงาน 
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง ท่ีมีแผนกงานท่ีแตกตางกันมีความคิดเห็นใน

ปจจัยดานรางกาย ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม และมีคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็นในดานจิตใจ ดานจติวิญญาณ 
และดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังแสดงรายละเอียดดังตอไปนี ้
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ดานจิตใจ พบวา  
1.ฝายบริหารและกลุมสาระฯ มีความคิดเหน็ในปจจัยดานจิตใจท่ีสงผลตอคุณภาพ

ชีวิตการทํางาน มากกวา พนักงานอัตราจาง 
2.ฝายบริหาร ฝายสนับสนุนการสอนและกลุมสาระฯ มีความคิดเหน็ในปจจยัดาน

จิตใจท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา พนักงานอัตราจาง และฝายบริหาร มีความคิดเหน็
ในปจจยัดานจติใจท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา นักการภารโรง 

3.ฝายบริหาร และกลุมสาระฯ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยความพึงพอใจในความ
เปนอยูทุกวันนี้ มากกวา พนักงานอัตราจาง และฝายบริหาร ฝายสนับสนุนการสอน และกลุมสาระฯ 
มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยความพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี้ มากกวา นักการภารโรง 

4.บุคลากรกลุมสาระฯ มีความคิดเห็นในปจจัยยอยความสามารถเปนท่ีพึ่งของคน
ในครอบครัว มากกวา พนักงานอัตราจาง  

5.ฝายบริหาร มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยมีส่ิงยึดเหนี่ยวจติใจในยามทุกข มากกวา 
ฝายสนับสนุนการสอน พนักงานอัตราจางและนักการภารโรง และบุคลากรกลุมสาระฯ มีความ
คิดเห็นในปจจยัยอยมีส่ิงยึดเหน่ียวจิตใจในยามทุกข มากกวา พนักงานอัตราจาง 

ดานจิตวิญญาณ พบวา  
1.บุคลากรกลุมสาระฯ มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตวิญญาณท่ีสงผลตอคุณภาพ

ชีวิตการทํางาน มากกวา พนักงานอัตราจาง 
2.ฝายบริหารและบุคลากรกลุมสาระฯ มีความคิดเห็นในปจจัยยอยงานท่ีทําทุก

วันนี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวติ มากกวา พนักงานอัตราจาง 
3.ฝายสนับสนุนการสอนและบุคลากรกลุมสาระฯ มีความคิดเห็นในปจจัยยอย

ความรูสึกวางานของตนเองมีคุณคาแกสังคม มากกวา พนักงานอัตราจาง 
4.บุคลากรกลุมสาระฯและนกัการภารโรง มีความคิดเหน็ในปจจยัยอยการไมมี

ความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํามากกวา ฝายบรหิารและพนักงานอัตราจางและนักการภาร
โรง มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํามากกวาฝาย
สนับสนุนการสอน 

ดานความม่ันคงในชีวิตพบวา 
1.ฝายบริหาร ฝายสนับสนุนการสอนและกลุมสาระฯ มีความคิดเหน็ในปจจยัดาน

ความม่ันคงในชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา พนักงานอัตราจาง 
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2.ฝายบริหาร และกลุมสาระฯ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยการไดรับรายไดท่ี
เหมาะสมกับความรูความสามารถ มากกวา พนักงานอัตราจางและกลุมสาระฯ มีความคิดเห็นใน
ปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถ มากกวา นักการภารโรง 

3.ฝายบริหาร และกลุมสาระฯ มีความคิดเห็นในปจจยัยอยการจัดการกับรายจาย
หรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม มากกวา นักการภารโรงและกลุมสาระฯ มีความคิดเหน็ในปจจยัยอย
การจัดการกับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม มากกวา พนักงานอัตราจาง 

4.ฝายบริหาร ฝายสนับสนุนการสอน กลุมสาระฯและนักการภารโรง มีความ
คิดเห็นในปจจยัยอยการไดรับการตรวจสุขภาพประจําปอยางเพยีงพอมากกวา พนักงานอัตราจาง 

5.บุคลากรกลุมสาระฯ มีความคิดเห็นในปจจัยยอยความสามารถเก็บออมเงินไวใช
ในยามจําเปนไดเพยีงพอ มากกวา พนักงานอัตราจางและนักการภารโรง 

6.ฝายบริหาร ฝายสนับสนุนการสอนและบุคลากรกลุมสาระฯ มีความคิดเห็นใน
ปจจัยยอยการไดรับการเล่ือนข้ันเงินเดือนหรือตําแหนงท่ีสูงข้ึน มากกวา พนกังานอัตราจาง 

7.จําแนกตามรายไดตอเดือน     
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง ท่ีมีรายไดตอเดือนท่ีแตกตางกันมีความคิดเหน็

ในปจจยัดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพนัธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวญิญาณ ดาน
ความม่ันคงในชีวิต  และคุณภาพชีวติการทํางานในภาพรวม ไมแตกตางกัน อยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติ  

8.จําแนกตามอายุงาน 
พบวา บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง ท่ีมีอายุงานท่ีแตกตางกันมีความคิดเห็นใน

ปจจัยดานรางกาย ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม และมีคุณภาพชีวิตการทํางานใน
ภาพรวมไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตมีความคิดเห็นในดานจิตใจ ดานจติวิญญาณ 
และดานความม่ันคงในชีวิตแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังแสดงรายละเอียดดังตอไปนี ้

ดานจิตใจ พบวา  
1.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตใจท่ีสงผลตอ

คุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา บุคลากรที่มีอายุงาน 1-5 ป 
2.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยความพึงพอใจใน

ความเปนอยูทุกวันนี้ของบุคลากร มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงาน 1-5 ป 
3.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยความสามารถเปน

ท่ีพึ่งของคนในครอบครัวของบุคลากร มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงาน 1-10 ป 
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ดานจิตวิญญาณ พบวา  
1.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานจิตวิญญาณท่ี

สงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงาน 1-10 ป 
2.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยงานท่ีทําทุกวันนี้

สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิต มากกวา บุคลากรที่มีอายุงาน 1-5 ป 
3.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยความภูมิใจท่ีได

ทํางานท่ีโรงเรียนสันกําแพง จังหวดัเชียงใหม มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงาน 1-10 ป 
4.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไมมีความคิด

ท่ีจะลาออกไปหางานใหมทํา มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงานนอยกวา 10 ป 
5.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดมีสวน

เผยแพรช่ือเสียงของทางโรงเรียนฯ มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงานนอยกวา 5 ป 
ดานความม่ันคงในชีวิตพบวา 
1.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยดานความม่ันคงใน

ชีวิตท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงานต่าํกวา 5 ป 
2.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดรับรายไดท่ี

เหมาะสมกับความรูความสามารถ มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงานต่ํากวา 10 ป 
3.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการจดัการกับ

รายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม มากกวา บุคลากรที่มีอายุงาน 1-5 ป 
4.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดรับการ

ตรวจสุขภาพประจําปอยางเพียงพอ มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงานต่ํากวา 5 ป 
5.บุคลากรท่ีมีอายงุานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยความสามารถเก็บ

ออมเงินไวใชในยามจําเปนไดเพยีงพอ มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงานต่าํกวา 10 ป 
6.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยการไดรับการ

เล่ือนข้ันเงินเดอืนหรือเล่ือนตําแหนงท่ีสูงข้ึน มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงานต่ํากวา 5 ป 
7.บุคลากรท่ีมีอายุงานมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นในปจจัยยอยงานท่ีทําอยูใน

ขณะนีเ้หมาะสมกับความรูความสามารถ มากกวา บุคลากรท่ีมีอายุงานตํ่ากวา 5 ป 
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อภิปรายผลการศึกษา 
จากผลการวิเคราะหระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรโรงเรียนสัน

กําแพง จังหวดัเชียงใหม ในดานตางๆ ท้ัง 6 ดาน พบวาบุคคลากรมีคุณภาพชีวติการทํางานโดยรวม
อยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของคคนางค สนธิเปลงศรี (2553) ท่ีศึกษาเรื่องคุณภาพ
ชีวิตการทํางานของพนักงานบริษัท นิธิฟูดส จํากัด พบวาพนกังานบริษัท นิธิฟูดส จาํกัด มีคุณภาพ
ชีวิตการทํางานในภาพรวมอยูในระดับมากและสอดคลองกับผลการศึกษาของนิคม กันตะคะนนัท 
(2548) ท่ีศึกษาเร่ืองความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตของขาราชการครูกับประสิทธิผลโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชลบุรี เขต3 ท่ีพบวาคุณภาพชีวติการทํางานของครู 
โดยรวมอยูในระดับมากดวยเชนกัน และเม่ือแยกศึกษาเปนรายดานปจจยัท้ัง 6 ดานพบวาบุคลากร
โรงเรียนสันกาํแพง มีคุณภาพชีวิตในทุกดานไดแก ดานรางกาย ดานจติใจ ดานสัมพันธภาพทาง
สังคม ดานส่ิงแวดลอม ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคง อยูในระดับมาก ซ่ึงการท่ีพนักงานมี
ความคิดเหน็ตอทุกปจจยัในระดับมากนั้น อาจเปนผลมาจากการที่โรงเรียนใหสวัสดกิารแกบุคลากร
อยางเพียงพอ อีกทั้งยังเปนโรงเรียนตนแบบ 1 อําเภอ 1 โรงเรียนในฝน ท่ีมีความเอาใจใสท่ีจะพัฒนา
ศักยภาพชองบุคคลากรใหมีความรู ความสามารถ และมีตําแหนงท่ีสูงข้ึน เชนการจัดการศึกษาดงูาน 
การอบรมหลักสูตรตางๆ และสนับสนุนใหบุคลากรศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน เพื่อท่ีจะไดนําความรู
มาประยุกตใชในการทํางานใหมีประสิทธิภาพ อีกท้ังบุคลากรจะตองมีความริเร่ิมสรางสรรคผลงาน
ใหมๆ อยูเสมอ เพื่อพัฒนาโรงเรียนใหมีความเจริญกาวหนาตอไป ดังวิสัยทัศนของโรงเรียนท่ีกลาว
วา “โรงเรียนสันกําแพงมุงเนนคุณธรรม นําความรู คูเทคโนโลยี สูวิถีไทย ใสใจคุณภาพชีวติ มี
กระบวนการคิดกาวไกล ภายใตการพัฒนาส่ิงแวดลอม นอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง คูเคียง
ชุมชน เปนพลเมืองโลก” ซ่ึงจะเห็นไดวาโรงเรียนใหความสําคัญกับคุณภาพชีวิตของบุคลากรและ
นักเรียน จึงสอดคลองกับผลการศึกษาในคร้ังนี้ 

เม่ือเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนก
ตามปจจัยสวนบุคคล พบวาบุคลากรโรงเรียนสันกําแพงที่มีเพศแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัย
ท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน ไมแตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของละอองดาว ปาน
โปรง (2549) ท่ีศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม และ
สอดคลองกับผลการศึกษาของ นพวรรณ วีรโอฬารสิทธ์ิ (2550) ท่ีพบวาขาราชการและ
ลูกจางประจําองคการบริหารสวนจังหวัดระยองที่มีเพศตางกันมีคุณภาพชีวิตการทํางานไมแตกตาง
กัน ท้ังนี้เนื่องจากโรงเรียนใหความสําคัญของเพศอยางเทาเทียมกนั ไมมีการแบงแยกหรือกีดกันทาง
เพศ การประเมินผลงานข้ึนอยูกับคุณภาพงานเปนหลัก จึงสงผลใหการศึกษาพบวาบุคคลากรท่ีมี
เพศตางกันมีความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางาน ไมแตกตางกัน 
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บุคลากรโรงเรียนสันกําแพงที่มีอายุ รายไดเฉล่ียตอเดือนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานท่ีแตกตางกัน มีความคิดเห็นในปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวติการทํางานแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของสุนันท วิรัชวรกลุ (2553) ท่ีศึกษาคุณภาพชีวติ
ของเจาหนาท่ีการตลาดบริษทัหลักทรัพยในกรุงเทพมหานคร พบวา เจาหนาท่ีการตลาดบริษัท
หลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุแตกตางกันมีระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตดาน
ความม่ันคงในชีวิตแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ เจาหนาท่ีการตลาดบริษัทหลักทรัพยใน
กรุงเทพมหานครท่ีมีระยะเวลาการปฏิบัติงานแตกตางกันมีระดับความคิดเห็นเกีย่วกับคุณภาพชีวิต
ดานจิตวิญญาณและดานความม่ันคงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเจาหนาท่ีการตลาด
บริษัทหลักทรัพยในกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดแตกตางกันมีระดบัความคิดเหน็เกี่ยวกับคุณภาพ
ชีวิตดานจิตวญิญาณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

บุคลากรโรงเรียนสันกําแพงที่มีสถานภาพ ระดับตําแหนงงานแตกตางกัน มีความ
คิดเห็นในปจจยัท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ซ่ึง
สอดคลองกับผลการศึกษาของคคนางค สนธิเปลงศรี ท่ีพบวาพนกังานบริษัท นิธิฟูดส จํากัดท่ีมี
สถานภาพ ระดับตําแหนงงานแตกตางกัน มีความคิดเหน็ในปจจยัท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ขอคนพบ 

จากการศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวดั
เชียงใหม มีขอคนพบประเด็น ดังนี ้

ปจจัยดานรางกาย 
บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวดัเชียงใหมมีการเจ็บปวยรุนแรงจนตองนอน

โรงพยาบาลนอย ไดรับประทานอาหารในแตละวนัอยางเพียงพอ และทํางานดวยความ
กระฉับกระเฉงกระปร้ีกระเปราแตขาดในเร่ืองของการออกกําลังกายอยางสมํ่าเสมอ และการ
พักผอนอยางเพียงพอ 

ปจจัยดานจิตใจ 
บุคลากรฝายบริหารและกลุมสาระฯ มีการจดัการความเครียด มีความพึงพอใจใน

ความเปนอยูทุกวันนี้ สามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัวและมีส่ิงยดึเหน่ียวจติใจในยามทุกขท่ี
ดีกวา พนักงานอัตราจาง บุคลากรโรงเรียนสันกําแพงบางสวน ไมสามารถปรึกษาหวัหนางานเม่ือมี
ปญหาในการทํางาน 
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ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม 
บุคลากรโรงเรียนสันกําแพงยังรูสึกวา เพื่อนรวมงานไมเปนคนในครอบครัว

เดียวกัน และยงัรูสึกวาสามารถพึ่งพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการทํางานไดไมดเีทาท่ีควร ซ่ึง
สอดคลองกับ บุคลากรสวนมากสามารถทํางานตามหนาท่ีไดดวยตนเอง 

ปจจัยดานส่ิงแวดลอม 
บุคลากรโรงเรียนสันกําแพง รูสึกวายังขาดส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีทางโรงเรียนฯ

จัดใหและยังขาดขอมูลความรูในเร่ืองความปลอดภัยในการทํางานอยางเพียงพอ นอกจากนี้บุคลากร
สามารถเดินทางมายังโรงเรียนฯไดอยางสะดวก 

ปจจัยดานจิตวิญญาณ 
บุคลากรโรงเรียนสันกําแพงที่มีอายุตั้งแต 41 ปข้ึนไปไมมีความคิดท่ีจะลาออกไป

หางานใหม และยังมีโอกาสในการพัฒนาความสามารในงานอยางตอเนื่องมากกวาบุคลากรท่ีมีอายุ 
20-30 ป ตลอดจนบุคลากรที่มีอายุ 51 ปข้ึนไป สามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความตองการ
มากกวาบุคลากรท่ีมีอายุระหวาง 31-50 ป 

ปจจัยดานความม่ันคงในชีวติ 
บุคลากรท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป คิดวางานท่ีทําอยูในขณะนี้เหมาะสมกับความรู

ความสามารถ จะสามารถเก็บออมเงินไวใชในยามจําเปนไดอยางเพียงพอไดดกีวาบุคลากรท่ีมีอายุ 
20-30 ป 
 พนักงานอัตราจาง รูสึกวา ไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถนอย
เกินไปเม่ือเทียบกับ ฝายบริหารและกลุมสาระ 
 
ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง มี
ขอเสนอแนะดังนี ้

1.ผูบริหารระดับสูง ผูอํานวยการโรงเรียน หรือหนวยงานที่เกีย่วของ ควรให
ความสําคัญตอคุณภาพชีวิตการทํางานของขาราชการครู หรือผูท่ีปฏิบัติการสอนในโรงเรียนอยาง
ตอเนื่อง โดยปจจัยดานท่ีบุคลากรมีความคิดเห็นอยูในระดับมากอยูแลว ควรคงสภาพไวและพัฒนา
ใหดยีิ่งๆข้ึนไป ท้ังนี้ควรมีการจัดสวัสดิการและคาตอบแทนแกบุคลากรอยางเพียงพอและเปนธรรม 
โดยดูความสมเหตุสมผล เชน กรณีท่ีครูตอง ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ครูควรมีโอกาสไดรับ
มอบหมายงานหนาท่ีพเิศษนอกเหนือจากงานปกติ และมีการประกาศเกียรติคุณแกครูท่ีเสียสละ 
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อุทิศตนเพื่องาน โดยโรงเรียนตองเผยแพรผลงาน หรือผลการปฏิบัติงานของครู รวมท้ังผลการ
ดําเนินงานของโรงเรียนใหชุมชนทราบอยางสมํ่าเสมอ 
 2.ผูบริหารระดับสูง ผูอํานวยการโรงเรียน หรือหนวยงานที่เกีย่วของ ควรมีการ
กําหนดหลักสูตร การฝกอบรมดานการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน โดยจัดสวัสดกิารตางๆให
สอดคลองกับสภาพเศรษฐกจิในปจจุบัน ควรเปดโอกาสใหครูไดไปศึกษา ดูงาน หรือเขารับการ
อบรม สัมมนา และมีการสนบัสนุนทุนในการศึกษาตอแกครู โดยใหสิทธ์ิแกครูทุกคนอยางเทาเทยีม 
และมีการพจิารณาอยางยตุิธรรม ท้ังนี้เพื่อท่ีครูจะไดนําความรูกลับมาพฒันาโรงเรียนใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
  3.เนื่องจากบุคลากรท่ีมีอายุมากกวา 51 ปข้ึนไปมีความคิดท่ีจะออกไปหางานท่ี
ใหมทํา อยูในระดับตํ่าท่ีสุด ดังนั้นหากโรงเรียนฯ สามารถทําใหบุคลากรทํางานท่ีโรงเรียนฯ ได
จนถึงอายุ 51 ป ก็จะชวยลดอัตราการลาออก ซ่ึงอาจเปนเพราะวาเม่ือคนเรามีอายุมากข้ึน จะมี
แนวโนมท่ีจะเปล่ียนงานนอยลง ไมตองการการเรียนรูงานใหม ไมตองการหาประสบการณใหม มี
ความพอใจในส่ิงท่ีตนเองมีอยูคอนขางสูงกวาบุคลากรกลุมอ่ืน 
  4.เนื่องจากบุคลากรท่ีมีอายุ 41 ปข้ึนไปรูสึกวาไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกบัความรู
ความสามารถสูง ดังน้ันในการพิจารณาใหผลตอบแทนการทํางานแกพนักงานกลุมนี้ โรงเรียนฯควร
ทําการสํารวจถึงความตองการของบุคลากรวาระหวางการเล่ือนข้ันเงินเดือน การเล่ือนตําแหนง หรือ
การใหสวัสดกิารดานอ่ืนๆเปนส่ิงท่ีเหมาะสมกวากนั เนื่องจากการที่บุคลากรมีความพึงพอใจใน
รายไดท่ีตนไดรับอยูแลวนัน้ การเพิ่มเงินเดอืน อาจจะไมสงผลตอคุณภาพชีวิตในการทํางาน ซ่ึง
บุคลากรกลุมนี้อาจมีความตองการในดานอ่ืนๆ เชน สวสัดิการการรักษาพยาบาล การศึกษาบุตร ก็
เปนได 
  5.เนื่องจากบุคลากรท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นวางานท่ีทําสามารถ
ตอบสนองเปาหมายในชีวติอยูในระดับตํ่า อาจเนื่องมาจากบุคลากรท่ีมีสถานภาพโสด ยังมีความ
ตองการท่ีจะหาประสบการณใหมในชีวิต จึงมีความคิดวางานท่ีทําอยูนี ้ยังไมเหมาะกบัตัวเอง ดังนัน้
ทางโรงเรียนฯ จึงควรจัดการอบรม สัมมนา ในหวัขอการสรางเปาหมายในชีวิต เพื่อใหบุคลากรใน
กลุมนี้เกิดความเขาใจ เพื่อใหทราบความตองการที่แทจริงของตนเอง หรือเพ่ือใหเกดิวิธีคิดใหม ให
บุคลากรสามารถทํางานในโรงเรียนไดอยางมีความสุข และทํางานดวยความทุมเท อยางเต็มท่ีเต็ม
ความสามารถ เพื่อใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่ตนเองวางไว 
  6.เนื่องจากบุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรส หรือมีอายุงาน 10 ปข้ึนไปมคีวามสามารถ
ในการจดัการกับรายจายหรือหนี้สินไดอยางเหมาะสม และมีความสามารถในการเก็บออมเงินไวใช
ยามจําเปนไดมากกวาบุคลากรกลุมอ่ืน อาจเนื่องมาจากบุคลากรในกลุมนี้ มีภาระและหนาท่ีทางดาน
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ครอบครัวเพิ่มมากข้ึน ทําใหมีแนวโนมในการวางแผนรายรับ รายจายมากกวาบุคลากรกลุมอ่ืน 
ดังนั้นโรงเรียนฯ จึงควรสงเสริมการวางแผนการใชจาย ตามหลักท่ีถูกตองเพื่อใหการเก็บออมเงินมี
ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน เชนการทําบัญชีครัวเรือน หรือสนับสนุนใหบุคลากรนําเงินไปลงทุนใน
สหกรณของโรงเรียน เพื่อท่ีจะไดรับผลตอบแทนในรูปของเงินปนผล หรือดอกเบ้ียท่ีสูงกวาสถาบัน
การเงินอ่ืนๆ 
  7.เนื่องจากลูกจางช่ัวคราวมีความสามารถในการจดัการความเครียดจากการทํางาน 
รูสึกพึงพอใจในความเปนตัวเอง รูสึกพึงพอใจในความเปนอยูทุกวันนี ้และรูสึกวาสามารถเปนท่ีพึ่ง
ของคนในครอบครัวอยูในระดับตํ่า  ดังน้ันทางโรงเรียนฯ ควรจัดกิจกรรมเก่ียวกับศาสนา  ใหแก
บุคลากรกลุมนี้ เพื่อท่ีจะใชหลักธรรมมาชวยบําบัดความเครียดจากการทํางาน และสรางความพึง
พอใจในตนเอง ในงานท่ีทํา รูสึกวาตนเองมีความสําคัญ ซ่ึงกิจกรรมท่ีจดัเชน การฟงเทศน ฟงธรรม
จากพระสงฆ การรวมทําบุญในวนัพระกบัชุมชน เปนตน 
  8.ลูกจางช่ัวคราวมีความคิดเห็นวาการทํางานท่ีโรงเรียนฯ มีความหมายและมี
ความสําคัญ งานท่ีทําทุกวนันี้สามารถตอบสนองเปาหมายในชีวิต ไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหา
งานท่ีใหมทํา และมีสวนชวยเผยแพรช่ือเสียงของโรงเรียนฯ อยูในระดบัตํ่า ดังนั้นทางโรงเรียนฯ 
ควรตระหนักถึงคุณภาพชีวติการทํางานของบุคลากรกลุมลูกจางช่ัวคราวมากกวากลุมอ่ืน อาจมีการ
จัดที่ปรึกษา เพื่อคอยใหคําแนะนํา โดยอาจจะมอบหมายใหบุคลากรท่ีอยูในฝายแนะแนว มาเปนท่ี
ปรึกษาและใหความรู เกี่ยวกบัการทํางาน เปาหมายในการทํางาน ท้ังนี้เพื่อใหบุคลากรเห็นคุณคา
ของตนเอง ของงานท่ีทํา และของโรงเรียน วาเปนงานท่ีสรางประโยชนใหแกสังคม ซ่ึงจะชวยให
บุคลากรมีทัศนคติในการทํางานท่ีดีข้ึน 
  9.เนื่องจากขาราชการ หรือบุคลากรท่ีมีอายุงาน 10 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นวา
ตนเองไดรับรายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถ งานท่ีทําอยูทุกวันนีเ้หมาะกับความรู
ความสามารถของตนเอง ไมมีความคิดท่ีจะลาออกไปหางานท่ีใหมทํา มีสวนรวมในการเผยแพร
ช่ือเสียงของทางโรงเรียนฯ และภูมิใจท่ีไดทํางานที่โรงเรียนฯ อยูในระดับสูง อาจเนื่องจากบุคลากร
ท่ีเปนขาราชการ หรือมีอายุงาน 10 ปข้ึนไป คิดวาชีวติมีความม่ันคงแลว ดังนั้นหากโรงเรียนฯ 
มอบหมายใหบุคลากรเหลานี้ รวมมือกันสรางสรรคผลงาน หรือชวยกันสรางช่ือเสียงใหกับทาง
โรงเรียน ก็จะทําใหเปนไปไดงายข้ึน เนื่องจากวาบุคลากรกลุมนี้มีความภาคภูมิในตวัเอง ภาคภูมิใจ
ในองคกร สามารถสรางคุณคาใหแกโรงเรียน และสังคมได 
  10.เนื่องจากพนักงานอัตราจางมีความคิดเห็นในปจจยัดานจิตใจ จิตวญิญาณ และ
ความม่ันคงในชีวิต อยูในระดับตํ่าท่ีสุด เม่ือเทียบกับบุคลากรกลุมอ่ืนๆ ดังนั้นทางโรงเรียนฯ จึงควร
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เพิ่มความสําคัญ ในการสอบถามถึงความตองการของบุคลากรกลุมนี้ เพื่อใหการตอบสนองเปนไป
ในทิศทางท่ีถูกตอง ตามท่ีผูรับตองการ เพือ่เปนการยกระดับคุณภาพชีวิตการทํางานใหสูงข้ึน 
 นอกจากนี้แลวทางโรงเรียนสันกําแพง ควรนําเร่ืองการสรางความสุขในท่ีทํางาน 
Happy 8 มาใชเพื่อแนวทางในการสรางความสุขและสมดุลใหกับบุคลากรในโรงเรียนฯ ดังนี ้
 11.ดานรางกาย เนื่องจากบุคลากรสวนใหญยังขาดในเร่ืองของการออกกําลังกาย
อยางสมํ่าเสมอและการพกัผอนอยางเพยีงพอ ซ่ึงเกิดจากการท่ีมีประชุมหลายคร้ังในแตละเดือนทํา
ใหตองนํางานและการบานของนักเรียนไปตรวจท่ีบาน ดงันั้นทางโรงเรียนฯ ควรนําหลัก Happy 
Body และ Happy Relax มาใชโดยการสรางกิจกรรม 
 12.ดานจิตใจ เนื่องจากพนักงานอัตราจางมีการจัดการความเครียดไดไมคอยดีนัก 
ไมสามารถเปนท่ีพึ่งของคนในครอบครัวและยังไมมีส่ิงยดึเหนีย่วจิตใจในยามทุกข ตลอดจนมี
บุคลากรบางสวนไมสามารถปรึกษาหวัหนาเม่ือมีปญหาในการทํางาน ดังนั้นทางโรงเรียนฯ ควรนํา
หลัก Happy Heart ,Happy Soul และ Happy Society มาใชเพื่อชวยบุคลากรจัดการความเครียดท่ีเกดิ
จากการทํางาน มีเมตตา มีคุณธรรมตอเพ่ือนรวมอาชีพ และสรางความสัมพันธอันดรีะหวางครู
ผูนอยกับหวัหนา เพื่อทําใหพนักงานอัตราจางสามารถรับมือและจัดการความเครียดได 
 13.ดานสัมพันธภาพทางสังคม เนื่องจากบุคลากรโรงเรียนฯ ยังรูสึกวาเพือ่น
รวมงานไมเปนคนในครอบครัวเดียวกนั และยังรูสึกวาสามารถพึ่งพาเพื่อนรวมงานในเร่ืองการ
ทํางานไดไมดเีทาท่ีควร ทางโรงเรียนควรนําเร่ือง Happy Society มาใช โดยการทําใหบุคลากรมี
ความรักสามัคคีเอ้ือเฟอตอสังคมท่ีตนเองทํางานอยู เพื่อใหเกิดสังคมและสภาพแวดลอมท่ีดีตามมา  
 14.ดานส่ิงแวดลอม เนื่องจากบุคลากรยังรูสึกวาขาดส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีทาง
โรงเรียนฯจดัให โรงเรียนฯ ควรนํา Happy Body มาใช โดยการจดัสรรงบประมาณเพือ่สรางส่ิง
อํานวยความสะดวก ดวยหลักการท่ีวา เม่ือบุคลากรมีความสุขกาย มีสุขภาพที่ดแีลว จะกอใหเกดิ
การทํางานท่ีมีประสิทธิภาพตามมา 
 สวนในเร่ืองบุคลากรยังขาดขอมูลความรูในเร่ืองความปลอดภัยในการทํางานอยาง
เพียงพอ โรงเรียนฯ ควรนํา Happy Brain  มาใช โดยการเสริมสรางความรู ความคิดสรางสรรค 
ชวยกันแกไขสรางองคความรูในเร่ืองความปลอดภัยในการทํางาน ตลอดจนเผยแพรองคความรูนั้น
เพื่อสรางใหเกดิความปลอดภัยในระยะยาว   
 15.ดานจิตวิญญาณ เนื่องจากบุคลากรท่ีมีอายุมากกวา 41 ปข้ึนไป ไมมีความคิดท่ี
จะลาออกไปหางานใหมแลว ทางโรงเรียนฯ ควรนําเร่ือง        
 สวนบุคลากรท่ีมีอายุ 31-51 ท่ีคิดวาไมสามารถทํากิจกรรมทางศาสนาไดตามความ
ตองการ ทางโรงเรียนฯ ควรนําเร่ือง Happy Soul และ Happy Relax มาใชเพื่อใหบุคลากรท่ีมีอายุ 
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31-51 ปไดใชเวลาบางสวนมาดําเนินกิจกรรมทางศาสนาไดตามตองการและนําขอคิดท่ีไดจากการ
ดําเนินกิจกรรมทางศาสนามาปรับใชกับชีวิตประจําวันและกิจกรรมการทํางาน 
 16.ดานความม่ังคงในชีวิต เนื่องจากบุคลากรท่ีมีอายุนอยกวา 51 ป ยังคิดวางานท่ี
ทําอยูในขณะนี้ยังไมเหมาะสมกับความรูความสามารถ ทางโรงเรียนฯควรนําเร่ือง Happy Brain มา
ใชเพื่อใหบุคลากรไดพัฒนาความรู ความสามารถ ทํางานอยางมีความคิดกวางไกล เพื่อใหเกิดการ
ทํางานอยางมีประสิทธิภาพและกระตุนใหเกิดการพัฒนาตนเอง 
 สวนพนกังานอัตราจางท่ีรูสึกวารายไดท่ีเหมาะสมกับความรูความสามารถนอยไป
เกินไปเม่ือ ทางโรงเรียนควรนําเร่ือง Happy Brain และ Happy Money มาใชเพื่อเพ่ิมความรู 
ความสามารถพัฒนาตนเองไปเปนบุคลากรสวนอ่ืน เชนการสอบบรรจุเปนฝายสนับสนุนการสอน 
ท่ีมีเงินเดือนสูงกวา ตลอดใหความรูการใชจาย การมีเงนิรูจักเก็บรูจักใช เปนหนี้ใหพอดี มีชีวิตที่
เหมาะสมกับตัวเอง 


