
 
 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
หลักการและเหตุผล  

การพัฒนาประเทศไมเปนเพียงมุงเนนการพัฒนาเฉพาะทางดานเศรษฐกิจหรือ
ทางดานสังคม เพียงอยางเดียวแตจะตองมุงเนนการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ สอดคลองกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 10 พ.ศ. 2550 – 2554 ท่ีมีเปาหมายการพัฒนาคุณภาพคน โดย
กําหนดวาคนไทยทุกคนไดรับการพัฒนาใหมีความพรอมท้ังดานรางกาย สติปญญา คุณธรรม
จริยธรรม อารมณ มีความสามารถในการแกปญหา มีทักษะในการประกอบอาชีพ มีความม่ันคงใน
การดํารงชีวิตอยางมีศักดิ์ศรี และอยูรวมกนัอยางสงบสุข โดยใชกระบวนการทางการศึกษาเปน
ศูนยกลางของการพัฒนาคนใหมีชีวิตที่ดีงาม มีความสมบูรณพรอมในตัวเองและมีคุณภาพชีวติท่ีดี 
แลวยังตองพฒันาใหผูเรียนเปนทรัพยากรมนุษย เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอีกดวย (รุงนภา 
สันติศิรินิรันดร,2551,หนา1) 

จากความสําคัญของการศึกษาขางตน ครูจึงเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญและมี
บทบาทมากท่ีสุดในกระบวนการจัดการการศึกษา ท้ังนี้เพื่อการผลิตและพัฒนาครูใหมีคุณภาพ ตาม
มาตรฐานท่ีสามารถจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามแนวปฏิรูปการศึกษา จึงมีแนวคิดท่ียกระดบั
วิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพช้ันสูง ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไข
เพิ่มเติม พุทธศักราช 2545 มาตรา 53 ความวา ใหครู ผูบริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา
อ่ืนท้ังของรัฐและเอกชนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามท่ีกฎหมายกําหนด แตปจจุบัน
การศึกษากําลังประสบปญหาเกี่ยวกับครูและบุคลากรทางการศึกษา การทําหนาท่ีครูยงัมีปญหาดาน
คุณภาพ ครูจํานวนมากไมมีศรัทธา ขาดทัศนคติท่ีดีตอวชิาชีพครู ซ่ึงอาจเปนเร่ืองเช่ือมโยงจากปจจัย
ดานอ่ืน เชน ปจจัยดานเศรษฐกิจ สังคมและครอบครัว เปนตน (วินยั หาญพรม,2552, หนา 1-3) 
นอกจากนี้ยังมีวิกฤติเกีย่วกับครูนานัปการ เชน การลดความนิยมในอาชีพครู ครูขาดการพัฒนา
ตนเอง การใหความสําคัญกับสายงานบริหารมากกวา คาตอบแทนตํ่า และการขาดเสรีภาพทาง
วิชาการ (รุง แกวแดง, 2543, หนา 131) 

โรงเรียนสันกาํแพง สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เชียงใหม เขต 1 เปนโรงเรียนมัธยมสายสามัญ ตั้งอยูในเขตอําเภอสัน
กําแพง จังหวดัเชียงใหม  ปจจุบันโรงเรียนสันกําแพง ผูบริหารโรงเรียนคนปจจุบันคือ นายวรทัศน 
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บุญโคตร  โดยมีวิสัยทัศนของโรงเรียนสันกําแพง คือ มุงเนนคุณธรรม นําความรู คูเทคโนโลยี สูวิถี
ไทย ใสใจคุณภาพชีวติ มีกระบวนการคิดกาวไกล ภายใตการพัฒนาส่ิงแวดลอม นอมนําปรัชญา
เศรฐกิจพอเพยีง คูเคียงชุมชน เปนพลเมืองโลก (โรงเรียนสันกําแพง, ขอมูลโรงเรียน, 2554 : 
ออนไลน) โรงเรียนสันกําแพง เปนโรงเรียนมัธยมสายสามัญท่ีมีจํานวนครูมากท่ีสุดในจังหวัด
เชียงใหมคือจาํนวน 126 คน (ศูนยปฏิบัตกิารสํานักคณะกรรมการการศึกษาข้ึนพืน้ฐาน, รายงาน
จํานวนครูและพนักงานราชการจําแนกตามกลุมสาระการเรียนรู, 2554 : ออนไลน) ท่ีไดรับคัดเลือก
เปนโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม (โครงการโรงเรียนดีใกลบาน, 
ทําเนียบโรงเรียนในฝน, 2554 : ออนไลน) นอกจากนี้ไดผานการประเมินเปนโรงเรียนตนแบบ 1 
อําเภอ 1 โรงเรียนในฝน และผานการประเมินเปน 1 ใน 8 โรงเรียนของโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากลระดับมัธยมศึกษาในจังหวดัเชียงใหม  

ครูนับเปนองคประกอบท่ีสําคัญในการพัฒนาเพราะครูเปนกลไกท่ีจะเกื้อหนุนให
การศึกษาบรรลุเปาหมาย ถาครูบกพรองตอการปฏิบัติหนาท่ี แมองคประกอบอ่ืนๆ จะดีสักเพียงใดก็
ตาม การจัดการศึกษาก็ลมเหลวอยางแนนอน ครูเปนขาราชการประเภทหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอ
ประเทศชาติอยางยิ่ง เนื่องจากประเทศชาติจะเจริญไดนั้นสวนหนึ่งยอมอยูท่ีการปฏิบัติหนาท่ีของครู 
ครูจึงตองมีคุณลักษณะท่ีดี คือ มีความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ี มีอุดมการณ และมีวิญญาณของ
ความเปนครู เพราะคุณภาพของครูยอมสงผลใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จอยางดี และมี
ประสิทธิภาพดวย (โชคทวี เกษมศรี,2518:1 อางใน เรียม สุขกลํ่า , 2553:4) ส่ิงสําคัญประการหนึ่งท่ี
มีอิทธิพลและสงเสริมใหการปฏิบัติหนาท่ีของครูผูสอนประสบผลสําเร็จไดนั้นก็คือ การพัฒนา
คุณภาพชีวิตของครูผูสอนถาครูผูสอนมีคุณภาพชีวิตดี ผลการปฏิบัติงานสอนยอมมีประสิทธิภาพ
และสงผลตอคุณภาพของนักเรียนได ดังท่ี สันติ บางออ (2540 : 39–40) ไดกลาวไววา หากคนเรามี
คุณภาพชีวิตในการทํางานดีจะสามารถทํางานไดอยางเต็มประสิทธิภาพสามารถปรับปรุงผลผลิตได 
โดยมีความพรอมท้ังทางรางกายและจิตใจซ่ึงถือเปนปจจัยภายในสําหรับปจจัยภายนอกก็คือ
สภาพแวดลอมในการทํางาน จะเปนส่ิงท่ีทําใหคนเรามีความสุขกับการทํางานเกิดความพึงพอใจใน
การทํางาน รวมท้ังผูบริหารของโรงเรียนสันกําแพงไดเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากรและคุณภาพชีวิตการทํางานของครู ผูศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิต
การทํางานของบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม เพื่อใหทราบถึงระดับคุณภาพชีวิตการ
ทํางาน และปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรโรงเรียนสันกําแพง จังหวัด
เชียงใหม เพ่ือประโยชนแกผูสนใจจะนําไปใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ทํางานของบุคลากรเพื่อเสริมสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงานยิ่งข้ึน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการดําเนินงานสูงสุดตอไป 



 

3

วัตถุประสงคของการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรในโรงเรียนสัน

กําแพง  จังหวัดเชียงใหม 
2.  เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรในโรงเรียนสันกําแพง 

จังหวัดเชียงใหม  
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1. ทําใหทราบปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรในโรงเรียนสัน
กําแพง จังหวัดเชียงใหม 

2. ทําใหทราบระดับคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรในโรงเรียนสันกําแพง 
จังหวัดเชียงใหม 

3. สามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากร
ของโรงเรียนสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม 

 
นิยามศัพท 

คุณภาพชีวติการทํางาน หมายถึง การท่ีบุคคลในองคการสามารถปฏิบัติงานได
อยางมีความสุขท้ังทางรางกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณ ภายใตองคประกอบและสภาพแวดลอม
ท่ีเหมาะสม และมีความม่ันคงในชีวิตการทํางาน ซ่ึงเปนหนาท่ีขององคการท่ีจะตองดําเนินการให
เกิดองคประกอบเหลานั้น และการท่ีพนักงานมีคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีดีแลว ยอมสงผลตอ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใหแกองคการไปจนถึงชีวิตสวนตัวของพนักงาน โดยปจจัยท่ีสงผลตอ
คุณภาพชีวิตการทํางาน ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสัมพันธภาพทางสังคม ดานส่ิงแวดลอม 
ดานจิตวิญญาณ และดานความม่ันคงในชีวติ 

บุคลากรในโรงเรียนสันกําแพง หมายถึง ผูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมสาย
สามัญ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เชียงใหม  ตั้งอยู
เลขท่ี 172 หมู 7 ถนนคชสาร ตําบลทรายมูล อําเภอสันกําแพง จังหวดัเชียงใหม ซ่ึงแบงออกเปน 2 
ประเภท ดังนี ้

1. ผูท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวกับการสอน (Teaching staff) หมายถึง ครูประจําช้ัน ครูประจํา 
วิชา หรือครูพิเศษ 

2. ผูท่ีไมไดทําหนาท่ีเกีย่วกับการสอน (Non-teaching staff) หมายถึง เจาหนาท่ี
หองสมุด เจาหนาท่ีทะเบียน เจาหนาท่ีแผนกอ่ืน ๆ  


